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Zasady udzielania nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i edukacji
prawnej

Zasady udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, a
takze zasady realizacji zadah z zakresu edukacji prawnej okres$la ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 roku o
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

Nieodptatna pomoc prawna, nieodptatne
poradnictwo obywatelskie oraz edukacja prawna

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,0s0ba uprawniong”, o obowigzujacym stanie prawnym oraz
przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sagdowoadministracyjnym lub

2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 1 i 2, z wytgczeniem pism procesowych w toczacym sie
postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczagcym sie postepowaniu sagdowoadministracyjnym, lub

3a) nieodptatna mediacje, lub

4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub ustanowienie pethomocnika z urzedu w postepowaniu
sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu
sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem
sprawy na droge sadowa.

Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, z wyjatkiem
przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia Swiadomosci tej osoby o
przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu
problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.



Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje réwniez nieodptatng mediacje.

Edukacja prawna obejmuje:

dziatania edukacyjne zmierzajgce do zwiekszenia Swiadomosci prawnej spoteczenstwa, dotyczace w szczegdlnosci
upowszechniania wiedzy o:

1) prawach i obowigzkach obywatelskich;

2) dziatalnosci krajowych i miedzynarodowych organéw ochrony prawne;j;

3
4
5) dostepie do nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

mediacji oraz sposobach polubownego rozwigzywania sporéw;
mozliwosSciach udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz procesie stanowienia prawa;

)
)
)
)

Zadania, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ realizowane w formach, ktére w szczegdlnosci polegajg na opracowaniu
informatoréw i poradnikéw, prowadzeniu otwartych wyktadéw i warsztatéw oraz rozpowszechnianiu informacji za
posrednictwem $Srodkéw masowego przekazu i innych zwyczajowo przyjetych form komunikacji, w tym prowadzeniu
kampanii spotecznych

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguja osobie uprawnionej, ktéra nie
jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada
pisemne o$wiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;j.

Oswiadczenie sktada sie osobie udzielajacej nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczacej nieodptatne poradnictwo
obywatelskie.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2, przechowuje sie w warunkach uniemozliwiajgcych dostep do niego oséb trzecich.
Administratorem danych osobowych zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w ust. 2, jest starosta. W celu umozliwienia
kontroli prawidtowosci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
starosta przechowuje o$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2, przez trzy lata od konca roku kalendarzowego, w ktérym
oswiadczenie zostato sporzadzone.

Wzér o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 2, okresla zatgcznik nr 1 do ustawy.
Nieodptatna mediacja obejmuje:

1) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w
szczeg6lnosci mediacji oraz korzys$ciach z tego wynikajacych;

2) przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;
3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;
4) przeprowadzenie mediacji;

5) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.



Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:
1) sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego;
2) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza ustawa do nieodptatnej mediacji stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia
17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 1360, z péZn. zm.1)) o mediacji.

4. Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona pomiedzy stronami dazacymi do polubownego rozwigzania sporu. Strong
inicjujgca przeprowadzenie nieodptatnej mediacji moze by¢ wytacznie osoba uprawniona.

5. Nieodptatna mediacje prowadzi mediator.

6. Mediatorem moze by¢ osoba wpisana na liste statych mediatoréw prowadzong przez prezesa sadu okregowego, o ktérej
mowa w ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. - Prawo o ustroju sgdéw powszechnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 52, 55 i 60), lub wpisana
na liste mediatoréw prowadzona przez organizacje pozarzadowa w zakresie swoich zadan statutowych lub uczelnie, o ktérej
mowa w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego, o ktérej informacje przekazano prezesowi
sadu okregowego.

7. Nieodptatnej mediacji, w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4, nie moze prowadzi¢ osoba, ktéra w sprawie
ktérejkolwiek ze stron uprzednio $wiadczyta pomoc prawna lub poradnictwo obywatelskie, byta $wiadkiem, wydawata opinie,
sporzadzata wywiad srodowiskowy lub prowadzita terapie, a takze osoba, co do ktérej zachodzi okolicznos¢ tego rodzaju, ze
mogtaby wywota¢ uzasadniong watpliwos¢ co do jej bezstronnosci, z wytgczeniem udzielania pomocy, w zakresie, o ktérym
mowa w ust. 1 pkt 1. W takim przypadku mediator odmawia

przeprowadzenia nieodptatnej mediacji, informujac osobe uprawniong o mozliwosci skorzystania z nieodptatnej mediacji
prowadzonej przez innego mediatora w tym samym punkcie lub innych punktach, w ktérych udzielana jest nieodptatna
pomoc prawna lub $wiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, zwanych dalej ,,punktami”.

8. Nieodptatng mediacje, w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1-3i 5, a w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4, z
uwzglednieniem ust. 6 i 7, moze réwniez prowadzi¢ osoba udzielajgca nieodptatnej pomocy prawnej lub
$wiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie.
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