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Oddziat Obstugi Klienta

Misja Swietokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego jest petnienie stuzby publicznej w zakresie kompleksowej i
profesjonalnej obstugi Klienta

W ramach wdrozonego systemu zarzadzania jakoscia, w Swietokrzyskim Urzedzie Wojewddzkim utworzony zostat Oddziat
Obstugi Klienta, Klienci przychodzacy do urzedu mogg tu uzyska¢ doktadng informacje na temat sposobu zatatwienia
konkretnej sprawy, ztozy¢ na rece pracownika oddziatu wniosek lub podanie (ktére zostanie nastepnie skierowane do
odpowiedniego wydziatu). Otrzymajg takze wszelkg pomoc przy wypetnianiu dokumentéw. Oddziat Obstugi Klienta stuzy
przede wszystkim wygodzie klientéw Swietokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego i pomaga przyspieszy¢ tryb zatatwiania
poszczegdblnych spraw.

Osoby uprawnione zgtaszajace sie do Urzedu oraz osoby majgce trudnosci w komunikowaniu sie moga skorzystac z
@ pomocy ttumacza jezyka

migowego lub pracownika Urzedu, po uprzednim zgtoszeniu takiego zamiaru pocztg elektroniczng na adres:
bok09@kielce.uw.gov.pl

Wizja Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego: "E-Urzad dla Klienta"

Oddziat Obstugi Klienta

Swietokrzyski Urzad Wojewédzki w Kielcach
Al. IX Wiekdw Kielc 3, 25-516 Kielce

tel.: +48 (41) 342 18 00, 342 18 05,
e-mail: bok09@kielce.uw.gov.pl

budynek: A (parter)

pokdj: PKiOK

Swietokrzyski Urzad Wojewédzki w Kielcach
NIP 657-02-43-056


mailto:bok09@kielce.uw.gov.pl
mailto:bok04@kielce.uw.gov.pl

REGON 000514265

Metryka strony

Data publikacji : 18.05.2005 Wytwarzajacy / odpowiadajacy:
Data wytworzenia : 18.05.2005 Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach
Data modyfikacji : 02.06.2016 Rejestr zmian Osoba publikujaca: Daniel Drogosz

Autor : Redaktor BIP

Drukuj
Generuj PDF
Powiadom

Powrét


http://bip.kielce.uw.gov.pl/bip/changelog/6,dok.html
javascript:winopen('/bip/sprawy-do-zalatwienia-w/oddzial-obslugi-klienta/6,Oddzial-Obslugi-Klienta.print',700,550)
http://bip.kielce.uw.gov.pl/bip/sprawy-do-zalatwienia-w/oddzial-obslugi-klienta/6,Oddzial-Obslugi-Klienta.pdf
http://bip.kielce.uw.gov.pl/bip/notify/6,dok.html?poz=sprawy-do-zalatwienia-w/oddzial-obslugi-klienta&drukuj=window&keepThis=true&TB_iframe=true&height=450&width=400
javascript:history.go(-1)

