Protokotl
z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniach 10 i 15 kwietnia 2014 r.
w Domu Pomocy Spolecznej w Bejscach.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Dom Pomocy Spotecznej w Bejscach przeznaczony jest dla 75 oséb, z tego 50 miejsc
dla os6b dorostych intelektualnie niepelnosprawnych i 25 dla 0s6b przewlekle somatycznie
chorych. Podmiotem prowadzacym DPS jest Powiat Kazimierski.

Dyrektorem Domu jest Pan Antoni Bryta.

Dom Pomocy Spolecznej w Bejscach zarejestrowany jest w Rejestrze Wojewody pod pozycja
Nr 2 - decyzja Wojewody §wiqtok:rzyskiego znak: PS.I1.9013/1-5/06 z dnia 7 czerwca 2006 r.
na czas nieokreslony.

Dom Pomocy Spolecznej w Bejscach posiada: Regon: 000301291 oraz NIP 662-11-78-140.

2. Imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrole przeprowadzit zespot inspektoréw Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzgdu Powiatowego 1 Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spolecznej Swiqtokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:
1.Zofia Syska - starszy inspektor wojewddzki, Nr upowaznienia 330/2014 z dnia
08.04.2014 r. (legitymacja shizbowa Nr 12). Inspektor kierujacy zespolem inspektoréw.

2. Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewédzki, Nr upowaznienia 331/2014 z dnia
08.04.2014r. (legitymacja stuzbowa Nr 9).

3. Data rozpoczgcia i zakoiiczenia czynno$ci kontrolnych:

Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 10 i 15 kwietnia 2014 1.
Kontrola zostala zarejestrowana w ksigzce kontroli pod poz. 26.

4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Na podstawie art. 6 pkt 4 ppkt 4 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092 z pézn.zm.), art. 22 pkt 9 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (fj. Dz.U. z 2013 r., poz. 182 z pdzn.zm.),
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie
doméw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2012 r. Nr 162, poz. 964) oraz rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spolecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543), zespét inspektorow Oddziatu Nadzoru nad
Realizacja Zadad Samorzadu Powiatowego i Wojewédztwa w Wydziale Polityki Spotecznej
SUW przeprowadzit w Domu Pomocy Spolecznej w Bejscach kontrole problemowa,
Kontrola objgto okres od 01.01.2013 r. do dnia kontroli .

Zakres kontroli:

I. Standard $wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow dot.:

a) potrzeb opiekunczych, polegajacych na:

- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnoéciach zyciowych,
- pielegnacji
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- niezbgdnej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych.

b) wspomagajacych, polegajacych na:

- umozliwieniu udzialu w terapii zajeciowe;j,

- podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancéw domu,

- umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych,

- zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkancow domu,

- stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznoscia
lokalna,

- zapewnieniu bezpiecznego przechowywania $rodkéw pienieznych i przedmiotéw
wartoéciowych,

- finansowaniu mieszkaficowi domu nieposiadajacemu whasnego dochodu wydatkéw na
niezbedne przedmioty osobistego uzytku, w kwocie nieprzekraczajacej 30 % zasitku stalego,

- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkaficow domu oraz dostepno$é do informacii o tych
prawach dla mieszkafcéw domu,

- sprawnym wnoszeniu i zalatwianiu skarg i wnioskéw mieszkanicéw domu.

II. Sprawdzenie realizacji zalecen pokontrolnych z ostatniej kontroli, ktora miata miejsce
w dniach 24,25 1 28 marca 2011 r.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

W dniach kontroli w DPS zamieszkiwalo 76 os6b (14 mezczyzn i 62 kobiety),
z ktdrych jedna osoba przebywata w szpitalu. Dom od 2010 r. nie przyjmuje micszkancow
somatycznie chorych, zgodnie z zaleceniem Wojewody, aby zej$é z miejsc dla tych os6b. Na
dzien kontroli w DPS przebywata 1 osoba przewlekle somatycznie chora. Wedlug wyjasnien
Dyrektora DPS planowane jest wystapienie do Wojewody z wnioskiem o zmiang profilu
DPS w I kwartale 2015 1.

Na dzien kontroli w DPS w Bejscach przebywalo 5 oséb umieszczonych na mocy
postanowienia Sadu.
Sposrod mieszkaficow Domu 17 os6b jest ubezwlasnowolnionych, z tego 16 catkowicie,
1 czgsciowo. Opiekunami prawnymi tych mieszkaficéw sa: rodzina — dla 7 oséb, pracownicy
Domu —dla 10 os6b.
Koszt utrzymania mieszkanca w Domu Pomocy Spolecznej w Bejscach wynosil w 2013 r.
2803 zt, a w2014 r. wynosi 2882 zl.
Odptatnosé¢ za pobyt w DPS ksztaltuje si¢ nastepujaco:
- z rent 1 emerytur 35 0séb,
- z zasitkow statych — 2
- zrent socjalnych — 53 osoby
Z wiw 0s0b 14 pobiera podwojne $wiadczenia.
Na dzien kontroli w DPS przebywato 48 mieszkancéw przyjetych na »starych zasadach™ i 28
mieszkancéw na ,nowych zasadach”.
W trakeie wizji lokalnej Domu w pokojach, fazienkach i pozostatych pomieszczeniach Domu
bylo czysto.
W dniach kontroli prace $wiadczyli nastepujacy pracownicy:
10.04.2014 r.:
- w godz. 6.00-14.00 — 2 opiekunki, 3 pokojowe,
- w godz. 7.00-19.00 — 1 pielegniarka
- w godz. 14.00-22.00 - 2 opiekunki, 2 pokojowe
- W 20dz.19.00 — 7.00 dnia nastepnego — 1 pielegniarka
15.04.2011 r.:

A



- w godz. 6.00-14.00 — 4 opiekunki, 2 pokojowe,

- w godz. 7.00-19.00 — 1 pielegniarka

- w godz. 7.00-15.00 — 1 pielegniarka

- w godz. 14.00-22.00 — 2 opiekunki, 1 pokojowa, 1 pielegniarka

- w 20dz.19.00 — 7.00 dnia nastepnego — 1 pielegniarka. 1 opiekunka, 1 pokojowa.

Ponadto w godz. 7.00 do 15.00 prace wykonywali: dyrektor DPS, kierownik zespotu
pielggniarek, pracownik socjalny, instruktor k-o, 2 fizjoterapeutw, pracownicy dziatu
administracyjnego, kuchnia oraz pracownicy gospodarczy i obstugi.

L. Standard Swiadczonych ustug na rzecz mieszkancéw.
a) Potrzeby opiekuncze.

- Udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych.

Ustugi opiekuficze wobec mieszkatncéw, w tym pomoc w podstawowych
czynnosciach zyciowych wykonuja: pielegniarki, opickunki i pokojowe poprzez: pomoc
w toalecie porannej i wieczornej, kapiel, ubieranie i przebieranie, Zmiang pampersow,
nadzorowanie czynno$ci samoobstugowych, karmienie, toalete przeciwodlezynowa. Ponadto
do obowigzkéw pielggniarek nalezy m.in.. wykonywanie zgodnme z obowigzujacymi
standardami oraz we wlasciwym czasie zaleced lekarskich i dzialan pielegniarskich,
pobieranie materiatu do badan analitycznych oraz przygotowanie mieszkancéw do zabiegow
diagnostycznych i leczniczych, wspéludzial w ustalaniu diety, sposobu podawania
pozywienia chorym, karmienie ciezko chorych, prowadzenie rehabilitacji przytozkowe;j
1 oddechowej, promowanie zdrowia wéréd mieszkancéw, ograniczanie nalogéw, udzielenie
pierwszej pomocy w sytuacji zagrozenia zycia, wykonywanie inickcji, podawanie lekéw,
pomiar cisnienia t¢tniczego, temperatury, poziomu cukru we krwi itp. Natomiast pozostali
pracownicy tj. pracownik socjalny, terapeuta zajeciowy, fizjoterapeuta/rehabilitant
zapewniaja opicke poprzez odpowiednie zorganizowanie dnia (terapia, rehabilitacja).
Wigkszos¢ mieszkaricow Domu to osoby sprawne fizycznie, ale wymagajace pomocy przy
wykonywaniu niektérych czynnosci dnia codziennego. Osoby te potrzebuja gtéwnie pomocy
personelu przy ubieraniu i utrzymaniu higieny osobistej. Calkowitej pomocy wymaga 17
osob, czgsciowe] — 9 0s6b.

Wszyscy mieszkaficy Domu objeci sa opieka lekarza rodzinnego w Bejscach,
zarejestrowani sg w Osrodku Zdrowia ,,BEJMED” w Bejscach. Lekarz rodzinny w razie
potrzeby przyjezdza na wizyty domowe na wezwanie. Na migjscu w DPS udzielane sa
réwniez konsuitacje lekarzy specjalistow tj. psychiatra (przyjezdza we wtorki lub czwartki w
godzinach popotudniowych) i dermatolog (przyjezdza sporadycznie wg. potrzeb).

Ponadto mieszkaficy DPS w Bejscach korzystaja z porad lekarzy specjalistow, tj.
w Kazimierzy Wielkiej: ginekolog — 9 0s6b, ortopeda (chirurg) — 4 osoby, okulista — 7 0s6b,
dermatolog — 4 osoby, w Bejscach: stomatolog — 15 o0s6b, w Kielcach (8CO) ~ 1 osoba,
w Busku — Zdroju: endokrynolog — 4 osoby, urolog — 1 osoba, neurolog — 4 osoby.

Badania laboratoryjne wykonywane sa w Odrodku Zdrowia w Bejscach i przesylane do
laboratorium w Kazimierzy Wiclkiej. '

Dom pokrywa mieszkaricom optaty za leki i pieluchomajtki do wysokosci limitu ceny. Leki
100%-owe i pampersy powyzej limitu mieszkaficy kupuja z whasnych $rodkéw. W sytuacji
kiedy mieszkaniec nie ma pieniedzy, zakupu dokonuje dps. Srodki opatrunkowe zakupuje
DPS. W dniach kontroli w DPS przebywalo 24 osoby korzystajace z pieluchomajtek. DPS
zapewnia ogolne Srodki czystosci typu mydlo, szampon, papier, paste, proszek, natomiast
mieszkancy dokupuja sobie dodatkowe rodki wg. wasnych upodoban.
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Reasumujac, w trakeie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielanej pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych przez pracownikéw wobec mieszkaficéw Domu.

- Pielegnacja.

Pielggnacja mieszkancéw zajmuja si¢ pielggniarki, opiekunki i pokojowe, co wynika
z zakreséw czynnodci tych pracownikéw. Osoby te dbaja o odpowiedni wyglad mieszkancow
poprzez dokonywanie i zachgcanie do kapieli, zmiane ubioru, zmiang pieluchomajtek, toalete
jamy ustnej, golenie, a takze podanie wiasciwego leku, zmiane opatrunku przez pielggniarke,
zmiang bielizny osobiste] i poscielowej, recznikow. Szczegdlnej pielegnacji wymagaja osoby
lezace, ktore sa systematycznie kapane, przektadane badZ sadzane, aby unikna¢ odlezyn.
W tym celu pielegniarki z pomoca opiekunek wykonuja w/w czynnosci, stosujac
systematycznie specjalne kosmetyki zapobiegajace odlezynom. Toalety przeciwodlezynowe;
w kontrolowanym DPS wymagato 5 oséb.
DPS w Bejscach posiada opracowang ,,Procedure higieny osobistej i utrzymywania czystosci”
(Zalacznik Nr 1). Procedura ta okresla personel odpowiedzialny za utrzymanie higieny
1 czystosci oraz czynnodci, jakie powinny byé wykonywane przez pracownikéw w celu
zadbania o odpowiedni wyglad mieszkaficow i porzadek w pokojach. Czynnosci
pielegnacyjne wobec mieszkancéw sa odnotowywane w nastepujacej dokumentacji
prowadzonej przez DPS: '
- Zeszyt kapieli ~ prowadzony na kazdy miesigc oddzielnie, w ktérym sporzadzona jest lista
0s6b wymagajacych kapieli, a przy kazdym nazwisku zaznaczane sa dni kapieli oraz widniejg
podpisy pracownikéw dokonujacych tej czynnosci. Mieszkanicy sa kapani $rednio 3 razy
w miesiacu oraz wedlug potrzeb.
- Zeszyt zabiegbw — wpisywane sa tu takie czynnosci jak: toaleta przeciwodlezynowa,
opatrunek w ranie pooperacyjnej, przemywanie rany, maéé do oczu, masé na zmiany skérne,
smarowanie jamy ustnej i iniekcje (dot. 13 mieszkahcow). Pozostate zabiegi wykonywane
byly wobec 12 mieszkaincéw.
- Zeszyt raportow — prowadzony z dyzuréw nocnych i rannych. Kazdorazowo wpisywany jest
stan liczbowy mieszkafcéw oraz nazwiska mieszkancéw, ich schorzenia oraz czynnosci
wykonane przez personel opiekuniczy (toalety, sprzatanie, zmiana poscieli, zabiegi, pomoc
w ubieraniu, zmiana pamperséw itp.).
- Zeszyt odwiedzin mieszkaicéw DPS Bejsce przebywajacych w szpitalu — prowadzony
w formie tabeli, ktéra zawiera wpisy: Ip., imi¢ i nazwisko podopiccznego przebywajacego
w szpitalu, data, podpis osoby odwiedzajacej, potwierdzenic odwiedzin. Mieszkancow
przebywajacych w szpitalu najczesciej odwiedza pracownik socjalny oraz kierownik zespotu
pielggniarck. W ,,potwierdzeniu odwiedzin” widnieje pieczatka szpitala lub pielegniarki czy
lekarza. Prowadzony zeszyt nalezatoby uzupelni¢ dodatkowo we wpisy dot. czynnosei jakie
wykonano wzgledem mieszkafica przez osoby odwiedzajace oraz co zawieziono
mieszkancowi (ubrania, pampersy, artykuty spozywcze itp.).
Z informacji uzyskanej od mieszkaicOw i pracownikéw uznaé nalezy, iz Dom zapewnia
wszystkim mieszkaficom odpowiednig pielggnacje, w tym pielegnacje w czasie choroby.

- Niezb¢dna pomoc w zalatwianiu spraw osobistych.

W kontrolowanym DPS gléwnie pracownik socjalny, a takze osoba pierwszego
kontaktu, opickun prawny i pielegniarka pomagaja mieszkancom w zalatwianiu réznych
spraw osobistych. Najczgdciej pomoc ta dotyczy: kontaktéw z réznymi urzedami
1 instytucjami (np. ZUS, KRUS, OPS, urzedy, banki) oraz reprezentowania mieszkancow
w tych instytucjach, kontaktéw z rodzing (pisanic listéw, rozmowy telefoniczne)
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i Srodowiskiem lokalnym, wizyt i komisji lekarskich, organizowania imprez
okolicznosciowych, wycieczek i spotkan. Ponadto pracownik socjalny dokonuje zakupéw
wedlug osobistych Zyczen mieszkafcow.

W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybienn w zakresie udzielenia mieszkaficom pomocy
w zalatwianiu spraw osobistych przez w/w pracownikéw Domu.

b) Potrzeby wspomagajace.
- Umozliwienie udzialu w terapii zajeciowej.

W DPS w Bejscach terapia zajeciowa realizowana jest w pracowni terapii zajeciowej
usytuowanej na parterze budynku patacowego.
DPS w Bejscach zatrudnia instruktora terapii zajeciowej (1 etat), ktéry obecnie przebywa na
urlopie bezplatnym. Zastepuje go instruktor k-o, posiadajacy kwalifikacje do prowadzenia
terapii zajeciowej (1 etat).
Mieszkaficy Domu moga korzysta¢ z nastepujacych form terapii zajeciowej:
- ergoterapia — prace porzadkowe na rzecz Domu (dyzury na stotéwce, prace w ogrodzie —
piclenie warzyw, porzadkowanie rabat kwiatowych, zamiatanie i grabienie lisci w parku oraz
na alejach wjazdowych, porzadkowanie grobéw zmartych mieszkafnicéw na cmentarzu),;
- arteterapia — oddzialywanie przy pomocy sztuki (muzykoterapia — nauka piosenek oraz
przygotowywanie spektakli i programéw okolicznosciowych);
- zajgeia plastyczno — manualne (wyszywanie réznymi $ciegami, szydelkowanie, robienie na
drutach, malowanie i kolorowanie, wyrabianie z masy solnej, lepienie z plasteliny, modeliny);
- gry i zabawy $wietlicowe (uktadanie puzzli, klockéw, gry planszowe);
- biblioterapia — udostgpnianie prasy codziennej i prasy kolorowej oraz pozycji ksiazkowych
znajdujacych si¢ w bibliotece podreczne;j.
Terapeuta zajeciowy Domu realizuje swoje zadania w oparciu o roczny plan terapii
zajgciowej. W trakcie kontroli stwierdzono, iz roczny plan terapii na 2013 r. i 2014r. byt
realizowany, co znalazto odzwierciedlenie w zapisach zrealizowanych zadan za kazdy
miesiac W rozbiciu na tygodnie (Zalacznik Nr 2). Na kazdy miesiac sporzadzana jest lista
obecnosci mieszkancéw na zajgciach (Zalgeznik Nr 3).
Codziennie w terapii zajeciowej bierze udzial ok.27 mieszkaficow.
W dniach kontroli w terapii uczestniczylo 26 mieszkaicéw (10.04.) i 25 mieszkaficéw
(15.04.). Wykonywano glownie elementy dekoracyjne do wystroju wnetrz i stroikow
Swigtecznych na Wielkanoc.
Sprawniejsi mieszkancy DPS uczestnicza z zajeciach terapeutycznych poza DPS.
I tak: 7 mieszkancéw dojezdza na Warsztaty Terapii Zajeciowej w Kazimierzy Wielkiej oraz
2 osoby uczestnicza w zajeciach Srodowmkowego Domu Samopomocy w Kazimierzy
Wielkiej.
W 2013 1. (od 29.05. do 30.10.2014 r.) 10 mieszkanek uczestniczyto w zorganizowanym
przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kazimierzy Wielkiej kursie ,,Kucharz malej
gastronomii”.
Mieszkancy posmdajq dostep do radia i TV w pomieszczeniu ogdlnodostepnym. Niektérzy
mieszkancy maja wiasne odbiorniki RTV w swoich pokojach.

W zwiazku z powyzszym stwierdzi¢ nalezy, iz Dom umozliwia mieszkaticom udzial
w terapii zajgciowej poprzez dostosowanie terapii do ich potrzeb i mozliwosci.
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- Podnoszenie sprawnosci i aktywizacja mieszkancéw domu.

W dniach kontroli w DPS przebywalo 15 mieszkancéw niepetnosprawnych ruchowo,
z tego :
- lezacych, wymagajacych wszystkich czynnosci samoobshugowych i opickuniczych — 5,
- na wozkach inwalidzkich — 3,
- poruszajacych sie¢ z balkonikiem — 5,
- poruszajacych si¢ o kulach - 1,
- poruszajacych si¢ przy pomocy trojnogu — 1.
Sale rehabilitacji znajduja si¢ w podpiwniczeniu budynku patacowego, podstawowy sprzet
do ¢wiczen znajduje sie réwniez w drugim budynku mieszkalnym.
Podnoszenie sprawnosci i aktywizacja ruchowa mieszkaficow prowadzona jest
w formie zabiegéw rehabilitacyjnych (na zlecenie lekarza) oraz gimnastyki usprawniajace;
dostgpnej dla wszystkich chetnych mieszkancow.
Z gimnastyki usprawniajacej korzysta ok. 58 mieszkaficow. Cwiczenia dostosowywane sa
do schorzen i stopnia sprawnosci fizycznej mieszkancow.
Mieszkaficy lezacy (na dzien kontroli 5 0s6b) maja zapewniona rehabilitacje przylozkowa.
Zabiegi fizjoterapeutyczne i rehabilitacyjne realizuje 2 technicy fizjoterapii zatrudnieni
na pelnych etatach. Prowadza oni nastepujacy dokumentacje:
- Zeszyt rehabilitacyjny, gdzie wpisywane sq w kazdym dniu data, godzinowo rozpisane
¢wiczenia, wykonywane zabicgi (np. mata masujaca, masaz kregoshipa, pole magnetyczne,
drenaz limfatyczny, chodzenie, gimnastyka dla os6b siedzacych), imie i nazwisko
rehabilitowanego mieszkarica. Dziennie rehabilitowanych jest indywidualnie $rednio 10
mieszkancow,
- Karty zabiegéw rehabilitacyjnych i fizjoterapeutycznych prowadzone s dla kazdego
mieszkanca oddzielnie. Zawieraja nastepujace dane: imie i nazwisko mieszkafica, data
i rodzaj zabiegow, ilos¢, czas, podpis lekarza (zalacznik Nr 4),
- Lista obecno$ci na zabiegach rehabilitacyjnych.

W DPS w Bejscach na miejscu wykonywane sq nastepujace zabiegi: pole magnetyczne,
lampa sollux, masaz klasyczny, materac masujacy, oklady Zelowe, éwiczenia korekcyijne,
¢wiczenia odchudzajace, ¢wiczenia na sitowni, Terapii Master oraz rehabilitacja przylozkowa
(¢wiczenia bierne, oddechowe).

Dostepne w Domu sprzgty rehabilitacyjne to: 2 Atlasy, bieznia, rowerek, 2 rotory,
2 masazery, rider, wspinacz, materace i drabinki do &wiczen, »lerapii — Master” — ¢wiczenia
w odciazeniu.

Mieszkancy majg réwniez mozliwo$é czynnego wypoczynku na $wiezym powietrzu
w otaczajacym Dom rozleglym parku.

Mieszkaricy wyjezdzaja kazdego roku na wezasy rehabilitacyjne. W kontrolowanym okresie
mieszkancy uczestniczyli w nastepujgcych turnusach rehabilitacyjnych:

- 0d 12.12.2012 do 16.01.2013 — w Czarnieckiej Gorze — 3 osoby,

- 0d 1.08.2013 do 13.08.2013 w Zakopanem 10 oséb,

-0d 13.12.2013 do 22.01.2014 w Czarnieckiej Gérze — 2 osoby.

- Umozliwienie zaspakajania potrzeb religijnych i kulturalnych.

Mieszkancy DPS maja mozliwo$é uczestniczenia w praktykach religijnych i kontaktu
z kaplanem. W domu urzadzono miejsce kultu — wydzielona cze$é na parterze budynku
patacowego, w ktérej odbywajg si¢ nabozenstwa. Kaptan, zatrudniony na umowe — zlecenie,
odwiedza mieszkancéw (udzielajac sakramentéw i odwiedzajac chorych) raz w tygodniu,



iy

odwiedza mieszkancéw (udzielajac sakramentéw i odwiedzajac chorych) raz w tygodniu,
gléwnie w soboty. Ponadto mieszkanicy uczestnicza w nabozenstwach w pobliskim kosciele
parafialnym w Bejscach. W DPS nie przebywaja mieszkaicy innych wyznai poza
wyznaniem rzymsko-katolickim.

W zakresie organizacji czasu wolnego 1 realizacji potrzeb kulturalnych DPS planuje
1 organizuje rdzne imprezy typu: spotkania integracyjne, okolicznosciowe, sportowe,
wyjazdy 1 wycieczki jak np.: (wycieczka do Czestochowy 10.10 2013 r. — uczestniczyto 25
osob, Wycieczka do Krakowa do kina ,Plaza® -21.05.2013 i 19.11.2013 na filmy
»Oszukane” 1,,W poszukiwaniu gwiazdki” — uczestniczylo po 25 osob).
DPS wspdlpracuje rowniez z innymi domami pomocy spolecznej z terenu wojewddztwa
swigtokrzyskiego. Mieszkancy goszcza w siebie oraz uczestnicza w imprezach
organizowanych przez inne dps-y (np.Eagiewniki, Gnojno, Zgérsko). W DPS w Bejscach
funkcjonuje zespot ,,Sami Swoi”, ktéry wystgpowat np. kosciolach w Bejscach i Kazimierzy
Matej na wspdlnym kolgdowaniu, na przegladzie zespoléw koledniczych w Kofiskich, na
przegladzie zespoléw  artystycznych ,Piosenka lat 60-tych® w  Chmielniku.
W 2013 12014 r. mieszkancy uczestniczyli w takich imprezach jak np.
- 10.01.2013 r. - spotkanie z dzieémi ze szkoty podstawowej w Dobiestawicach — Jaselka,
- 13.01.2013 r. — wystep zespotu kolednikéw z Czyzowic,
- 14.02.2013 r. - zabawa walentynkowa w Morawianach,
- 26.05.2013 r. — udzial mieszkancéw w festynie organizowanym przez gmine Bejsce
z okazji ,,Dni Bejsc”,
-29.08.2013 r. —impreza integracyjna na pozegnanie lata w DPS w Bejscach,
- 05.09.2013 r. — udziat w turnieju tenisa stolowego w DPS w Eagiewnikach,
- 19.09.2013 r. — udziat w turnieju lekkoatletycznym organizowanym przez DPS w Zgorsku,
- 20.09.2013 r. — rajd 0s6b niepetnosprawnych w Gnojnie,
- 06.02.2014 r. — udziat w zabawie ie choinkowej w WTZ w Kazimierzy Wielkiej i w DPS
w Lagiewnikach (20.02.2014 r.).

Pracownik k.o prowadzi zeszyt realizacji imprez, ktéry zawiera opis kazdej imprezy,
datg, liczbe uczestnikéw, podpis pracownika dokonujacego wpisu. Ponadto DPS prowadzi
kronike, w ktérej znajduje si¢ bogata dokumentacja fotograficzna i opisowa wydarzen oraz
imprez jakie miaty miejsce w DPS i poza nim.

Z rozm6éw z mieszkaficami wynika, Ze uczestnicza oni czynnie w zyciu Domu
i organizowanych imprezach zaréwno w DPS jak i innych placéwkach.

- Zapewnienie warunkéw do rozwoju samorzadno$ci mieszkancéw domu,

Dom Pomocy Spolecznej w Bejscach posiada procedure funkcjonowania samorzadu
mieszkancow z dnia 13.01.2014 1., ktéra okresla kadencje samorzadu oraz jego sktad.
Zgodnie z tym zapisem samorzad mieszkaficéw wybierany jest na zebraniu ogdlnym
mieszkaicéw na okres 3 lat. W sklad samorzadu mieszkaficéw wchodzi przewodniczacy
12 czlonkdw.

Spotkania Samorzadu mieszkancéw i Spotecznosci Mieszkancow odbywaja sie $rednio raz
w miesiacu a nawet czgsciej i sg protokolowane przez pracownika socjalnego.

Z analizy protokotéw spotkan wynika, ze w 2013 r. odbylo sie 13 spotkan z mieszkahcami
z udzialem Samorzadu Mieszkancéw, a w 2014 r. - do dnia kontroli 4 spotkania. Ostatnie
spotkanie mialo miejsce 20 marca 2014 r. i jego tematem byl udzial mieszkancéw
w wiosennych porzadkach wokét budynku DPS, utrzymanie porzadku i higieny, zachowanie
si¢ mieszkancow.
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Samorzgd Mieszkancéw bicrze zawsze czynny udzial w planowaniu i organizowaniu imprez,
wyjazdow, ustalaniu zasad wspolzycia w dps, rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych,
wspoldecyduje w ukladaniu jadlospisu itp. — co zostalo odzwierciedlone w zapisach
protokoléw z zebran.

- Stymulowanie nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzina
i spolecznoscia lokalna.

Pracownik socjalny i pracownicy pierwszego kontaktu DPS nawiazuja i utrzymuja
Scisty kontakt z chetnymi do wspdlpracy rodzinami. Pomagaja réwniez mieszkaficom
nawigzywa¢ 1 podtrzymywac kontakty telefonicznie, listownie, a w razie potrzeby Dom
dowozi mieszkaficoéw do rodziny. Z informacji przekazanej przez pracownika socjalnego
wynika, ze systematycznie odwiedzanych jest ok. 10 mieszkaficow, ok. 40 mieszkancow jest
odwiedzanych sporadycznie, 25 mieszkaficow nie utrzymuje kontaktow z rodzing
i znajomymi.
Mieszkaricy Domu moga by¢ odwiedzani przez rodziny i znajomych codziennie. Goscie
zamiejscowi maja mozliwo$¢ przenocowania w pokoju goscinnym usytuowanym na [ pigtrze
budynku patacowego.
Raz w roku DPS organizuje ,,Spotkanie Rodzin™. W 2013 r. takie spotkanie odbylo sie 27
pazdziernika. Rodziny wraz z mieszkaficami uczestnicza w uroczystej Mszy $w., potem maja
mozliwos¢ spotkania przy skromnym poczgstunku ze swoimi bliskimi oraz personelem DPS.
W DPS prowadzony jest zeszyt odwiedzin, w ktérym w formie tabelarycznej zapisywane sg
takie informacje jak : data odwiedzin, nazwisko osoby odwiedzajacej oraz jej podpis.
W 2013 r. zanotowano 117 wpiséw, w 2014 r. — do dnia kontroli — 17 wpiséw.

Ponadto DPS utrzymuje kontakty ze srodowiskiem lokalnym, placéwkami kultury
w gminie Bejsce i powiecie Kazimierskim. Do DPS przyjezdzaja dzieci z pobliskich szkét
z wystgpami artystycznymi, mieszkaficy czynnie uczestnicza w wydarzeniach kulturalnych
gminnych i powiatowych, co zostato szczegdtowo opisane w zeszycie realizowanych imprez.

Reasumujac, DPS w Bejscach nawiazuje, utrzymuje i rozwija kontakty z rodzinami
chetnymi do wspdlpracy 1 spotecznoscia lokalna.

- Finansowanie mieszkaficowi domu nieposiadajacemu wlasnego dochodu wydatkéw na
niezbgdne przedmioty osobistego uiytku, w kwocie nieprzekraczajacej 30% zasitku
stalego.

W DPS nie przebywaja mieszkancy nie posiadajacy wlasnego dochodu. Niemniej jednak
mieszkancom, ktérzy maja niewielkie dochody, a zglaszaja uzasadnione potrzeby w zakresie
np. ubrania czy obuwia DPS dokonuje takich zakupow.

- Zapewnienie bezpiecznego przechowywania §rodkéw pienigznych i przedmiotéw
wartosciowych.

W Domu Pomocy Spolecznej w Bejscach funkcjonuje regulamin postepowania
z depozytami pienigznymi i przedmiotami warto$ciowymi mieszkancéw DPS w Bejscach,
wprowadzony zarzadzeniem nr 2/2011 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej z dnia
14.02.2011 1. (Zalacznik Nr 5) Regulamin okresla procedury postgpowania z przedmiotami
wartoSciowymi, z depozytami pienigznymi, z depozytami oséb ubezwlasnowolnionych
czgsciowo lub catkowicie oraz z depozytami w przypadku zgonu mieszkanca, zawiera tez
wzory upowaznien i o$wiadczen dot. depozytéw. Stosowne o$wiadczenia i upowaznienia
podpisane przez mieszkarca znajduja si¢ w aktach osobowych.
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Depozyty warto$ciowe przechowywane sa w sejfie w pokoju pracownika socjalnego.

Depozyt skladany jest w trwatym opakowaniu, oznaczonym numerem, opicczetowanym
pieczgcia DPS. Na dzien kontroli nie bylo w sejfie depozytdw wartosciowych.

Depozyty pienigzne wplacane sa na konto depozytowe, mieszkaniec dysponuje pieniedzmi
osobiécie lub upowazniana na pi$mie imiennie wskazana osobe. W przypadku mieszkancow
ubezwlasnowolnionych, depozytem pienigznym dysponuje wskazany przez Sad opiekun
prawny.

Pracownikiem odpowiedzialnym za prowadzenie spraw depozytowych mieszkancow jest
pracownik socjalny.

- Zapewnienie przestrzegania praw mieszkaficéw domu oraz dostepnosci do informacji
o tych prawach dla mieszkancow domu.

Prawa i obowiazki mieszkanica ( Zalgcznik Nr 6) zawarte sa w rozdziale I § 15
regulaminu Domu Pomocy Spolecznej w Bejscach stanowiacego zatacznik do uchwaly
Nr 62/234/2010 Zarzadu Powiatu Kazimierza Wielka z dnia 8.02.2010 r. w sprawie
ustanowienia regulaminu Domu Pomocy Spolecznej w Bejscach.

Mieszkaficy przy przyjeciu do DPS zapoznawani sa z prawami i obowiazkami
mieszkafica przez pracownika socjalnego, stosowne o$wiadczenie znajduje sie w aktach
mieszkanica. Prawa i obowiazki za wywieszone do wiadomosci mieszkaficoéw na tablicach
informacyjnych w obydwu budynkach Domu.

Na spotkaniach spolecznosci mieszkaricéw pracownik socjalny czesto przypomina prawa
1 obowiazki mieszkarica, podejmowane sg tez problemy dotyczace przestrzegania tych praw
w praktyce.

Ostatnia kontrola przeprowadzona przez Sad Okregowy w Kielcach w dniu 9 stycznia 2014 .
(protokot znak: VIIL.Wiz-530-8/95) nie stwierdzila nieprawidlowosci w zakresie
przestrzegania praw 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

- Sprawne wnoszenie i zalatwianie skarg i wnioskéw mieszkancéw domu.

Dom posiada procedurg dotyczaca wnoszenia i rozpatrywania skarg w Domu Pomocy

Spotecznej w Bejscach z dnia 13.01.2014 r., zgodnie z ktéra w przypadku zaistnienia sytuacji
konfliktowej czy zazalenia mieszkaniec w pierwszej kolejnosci zwraca sie do kierownika
Zespolu Pielegniarsko ~ Opiekuficzego lub pracownika socjalnego celem wyjasnienia
probleru.
W przypadku, gdy wyjasnienie nie zadowala zainteresowanych stron, sprawe mozna oméwic
z dyrektorem Domu. Dyrektor przyjmuje w sprawie skarg i wnioskow w kazdy wtorek — w
godz. od 9.00 do 11.00 - zgodnie z informacjg wywieszong przy drzwiach gabinetu dyrektora.
Skargi i wnioski mozna tez ztozy¢ na piSmic. Wowezas dyrektor zobowiazany jest udzielié
odpowiedzi pisemnej zgodnie z kpa. DPS prowadzi rejestr skarg i wnioskéw, w ktérym nie
zarejestrowano zadnej skargi w roku 2013 i 2014 — do dnia kontroli.

II. Sprawdzenie realizacji zaleceri pokontrolnych z ostatniej kontroli, ktora miala
miejsce w dniach 24,25 i 28 marca 2011 r.

1. Rozwazyé mozliwos¢ wystapienia do Wojewody o zmiang decyzji zezwalajacej na
prowadzenie DPS dla jednego z posiadanych typow.
Dom Pomocy Spotecznej w Bejscach posiada zezwolenie na czas nieokreslony na 75
miejsc ogdlem, z czego 50 miejsc dla os6b niepelnosprawnych intelektualnie i 25 miejsc dla
0s0b przewlekle somatycznie chorych. W zwiazku z tym, iz obecne przepisy nie dopuszczajg
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wydano zalecenie dot. wystgpienia do Wojewody o zmiane decyzji zezwalajace] na
prowadzenie DPS dla jednego tylko typu. Zalecenie zostato zrealizowane czedciowo w ten
sposob, ze DPS w Bejscach od 2010 r. nie przyjmuje oséb przewlekle somatycznie chorych
1 na dzien kontroli, z informacji uzyskanych od dyrektora, praktycznie w DPS przebywata
1 taka osoba, pozostali mieszkancy to osoby niepelnosprawne intelektualnie. W pierwszym
kwartale 2015 r. Starosta Kazimierski wystapi do Wojewody Swietokrzyskiego z wnioskiem
o zmian¢ decyzji zezwalajagcej na prowadzenie DPS dla oséb niepelosprawnych
intelektualnie — Zalacznik Nr 7 - wyjasnienie dyrektora DPS w Bejscach. Zalecenie
wykonane czesciowo.

2. Zlikwidowa¢ pokoje 4-osobowe dla 0s6b nie lezacych poprzez zejscie z ilosci miejsc.

Podczas wizytacji pomieszezen DPS w Bejscach w dniu kontroli, stwierdzono, iz pokoje
4-osobowe dla os6b chodzacych zostaly zlikwidowane poprzez wygospodarowanie
pomieszczen na 2 pokoje jednoosobowe (w budynku patacowym jeden pokdj — po bylym
pokoju goscinnym, ktéry przeniesiono do innego pomieszczenia oraz w budynku
wielofunkeyjnym wygospodarowano dodatkowy pokédj jednoosobowy poprzez adaptacje
poddasza), co spowodowalo ,rozgeszczenie” pokoi 4-osobowych. W DPS w Bejscach
pozostaly jeszcze 2 pokoje 4-osobowe (w budynku patacowym — na parterze i I pigtrze)
speiniajace standard metrazowy, w ktérych umieszczone sg osoby lezace. Majac powyzsze na
uwadze uznaje si¢ zalecenie za wykonane.

3. Zalozy¢ i prowadzi¢ zeszyt zebran zespolu terapeutyczno — opickuiiczego.

W DPS w Bejscach zalozony zostat zeszyt pt. ,,Spotkania zespohu terapeutycznego”, ktéry
prowadzony jest przez kierownika zespolu pielegniarek. Forma prowadzenia tego dokumentu
budzi zastrzezenia. Pod datq wpisang w zeszycie zanotowane jest w ktorej grupie odbylo sie
spotkanie, a nastepnie wymienione nazwisko 1 imi¢ mieszkanca oraz krétki opis jego schorzen
1 dolegliwosci gtéwnie zdrowotnych. Przy nowoprzyjetych mieszkaficach wpisywana jest data
przyjecia do DPS. Spotkania odbywajg si¢ bardzo nieregularniec np. w 2014 . jedynie
w marcu byly 3 spotkania, wczesniej w 2013 r. — w marcu 3 spotkania, a pézniej dopiero
w pazdzierniku 1 spotkanie i w listopadzie 1 spotkanie. W protokotach ze spotkaf brakuje
sktadu zespohu (kto brat udzial w spotkaniu), tematyki i celu spotkania, podjetych przez
zespot dziatan w stosunku do danego mieszkanca, wynikéw tych dziatan, podpiséw oséb
uczestniczacych w spotkaniu itp. Przyjmuje si¢, iz zalecenie zostalo zrealizowane tylko
czgsciowo.

4. Uzupelnié¢ plany wsparcia mieszkanca w karty pracownikéw wyznaczonych planem

i 0g6Ing oceng calego planu wsparcia mieszkafica na dany rok.

Podczas czynnosci kontrolnych zapoznano si¢ i poddano analizie indywidualne plany
wsparcia 7 mieszkancoéw, ktora wykazala, iz dokumentacje te uzupelniono w niezbedne
wpisy, podpisy, weryfikacje, podsumowania i zatozone plany postepowania, wobec CZego
uznano zalecenie za wykonane.

5. Zobligowa¢ opiekunke¢ nie posiadajaca odpowiednich kwalifikacji deo ich
uzupelnienia.

W czasie poprzedniej kontroli wykazano, iz jedna osoba zatrudniona na stanowisku
opickuna nie posiada wymaganych kwalifikacji, tj. wyksztalcenia $redniego. Wobec tego
wydano dyrektorowi DPS zalecenie, aby zobligowal p. Grazyne Jakubik do jego
uzupelnienia. Po analizie akt osobowych w/w pracownika stwierdzono, 7e opiekunka
uzupelnifa kwalifikacje poprzez ukonczenie Uzupehiajacego Liceum Ogolnoksztatcacego
w Skalbmierzu — $wiadectwo Nr 7/3 z dnia 26.04.2013 r. Osoba ta dodatkowo uczestniczyla
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w szkoleniu pt. ,Indywidualny plan wsparcia oraz strategic aktywizacji mieszkancow dps™
zorganizowanym przez Matopolskie Centrum Profilaktyki — certyfikat z dnia 30.04.2012 r.
Zalecenie zostato wykonane.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Dom od 2010 1. nie przyjmuje mieszkancéw somatycznie chorych, zgodnie z zaleceniem
Wojewody, aby zej$¢ z miejsc dla tych oséb. Na dzien kontroli w DPS przebywal
1 mieszkaniec przewlekle somatycznie chory.

- W dniu kontroli w DPS przebywato 76 mieszkaicéw — tj. jeden mieszkaniec ponad stan.

- W trakcie kontroli w pokojach, fazienkach i pozostalych pomieszezeniach Domu bylo
czysto.

-W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielania pomocy w podstawowych
czynno$ciach zyciowych, $wiadczonych przez pracownikéw wobec mieszkancéw Domu.

- Placowka zapewnia mieszkaficom opiek¢ i pielegnacje, w tym pielegnacie w czasie
choroby. Pytani mieszkaficy nie zglaszali uwag, co do sprawowanej opieki przez personel
Domu.

- W, Zeszycie odwiedzin mieszkavicéw DPS Bejsce przebywajacych w szpitalu” brak wpiséw
dot. czynnosci jakie wykonano wzgledem mieszkafca przez osoby odwiedzajace oraz co
zawieziono mieszkaficowi.

- W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielenia pomocy mieszkaicom
w zalatwianiu spraw osobistych przez pracownikéw Domu.

- Dom umozliwia mieszkaricom udziat w terapii zajgciowej poprzez dostosowanie terapii do
potrzeb mieszkancow.

- Podnoszenie sprawnosci i aktywizacja ruchowa mieszkaficow prowadzona jest w formie
zabiegéw rehabilitacyjnych oraz gimnastyki usprawniajacej wykonywanych przez
fizjoterapeutéw zatrudnionych w DPS.

- DPS umozliwia mieszkaficom zaspokojenie potrzeb religijnych i kutturalnych.

- Dom zapewnienia warunki do rozwoju samorzadnosci mieszkancé6w domu.

- DPS w Bejscach nawiazuje, utrzymuje i rozwija kontakty z rodzinami chetnymi do
wspolpracy i spolecznoscia lokalna.

- Dom zapewnia mieszkaficom bezpieczne przechowywanie srodkéw pienieznych
1 przedmiotéw wartosciowych.

- Dom zapewnienia przestrzeganie praw mieszkaficow oraz dostepnosé do informacji
o tych prawach.

- DPS w Bejscach posiada procedure rozpatrywania skarg i wnioskéw. W 2013 i 2014 r.
w rejestrze skarg i wnioskéw niw zanotowano wpisow.

- W trakcie kontroli wyznaczeni do pracy pracownicy w dniach 10 i 15 kwietnia 2014 r.
znajdowali si¢ na swoich stanowiskach pracy.

- Zalecenia wydane po ostatniej kontroli, ktéra miata miejsce w dniach 24-25 i 28 marca
2011 r., zostaly zrealizowane, z czego dwa wykonano czesciowo.

6. Ustalen dokonano w opareiu o:

- analiz¢ dokumentacji prowadzone] przez DPS,

- rozmowy z dyrektorem DPS w Bejscach p. Antonim Bryla,

- T0zmowy z pracownikami (Barbara Mlodawska — kierownikiem zespolu pielegniarek,
Monika Grofiskg — pracownikiem socjalnym, Malgorzata Kowalska — instruktorem terapii
zajeciowe]) oraz mieszkaiicami Domu,

- wizje lokalng pomieszczeri DPS w Bejscach.
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Tres¢ protokolu i ustalenia wynikajace z kontroli oméwiono z dyrektorem DPS
w Bejscach.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Tres¢ protokotu oraz wnioski wynikajace z kontroli omoéwiono z dyrektorem Domu.
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwi¢ podpisania protokolu kontroli,
sktadajac w terminie 7 dni do jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy. Odmowa
podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokolu przez zespor
inspektorow 1 sporzadzania zalecein pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli  przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokoln kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokohu kontroli, termin odmowy podpisania protokohu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu wojewédzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zesp6t inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokot sporzadzono w 2 jednobrzmigeych egzemplarzach z czego po jednym otrzymuja:
Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Bejscach oraz Dyrektor Wydzialu Polityki Spoteczne;
Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach.

Protoké podpisali:
Ze strony jednostki kontrolujqcej: Ze strony jednostki kontrolowane;j:

Protokét sporzadzono: 06.05.2014 .
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Wydziat Polityki Spotecznej Swictokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach
przesyla wystapienie pokontrolne -z kontroli problemowej, jaka miala miejsce w dniach
101 15 kwietnia 2014 r. w Domu Pomocy Spotecznej w Bejscach.

Kontrola problemowa zostata przeprowadzona na art. 16 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092 z péin.zm.), art. 22 ust 8
ustawy z dnia 12 marca 2004 r, o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.182
z pézn.zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawic doméw pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 162, poz.964) oraz rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. 22005 r. Nr 61, poz.543).

Kontrolg przeprowadzit zespdt inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojew6dztwa w Wydziale Polityki Spoteczne; Swigtokrzyskiego
Urzgdu Wojewo6dzkiego w Kielcach w nastepujacym sktadzie:
1.Zofia Syska - starszy inspektor wojewddzki, Nr upowaznienia 330/2014 z dnia
08.04.2014 r. (legitymacja stuzbowa Nr 12). Inspektor kierujacy zespotem inspektorow.

2. Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewddzki, Nr upowaznienia 331/2014 z dnia
08.04.2014r. (legitymacja stuzbowa Nr 9).

Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 10 i 15 kwietnia 2014 r.
Kontrola zostata zarejestrowana w ksiazce kontroli pod poz. 26.

W/w kontrola problemowa obejmowala nastgpujace zagadnienia:

I. Standard $wiadczonych ustug na rzecz mieszkafncow dot.;

a) potrzeb opiekunczych, polegajacych na:

- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,

- pielegnacji

- niezbgdnej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych.

b) wspomagajacych, polegajacych na:

- umozliwienin udziatu w terapii zajeciowe;j,

- podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkanicéw domu,

- umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych,

- zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkaficow domu,
- stymulowaniu nawiazywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spotecznoscia
lokalnag,



- zapewnieniu bezpiecznego przechowywania $rodkéw pienigznych i przedmiotow
wartos$ciowych,

- finansowaniu mieszkaiicowi domu nieposiadajacemu wtasnego dochodu wydatkéw na
niezbgdne przedmioty osobistego uzytku, w kwocie nieprzekraczajacej 30 % zasitku statego,

- Zapewnieniu przestrzegania praw mieszkanc6w domu oraz dostepnosé do informacji o tych
prawach dla mieszkancéw domu,

- sprawnym wnoszeniu i zalatwianiu skarg i wnioskéw mieszkancéw domu.

II. Sprawdzenie realizacji zalecet: pokontrolnych z ostatniej kontroli, ki6éra miata miejsce
w dniach 24,25 1 28 marca 2011 1.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:
W dniu kontroli w DPS przebywato 76 mieszkancow — tj. jeden mieszkaniec ponad stan.
¢ W trakcie kontroli w pokojach, tazienkach i pozostalych pomieszczeniach Domu bylo
CZysto.
¢ Nie stwierdzono uchybieri w zakresic udzielania pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych, swiadezonych przez pracownikdéw wobec mieszkahcow

Domu.

» Placéwka zapewnia mieszkaficom opieke i pielegnacje, w tym pielegnacie w czasie
choroby.

¢ Pytani mieszkaficy nie zglaszali uwag co do sprawowanej opieki przez personel
Domu.

* W, Zeszycie odwiedzin mieszkavicow DPS Bejsce przebywajgcych w szpitalu” brak
wpisow dot. czynnosci, jakie wykonano wzgledem mieszkanica przez osoby
odwiedzajace oraz co zawieziono mieszkaficowi.

e W trakcie kontroli nie stwierdzomo uchybien w zakresie udzielenia pomocy
mieszkaficom w zatatwianiu spraw osobistych przez pracownikéw Domu.

* Dom umozliwia mieszkaicom udzial w terapii zajeciowej poprzez dostosowanie
terapii do potrzeb mieszkancow.

* DPS w Bejscach nawigzuje, utrzymuje i rozwija kontakty z rodzinami chetnymi do
wspolpracy i spotecznoscia lokalna.

* Podnoszenie sprawnosci i aktywizacja ruchowa mieszkaficéw prowadzona jest
w formie zabiegéw rehabilitacyjnych oraz gimnastyki usprawniajacej wykonywanych
przez fizjoterapeutéw zatrudnionych w DPS w zakresie dostosowanym do potrzeb
1 sprawnosci mieszkancow.

DPS umozliwia mieszkanicom zaspokojenie potrzeb religijnych i kulturalnych.

¢ Dom zapewnienia warunki do rozwoju samorzadnosci mieszkaficéw domu,
zapewnienia przesirzeganie praw mieszkancéw oraz dostepnodé do informacji o tych
prawach.

* Dom zapewnia mieszkancom bezpieczne przechowywanie srodkéw pienieznych
1 przedmiotéw wartosciowych zgodnie z zapisami zawartymi w procedurach.

¢ DPS w Bejscach posiada procedurg okreslajaca tryb rozpatrywania skarg i wnioskow.
W 2013 i 2014 r. w prowadzonym przez Dom rejestrze skarg i wnioskéw nie
zanotowano wpisow.

» W trakcie kontroli wyznaczeni do pracy pracownicy w dniach 101 15 kwietnia 2014 r.
znajdowali si¢ na swoich stanowiskach pracy.

* Zalecenia wydane po ostatniej kontroli, ktéra miala miejsce w dniach 24-25 i 28
marca 2011 r., zostaty zrealizowane, z czego dwa wykonano czesciowo, a mianowicie:
- zgodnie z zaleceniem, DPS w Bejscach od 2010 1. nie przyjmuje oséb przewlekle
somatycznie chorych. Na dzien kontroli w DPS przebywata 1 taka osoba, pozostali
mieszkancy to osoby niepelnosprawne intelektualnie. Wedhig o$wiadczenia
Dyrektora, w pierwszym kwartale 2015 r. Starosta Kazimierski wystapi do Wojewody



Swiqtokrzyskiego z wnioskiem o zmiane decyzji zezwalajacej na prowadzenie DPS
tylko dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie.

- W DPS w Bejscach zalozony zostat zeszyt pt. ,,Spotkania zespotu terapeutycznego™,
ktory prowadzony jest przez kierownika zespotu pielegniarek. Spotkania odbywaja si¢
bardzo nieregularnie np. w 2014 r. jedynie w marcu byly 3 spotkania, wczesniej
w 2013 r. — w marcu 3 spotkania, a p6ézZnicj dopiero w pazdzierniku 1 spotkanie
i w listopadzie 1 spotkanie. Forma prowadzenia tego dokumentu budzi zastrzezenia.
W protokotach ze spotkafi brakuje sktadu zespotu (kto brat udziat w spotkaniu),
tematyki i celu spotkania, podjgtych przez zespél dziatan w stosunku do danego
mieszkafica, wynikéw tych dziatan, podpiséw 0séb uczestniczacych w spotkanin itp.

Ustalent dokonano w oparciu o:

- analize dokumentacji prowadzonej przez DPS,

- rozmowy z dyrektorem DPS w Bejscach p. Antonim Bryla,

- Tozmowy z pracownikami (Barbarg Miodawska — kierownikiem zespohi piclegniarek,
Monikg Gronska — pracownikiem socjalnym, Malgorzata Kowalsks — instruktorem terapii
zajeciowej) oraz mieszkaficami Domu,

- wizj¢ lokalng pomieszczerr DPS w Bejscach.

Majac na uwadze powyisze ustalenia wynikajace z kontroli wydano nastgpujgce
zalecenia:

l. W, Zeszycie odwiedzin mieszkahicow DPS Bejsce przebywajgcych w szpitalu”
dokonywa¢ wpiséw dot. czynnosci, jakie wykonano wzgledem mieszkarica przez
osoby odwiedzajace oraz co zawieziono mieszkahcowi przebywajacemu na
hospitalizacji.

2. W protokolach ze spotkan zespotu opiekuficzo-terapeutycznego zawrzeé takie zapisy
jak: data spotkania, sktad zespolu (kto bral udzial w spotkaniu), tematyka i cel
spotkania, podjgte przez zespol dzialania w stosunku do danego mieszkafica
w zakresie realizacji indywiduvalnego planu wsparcia, wyniki dotychczasowych
dziataf, podpisy os6b uczestniczacych w spotkaniu.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz.U.
z 2013 r. poz 182) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymania, dyrektor jednostki podlegajacej kontroli, moze wnie$é zastrzezenia. W przypadkun
nie wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢ Wydziat Polityki Spotecznej SUW w Kielcach
0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Do wiadomosci:

1. Pan Jan Nowak
Starosta Kazimierski
ul. T.KoSciuszki 12
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