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Wystąpienie pokontrolne

Na podstawie art. 3 1 ust. 1 pkt 3 „ w związku z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 września
2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym (t.j . Dz. U. z 2013 r. poz. 757 ze zm.) oraz
art. 1 1 8 i 122 ustawy z dnia 1 5 kwietnia 201 1 r. o działalności leczniczej (t.j . Dz. U. z 201 3 r.,
poz. 2 1 7 ze zm.), w dniu 15 czerwca 2014 r. przeprowadzona została kontrola problemowa
podmiotu prowadzącego kurs w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy: Firmy
SANNORT Sp. z o. o w Sandomierzu, mieszczącej się przy ul. Ożarowskiej 75
w Sandomierzu.

Kontrolę przeprowadziły pracownice Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania
Kryzysowego Swiętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach w składzie:

1 . Teresa Małaczek — starszy inspektor wojewódzki - upoważnienie Nr 614/2014 z dnia
4 czerwca 2014 roku, wydane przez Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa
i Zarządzania Kryzysowego z upoważnienia Wojewody Swiętokrzyskiego, kierownik
zespołu kontrolnego,

2. Agnieszka Pawińska - Baradzi — inspektor wojewódzki - upoważnienie Nr 613/20 14
z dnia 4 czerwca 20 14 roku, wydane przez Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa
i Zarządzania Kryzysowego z upoważnienia Wojewody Swiętokrzyskiego

Tematyka kontroli obejmowała kwestie związane z organizacją kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy w siedzibie Ochotniczej Straży Pożarnej w Połańcu, ul.
Ruszczańska 20.

W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w projekcie wystąpienia
pokontrolnego, podpisanym przez W-ce Prezesa Zarządu Pana Macieja Kuśmierza, działając
na podstawie 25 ust.4 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych (Dz. U. z 202 r. poz. 1509
z póź. zm.) przekazuję niniejsze wystąpienie.



Zakres kontroli i okres objęty kontroh:

Przedmiotem kontroli była ocena sposobu realizacji kursu w zakresie kwalifikowanej
pierwszej pomocy pod kątem zgodności założeń programowych kursu z obowiązującymi
przepisami — art. 1 3 ustawy z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie
Medycznym (t. j . Dz. U. z 2011 r. poz. 757) oraz rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19
marca 2007 roku w sprawie kursu w zakresie kwalJikowanejpierwszejpomocy (Dz. U. Nr 60,
poz. 408), z uwzględnieniem zagadnień dotyczących organizacji kursu z zakresu
kwalifikowanej pierwszej pomocy, prowadzenia dokumentacj i, oceny kwalifikacj i kadry
dydaktycznej wyznaczonej przez organizatora kursu do prowadzenia zajęć oraz bazy
dydaktycznej.

Kontrolę przeprowadzono w oparciu o udostępnione dokumenty podczas
wykonywania czynności kontrolnych oraz wizytację prowadzonych zajęć.

Kontrolą objęto prowadzenie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy w okresie od 5
kwietnia do 1 5 czerwca 2014 roku.

Jednostka kontrolowana została powiadomiona o zarządzeniu kontroli pismem z dnia
4 czerwca 2014 roku, znak: BiZK.VII.43 1 . 5 .20 14, podpisanym z upoważnienia Wojewody
Swiętokrzyskiego przez Zastępcę Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania
Kryzysowego.

Wyj aśnień w trakcie kontroli udzielał przedstawiciel organizatora kursu — firmy
SANNORT SP. Z O.O — Pani Bernarda Kuśmierz oraz wykładowca — ratownik medyczny
Tomasz Marzec.

Ustalenia dokonane w toku kontroli:

1. Organizacja kursu z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy

W dniu 4 kwietnia 2014 r. Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania
Kryzysowego z upoważnienia Wojewody Swiętokrzyskiego zatwierdził Program kursu
w zakresie kwalijkowanej pierwszej pomocy przedstawiony przez podmiot - SANNORT SP.
z o.o. mieszczący się w Sandomierzu, przy ulicy Ożarowskiej 75.

Kurs z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy skierowany był do osób pełniących
służbę w jednostkach ustawowo powołanych do niesienia pomocy osobom w stanie nagłego
zagrożenia zdrowotnego, czyli w jednostkach współpracujących z systemem Państwowe
Ratownictwo Medyczne.

Zgodnie z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 1 9 marca 2007 r. w sprawie
kursu w zakresie kwalfikowanej pierwszej pomocy (Dz. U. Nr 60, poz. 408) podmiot
prowadzący kurs posiada imienną listę uczestników kursu.

Uczestnikami kursu byli dla strażacy Ochotniczej Straży Pożarnej z Połańca
i Ruszczy. Organizator przedstawił do poświadczenia potwierdzające członkostwo
uczestników kursu w strukturach wyżej wymienionych jednostek.

Z analizy dokumentów dotyczących zatwierdzenia programu kursu (wniosek
z 26.03.2014 r.) wynika, że na kierownika merytorycznego kursu wyznaczono Leszka Marca
- ratownika medycznego.
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Kurs zaplanowany został w terminie od 5 kwietnia do 1 5 czerwca 20 14 roku, egzamin
kończący kurs wyznaczono na dzień 1 S czerwca 20 14 r. Termin przeprowadzenia kursu KPP
jest zgodny z informacjami przekazanymi do Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania
Kryzysowego SUW w Kielcach.

Analiza planu realizacji zajęć dydaktycznych wykazała, że do dnia kontroli zajęcia
odbyły się w terminach zgodnych z Planem zajęć, każdorazowo uczestnicy kursu podpisywali
listę obecności na danych zajęciach.

W dniu 1 5 czerwca 2014 r. odbywały się zaj ęcia na temat urazów chemicznych,
termicznych, elektrycznych, obrażeń i zagrożeń środowiskowych oraz udzielania
kwalifikowanej pierwszej pomocy w sytuacjach symulowanych. Podczas zajęć kursanci
używali materaca próżniowego, szyny wyciągowej, noszy podbierakowych, na fantomach
ćwiczyli resuscytację noworodka, defibrylację zewnętrzną oraz przy pomocy odpowiednich
materiałów opatrywali rany klatki piersiowej i stosowali opatrunek zastawkowy.

W trakcie kursu jego uczestnicy podzieleni zostali na trzy pięcioosobowe grupy.
Podział ten znajduje odzwierciedlenie w harmonogramie kursu oraz dzienniku zajęć.
W obydwu dokumentach poszczególne bloki tematyczne są wymienione trzykrotnie — osobno
dla każdej grupy uczestników. Grupy te w ramach realizowanego „Programu Ramowego”
kursu miały organizowane ćwiczenia na terenie OSP Połaniec — np. udzielały pomocy
poszkodowanym w sytuacjach symulowanych w warunkach naturalnych, z wykorzystaniem
sprzętu strażackiego będącego na wyposażeniu OSP.

Podmiot prowadzący kurs nie przedstawił dokumentacj i potwierdzaj ącej zaliczanie
poszczególnych tematów przez uczestników kursu. Obowiązek ten wynika z wymagań
zawartych w części 1.6. pkt 3) Załącznika Nr 1 do rozporządzenia w sprawie kpp.
Z wyjaśnienia wykładowcy wynika, że weryfikacja wiedzy i nabytych umiejętności odbywa
się na zakończenie każdego bloku tematycznego z części teoretycznej i praktycznej . Jednak
fakt ten nie ma odzwierciedlenia w dokumentacji.

2. Ocena bazy dydaktycznej oraz kwalifikacji kadry wyznaczonej przez organizatora
kursu do prowadzenia zajęć

Na podstawie dokumentacji kursu z zakresu Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy
stwierdzono, że zajęcia praktyczne i teoretyczne prowadziły osoby wskazane
w zatwierdzonym programie kursu oraz załączniku do wniosku.

Dokumenty potwierdzaj ące kwalifikacj e kadry dydaktycznej zostały wcześniej
zweryfikowane pod względem zgodności z 3 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19
marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy i zatwierdzone.
W ramach kursu zajęcia prowadzili:

. Tomasz Marzec - ratownik medyczny — ukończył Medyczną Szkołę Policealną TWP
w Solcu ni Wisłą w zawodzie ratownika medycznego. Posiada Dyplom Nr
T/70015370/08 z dnia 29.08.2008 r. potwierdzający kwalifikacje w „zawodzie
ratownika medycznego”,

. Leszek Marzec — ratownik medyczny — legitymuje się wyższym wykształceniem
magisterskim, ukończył studia na Uniwersytecie Medycznym w Łodzi, na Wydziale
Nauk o Zdrowiu, kierunek Zdrowie Publiczne w specjalności medycyna ratunkowa —

Dyplom nr 3832/N/2009 z 14.07.2009 r.,
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S Dorota Zybała — psycholog — ukończyła studia magisterskie na Katolickim
Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawła II, Wydział Nauk Społecznych, kierunek
psychologia — Dyplom Nr 58146 z 7.07.2006 r.,

. Maksymilian Burda — z wykształcenia magister inżynier górnik. W 201 1 roku
ukończył kurs inspektorów ochrony przeciwpożarowej w Ośrodku Szkolenia PSP
w Nisku. W latach 1 999-2012 kierował Jednostką Ratownictwa Górniczego
w Tarnobrzegu, do zadań której należało ratowanie poszkodowanych w wypadkach,
likwidacja zagrożeń chemicznych, gaszenie pożarów oraz szkolenie ratowników
górniczych i chemicznych.

Podmiot prowadzący kurs dysponował kadrą dydaktyczną posiadająca odpowiednie
kwalifikacje do prowadzenia zajęć teoretycznych i praktycznych objętych ramowym
programem kursu.

W toku kontroli ustalono, że na potrzeby kursu wyznaczono jedną salę do
prowadzenia wykładów i ćwiczeń. Sala ćwiczeniowa wyposażona została w sprzęt
szkoleniowy niezbędny do prowadzenia zajęć praktycznych. Podmiot prowadzący kurs
zapewnia bazę dydaktyczną zgodnie z wymaganiami zawartymi w „Ramowym programie
kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy”.

3. Prawidłowość prowadzonej dokumentacji dotyczącej kursu kpp.

Przedstawiciel organizatora kursu okazał do wglądu „Program Kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy”, dokumentacj ę potwierdzaj ącą kwalifikacj e kadry
dydaktycznej oraz regulamin organizacyjny. Udostępnił również dziermik zajęć zawierający
informacje w zakresie: tematyki zajęć, terminów i godzin ich realizacji, osób wyznaczonych
do prowadzenia wykładów i ćwiczeń oraz listy obecności na poszczególnych zajęciach.

Wnioski osób wykonujących czynności kontrolne.

Biorąc pod uwagę ustalenia dokonane w toku kontroli pozytywnie ocenia się:
1 . zapewnienie przez organizatora kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy kadry

dydaktycznej o kwalifikacjach zgodnych z 3 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia
1 9 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy (Dz. U.
Nr 60, poz. 408);

2. realizację kursu zgodnie z założeniami programowymi, zatwierdzonymi w „Ramowym
Programie Kursu Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy”, prowadzenie zajęć według
autorskiego harmonogramu zajęć, poszerzonego o zagadnienia dotyczące taktyki działań
ratowniczych;

3 . organizacj ę ćwiczeń w ramach symulacj i kpp w warunkach naturalnych;
4. zapewnienie bazy dydaktycznej oraz sprzętu niezbędnego do prowadzenia zajęć

praktycznych, stosownie do warunków określonych w ust. 1 cyt. rozporządzenia.

Kontroluj ący stwierdzili brak dokumentacj i potwierdzaj ącej zaliczanie
poszczególnych bloków tematycznych przez uczestników kursu, zgodnie z zapisami
„Warunków realizacji kursu” wynikających z Załącznika Nr 1 Ramowego Programu Kursu
w Zakresie Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy do rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19
marca 2007 r. (Dz. U. Nr 60, poz. 408).

W związku z faktem, iż kurs będący przedmiotem kontroli został zakończony
odstąpiono od sformułowania zaleceń pokontrolnych w przedmiotowym zakresie. Nie mniej
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jednak, mając na uwadze zapowiadane przez kontrolowany podmiot kolejne edycje kursów
w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, proszę o uwzględnienie podczas ich
organizacj i obowiązku prowadzenia dokumentacj i zaliczenia poszczególnych bloków
tematycznych przez uczestników kursu.

Pouczenie

W terminie 3 O dni od daty otrzymania niniej szego wystąpienia pokontrolnego
oczekuję na informacje o sposobie wykorzystania wniosków.

Zgodnie z 25 ust. 6 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r.
W sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych (Dz. U. z 2012 r.
poz. 1 509 z póź. zm.) od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki odwoławcze.
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