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Protoké! z kontroli kompleksowej
przeprowadzonej w dniach 28-30.04.2014 r.
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Skarzysku — Kamiennej

Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie art. 16 ust 1 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji 1zadowej (Dz. U. Nr 185, poz.1092), art. 19 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.), rozporzadzenia
MPS z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2005 1. Nr 61 poz. 543 ze zm.) oraz rozporzadzenia z dnia 03 sierpnia 2012 r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz.
U. z dnia 23 sierpnia 2012 r.).

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Skarzysku - Kamiennej jest jednostka
organizacyjng Powiatu Skarzyskiego. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie posiada numer
identyfikacji podatkowej: NIP: 663-16-26-887, REGON: 291053798.

Dyrektorem PCPR w Skarzysku - Kamiennej od 01.04.2012 r. jest p. Pawel Perkowski
(Uchwalg Zarzadu Powiatu Skarzyskiego Nr 17/50/2012 z dn. 26.03.2012 1.).

2. Imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrolg przeprowadzil zespét inspektorow Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadad
Samorzadu Powiatowego i Wojewodziwa w Wydziale Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

e Agnieszka Herbué — starszy inspektor wojew6dzki nr upowaznienia 411/2014 z dnia

23.04.2014 r. (legitymacja stuzbowa Nr 8), inspektor kierujacy kontrols.

o Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewddzki, nr upowaznienia 413/2014 Z dnia

23.04.2014 r. (legitymacja stuzbowa Nr 9).

o Katarzyna Arendarska — inspektor wojewodzki nr upowaznienia 412/2014 z dnia

23.04.2014 r. (Jegitymacja stuzbowa Nr 19).

e Anna Konieczna — inspektor wojewddzki nr upowaznienia 414/2014 z dnia

23.04.2014 r. (legitymacja stuzbowa Nr 14).

3. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona zostata w dniach: 28-30.04.2014 r.
4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

1. Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwiazywania probleméw spolecznych,
ze szczegblnym uwzglednieniem programdw pomocy spotecznej, wspierania oséb
niepeinosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka — po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie gminami.

Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa.

Przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajagcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy

W

1

o~ ,
K oz MY



niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy, rodziny zastgpcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjaine
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe oérodki
socjoterapii zapewniajgce calodobowa opieke lub miodziezowe osrodki wychowaweze.

4. Przyznawanie pomocy pienigznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom, kitre opuscily calodobowe placéwki opiekuficzo — wychowawcze oraz rodziny
zastgpcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

5. Pomoc w integracji ze Srodowiskiem 0s6b majacych trudnosci w przystosowaniu sie do
zycia, mtodziezy opuszczajgcej catodobowe placéwki opiekunczo-wychowaweze typu
rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i milodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajace calodobows opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze,
majgcych braki w przystosowaniu sie.

6. Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy
lub ochrong uzupelniajgca, majacym trudnosci w integracji ze $rodowiskiem.

7. Prowadzenie i rozwoju infrastruktury doméw pomocy spolecznej o =zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczania w nich skierowanych oséb.

8. Prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb z terenu wiecej niz jednej gminy oraz
powiatowych odrodkéw wsparcia, w tym doméw dla matek z maloletnimi dzieémi
i kobiet w c¢igzy, z wylaczeniem $rodowiskowych doméw samopomocy i innych
osrodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

9. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.

10. Szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.

11. Doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej z terenu powiatu.

12. Podejmowanie innych dzialat wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programéw ostonowych.

13. Sporzagdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wilasciwemu wojewodzie,
réwniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego.

14. Sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spoleczne;j.

15. Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrong uzupetiajaca, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz optacanie
za te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o0 swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

16. Prowadzenie i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

17. Realizacja zadah wynikajacych z rzagdowych programéw pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia.

18. Udzielanie cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spolecznej,
pomocy w zakresie interwencji kryzysowe;.

19. Realizacji zadan w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu
Pieczy Zastgpczej w latach 2012 — 2013

Kontrolg obj¢to okres: od 01.01.2014 r. do dnia kontroli (zagadnienia nr 1-18), natomiast od

2012 r. do 2013 r.( zagadnienie nr 19).
Kontrola zostala wpisana do ksigzki kontroli pod pozycja nr 3/2014 r.
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5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowo$ci oraz ich zakresu i skutkéw.

PCPR w Skarzysku - Kamiennej funkcjonuje w oparciu o Regulamin Organizacyjny,
stanowigcy zalacznik do Uchwaly Zarzadu Powiatu Skarzyskiego Nr 68/170/2012 z dnia 19
grudnia 2012 r. Ogétem w omawianym PCPR zatrudnionych jest 20 oséb (zalacznik nr 1),
placéwka posiada 5 dziatow:

- dziat ksiggowo-organizacyjny (3 pracownikéw - 3 etaty, z tego 1 pracownik zatrudniony
w ramach prac interwencyjnych),

- dzial ds. 0s6b niepetnosprawnych (4 pracownikéw — 4 etaty),

- dzial ds. rodzinnej pieczy zastepezej (3 pracownikéw — 3 etaty),

- dzial $wiadczen i pomocy instytucjonalnej (5 pracownikéw — 4,5 etatn),

- powiatowy osrodek interwencji kryzysowej (4 pracownikéw — 4 etaty).

Powyzszymi dzialami kieruje dyrektor — organizator pieczy zastepczej (1 etat).

W/w pracownicy posiadaja odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach,
z wyjatkiem p. Urszuli Z. zatrudnionej na stanowisku aspiranta pracy socjalnej, posiadajacej
wyksztalcenie wyzsze w zakresie filologii rosyjskie;.

Przedmiot kontroli:

Ad. 1. Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwiazywania probleméw
spolecznych, ze szczegélnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej,
wspierania os6b niepelnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb
i rodzin z grap szczegélnego ryzyka — po konsultacii w wlaSciwymi terytorialnie
gminami.

Powiat Skarzyski posiada opracowana Powiatows Strategic Rozwigzywania
Probleméw Spofecznych na lata 2011 — 2020, ktora uchwalono Uchwatg Nr 49/V1/2011 Rady
Powiatu Skarzyskiego z dnia 30 marca 2011 r. Jako uzasadnienie podano, iz strategia jest
podstawg do podejmowania dhugofalowych, zintegrowanych dziatan w sferze polityki
spofecznej oraz wdrazania w postaci programéw lokalnych. Strategia umozliwia réwniez
pozyskiwanie wsparcia finansowego z funduszy strukturalnych na realizacje celéw w niej
zawartych. Wykonanie uchwaly powierzono Zarzadowi Powiatu Skarzyskiego. Przy
opracowywaniu strategii brane byly pod uwage potrzeby, zasoby, informacje i dane ze
wszystkich gmin powiatu skarzyskiego tj.: Skarzysko — Kamienna, Suchedniéw, Blizyn,
Skarzysko - Koécielne i Lgezna. W giéwnych zatozeniach metodycznych Strategia Powiatu
Skarzyskiego sktada sie z:

- diagnozy aktualnego stanu pomocy spolecznej w powiecie,

- prognozy potrzeb spolecznych spotecznosci lokalne;j,

- celu strategicznego ogdlnego i celdw szezegdlowych (operacyjnych),

- metod realizacji celéw, harmonogramu, oraz przedstawia calosciowsa wizje polityki
spolecznej w perspektywie czasowej do 2020 roku. Jako cel ogdlny w Strategii zalozono
»Podniesienie jakosci zycia w Pow. Skarzyskim”, z ktérego wynikaja cele szczeglowe t).:

1. Tworzenie nowych miejsc pracy.

1.1. Podniesienie poziomu wyksztatcenia i kwalifikacii.

1.2. Niwelowanie gtéwnych probleméw dotykajacych rodzine: bezrobocia, ubdstwa.

1.3. Profilaktyka uzaleznien.

1.4. Aktywizowanie mieszkancow.

2. Pomoc poprzez instytucjonalne wsparcie w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych
z edukacjg i wychowaniem:.

2.1. Ksztaltowanie i promowanie postaw przedsiebiorczych.
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2.2. Tworzenie warunkéw dla pozytecznego spedzania wolnego czasu przez dzieci
i mlodziez.
2.3. Wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy.
2.4. Wspieranie rodzin we wzmacnianiu i odzyskiwaniu zdolnosci do prawidlowego
funkcjonowania.
3. Zapewnienie opieki osobom starszym i aktywizowanie do pelnego uczestnictwa w zyciu
spolecznym,
3.1. Wzrost integracji spolecznej os6b starszych.
3.2. Latwy dostep do poradnictwa réznego rodzaju.
4. Wyréownywanie szans osobom niepetnosprawnym we wszystkich dziedzinach zycia.
4.1. Wzrost integracji zawodowej 1 spotecznej osob niepelnosprawnych.
4.2. Tworzenie warunkéw dla pelnego uczestniczenia os6b nicpetnosprawnych i ich rodzin
w zyciu spolecznym.
5. Tworzenie warunkéw bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Wszystkie w/w  cele zostaly zamienione w zadania realizacyjne i ujete
w harmonogramie wdrazania Strategii, w formie tabeli zawierajacej: Ip., zadania realizacyjne
(dzialanie), podmiot odpowiedzialny, uczestnicy Zrédia finansowania, okres realizacji,
wskaznik, wartoé¢ w danym roku.
W strategii zawarta zostala charakterystyka powiatu skarzyskiego, a na jej podstawie
dokonano analizy obszarow polityki spofecznej poprzez zastosowanie analizy SWOT
w nastepujacych kierunkach: kwestia mieszkaniowa, system opieki zdrowotnej, wychowanie
i opieka nad dzieckiem, system opieki nad osobami starszymi i niepelnosprawnymi, rynek
pracy 1 zatrudnienie, bezpieczenstwo publiczne i patologie spoleczne. W dalszej czgscei
dokumentu zawarto katalog probleméw spotecznych zidentyfikowany i wybrany podczas
konsultacji oraz kierunki rozwoju spolecznego powiatu (wizje rozwoju i cele rozwoju oraz
zadania realizacyjne). W ostatnim rozdziale opisano zarzadzanie realizacja strategii {j.
podmioty zarzadzajace jej realizacja, instrumenty realizacji, ocene wdrazania i aktualizacje
strategii.

Zarzagdzeniem Nr 75/2013 Starosty Skarzyskiego z dnia 20 listopada 2013 r.
w sprawie: powolania zespolu ds. aktualizacji, wdrazania i monitorowania Powiatowe;j
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2011 — 2020 powolany zostal
zespol w skladzie 5 oséb, ktdrego przewodniczacym zostal dyrektor PCPR w Skarzysku —
Kamiennej, p. Pawel Perkowski. Do zadan przewodniczgcego nalezy nadzér nad praca
zespolu, w szczeg6lnosci okreslenie harmonogramu pracy zespolu oraz wyznaczenie zadan
poszczegélnym jego czlonkom. Spotkania w sprawie wprowadzenia zmian w strategii
w 2013 1. odbyly si¢: 30 pazdziernika, 15 i 22 listopada oraz 05 grudnia. Na spotkaniach
kazdorazowo sporzadzane byly listy obecnosci cztonkéw zespotu. Efektem tych spotkafi bylo
wprowadzenie zmian majgcych na celu uaktualnienie nazewnictwa oraz skorygowanie celow
operacyjnych adekwatnie do aktualnego stanu w zakresie tematyki zwigzanego
z rozwigzywaniem problemow spolecznych. Wobec powyzszego Uchwala Nr 321/XLIV/
2013 Rady Powiatu Skarzyskiego z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie: zmiany uchwaty Nr
49/VI/2011 Rady Powiatu Skarzyskiego z dnia 30 marca 2011 roku w sprawie: uchwalenia
Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2011 — 2020
uchwalono zmiany dot. nowego brzmienia Rozdziatu 3 Strategii ,,Cele rozwoju oraz zadania
realizacyjne” i aneksu Nr 2 , Podmioty dziatajace na polu polityki spotecznej w powiecie
skarzyskim”. Strategia dostgpna jest dla wszystkich os6b zainteresowanych na stronie
internetowej Starostwa Skarzyskiego, co 2 lata odbywa si¢ monitoring Strategii poprzez
analiz¢ zaloZzonych celéw i zadan dokonywany przez powolany zesp6l.
Reasumujgc, Powiat Skarzyski posiada dobrze opracowang Powiatowa Strategic
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2011 — 2020, ktéra jest na biczgco
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monitorowana, modyfikowana i aktualizowana przez Zespdt ds. aktualizacji, wdrazania
1 monitorowania Powiatowe] Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2011
— 2020 powotany w tym celu przez Staroste Skarzyskiego.

Ad. 2. Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego.

Poradnictwo specjalistyczne w powiecie skarzyskim prowadzone jest przez
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie — $wiadczy je Powiatowy Osrodek Interwencji
Kryzysowej funkcjonujgcy w strukturze organizacyjnej PCPR. W skiad 0séb zatrudnionych
w Osrodku wchodza: dwoch psychologbéw, pedagog, pracownik socjalny (pracujacy
w pelnym wymiarze godzinowym) oraz dwdch ireneréw Programu Korekeyjno —
Edukacyjnego. Dodatkowo pomoc w POIK $wiadczy prawnik zatrudniony na 0,5 etatu (na
stanowisku pomocy administracyjnej).

Pracownicy POIK udzielaja pomocy w nastepujacych godzinach:

poniedziatek: 7.30 — 15.30

wtorek — pigtek: 7.30 — 18.00

We wtorki, srody, czwartki 1 piatki pracownicy Os$rodka pracujg na 2 zmiany: 2 osoby
w godzinach 7.30 — 15.30 1 2 osoby w godzinach 10.00 -- 18.00. Grafik pracy poszczegélnych
pracownikow jest ruchomy, ustalany w zaleznosci od potrzeb. Kazda osoba od wtorku do
piatku pracuje na tej samej zmianie, tj. 7.30 — 15.30 Iub 10.00 — 18.00.

W/w POIK $wiadczy nastepujgce rodzaje poradnictwa specjalistycznego:

- psychologiczne,

- socjalne,

- pedagogiczne,

- prawne,

- poradnictwo w ramach programéw korekcyjno — edukacyjnych.

Rodzaj i forma udzielonych porad oraz liczba oséb korzystajacych z poszezegélnych
rodzajéw poradnictwa specjalistycznego w 2014 r. (do dnia kontroli):

Lp. | Rodzaj porady Forma udzielonej porady Liczba osob ktorym | Kto udzielal
udzielono pomocy pomocy?
1. Psychologiczna Rozmowa (konsultacja, poradnictwo, | 163 Psycholog
wsparcie, interwencja kryzysowa,
terapia krotkoterminowa)
2. Socjalna Praca socjalna 77 Pracownik socjalny
3. Pedagogiczna Rozmowa 84 Pedagog
4. Prawna Porada prawna, przygotowanie pism | 50 Prawnik
procesowych
5. | Program Sesja 35 Trener/trenerzy
korekcyjno — Programu
edukacyjny

Osoby $wiadczace poradnictwo specjalistyczne prowadzg nastepujgca dokumentacie:

- Rejestr ogélny prowadzonego poradnictwa (w podziale na dany rok: nazwisko i imie
zglaszajacej si¢ osoby — nr zgloszenia, miesiac, rok, nr klienta, inicjaly pracownika oraz
rodzaj porady). W rejestr ten wpisywane sa przypadki oséb zglaszajacych sie do POIK po raz
pierwszy. Symbole i rodzaje porad: O — ofiara, SPR — sprawca, S — samobojstwo, PW —
problemy wychowawcze, PWZP — problemy w zwigzkach (partnerzy), NK — nadzér kuratora,
Z — zatoba, KE — kryzys egzystencjalny, PRZ — problemy w rodzinie zastepczej, 1 — inne.
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- Karty zgloszenia — prowadzone przewaznie przez psychologa — zawieraja dane osoby
zglaszajgcej, zgloszony problem, zobowigzania klienta, harmonogram spotkan, zapis
podjetych dziatan oraz o§wiadczenia informacyjne klientéw PCPR.
- Zeszyt prowadzony przez prawnika w formie tabeli, gdzie wpisywane sg nastcpujace dane:
Ip., imig i nazwisko, adres, zglaszany problem, przeprowadzone dziatania, podpis. Dokument
ten jest prowadzony w sposdb nieestetyczny, rubryki wypelniane mato czytelnym pismem,
czgsto w ogble brak wszystkich wpiséw. Przeprowadzone dzialania przez te osobe to np.:
odp. na pismo procesowe, przygotowanie odp. na pozew, porada, udzielenie porady, itp.
- Zeszyt prowadzony przez pracownika socjalnego, w ktorym wszystkie strony sg
ponumerowane, a dla kazdej osoby poswigcona jest jedna strona gdzie dokonywane sa wpisy
w formie tabeli: lp., data, problem, do kogo. Pracownik socjalny przeprowadza z klientem
wstepny wywiad ustalajgcy jakiej porady oczekuje i wowcezas osoba jest kierowana do
odpowiedniego pracownika: psychologa, pedagoga, prawnika — na dzien kontroli figurowato
212 wpiséw. Do powyzszego zeszytu zalozony jest alfabetyczny spis 0s6b zglaszajacych sie —
skorowidz, gdzie przy nazwisku osoby znajduje sig¢ numer strony zeszytu, w kidrym opisany
jest cel zgloszenia. Dokumentacja ta prowadzona jest skrupulatnie i doktadnie.

W zwiazku z powyzszym nalezy stwierdzié, iz powiat skarzyski w pelni zabezpiecza
poirzeby mieszkancow w zakresie prowadzenia poradnictwa specjalistycznego.

Ad. 3. Przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie
nauki osobom opuszczajacym domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne
ofrodki szkolno-wychowawcze, specjalne o$rodki wychowawcze, mlodziezowe o$rodki
socjoterapii zapewniajace calodobowg opieke lub mlodziezowe oérodki wychowawcze.

W okresie objetym kontrola usamodzielnit si¢ jeden wychowanek z Miodziezowego
Osrodka Socjoterapeutycznego. Proces usamodzielnienia przeprowadzony byl zgodnie
z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoltecznej (Dz. U. Nr 185, poz. 182 ze zm.) oraz
rozporzgdzeniem MP i PS z dnia 3 sierpnia 2012 r. w sprawie udzielania pomocy na
usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. z 2012 r.). W aktach
wychowanka znajdowaly si¢ wszystkie dokumenty dotyczace usamodzielnienia, tj.:
indywidualny program usamodzielnienia, pismo wskazujace opiekuna usamodzielnienia oraz
jego zgoda na pelnienie tej funkcji, wniosek o przyznanie pomocy pienieznej na
kontynuowanie nauki, wywiad - cze$¢ VIII (dot. 0sdb ubiegajacych sie o pomoc pienigzng na
kontynuowanie nauki), zawiadomienie o wszczgeiu postgpowania, decyzja przyznajaca
pomoc na kontynuowanie nauki 1 in.

Ad. 4. Przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie
nauki osobom, ktére opuscily calodobowe placéwki opiekunczo — wychowawceze oraz
rodziny zastepcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej.

Jednym z zadah wilasnych powiatu jest przyznawanie pomocy pienieznej na
usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajacym m.in. calodobowe
placowki opiekunczo — wychowawcze oraz rodziny zastgpcze. Nalezy zaznaczyé, iz zadanie
to zostalo zapisane w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, jednak zgodnie z art. 240 tejze ustawy, do pomocy dla os6b
usamodzielnianych, ktére przed dniem wejécia w Zycie niniejszej ustawy opuscity rodziny

A 227 ol



zastgpeze albo placowke opickuriczo — wychowawcza, albo pobieraja pomoc przyznang im na
podstawie art. 88 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, stosuje si¢
przepisy dotychczasowe.

W okresie objetym kontrola w trakcie procesu usamodzielnienia bylo 10 wychowankéw
z placéwek opiekunczo-wychowawczych i 22 z rodzin zastepczych. W tym samym okresie
z tytulu usamodzielnienia udzielono pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki dla 32 os6éb
z placéwek opiekuficzo-wychowawczych i rodzin zastgpezych. Z informacji uzyskanych
podczas kontroli wynika, iz w kontrolowanym okresie pomoc na zagospodarowanie w formie
rzeczowej przyznano 5 osobom, w tym: 2 z placéwek i 3 z rodzin zastepczych, natomiast
pomocy finansowej na usamodzielnienie udzielono 5 osobom, w tym: 4 z placoéwek
11 zrodziny zastepczej.

7 posrod 32 os6b usamodzielnianych dwoém zawieszono wyptate pomocy finansowej na
kontynuacje nauki z powodu przerwania nauki.

W ftrakcie konftroli sprawdzono 3 teczki z dokumentacjg usamodzielniajacych sie
wychowankow:

. Wychowanek placéwki opiekuriczo — wychowawczej - w placowcee przebywat 2 lata
i 2 miesigce. Program usamodzielnienia opracowany zostal we wiasciwym terminie. Réwniez
opiekun usamodzielnienia wyznaczony zostal zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.
Program zostal zatwierdzony przez dyrektora PCPR w Skarzysku Kam., przez opiekuna
usamodzielnienia oraz podpisany przez wychowanka. Program byt trzykrotnie
modyﬁkowany, dwa razy ze wzgledu na zmiane opiekuna usamodzielnienia i raz w zwiqzku
ze zmiana szkoly. Wychowanek otrzymata z tytulu usamodzielnienia pomoc pieni¢zna na
kontynuowanie nauki, ktéra decyzja nr SDR-UW.5312.1.2013 zostala zawieszona z uwagi na
przerwanie nauki. Z chwilg podjecia przez wychowanka nauki i przedstawieniu stosownych
dokumentéw PCPR wznowil wyplate pomocy pieni¢znej na kontynuacje nauki decyzjg nr
SDR-UW.5302.19.2013 =z dnia 23.10.2013r. W dokumentacji wychowanka z;najdowaly 1
wszystkie dokumenty dotyczace procesu usamodzielnienia (wnioski o przyznanie pomocy
pienigznej na kontynuacj¢ nauki, wywiady S$rodowiskowe, zaswiadczenia ze szkoly
0 kontynuowaniu nauki, o$wiadczenia o dochodach i itp.). Wszystkie wnioski o dzielenie
pomocy pienigznej zaopiniowane przez opiekuna usamodzielnienia.

o Wychowanka z placéwki opiekuriczo — wychowawczej — w placowcee przebywata
ponad 4 lata. Wyznaczenie opiekuna usamodzielnienia i opracowanie programu nastapito
zgodnie z terminami okreslonymi w rozporzadzeniu MPS z dnia 23 grudnia 2004 r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz.
U. z 2004 r. Nr 6, poz. 45 z pézn. zm.). Indywidualny Program Usamodzielnienia byt
czterokrotnie modyfikowany z uwagi na: zmiang opickuna usamodziclnienia, powtarzanie
semestru na studiach, zmianeg miejsca zamieszkania i szkoly oraz zmiane kierunku nauczania.
Wszystkie zmiany programu byly akceptowane przez PCPR . Wychowanka otrzymata pomoc
pienigzng na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie w formie
rzeczowej. W dokumentacji dotyczacej procesu usamodzielnienia znajduja sig: wnioski
0 przyznanie pomocy pieni¢znej, wywiady srodowiskowe, zadwiadczenia o kontynuowaniu
nauki, kopie faktur potwierdzajagcych wydatkowanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie
itp. Natomiast oryginaly faktur z wydatkowania pomocy pieni¢znej na zagospodarowanie
znajduja sie w dokumentacji ksiggowej PCPR. Ponadto w aktach sprawy znajduje sie umowa
najmu lokalu socjalnego, ktéry zostal przydzielony wychowance przez Gmine Skarzysko
Kam.

. Wychowanka z rodzinnego domu dziecka - w placéwce przebywala 10 lat.
Wyznaczenie opiekuna usamodzielnienia i opracowanie programu nastapito zgodnie
z terminami okreslonymi w rozporzadzeniu MPS z dnia 23 grudnia 2004 r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz.

7

A[I‘f\-/.ﬂé,gf }A ML‘J\-



U. z 2004 r. Nr 6, poz. 45 z pézn. zm.). Indywidualny Program Usamodzielnienia byt
modyfikowany z uwagi na: zmiang opiekuna usamodziclnienia, powtarzanie semestru na
studiach oraz zmiang kierunku nauczania. Wszystkie zmiany programu byly akceptowane
przez PCPR. Wychowanka ofrzymata pomoc pieniezna na usamodzielnienic oraz
kontynuowanie nauki. W aktach sprawy znajduje sie dokumentacja dot. zwrotu nienaleznie
pobranej pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki za okres od 1.10.2010 r. do 28.02.2011
r. w zwigzku z przekroczeniem kryterium dochodowego na osobg samotnie gospodarujaca.
Ponadto dokumentacja procesu usamodzielnienia zawiera: wnioski o przyznanie pomocy
pienigznej, wywiady $rodowiskowe, zaswiadczenia o kontynuowaniu nauki, decyzje
przyznajgce pomoc pieni¢zng, kopie faktur potwierdzajacych wydatkowanie pomocy
pieni¢znej na usamodzielnienie itp.

. Wychowanka z niezawodowej rodziny zastepczej — w rodzinie przebywala ponad 4
lata. Wyznaczenie opiekuna usamodzielnienia i opracowanie programu nastapilo zgodnie
z terminami okreslonymi w rozporzadzeniu MPS z dnia 23 grudnia 2004 r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz.
U. z 2004 r. Nr 6, poz. 45 z pdzn. zm.). Indywidualny Program Usamodzielnienia byt
czterokrotnie modyfikowany z uwagi na: trzykrotng zmiane miejsca zamieszkania i podjecic
dalszej nauki. Wszystkie zmiany programu byly akceptowane przez PCPR . Wychowanka
otrzymala pomoc pienigzng na kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie w formie
rzeczowej, kiéra czgsciowo zostala dofinansowana ze $rodkéw EFS w  zwiazku
z uczestnictwem wychowanki w projekcie systemowym ,,Dobry Start” realizowanym przez
PCPR. W dokumentacji dotyczacej procesn usamodzielnienia znajduja sie: wnioski
0 przyznanie pomocy pienieznej, wywiady srodowiskowe, zaswiadczenia o kontynuowaniu
nauki, kopie faktur potwierdzajacych wydatkowanie pomocy pienieznej na usamodzielnienic
itp. Natomiast oryginaly faktur z wydatkowania pomocy pienieznej na zagospodarowanie
znajduja si¢ w dokumentacji ksiegowej PCPR.

Po przeanalizowaniu powyzszej dokumentacji osoby kontrolujace stwierdzily, iz
dokumentacja dotyczaca procesu usamodzielnienia wychowankéw z placéwek opiekuriczo —
wychowawczych 1 rodzin zastgpczych prowadzona jest zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Ad. 5. Pomoc w integracji ze Srodowiskiem oséb majacych trudnosci w przystosowaniu
si¢ do zycia, mlodziezy opuszczajacej calodobowe placéwki opiekuniczo-wychowawcze
typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy, rodziny zast¢pcze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne
ofrodki szkolno-wychowawcze, specjalne oérodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke lub mlodziezowe oSrodki wychowawcze,
majacych braki w przystosowaniu sie.

Z informacji uzyskanej w trakcie kontroli wynika, iz PCPR w Skarzysku - Kam. poza
wyplatg comiesigcznej pomocy finansowej na kontynuvacje nauki oraz jednorazowej pomocy
finansowej na usamodzielnienie, a takze zagospodarowanie w formie rzeczowej, udziela
wychowankom wsparcia poprzez:

- pomoc w uzyskaniu miejsca w bursie szkolnej dziatajacej przy Zespole Szkét Edukacyjno —
Wychowawczych w Skarzysku - Kam.;

- pomoc w uzyskaniu lokalu socjalnego z zasobéw miasta, w tym: wspélne wypehienie
wniosku o przyznanie lokalu, sporzadzenie pisma popierajacego wniosek oraz kontakt
z wladzami miasta w sprawie przyznania lokalu;
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- pomoc¢ w uzyskaniu zatrudnienia, w tym: napisanie CV, rozeznanie miecjsc pracy na
lokalnym rynku, kontakt z pracodawcami;

Ponadto peinoletni wychowankowie placowek opiekuniczo — wychowawczych oraz rodzin
zastgpczych majg zapewnione specjalistyczne wsparcie prawne, socjalne oraz pomoc
psychologiczna. Pomoc ta udzielana jest w zaleznosci od zglaszanych przez wychowankow
potrzeb. W razie koniecznosci PCPR pomaga réwniez w dostepie do innych specjalistow.
Wychowankowie na biezaco informowani sg o prawach 1 uprawnieniach.

Od 2008 roku pelnoletni wychowankowie majg mozliwos¢ udzialu w projekcie
systemowym realizowanym przez PCPR pn. ,Dobry Start”. W ramach projektu uczestnicy
majg finansowane kursy zawodowe np.: kurs przedstawiciela handlowego z prawem jazdy
kat. B, prawo jazdy kat. C, kurs wizazu, kosmetyczny, obshigi kasy fiskalnej, kierowca
wozkow widtowych, fotografii cyfrowe, itp. W roku 2013 w projekcie wzieto udziat 6 oséb,
z czego 4 sfinansowano staze, natomiast 2 osobom kursy zawodowe. W trakcie trwania
projektu wychowankowie uczestniczg w treningu kompetencji 1 umiejetnosei spolecznych, jak
rowniez w indywidulanych i grupowych spotkaniach z doradca zawodowym, ktory okresdla
ich predyspozycje oraz umieje¢tnosci pod katem wyboru wiasciwego zawodu.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie proponowato wychowankom utworzenie grup
wsparcia, jednak nie spotkalo si¢ to z zainteresowaniem z ich strony. Miodziez thumaczyla sie
brakiem czasu oraz niechecia dzielenia si¢ swoimi problemami i do§wiadczeniami na forum

grupy.

Ad. 6. Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochron¢ uzupehiajaca, majacym trudnosci w integracji ze §rodowiskicm.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli od dyrektora PCPR w Skarzysku —
Kamiennej, p. Pawla Perkowskiego wynika, iz w/w zadanie nie bylo realizowane, gdyz do
PCPR-u nie zglosit si¢ zaden cudzoziemiec z prosba o udzielenie wsparcia lub pomocy.
Omawiany PCPR nie posiada informacji o przebywaniu takich 0séb na terenie powiatu
skarzyskiego.

Ad. 7. Prowadzenie i rozwéj infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych oséb.

Na terenie powiatu skarzyskiego funkcjonuje 1 Dom Pomocy Spolfecznej przy ul.
Spornej 6. Starosta skarzyski przy pomocy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie sprawuje
nadzor nad jego dziatalnosciyg. Dom Pomocy Spolecznej w Skarzysku - Kamiennej
w minionym roku nie zmienial infrastruktury, jak réwnicz w roku biezacym nie planuje zmian
w infrastrukturze Domu. W roku 2014 omawiany DPS ma jedynie zaplanowany remont
wymiennika ciepla, ponadto na biezaco remontowane s3 pomieszczenia wymagajgce
odnowienia, jak réwniez zuzyte wyposazenie Domu zastgpowane jest nowym sprzetem. Na
poczatku biezacego roku przekazany do uzytkowania dla mieszkancéw zostal nowy pojazd do
przewozu 0s0b niepelnosprawnych.

Dom Pomocy Spotecznej w Skarzysku — Kamiennej posiada zezwolenie Wojewody na
funkcjonowanie, standard $wiadczonych ustug przez omawiany DPS zgodny jest
Z Wymogami.

W zwiazku z umieszczaniem osdb w DPS prowadzone sa nastepujace rejestry:

- rejestr decyzji umieszczajacych w DPS, w Skarzysku-Kam. — zawieral 3 wpisy;

A izl Yo



- rejestr postanowienn o wpisie do ewidencji mezczyzn oczekujacych na umieszezenie
w DPS, w Skarzysku-Kam. — zawierat 6 wpisow;

- rejestr postanowien o wpisie do ewidencji kobiet oczekujacych na umieszezenie w DPS,
w Skarzysku-Kam. — zawieral 3 wpisy;

- rejestr postanowien uchylajacych postanowienia o wpisie na liste 0séb oczekujacych na
umieszczenie w DPS w Skarzysku-Kam. - zawierat 3 wpisy;

- rejestr decyzji uchylajgcych pobyt w DPS, w Skarzysku-Kam. - zawieral 1 wpis;

- rejestr decyzji wygaszajacych pobyt w DPS, w Skarzysku-Kam. - zawieral 2 wpisy;

- rejestr decyzji zmieniajacych odplatnos¢ za pobyt w DPS, w Skarzysku-Kam. - nie
zawieral wpiséw.

Na dzien kontroli 5 oséb oczekiwalo na umieszczenie w DPS, w Skarzysku-Kam. Wszystkie
osoby oczekujace posiadaly wymagane kopie dokumentéw do umieszczenia
w DPS, zgodne z § 8 rozporzadzenia MP i PS w sprawie DPS z 23 08.2012 r., w przypadku
wydania decyzji umieszczajacej dang osobe w DPS, oryginaty dokumentéw przekazywane sa
do DPS. Podkresli¢ nalezy, iz osoby oczekujace na biezaco sa powiadamiane o czasie
umieszezenia w DPS, badz jego zmianie.

W 2014 r. do dnia kontroli PCPR w Skarzysku — Kam. w DPS umiedcit 3 osoby, z tego jedna
osoba zostala przyjeta poza kolejnoscia zgodnie z § 9 cyt. wyzej rozporzadzenia
w sprawie DPS.

Ustalono, iz w/w dokumentacja byla uporzadkowana i zawiera wymagane dokumenty.

Ad. 8. Prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb z terenu wiecej niz jednej gminy
oraz powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domoéw dla matek z maloletnimi dzieémi
i kobiet w ciazy, z wylaczeniem Srodowiskowych doméw samopomocy i innych osrodkéw
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, iz na terenie powiatu
skarzyskiego nie funkcjonujg mieszkania chronione. Wynika to z braku odpowiedniego lokalu
oraz ograniczonych srodkéw finansowych, co nie pozwala na ich uruchomienie 1 utrzymanie.
Nalezy réwniez zaznaczy¢, iz aktualne potrzeby nie wskazuja na pilna potrzebe powstania
mieszkan chronionych, co nie oznacza, ze nie bgdg czynione starania o utworzenie tego typu
lokali w przysztosci, zdaniem dyrektora PCPR. W przypadku koniecznosci umieszczenia
klienta w mieszkaniu chronionym, PCPR korzysta ze wsparcia miejscowej organizacji
»Bractwo Mitosierdzia”, ktéra dysponuje mieszkaniami chronionymi.

Ad. 9. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynikalo, iz wszyscy pracownicy PCPR
w Skarzysku — Kam. udzielajg informacji klientom o wszelkich prawach i uprawnieniach,
w zalezno$ci od stanowiska jakie zajmujg i informacji jaka oczekuje klient. Niektérzy
pracownicy w zwiazku z udzielaniem w/w informacji prowadzg:
- zeszyt porad prawnych (prawnik),
- rejestr 0séb korzystajacych z pomocy oérodka interwencji kryzysowej (pracownicy OIK),
- zeszyt wizyt w domu klienta (pracownicy socjalni).
Wi/w zeszyty 1 rejestr zawieraja podstawowe informacje dot. osoby zglaszajacej sie, jej adres
zamieszkania, opis problemu/porady jakiej oczekiwal dany klient oraz podjete dziatania przez
pracownika przyjmujacego osobe zglaszajaca.
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W trakcie kontroli stwierdzono, iz w/w rejestry i zeszyt prowadzone sg na biezaco
1 zawieraja ogdlne informacje o zglaszane] sprawie, co potwierdza udziclanie wszelkich
informacji klientom, w tym informacji o prawach i uprawnieniach przez pracownikéw PCPR,
w zaleznosci od stanowiska jakie zajmuja i informacji jaka oczekuje klient. Nadmicnié
nalezy, iz zeszyt porad prawnych prowadzony przez prawnika zawiera nieczytelne wpisy.

Ad. 10. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.

Do zadaf wlasnych powiatu nalezy szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy
spotecznej z terenu powiatu (art. 19 ust.14 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej). Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Skarzysku - Kam. systematycznie wspétpracuje z asystentami rodzin
i pracownikami socjalnymi z OPS z terenu powiatu, kidrzy na biezaco maja mozliwo$é
uzyskania wsparcia i doradztwa. W marcu b.r. w siedzibie PCPR mialo miejsce spotkanie
z prokuratorem Prokuratury Rejonowej w Skarzysku Kam., ktérego celem bylo
wypracowanie modelu w zakresie przekazywania informacji o ,,wspdlnych klientach”
i ustalenia formy pomocy dla nich. Ponadto PCPR czynnie wiacza sie w akcje takie jak:
Swietokrzyskie Dni Profilaktyki” oraz ,Potrzebuj¢ Rodzicéw od Zaraz” organizujgc
spotkania i prelekcje majace na celu przyblizenic tematéw akcji zaréwno pracownikom
zatrudnionym w jednostkach pomocy spolecznej, jak rowniez szerokiemu gronu 0séb
zainteresowanych skutecznymi sposobami rozwigzywania probleméw spotecznych.

W kontrolowanym okresie pracownicy PCPR uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach:

- ,,Jak reagowaé na cyberprzemoc” — 2 osoby,

- ,Zaburzenia i zakldcenia rozwojowe, stymulacja rozwojowa.” — 2 osoby,

- ,Kontrola zarzadcza” — 1 osoba,

- ,Pomoc psychologiczna dla oséb po stracie dziecka” — 2 osoby.

Ponadto w b.r. dwie osoby rozpoczna studia podyplomowe: ,, Konflikty i mediacje rodzinne.”

Poza tym w ciagu roku kadra pomocy spolecznej bedzie brala udzial w szkoleniach
i konferencjach, ktére przyczynia si¢ do poszerzenia wiedzy i zdobycia nowych umiejetnosci.

Dodatkowo raz w roku dyrektor PCPR prowadzi dla pracownikéw szkolenie o tematyce
antymobbingowe;j.

Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, ze zadanie dotyczace szkolenia i doskonalenia kadr
pomocy spolecznej z terenu powiatu jest realizowane. PCPR w miarg mozliwosci organizuje
szkolenia dla kadry pomocy spolecznej, a takze umozliwia jej uczestnictwo w szkoleniach
organizowanych na zewnatrz.

Ad. 11. Doradztwe metodyczne dla Kierownikéw i pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu powiatu.

W ramach doradztwa metodycznego pracownicy PCPR w Skarzysku — Kam. dla
kierownikéw i pracownikow JOPS z terenu powiatu na biezaco udzielaja wszelkich
informacji i doradztwa, a takze poradnictwa specjalistycznego. W 2014 1. zaplanowane jest
szkolenia dla pracownikéw DPS, prowadzone przez psychologa. Ponadto w 2014 r.
przewidywane sg state dyzury psychologa, dwa razy w tygodniu po dwie godziny, w budynku
DPS, w celu ulatwienia dostepnosci tego typu specjalisty dla mieszkancéw DPS. Dodatkowo
w ramach nadzoru nad DPS raz w roku dyrektor PCPR przeprowadza kontrole w DPS,
w Skarzysku — Kam. Kontrola najczgéciej obejmuje biezgce funkcjonowanie DPS, w tym
wynikajace z tego tytulu wszelkie problemy.
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Reasumujgc, pracownicy PCPR w Skarzysku — Kam. w rézny sposéb prowadza
doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznegj z terenu swojego powiatu.

Ad. 12. Podejmowanie innych dzialaii wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie i realizacja programéw oslonowych.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Skarzysku nie opracowywato i nie realizuje
programéw oslonowych, poza Powiatowym Programem Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie 1 Ochrony Ofiar Przemocy na Lata 2012 — 2016 zatwierdzony przez Rade
Powiatu Skarzyskiego nr 199/XXXV1/2012 z 30 lipca 2012 1.

Ad. 13. Sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu
wojewodzie, réwniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego.

PCPR w Skarzysku w okresie od 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli sporzadzit
i przekazal 15 sprawozdan (zal. nr 2), w tym: 10 z pomocy spolecznej (6 resortowych i 4
jednorazowe) oraz 5 z pieczy zastepezej (1 resortowe i 4 jednorazowe). Sprawozdania zostaty
przeckazane w formie dokumentu elektronicznego =z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Wszystkie sprawozdania zostaty przekazane w prawidlowym terminie.

Ad. 14. Sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spolecznej.

Zgodnie art.16 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz. U
z 2013 r. poz. 182 z pdézn.zm.) dyrektor PCPR opracowal ,,Ocene zasobéw pomocy
spofecznej za rok 2013”, ktérg w dniu 28.04.2014 r. przekazat do zaopiniowania Zarzadowi
Powiatu Skarzyskiego. Ocena sporzadzona zostala w oparciu o dane dotyczace sytuacji
demograficznej i spolecznej powiatu, liczbie oséb korzystajacych z pomocy i wsparcia,
a takze instytucjach pomocy spolecznej. Ponadto ocena zawiera informacje odnoszace sie do
realizowanego przez powiat projektu dofinansowanego z EFS ,Dobry Start”, udziatu
w ,,Resortowym Programie wspierajacym rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej, oraz realizacji
pilotazowego programu ,,Aktywny Samorzad.”
Na podstawie dokonanej oceny zasobéw pomocy spolecznej za 2013 r. sformulowano
nastepujgce wnioski:
- powiat skarzyski jest dobrze wyposazony w instytucje realizujgce zadania pomocy
spolecznej,
- utworzenie placéwki opiekuriczo — wychowawcze], ktéra moglaby zapewnié opieke nad
dzieé¢mi powyzej 10 roku zycia,
- kontynuacja realizacji projektu systemowego ,,Dobry Start” z POKL,
- poszukiwanie kandydatéw w celu utworzenia niezawodowych i zawodowych rodzin
zastgpczych/rodzinnego domu dziecka,
- tworzenie grup wsparcia dla funkcjonujacych rodzin zastepezych, pomoc w podnoszeniu ich
umiejetnosei, wiedzy w zakresie probleméw opiekunczo — wychowawezych,
- udzielanie szerszego i stalego wsparcia dla osob potrzebujacych pomocy w postaci
poradnictwa prawnego, psychologicznego, socjalnego,
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- wspdlpraca parinerska z instytucjami, urzedami, stowarzyszeniami w ramach Powiatowego
Programu Partnerstwa Lokalnego,

- realizacja powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych na lata 2011 — 2020,
Ocena wraz z rekomendacjami jest podstawa do planowania budzetu na rok nastepny.

Ad. 15. Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrong uzupelniajgca, w zakresie indywidualnego programu integracji,
oraz oplacanie za te osoby skladek na ubezpieczenic zdrowotne okresSlonych
w przepisach o $wiadezeniach opieki zdrowotnej finamsowanych ze S$rodkéw
publicznych.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli od dyrektora PCPR w Skarzysku —
Kamiennej, p. Pawla Perkowskiego wynika, iz w/w zadanie nie bylo realizowane, gdyz do
PCPR-u nie zglosit si¢ Zzaden cudzoziemiec z prosbag o udzielenie wsparcia lub pomocy.
Omawiany PCPR nie posiada informacji o przebywaniu takich os6b na terenie powiatu
skarzyskiego.

Ad. 16. Prowadzemie i rozwdéj infrastruktury oSrodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Aktualnie PCPR w Skarzysku — Kam. prowadzi jeden osrodek wsparcia dla osob
doroslych niepetnosprawnych intelektualnie w Skarzysku — Kam. przy ul. Tysiaclecia 22.
W/w PSDS w biezacym roku nie bedzie rozwijal infrastruktury, poza drobnym pracami
naprawczyml w budynku wynikajacymi z biezacej codziennej dziatalnosci. Podkresli¢ nalezy,
iz PSDS w Skarzysku — Kam. przy ul. Tysiaclecia 22 posiada wymagane warunki lokalowe
dla tego typu jednostek. Zajecia w tym odrodku odbywaja sie 5 dni w tygodniu, w godz. od
7.30 do 15.30. Omawiany PCPR nie prowadzi osrodka wsparcia dla oséb przewlekle
psychicznie chorych, gdyz nie ma takiej potrzeby. Poniewaz tego typu osrodek wsparcia dla
0s6b przewlekle psychicznie chorych prowadzi MOPR Skarzyski w Skarzysku — Kamiennej
przy ul. Sikorskiego 19.

Zdaniem dyrektora PCPR Dom Pomocy Spotecznej w Skarzysku — Kam. przy ul. Spornej 6
oraz gminny SDS dla 0séb przewlekle psychicznie chorych w pelni zabezpieczajg wszelkie
ustugi, w tym ushugi catodobowe dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Ad. 17. Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej,
majacych na celu ochron¢ poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwoéj
specjalistycznego wsparcia.

W kontrolowanym okresie, PCPR nie realizowat innych zadan wynikajacych
z rzagdowych programéw pomocy spolecznej, majacych na celu ochrong poziomu Zycia 0séb,
rodzin, i grup spolecznych oraz rozw6j specjalistycznego wsparcia.
PCPR w Skarzysku, w kontrolowanym okresie, tj. w roku 2014 przystapit do Programu
asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 2014, w ramach ktérego
dofinansowane bedzie zatrudnienie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej. W roku
poprzednim, powiat réwniez uczestniczy! w tym programie oraz w Resortowym Programie
Wspierania Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepezej na rok 2013.
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Ad. 18. Udzielanie cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a, pomocy w zakresie
interwencji kryzysowej.

- podobnie jak wpkt 61 15.

Ad. 19. Realizacja zadan w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastepczej w latach 2012 — 2013.

W roku 2013, powiat skarzyski realizowal Resortowy Program Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastgpczej na rok 2013 - Asystent Rodziny i Koordynator Rodzinnej Pieczy
Zastgpcze)” oraz Resortowy Program Wspierania Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepezej na
rok 2013 r.”
W ramach Programu ,,Asystent Rodziny i Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej”, powiat
zatrudnil 1 koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, kidrego wynagrodzenie sfinansowane
bylo cz¢sciowo ze $rodkéw uzyskanych z Programu. Koordynator zatrudniony byl w okresie
od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r., na podstawie umowy o pracg (zal. mr 3).
Z Programu, powiat otrzymatl dotacj¢ w wysokosci 17 961,00 zl, co w przeliczeniu na jeden
miesigc daje kwotg: 1 496,75 zt. Kwota dotacji zostala wydatkowana zgodnic z jej
przeznaczeniem i w odpowiedniej wysokosci.
W ramach Resortowego Programu Wspierania Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej na rok
2013, powiat pozyskat srodki na dwa zadania:
1) na szkolenie rodzin zastgpczych, oséb prowadzacych rodzinne domy dziecka oraz
dyrektoréw placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego, w wysokosci 300 zt.
Szkolenic na temat ,Komunikacja z dzieémi w rodzinach zastepczych” (zal. nr 4)
przeprowadzone zostalo w dniu 10 grudnia 2013 r. w wymiarze 6 godzin. W szkoleniu
uczestniczylo 15 oséb pelnigcych funkcje rodziny zastepczej (zak nr 5). Szkolenie
przeprowadzila osoba posiadajgca  wyksztalcenie wyzsze magisterskie na kierunku
pedagogicznym, zatrudniona na podstawie umowy o dzieto (zal. nr 6).
2) na wynagrodzenie dla powstajacych w 2013 r. rodzin zastepczych zawodowych
i rodzinnych doméw dziecka, w wysokosei 11 000,00 zt. Z nowo powstatg rodzing, PCPR
zawarl umowe o pelnienie funkcji rodziny zastepczej zawodowej na okres od 2 lutego 2013 1.
do 31 grudnia 2013 r. (zalacznik nr 7).

W zwigzku z powyzszym, kontrolujacy stwierdzili, ze dotacje otrzymane
z Programow zostaly wykorzystane zgodnie z ich przeznaczeniem i w wysokosci zgodnej
z otrzymang kwota dotacji. Dokumentacja z realizacji programéw prowadzona jest w sposéb
prawidlowy.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Powiat Skarzyski posiada dobrze opracowana Powiatows Strategic Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych na lata 2011 — 2020, ktéra jest na biezgco monitorowana,
modyfikowana i aktualizowana przez Zespét ds. aktualizacji, wdrazania i monitorowania
Powiatowe) Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2011 — 2020 powolany
w tym celu przez Staroste Skarzyskiego.

- Powiat Skarzyski w pelni zabezpiecza potrzeby mieszkaficow w zakresie prowadzenia
poradnictwa specjalistycznego, ktére udzielane jest przez specjalistéw zatrudnionych
w  Powiatowym Osrodku Interwencji Kryzysowej funkcjonujacym w  strukturze
organizacyjnej PCPR w Skarzysku — Kamienne;j.
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- Wszystkie zadania dot. udzielania pomocy i wsparcia cudzoziemcom i ich dzieciom nie byly
realizowane przez PCPR w Skarzysku — Kamiennej z uwagi na fakt, iz do PPCR nie zglosit
si¢ zaden cudzoziemiec, ponadto PCPR nie posiada informacji o przebywaniu takich 0s6b na
terenie powiatu skarzyskiego.

- W okresie objetym kontrola usamodzielnil sie jeden wychowanek z Milodziezowego
Osrodka Socjoterapeutycznego, proces usamodzielnienia przeprowadzony byt zgodnie
z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 185, poz. 182 ze zm.) oraz
rozporzadzeniem MP i PS z dnia 3 sierpnia 2012 r. w sprawie udzielania pomocy na
usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. z 2012 1.).

- Proces usamodzielnienia wobec oséb ktére opuscily catodobowe placéwki opickuiczo —
wychowawcze oraz rodziny zastgpeze prowadzony jest w sposoéb prawidlowy zgodny
z obowigzujacymi przepisami w tym zakresie.

- Na terenie powiatu skarzyskiego funkcjonuje 1 Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Spornej 6.
Starosta skarzyski przy pomocy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie sprawuje nadzér
nad jego dzialalnoéciyz. Dom Pomocy Spolecznej w  Skarzysku - Kamiennej
w minionym roku nie zmieniat infrastruktury, jak réwniez w roku biezgcym nie planuje zmian
w infrastrukturze Domu. W roku 2014 omawiany DPS ma jedynie zaplanowany remont
wymiennika ciepla, ponadto na biezgco remontowane sa pomieszczenia wymagajace
odnowienia, jak réwniez zuzyte wyposazenie Domu zastepowane jest nowym sprzetem.
W 2014 r. do dnia kontroli PCPR w Skarzysku — Kam. w DPS umiescil 3 osoby, z tego jedna
osoba zostata przyjeta poza kolejnosdcia zgodnie z § 9 cyt. wyzej rozporzadzenia w sprawie
DPS. Na podstawic kontroli dokumentacji dot. umieszczania os6b w DPS ustalono, iz
dokumentacja byla nporzadkowana i zawiera wymagane dokumenty.

- Na terenie powiatu skarzyskiego nie funkcjonuja mieszkania chronione. Wynika to
z braku odpowiedniego lokalu oraz ograniczonych §rodkéw finansowych, co nie pozwala na
ich uruchomienie i utrzymanie. Nalezy zaznaczy¢, iz aktualne potrzeby nie wskazujg na pilna
potrzebg powstania mieszkaf chronionych, co nie oznacza jednak, ze nie beda czynione
starania o utworzenie tego typu lokali w przysztosci, zdaniem dyrektora PCPR. W przypadku
koniecznodci umieszczenia klienta w mieszkaniu chronionym, PCPR korzysta ze wsparcia
miejscowe] organizacji ,.Bractwo Milosierdzia”, ktéra dysponuje mieszkaniami chronionymi.
- Wszyscy pracownicy PCPR w Skarzysku — Kam. udzielaja informacji klientom o wszelkich
prawach 1 uprawnieniach, w zaleinodci od stanowiska jakie zajmujg i informacji jaka
oczekuje klient. Niektérzy pracownicy w zwigzku z udzielaniem w/w informacji prowadza
w tym celu stosowna dokumentacjg. W trakcie kontroli stwierdzono, iz dokumentacja ta
prowadzona jest na biezaco i zawiera ogdlne informacje o zglaszanej sprawie. Nadmienié
nalezy, iz zeszyt porad prawnych prowadzony przez prawnika zawiera nieczytelne wpisy.

- Zadanie dotyczgce szkolenia i doskonalenia kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu jest
realizowane przez PCPR, w miare mozliwoscl organizowane sg szkolenia dla kadry pomocy
spolecznej, a takze umozliwiony jest dostgp do uczestnictwa w szkoleniach organizowanych
na zewnatrz.

- Pracownicy PCPR w Skarzysku — Kam. w rdzny sposoéb prowadza doradztwo metodyczne
dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu
swojego powiatu.

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Skarzysku nie opracowywalo i nie realizuje
programéw ostonowych, poza Powiatowym Programem Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy na Lata 2012 — 2016 zatwierdzony przez Rade
Powiatu Skarzyskiego nr 199/XXXVI1/2012 z 30 lipca 2012 r.

- PCPR w Skarzysku w okresie od 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli sporzadzit i przekazat
15 sprawozdan, w tym: 10 z pomocy spolecznej (6 resortowych i 4 jednorazowe) oraz 5
z pieczy zastgpczej (1 resortowe i 4 jednorazowe). Wszystkie sprawozdania zostaly
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przekazane w formie dokumentu elektronicznego =z zastosowaniem  systemu
teleinformatycznego. Wszystkie sprawozdania zostaly przekazane w prawidlowym terminie.
- Zgodnie z obowigzujacymi przepisami dyrektor PCPR opracowat ,,Ocene zasobow pomocy
spolecznej za rok 2013”, ktorg w dniu 28.04.2014 r. przekazal do zaopiniowania Zarzadowi
Powiatu Skarzyskiego. Ocena sporzadzona zostala w oparciu o dane dotyczace sytuacji
demograficznej i spolecznej powiatu, liczby oséb korzystajacych z pomocy i wsparcia,
a takze o dane dot. instytucji pomocy spolecznej. Ponadto ocena zawiera informacje
odnoszace si¢ do realizowanego przez powiat projektu dofinansowanego z EFS ,,.Dobry
Start”, udziatu w ,,Resortowym Programie wspierajacym rozwdj rodzinnej pieczy zastgpcze],
oraz realizacji pilotazowego programu ,,Aktywny Samorzad.”
- Aktuainie PCPR w Skarzysku — Kam nie prowadzi o$rodka wsparcia dla 0s6b przewlekle
psychicznie chorych, gdyz nie ma takiej potrzeby. Poniewaz tego typu osrodek wsparcia dla
0s6b przewlekle psychicznie chorych prowadzi MOPR Skarzyski w Skarzysku — Kamiennej
przy ul. Sikorskiego 19. Zdaniem dyrektora PCPR Dom Pomocy Spotecznej w Skarzysku —
Kam. przy ul. Spornej 6 oraz gminny SDS dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych w pelni
zabezpieczaja wszelkie ushugi, w tym ustugi calodobowe dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi.
- W kontrolowanym okresie, PCPR nie realizowal zadan wynikajgcych z rzadowych
programéw pomocy spolecznej, majacych na celu ochrong poziomu zycia 0séb, rodzin i grup
spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia. Podkresli¢ nalezy, iz omawiany PCPR
w Skarzysku, w 2014 r. przystapit do Programu - ,,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej
pieczy zastgpczej na rok 2014’7, w ramach ktorego dofinansowane bedzie zatrudnienie
koordynatoréw rodzinnej picczy zastepczej. W roku poprzednim, powiat skarzyski rowniez
uczestniczyl w/w programie oraz w Resortowym Programie Wspierania Rozwoju Rodzinnej
Pieczy Zastgpczej na rok 2013.
- Ustalono, iz dotacje otrzymane z nastepujacych Programéw:

e _Resortowy Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na rok 2013 -

Asystent Rodziny i Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej™ ;

* .Resortowy Program Wspierania Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej na rok 2013
zostaly wykorzystane zgodnie z ich przeznaczeniem i w wysokosci zgodnej z otrzymana
kwota dotacji. Dokumentacja z realizacji programéw prowadzona jest w sposob prawidlowy.

Wyzej wymienionych ustalen dokonano na podstawie:

- rozmowy z dyrektorem PCPR w Skarzysku - Kamiennej p. Pawlem Perkowskim oraz
pozostatymi pracownikami PCPR,

- analizy dokumentacji: Regulaminu Organizacyjnego PCPR, ,,Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spolecznych’, akt osobowych usamodzielnionych wychowankéw z placéwek
opiekuaczo-wychowawczych i rodzin  zastgpczych, indywidualnych  programéw
usamodzielnienia, decyzji wydanych przez PCPR, akt 0s6b oczekujacych na umieszczenie
w DPS, pisemnych wyjasnien dyrektora PCPR w Skarzysku - Kamiennej

Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalenn zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu.

Zgodnie z § 16, ust. 1-5 rozporzadzenia MPS w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543)

1. Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu, skladajac
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.
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2. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli
ni¢ stanowi przeszkody do podpisania protokolu przez zespdt inspektor6w i sporzadzenia
zalecen pokontrolnych.

3. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokohi kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.

4. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydziatu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

5. W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu, termin odmowy podpisania protokohu
wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dor¢czenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.

Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego po jednym
przekazano Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Skarzysku — Kamiennej
oraz Dyrektorowi Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach.

Protokél podpisali:

Ze strony jednostki kontrolujace;j: Ze strony jednostki kontrolowane;:
; P BB K TOR
ovatowegn Centryn 2y Rodzinie
1.Agnieszka Herbus .. ‘Aﬂ"d‘ﬂ%\‘ Q. ’]{@Ub” | . S'\"”}S‘ﬁ(amz:‘% .(j(fzm
. - mgr Pawef{Perkowshi
2. Wioletta Wicczorek #7/2e. Abzrzmmid

3 Katarzyna Arendarska Maw@@ﬂ«mm *OWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE

' 26-110 Skarzysko-Kamienna, PI. Floriafiski
4. Anna Konieczna .. ... MMBM/ tel. 41 252 19 53, fax wewn. 1 6rlansk| 1

tel. 41 253 00 23
NIP 663 162 68 87

Data sporzadzenia 26.05.2014 r. Data podpisania protokotu: 30.05. '10/{ [’l

Aopemuad i sy
Zup. WOJEWODY SMIETOKRZYSKIEGO

mgr Renata Segiecirisha
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