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28-200 Staszow

Wydziat Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach
przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, jaka miala miejsce w dniach 22-
24.02.2011r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Staszowie.

Kontrola przeprowadzona zostala na podstawie art. 36 ustawy z dnia 23 stycznia
2009 r. o wojewodzie 1 administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206), art.
22, pkt 1 1 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175,
poz. 1362 z pdzn. zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005
r. w sprawie nadzorui kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61 poz. 543).

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach, w nastgpujacym sktadzie:
1. Katarzyna Arendarska — Starszy Inspektor Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego 1 Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spotecznej, upowaznienie
Nr 107/11 z dnia 16.02.2011r. (dowod osobisty nr AFY771600) — inspektor kierujacy
zespotem inspektorow,
2. Anna Konieczna — Starszy Inspektor w Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego 1 Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spotecznej, upowaznienie
Nr 108/11 z dnia 16.02.2011r. (legitymacja stuzbowa Nr 14),
3. Malgorzata Bojar - Starszy Inspektor w Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spotecznej, upowaznienie
Nr 106/11 z dnia 16.02.2011r., (legitymacja stuzbowa Nr 15) — uczestniczyta w kontroli
w dniach 22-23.02.2011 r.

Kontrola obje¢to okres od 01.01.2010r. do 21.02.2011 r.



Kontrola obejmowala nastepujace zagadnienia:

1.

10.
. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.
12.
13.

11

Opracowanie 1 realizacja powiatowe] strategii rozwiazywania problemoéw
spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem programoéw pomocy spolecznej,
wspierania 0sOb niepelnosprawnych i innych, ktorych celem jest integracja osob

i rodzin z grup szczegolnego ryzyka.

Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego.

Organizowanie opieki w rodzinach zast¢pczych, udzielanie pomocy pieni¢znej na
czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania umieszczonych w nich dzieci oraz
wyplacanie wynagrodzenia z tytulu pozostawania w gotowosci przyjecia dziecka albo
swiadczonej opieki i wychowania niespokrewnionym z dzieckiem zawodowym
rodzinom zastgpczym.

Zapewnienie opieki 1 wychowania dzieciom catkowicie lub czgsciowo pozbawionym
opieki rodzicéw, w szczegdlnosci przez organizowanie i prowadzenie o$rodkow
adopcyjno opiekunczych, placowek opiekunczo-wychowawczych, dla dzieci
1 mlodziezy, w tym placéwek wsparcia dziennego o zasiggu ponadgminnym, a takze
tworzenie 1 wdrazanie programow pomocy dziecku i rodzinie.

Pokrywanie kosztow utrzymania dzieci z terenu powiatu, umieszczonych
w catodobowych placéwkach opiekunczo-wychowawczych 1 w rodzinach
zastgpczych, rowniez na terenie innego powiatu.

Przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajacym calodobowe placowki opiekunczo-wychowawcze typu
rodzinnego 1 socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej dla dzieci 1 mlodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet

w ciazy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze,
specjalne o$rodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze,
mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke lub miodziezowe
os$rodki wychowawcze.

Pomoc w integracji ze srodowiskiem oséb majacych trudno$ci w przystosowaniu si¢
do zycia, mtodziezy opuszczajacej catodobowe placéwki opiekunczo-wychowawcze
typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej dla dzieci i mlodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet

w ciazy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze,
specjalne os$rodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze,
mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke lub miodziezowe
os$rodki wychowawcze, majacych braki w przystosowaniu sig.

Prowadzenie 1 rozw¢j infrastruktury doméw pomocy spotecznej o zasiggu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osob.

Prowadzenie mieszkan chronionych dla osob z terenu wigcej niz jednej gminy oraz
powiatowych os$rodkow wsparcia, w tym doméw dla matek z maloletnimi dzie¢mi
1 kobiet w ciazy, z wylaczeniem S$rodowiskowych domoéw samopomocy i innych
osrodkdw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Prowadzenie osrodka interwencji kryzysowe;.

Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu.
Doradztwo metodyczne dla kierownikéw i1 pracownikow jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej z terenu powiatu.



14. Podejmowanie innych dzialan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
1 realizacja programow ostonowych.

15. Sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rowniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego.

16. Sporzadzanie bilansu potrzeb powiatu w zakresie pomocy spoteczne;.

17. Prowadzenie 1 rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

18. Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej,
majacych na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia.

19. Realizacja zadan z dziedziny przysposobienia migdzynarodowego dzieci, w tym
zlecanie realizacji tych zadan podmiotom prowadzacym niepubliczne o$rodki
adopcyjno-opiekuncze wyznaczone przez ministra wilasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego.

20. Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy
lub ochrong uzupetniajaca, majacym trudnosci w integracji ze srodowiskiem.

21. Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy
lub ochrong uzupehiajaca, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz
oplacanie za te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

22. Udzielanie cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej, pomocy w zakresie interwencji kryzysowe;j.

23. Finansowanie pobytu w calodobowych placowkach opiekunczo-wychowawczych oraz
w rodzinach zastgpczych dzieciom cudzoziemcdéw niewymienionych w art. 5 cyt
ustawy.

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:

- w Regulaminie Organizacyjnym nie zawarto zadania dot. przeprowadzania szkolen

1 doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu,

- wszystkie zadania z zakresu pomocy spotecznej wykonuje tylko 3 pracownikéw
merytorycznych zatrudnionych w PCPR,

- powiat staszowski posiada opracowang Strategi¢ Rozwiazywania Problemow Spotecznych,

- powotano Zespo6t ds. koordynacji prac nad opracowaniem strategii,

- opracowanie Strategii powierzono firmie marketingowej Hektor sp. z o.0.,

- w Strategii nie przedstawiono szczegotowych termindow przewidzianych dla realizacji
kazdego z zadan, nie ujeto budzetu — czyli zrodta finansowania poszczegdlnych zadan oraz
miernikow 1 wskaznikow,

- PCPR w Staszowie nie prowadzi poradnictwa specjalistycznego,

- przeszkolono 1 utworzono 4 rodziny zast¢pcze, w tym 3 rodziny zastepcze niespokrewnione
oraz 1 rodzing spokrewniona,

- na terenie powiatu staszowskiego nie funkcjonuje grupa wsparcia dla rodzin zastepczych,

- Centrum pomocy informuje wiasciwy sad opiekunczy o sytuacji dziecka umieszczonego
w rodzinie zastepczej co najmniej raz w roku w oparciu o przeprowadzony rodzinny wywiad
srodowiskowy, a takze na biezaco w sytuacjach niepokojacych zaistniatych w rodzinach,




- PCPR w Staszowie nadzor nad rodzinami zastgpczymi prowadzi poprzez przeprowadzanie
wywiadow §rodowiskowych, rozméw telefonicznych oraz doraznych wizyt, z ktorych brak
dokumentacji,

- na terenie powiatu staszowskiego nie funkcjonuje osrodek adopcyjno — opiekunczy,

- w zakresie realizacji szkolen dla kandydatow na niespokrewnione rodziny zastgpcze PCPR
w Staszowie wspotpracuje z Katolickim Osrodkiem Adopcyjno — Opiekunczym w Kielcach,

- szkolenia rodzin spokrewnionych funkcjonujacych na terenie powiatu staszowskiego
odbywaja si¢ sporadycznie w trakcie przeprowadzania wywiadow Srodowiskowych oraz
doraznych wizyt,

- pracownicy PCPR-u uczestnicza w statych zespotach do spraw okresowej oceny sytuacji
wychowankow,

- na terenie powiatu staszowskiego nie funkcjonuja ponadgminne placéwki opiekunczo —
wychowawcze wsparcia dziennego.

- w kontrolowanym okresie PCPR nie opracowywat i nie wdrazal programéw pomocy
dziecku i rodzinie, co wyjasnita dyrektor PCPR, iz ,,z uwagi na fakt, ze w jednostce
zatrudnionych jest tylko 3 pracownikéw do zadan merytorycznych i angazowanie si¢
w realizacj¢ dodatkowych zadan jest niemozliwe,”

- powiat staszowski na podstawie porozumien pokrywa Kkoszty utrzymania dzieci
umieszczonych w catodobowych placéwkach opiekunczo-wychowawczych i w rodzinach
zastepcezych, rowniez na terenie innych powiatow,

- w okresie objetym kontrola usamodzielnito si¢ 3 wychowankéw z placéwek opiekunczo-
wychowawczych 1 3 z rodzin zastepczych,

- teczki usamodzielnionych wychowankow zawieraja wszystkie niezbg¢dne dokumenty,

- w 2010r. PCPR realizowat projekt systemowy PO KL podzadanie 7.1.2 pod nazwa "Nowe
szanse — nowe mozliwosci” w ramach ktéorego wsparciem objetych zostato 20
usamodzielnionych wychowankow,

- na terenie powiatu staszowskiego nie ma mieszkan chronionych oraz nie funkcjonuje
osrodek interwencji kryzysowej,

- pracownicy PCPR w Staszowie udzielaja klientom informacji o prawach i uprawnieniach
w zakresie swoich kompetencji, udzielanie porad odbywa si¢ w godzinach pracy
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Staszowie nie realizuje zadania okreslonego w art.
19 pkt 14 ustawy z dnia 12 marca o pomocy spotecznej (Dz. U. nr 175, poz. 1362
z pézn. zm.),

- doradztwo metodyczne dla pracownikéw realizowane jest w sposdb spontaniczny

1 niezaplanowany,

- PCPR w Staszowie nie realizowal programéw ostonowych, jak twierdzi dyrektor PCPR
,»Z uwagi na fakt, iz PCPR zatrudnia tylko 3 pracownikow do zadan merytorycznych
1 zaangazowanie si¢ w realizacj¢ dodatkowych zadan jest niemozliwe,”

- na miejsce do dps w Rudkach oczekuja 2 osoby, jedna z Wroctawia, druga z Bochni,

- osoby oczekujace na miejsce w dps wpisywane sa na liste 0sob oczekujacych prowadzonej
w formie tabeli w zeszycie i1 informowane sa pisemnie o przewidywanym terminie przyjecia,

- w aktach oséb oczekujacych znajduja si¢ wymagane dokumenty, w tym zaswiadczenia
lekarza psychiatry w ktorym wskazany jest typ dps —u,

- powiat staszowski sporzadza bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej poprzez
wypetnienie przestanych przez ROPSZ tabel w powyzszym zakresie,



- na terenie powiatu staszowskiego nie funkcjonuje ponadgminny osrodek wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

- w okresie od stycznia 2010 r. do lutego 2011 r. PCPR w Staszowie nie uczestniczyt
w realizacji rzadowych programoéw pomocy spotecznej,

- zadania dotyczace pomocy cudzoziemcom nie byly realizowane z uwagi na fakt, iz do
PCPR-u nie zglosit si¢ zaden cudzoziemiec z prosba o udzielenie wsparcia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia wynikajace z kontroli, wydano nastgpujace
zalecenia:

1.

W Regulaminie Organizacyjnym PCPR uwzgledni¢ wszystkie zadania z zakresu
pomocy spotecznej przewidziane w art. 19 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej do realizacji przez powiat.

Z uwagi na fakt, iz PCPR zatrudnia tylko 3 pracownikow do zadan merytorycznych
(tacznie z dyrektorem) w miar¢ mozliwosci zwigkszy¢ zatrudnienie w jednostce tak,
aby realizowa¢ wszystkie zadania powiatu wynikajace z ustawy o pomocy spoteczne;j.
Zgodnie z art. 19 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej realizowaé
zadania dotyczace programéw ostonowych oraz rzadowych programéw pomocy
spoteczne;.

Podja¢ zdecydowane dziatania majace na celu utworzenie poradnictwa
specjalistycznego, osrodka interwencji kryzysowej oraz mieszkania chronionego.
Organizowac szkolenia zawodowe dla kadry pomocy spolecznej z terenu powiatu
staszowskiego zgodnie z art. 19 pkt 14 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.).

Podja¢ starania w celu utworzenia na terenie powiatu staszowskiego zawodowej
niespokrewnionej z dzieckiem rodziny =zastgpczej o charakterze pogotowia
rodzinnego.

Zgodnie z art. 128 ust 2 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U.

z 2009 r., Nr 175, poz. 1362) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymania, dyrektor jednostki podlegajacej kontroli, moze wnie$¢ zastrzezenia. W przypadku
nie wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢ Wydziat Polityki Spotecznej SUW w Kielcach
o sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Wystapienie pokontrolne podpisata

z up. Wojewody Swietokrzyskiego

mgr. Renata Segiecinska

Z-ca Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach

Do wiadomosci:

1.
2.

Starosta Powiatu Staszowskiego
a/a



