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Protoké! z kontroli problemowej
przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Polanicu w dniach 6 — 7 marca 2017 r.

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest jednostka organizacyjng pomocy spolecznej
pobytu dziennego o zasiggu lokalnym, utworzong do realizacji zadafn zleconych gminy
z zakresu pomocy spolecznej. Organem prowadzgcym jest Burmistrz Miasta i Gminy
Polaniec — na dzien kontroli jest nim Pan Jacek Tarnowski. Obszar dzialania obejmuje Gming
Polaniec.

Dom miesci si¢ w budynku dwukondygnacyjnym, pod adresem 28 — 230 Potaniec,
ul. Kosciuszki 37, numer telefonu 15 813 07 37. Kierownikiem placéwki jest Pani Anna
Konat.

Srodowiskowy Dom Samopomocy funkcjonuje od 17 grudnia 2015 r. na podstawie
Uchwaly Nr XV1/102/2015 Rady Miejskiej w Polaricu z dnia 26 listopada 2015 r. w sprawie
utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa Srodowiskowego Domu Samopomocy.

Dom posiada wlasny REGON 363279587 i NIP 866 17 36 216.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dziala w oparciu o:

Statut Domu nadany Uchwata Nr XVI/103/2015 Rady Miejskiej w Polaficu z dnia
26 listopada 2015 r. w sprawie nadania Statutu dla jednostki budzetowej pod nazwa
~Srodowiskowy Dom Samopomocy w Polaricu”. W Statucie Srodowiskowego Domu
Samopomocy nalezy uaktualnic w § 1 publikatory ustaw oraz rozporzadzen, w oparciu
o ktére pracuje SDS.

Regulamin Srodowiskowego Domu Samopomocy wprowadzony Zarzadzeniem Nr
4/2016 Kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy z dnia 27 stycznia 2016 r.
Regulamin zostat zatwierdzony przez Burmistrza Miasta i Gminy Polaniec.

Zmiany do Regulaminu wprowadzono:

Zarzgdzeniem Nr 8.1/2016 Kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Polancu z dnia 6 maja 2016 r. — w § 17 dodano stanowiska pracy: pielegniarka, pomoc
administracyjna, psycholog i opiekun;

Zarzadzeniem Nr 13/2016 Kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Potancu z dnia 27 grudnia 2016 r. w § 16 dodano: pracownia techniczna, pracownia
gospodarcza, pracownia plastyczno — artystyczna, pracownia spoleczno — kulinarna, sala

¢wiczen oraz w § 17 stanowisko pedagoga, kicrowcy, konserwatora.



Zarzadzeniem Nr 2/2017 Kierownika Srodowiskowego Domu .Samdpomocy
w Potanicu z dnia 16 lutego 2017 r. naktualniono publikatory aktéw prawnych w oparciu
o ktére pracuje SDS.

Programy dzialalnosci i plany pracy Srodowiskowego Domu Samopomocy na rok

20161 2017 r. zostaly zaakceptowane przez Wojewode Swietokrzyskiego.

II. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektor6w oraz numery i daty upowaznienia
do kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu

Wojewodzkiego w Kielcach:

1. Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego, dzialajaca na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 157/2017 z dnia 01 marca 2017 roku wydanego z upowaznicnia
Wojewody Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Kielcach — Anne
Gromska;

2. Barbara Nowak — koordynator kontroli — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego, dzialajgca na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 158/2017 z dnia 01 marca 2017 roku wydanego z upowaznienia
Wojewody Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Kielcach — Anne
Gromska.

Kontrola zostata wpisana do Ksigzki komtroli Srodowiskowego Domu Samopomocy pod
pozycja 1/2017.

HI. Data rezpoczg¢cia kontroli i zakonczenia czynno$ci kontrolnych:
Kontrole przeprowadzono w dniach 6 — 7 marca 2017 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.), przepisy rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy z dnia 9 grudnia

2010 roku (Dz. U. Nr 238, poz. 1586 ze zm.), rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia
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18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (t. j. Dz. U. z 2014
r. poz. 1786), rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r.

w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543).
Kontrolg objgto okres od 1 stycznia 2016 roku do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli b)'floz
I. Ocena funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w zakresie
zatrudnienia. -
2. Analiza prawidlowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestmikéw do Domu.
3. Ocena postgpowania wspierajgco-aktywizujacego.

4. Analiza wykorzystania migjsc.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw.
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Polaricu jest osrodkiem wsparcia dziennego typu
C — dla os6b wykazujacych inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych. W roku
2016 finansowaniem z budZetu panistwa objetych bylo 20 miejsc. W roku biezacym z budzetu
wojewody dotowanych jest 60 miejsc. W dniu kontroli do SDS skierowanych decyzja
administracyjng byto 61 oséb, w tym: 38 kobiet i 23 mezczyzn.
Gléwnym celem funkcjonowania Domu jest zwickszenie zaradnosci i samodzielnosei
zyciowej, a takze integracji spolecznej uzytkownikéw.

8% _ 16%, 2 czego

SDS funkcjonuje przez pig¢ dni w tygodniu w godzinach
przynajmniej sze$¢ godzin przeznaczonych jest na prace terapeutyczng z uczestnikami. Plan
dnia SDS w Potaricu w zatgczeniu (Zal. Nr 1).

Laczna powierzchnia uzytkowa osrodka wsparcia wynosi 802,24 m? na jednego

‘uczestnika przypada 13,37 m® (Zal. Nr 2 — Ankieta do kontroli srodowiskowych domow

samopomocy). Tym samym spelnia wymagania okreslone w § 18 rozporzadzenia, ktéry
stanowi, ze powierzchnia uzytkowa przypadajaca na 1 uczestnika powinna wynosié nie mniej
niz 8 m*.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zajmuje nastepujace pomieszczenia:
Na parterze:
szatnia, toaleta dla 0séb niepelnosprawnych z prysznicem, toaleta meska, toaleta damska,

toaleta dla personelu, pracownia kulinarna z jadalnig, sala ogdlna, sala rehabilitacii,
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pracownia muzyczna, pracownia multimedialna, pracownia rekodzielniczo — dgl'odnicza,
pokdj psychologa, pokdj pielegniarki, pokdj administracyiny.

na pietrze:;

sala Cwiczen, pracownia techniczna, pracownia gospodarcza, pracownia plastyczno-
artystyczna, pracownia kulturalno — spoleczna, lazienka personelu, 3 lazienki dla
uczestnikdéw, pokoj socjalny. |

Osrodek jest wyposazony w sprz¢t niezbedny do realizacji zadan wspierajaco-
aktywizujacych, np. w sprzet sportowo — rekreacyjny: 2 steppery, 2 bieznie, 6 rowerdw
treningowych stacjonarnych, atlas, 3 wioslarze, 3 orbitreki, platforme wibracyjng, kabing
UGUL; w sprze¢t komputerowy i RTV m.in. komputery, drukarki, sprzet naglasniajgcy, wieza,
odtwarzacz DVD, instrumenty elektroniczne; sprzet AGD: lodowka, 2 pralki, mikrofalowka,
krajalnica, robot kuchenny wieloczynnosciowy, mikser, blender, odkurzacz, zmywarka do
naczyn, maszyna do szycia, suszarka do wloséw, maszynka do strzyzenia wloséw, wiertarka,
wkretarka, ploter tnacy.

Budynek, w ktorym miesci si¢ os$rodek posiada udogodnienia ulatwiajace
funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym — brak progéw, posadzki antyposlizgowe, winde,
tazienki dostosowane do oséb niepetnosprawnych. Spelniony jest réwniez standard ushig
odnosnie usytuowania w miejscu zapewniajacym bezpieczenstwo i spokdj uczestnikow,
posiadania przez dom odpowiedniej ilosci toalet oraz pomieszczen przystosowanych do

prowadzenia w nich zajeé.

Ad 1. Ocena funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w zakresie
zatrudnienia.

W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Potancu na dzien kontroli zatrudnionych
bylo ogétem 19 pracownikéw na uﬁlowq o prace, z czego 15 o0séb to pracownicy
merytoryczni: kierownik, instruktor terapii zajeciowej (5 0séb), technik fizjoterapii, pedagog,
opiekun (7 oséb) oraz pozostali pracownicy (4 osoby) to: gléwna ksiegowa, pomoc
administracﬁna, sprzataczka 1 kierowca. Dodatkowo, w ramach umowy zlecenia, prace
$wiadczyl logopeda i informatyk (Zal. Nr 3 — Tabela dotyczaca pracownikéw SDS
w Polancu). Sposréd w/w os6b, czterech pracownikéw dofinansowanych jest przez
Powiatowy Urzad Pracy w Staszowie — Zal. Nr 4 — Protokdt przyjecia ustnego wyjasnienia
Kierownika SDS w sprawie zatrudnienia pracownikéw). Sa to osoby zatrudnione na
nastgpujacych stanowiskach: pomoc administracyjna, sprzqtacika i?2 opiekun()w.l Jedna

z opiekunek (p. Malgorzata L.) nie posiadala odpowiednich kwalifikacji na stanowisku
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opickuna w postaci wyksztalcenia sredniego, ale faktycznie $wiadczyla prace jako
sprza,'taczka — Protokét ustnego wyjasnienia Kierownika SDS w Potaricu — Zal. Nr 5.

SDS w Polaficu, w celu zapewnienia potrzeb uczestnikoéw w zakresie opicki
piclggniarskiej, zatrudnia réwniez pielegniarke. Osoba ta jest zatrudniona na podstawie
umowy z Samodzielnym Publicznym Zespotem Opieki Zdrowotnej Przychodnia Zdrowia
w Polaficu na §wiadczenie ushug pielegniarskich w SDS od 09.01.2017 r. do 09.04.2017 r.

Zgodnie z § 12 pkt. 2 rozporzadzenia w sprawie $rodowiskowych doméw
samopomocy, wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu wspierajaco — aktywizujacego
powinien wynosi¢ nie mniej niz 1 etat na 5 uczestnikéw w domu typu C.

W SDS w Potaicu w dniach kontroli uczestnikami zajgé bylo 60 0s6b wykazujagcych
inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych, czyli wskaznik powinien wynosié nie
mniej niz 12 etatéw. W dniach kontroli zatrudnionych byto 14 pracownikéw merytorycznych
na 14 etatach (nic uwzgledniajac opiekuna bez kwalifikacji wykonujacego obowigzki
sprzataczki), czyli Dom spelnia wymagany wskaznik.

Z analizy akt osobowych kadry merytorjcznej wynika, ze Kierownik posiada
odpowiednie kwalifikacje i dos$wiadczenie zawodowe 2z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, zgodne z wymogami okreslonymi w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy
spolecznej oraz z rozporzadzeniem w sprawie sSrodowiskowych domoéw samopomocy.
Sposréd wszystkich zatrudnionych w SDS pracownikéw tylko 5 oséb posiada zawartg umowg
o pracg na czas nieokreSlony. Jest to kierownik $ds i 4 instruktoréw terapii zajeciowej.
Wiekszos¢ o0s6b zafrudnionych na stanowiskach instruktor6w terapii zajeciowej
1 opiekunéw uzupelnia wyksztalcenie w zakresie prowadzenia terapii zajeciowej. Wiekszosé
pracownikéw merytorycznych posiada co najmniej pdlroczne doswiadczenic zawodowe
z osobami z zaburzeniami psychicznymi, ktére w czedci przypadkéw nabyli $wiadczac prace
w SDS w Polancu, tzn. z chwila zatrudnienia nie posiadali wymaganego stazu pracy na
stanowisku, na ktérym mieli bezposredni kontakt z osobami z zaburzeniami psychicznymi.
Na dni kontroli 3 pracownikéw (p. Matgorzata D. — pielegniarka — inna forma zatrudnienia,
p. Jolanta K. i p. Jolanta G. — opiekun) jako, ze zostali przyjeci do pracy w SDS pod koniec
2016 r. i na poczatku 2017 r., nie nabylo jeszcze co najmniej polrocznego stazu pracy
z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Sytuacja powyzsza, zdaniem kierownika SDS, p.
Anny Konat, spowodowana" byla trudnosciami w pozyskaniu do pracy w $ds oséb
spelniajgcych wszystkie wymogi okreslone w ogloszeniach o naborze na wolne stanowiska
pracy w SDS zamieszczonych na portalach internetowych i w prasie (,,Echo Dnia”) — Zal. Nr

6 — Protokot przyjecia ustnego wyjasnienia Kierownika SDS w Polaficu dot. zatrudnienia
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v\} s’cis p.racownikc’)w nie spehiajgcych niektcﬁ-ryél‘lll‘ w-arunkéw- ‘w zakresie kwaliﬁkaéji V
zawodowych okreslonych w ogloszeniach o naborze wraz z zalaczonymi ogloszeniami
0 naborze na wolne stanowiska pracy w $ds. Pomimo w/w wyjasnienia, zdaniem osob
kontrolujacych, Kierownik $DS nie dotozyt wszelkich staras, aby znalezé osoby spelniajace
wymogi kwalifikacyjne. Niedopuszczalnym jest zatrudnianie w jednostce, takiej jak $ds,
pracownikéw bez wymaganych kwalifikacji (tj. odpowiedniego wyksztatcenia i stazu pracy),
scisle okreslonych ustawowo i w przepisach wykonawczych do ustawy.

Pracownicy, ktérych zakres obowiazkéw obejmuje prowadzenie treningéw umiejetnosci
spotecznych, poza jedna osobg (p. Wiolettg S.), zostali przeszkoleni w tym zakresie, zgodnie
z § 11 pkt. 2 rozporzadzenia w sprawie $ds. Wszyscy mieli sporzadzone zakresy czynnosci
okreslajace poszczegodlne zadnia na zajmowanych stanowiskach. W przypadku Kierownika
SDS brak bylo takiego dokumentu. Inspektorzy ustalili, ze w SDS byt realizowany wymog
zawarty w § 23 cyt. rozporzadzenia — w badanym okresie Kierownik Domu zorganizowata
3 szkolenia wynikajace ze zgloszonych przez pracownikéw potrzeb, zwiazanych
z funkcjonowaniem Domu. W 2016 r. odbyly si¢ 2 szkolenia, ktore poprowadzita Kierownik
SDS: pierwsze dot. przepisdw rozporzadzenia w sprawie $ds, ustawy o pomocy spoltecznej,
indywidualnego podej$cia do uczestnikéw oraz wymaganego wyksztalcenia w zawodzie
instruktor terapii zajeciowej, drugie dot. wspélpracy z rodzinami o0sob z zaburzeniami
psychicznymi. W 2017 r. odbylo si¢ 1 szkolenie, ktére przeprowadzit informatyk $ds, na
temat ochrony danych osobowych. Z kazdego szkolenia sporzadzany jest protokét i lista oséb

(pracownikdw) uczestniczacych.

Ad 2. Analiza prawidlowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikow do Domu

Osoba zainteresowana uczestnictwem w zajeciach, ktore odbywaja sie na terenic
Srodowiskowego Domu Samopomocy, sklada wniosek o skierowanie na pobyt w SDS do
Osérodka Pomocy Spolecznej w Polaficu dolaczajac: zaswiadczenie lekarskie wydane przez
lekarza psychiatr¢ o wystepujacych zaburzeniach psychicznych, zaswiadczenie lekarza
rodzinnego o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach SDS, orzeczenie lekarza
orzecznika ZUS lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci.

Na wniosek pracownika socjalnego prowadzgcego postepowanie Kierownik Domu
zaprasza 0sobg ubiegajacg si¢ lub/i opiekuna prawnego na rozmowe do placowki 1 informuje
o zakresie $wiadczonych ustug oraz zasadach ponoszenia odplatnosci za pobyt w SDS.

Na podstawie zgromadzonych dokumentéw oraz rodzinnego wywiadu $rodowiskowego OPS

w Polancu wydaje decyzje administracying o przyznaniu pomocy w formie pobytu
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w Srodowiskowym Domu Samopomocy. Na podstawie skontrolowanej dokumentécji
uzytkownikéw inspektorzy stwierdzili, ze pierwsza decyzja kierujaca osobe do SDS
wydawana jest na okres 3 miesigcy, co jest zgodne z rozporzadzeniem Ministra Pracy
1 Polityki Spolecznej w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy. Kolejne decyzje
wydawane sg na rok.

Pracownik przeprowadza rozmowg wstepng z nowo przyjetym uczestnikiem lub jego
opiekunem, w szczegdlnosci na temat: psychosomatycznego stanu zdrowié, nawykow,
upodoban, uzdolniei uczestnika, ewentualnych =zalecen leczniczych i dietetycznych.
Wypelnia takze karte informacyjna, ktéra zawiera m.in. dane osobowe, stan cywilny, stan
rodziny, ocena funkcjonowania w $rodowisku. Na podstawie wywiadu s$rodowiskowego
1 informacji zebranych od zainteresowanego zespé! wspierajaco — aktywizujgcy opracowuje
»Indywidualny plan postepowania wspierajaco — aktywizujgcego”. |

Osoba, ktéra zanim wystgpi z wnioskiem do OPS, chce dokladniej zapoznaé sig
z dziatalnoscig placéwki, za zgodg Kierownika Domu, moze korzystaé z zaje¢ w formie
klubowe;.

Dokumentacja indywidualna uzytkowniké6w Domu prowadzona jest w formie teczek
indywidualnych, ktére zawieraja m.in.: kopie¢ wywiadu srodowiskowego, kopie orzeczenia
0 stopniu niepetnosprawnosci, zaswiadczenia lekarskie, indywidualne plany postepowania
wspierajgco — aktywizujacego sporzadzane co pdt roku zawierajgce zalozenia planu. Kazdy
uczestnik posiada kartg oceny z realizacji indywidualnego planu postepowania wspierajaco —
aktywizujacego, w ktdrej co miesiac oceniane sg treningi i udzial w nich uczestnika. Na
podstawie tej karty sporzadzana jest ocena realizacji zatozen — z podpisami zespohu
wspierajaco — aktywizujgcego.

Plany sg zindywidualizowane, podpisane przez uczestnika potwierdzajgcego jego
zgode na dzjatania proponowane przez zespdt w danym okresie czasu.

Kontroli poddano losowo wybrane akta uczestnikow:

OPS.5121.188.01.2017; OPS.5121.79.01.2017, OPS.5121.337.12.2016;
OPS.5121.296.12.2015; OPS.5121.5.04.2016; OPS.5121.412.01.2017,;
OPS.5121.284.01.2017, ' OPS.5121.201.01.2016; OPS.5121.201.04.2016;
OPS.5121.201.12.2016; OPS.5121.303.022.2016; 0OPS.5121.3.01.2017;

OPS.5121.183.01.2017; OPS.5121.97.04.2016; OPS.5121.580.08.2016;
OPS5.5121.85.01.2017. '
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Skontrolowane akta uczestnikéw zawieraja dokumenty okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych
doméw samopomocy.

Na dokumentacje zbiorczg skiadaja sig:

* 1) ewidencja uczestnikéw wedhug daty przybycia;
2) listy obecnoséci na zajeciach,
3) dzienniki pracownikéw, ktére zawieraja: temat treningu/umiejetnosci w danym dniu, liste
0s6b uczestniczgcych, cel gléwny i cele szczegbtowe treningu, metody pracy, przebieg zajeé,

uwagi prowadzgcego i podpis.

Ad 3. Ocena postepowania wspierajqco — aktywizujgcego

Postgpowanic wspierajaco — aktywizujace realizowane przez Srodowiskowy Dom
Samopomocy obejmuje zajgcia i treningi, ktérych celem jest podnoszenie i rozwijanie
urniejetnosei samodzielnego zycia: 7

1. Trening funkcjonowania w codziennym zyciu, ktdry obejmuje, trening kulinarny
w tym planowanie posilku, zakupy, estetyczne przygotowanie i spozywanie positkéw,
kulturalne zachowanie si¢ przy stole, poznawanie przepiséw kulinarnych, nauka
przygotowania potraw, dobdr artykulow spozywezych, zasad zdrowego odzywania
sig, trening umiejetnosci praktyczmych — w tym nauka lub doskonalenie prania
recznego, prasowania, obshigi sprzgtu AGD, sktadania ubran, nauka dbania o czysto$é
1 porzadek 1 trening ekonomiczny — poznaja wartosé pienigdza, ucza si¢ robienia
zakupdw, przygotowywania listy potrzebnych artykuléw, orientacji w cenach
1 doskonalenia obliczen.

2. Trening umiejgtnosci spedzania czasu wolnego, w tym: rozwijanie zainteresowarn
literatura, audycjami radiowymi, telewizyjnymi, przegladanie prasy, udziat

| w spotkaniach towarzyskich i kulturalnych; uczestnicy poznajg réznorodne formy:
kino, teatr, wycieczki i wyjazdy krajoznawcze, zwiedzanie zabytkdw, zawody
sportowe, wystepy i pokazy artystyczne. '

3. Trening higieniczny — uczestnicy wyrabiajg nawyk dbania o higiene i przestrzeganie
je] podstawowych zasad, uczg si¢ dbaé o estetyczny wyglad, dobieranie odziezy
stosownegj do pory roku,

4. Reedukacja — uczestnicy ¢wicza podpis, czytanie, pogadanki o $wietach, porach roku.

5. Trening umiejetnosci spolecznych 1 interpersonalnych — uczestnicy nabywaja

i doskonaly umiejgtmosci nawigzywania kontaktéw, podtrzymywania rozmowy,
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aktywnego stuchania, asertywnosci, ucza sie odpowiedzialnosci, wspolpracy, zasad

partnerstwa, rozwigzywania probleméw, sg aktywizowani zawodowo.

6. Terapia zajgciowa, w tym wykonywanie kartek okolicznosciowych, sezonowych
dekoracji placowki, nauka i doskonalenie wyszywania, haftowania, szydetkowania,
malowania.

7. Rehabilitacja fizyczna — éwiczenia specjalistyczne zlecone przez lekarza, ¢wiczenia
ogélnousprawniajgce, manualne, relaksacyjne, oddechowe, ¢éwiczenia przy muzyce
z elementami choreografii, gry i zabawy sportowe, spacery.

8. Edukacja zdrowotna, w tym trening lekowy — uczestnicy uczg sie regularnego
przyjmowania lekOw, przestrzegania wizyt lekarskich,

9. Poradnictwo psychologiczne grupowe i indywidualne dla uczestnikéw.

Zajgcla organizowane s3 W grupach i indywidualnie. Rodzaj i zakres zajeé jest
dostosowany do indywidualnych potrzeb uczestnikow. Uczestnicy podzieleni sg na
6 ~ osobowe grupy i do kazda grupa ma swojego opiekuna. Terapeuci zajeciowi sa przypisani
do konkretnej pracowni i treningu — rozklad zaje¢ w $ds (Zal Nr 7) oraz protokét ogledzin
zajeé w poszezegdlnych pracownikach SDS w Polaficu (Zal. Nr 8). W ramach terapii
kuhlinarnej uzytkownicy maja zapewniony jeden goracy positek — zupe lub drugie danie, sami
przygotowuja sobie réwniez $niadania. Dom posiada dwa samochody, ktérymi dojezdza na
zajecia 33 uczestnikoéw, w tym 8 z terenu miasta Polaniec i 25 z terenu gminy.

ZespOl wspierajgco — aktywizujacy zbiera sie raz w tygodniu w celu oméwienia
biezacych spraw oraz 2 razy w roku przy ocenach indywidualnych planéw wspierajaco-
aktywizujacych uczestnikéw. W razie potrzeby, np. omoéwienia wyjazdéw czy imprez
okoliczno$ciowych, organizowane sg zebrania spolecznosci Domu, czyli pracownikow
i domownik6w. Ponadto Kierownik organizuje spotkania z cztonkami rodzin, na ktérych
przekazywane sg biezace informacje z dziatalnosci SDS — plany, ustalenia organizacyjne,
wyjazdy. Dzialania SDS sg wspierane przez opiekundéw, rodzicéw oraz cztonkéw rodzin.
Rodziny .i opiekunowie czynnie uczestnicza w zyciu Domu, biorg udzial w imprezach
okolieznoseiowych jak grill lub swicta, a takze w wystawach prac domownikéw, piknikach
integracyjnych.

Ponadto Dom wspdlpracuje m.in. z Centrum Kultury i Sztuki w Polancu,
Stowarzyszeniem ,,Blizej” w Polancu, Stowarzyszeniem Aktywnosci Lokalnej ,,Bez Granic”
w Polancu, Fundacjg ,,Aktywizacja” z Lodzi, Warsztatem Terapii Zajeciowej w Polaficu,
Powiatowym Urzedem Pracy w Staszowie, przedszkolem, szkolg podstawowa, gimnazjum

1liceum w Polancu Bierze takze udziat w imprezach organizowanych na terenie gminy.
£
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Ad 4. Analiza wykorzystania miejsc.

W dniach kontroli na terenie osrodka wsparcia w pierwszym dniu kontroli przebywaty
52 dsoby, a w drugim 50 osob.

Z przedtozonych do kontroli list obecnosci wynika, iz w zajeciach w okresie objetym

kontrolg uczestniczyto srednio:

2016 . Liczba Srednia 2017 Liczba Srednia
decyzji liczba osob decyzji liczba 0s6b

styczen 14 10 styczen 61 48
luty 23 21 luty 61 - 60
marzec 23 23 marzec 61

kwiecien 23 . 22

maj 23 22

czerwicc 23 22

lipiec 23 23

sierpien .26 25

wrzesien 26 25

pazdziernik 26 26

listopad 26 26

grudzien 26 25

Srednio 24 23

Z analizy list obecnosci wynika, iz frekwencja na zajeciach w 2016 r. ksztattowata si¢
na poziomie bardzo dobrym, wynosita srednio 23 osoby, co stanowilo 95,8 % domownikc')w..

Nieobecnosci sg usprawiedliwiane osobiscie lub telefonicznie przez samych
uczestnikow lub przez opiekunéw. Przyczyny nieobecnosci zostajga  odnotowane
w- miesigcznych listach obecnosci. Dhuzsze nieobecnosci zwigzane sa zwykle z pobytem
domownika w szpitalu, sanatorium lub na turnusie rehabilitacyjnym.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W ocenie Zespotu kontrolujacego Srodowiskowy Dom Samopomocy w Potancu
whasciwie realizuje zadania wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej, ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia

9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych dom6w samopomocy.
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Dzialalno$¢ merytoryczng placéwki oceniono pozytywnle Trenir;gi oferowane przez
Dom s3 zgodne z w/w rozporzadzeniem. Indywidualne plany postepowania wspierajgco —
aktywizujacego sg dostosowane do potrzeb i mozliwosei psychofizycznych kazdego
domownika, ale stwierdzono brak podpisu uczestnika potwierdzajacego jego zgode na
dziatania proponowane przez zespét w danym okresie czasu.

Skontrolowana dokumentacja indywidualna i zbiorcza zawiera informacje okreslone
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie $rodowiskowych doméw
$amopomocy.

Dom speinia wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu wspierajaco —
aktywizujgcego okreslony w § 12 pkt. 2 rozporzadzenia — ogdlnie Dom powinien posiadaé
wskaznik zatrudnienia nie mniejszy niz 12 etatéw; w dniach kontroli zatrudnionych bylo 14
pracownikow merytorycznych na 14 etatach (nie uwzgledniajac opiekuna bez kwalifikacji
wykonujagcego obowigzki sprzataczki). Sposréd wszystkich zatrudnionych w  SDS
pracownikow tylko 5 oséb posiadalo zawarta umowe o prace na czas nicokreslony. Jest to
kierownik $ds 1 4 instruktoréw terapii zajgciowej. Zasadnym bytaby kontynuacja zatrudnienia
w przypadku wszystkich pracownikéw, ktorzy obecnie uzupelniaja kwalifikacje oraz nabyli
wymagany, co najmniej poélroczny staz pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

SDS w Polaficu, w celu zapewnienia potrzeb uczestnikow w zakresie opieki
pielegniarskiej, zatrudnia pielggniarke na podstawie umowy z Samodzielnym Publicznym
Zespolem Opieki Zdrowotnej Przychodnia Zdrowia w Polancu na $wiadczenie ustug
pielegniarskich w SDS.

Kierownik SDS posiada odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe
z osobami z zaburzeniami psychicznymi, zgodne z wymogami okreslonymi w art. 122 ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej oraz z rozporzadzeniem w sprawie érodoﬁskowch domow
samopomocy. Wigkszos¢ oséb zatrudnionych na stanowiskach instruktoréw terapii zajeciowej
1 opickunéw uzupelnia wyksztalcenie w zakresie prowadzenia terapii zajeciowej wskazane
w rozporzagdzeniu Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (t. j. Dz. U. z 2014 r, poz: 1786). Pracownicy merytoryczni
posiadaja co najmniej poélroczne do$wiadczenie zawodowe z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, ktére, w wiekszosci przypadkdéw, nabyli §wiadczac prace w SDS w Polaricu.
Na dni kontroli 3 pracownikéw (p. Malgorzata D. — pielegniarka — inna forma zatrudnienia,
p. Jolanta K. i p. Jolanta G. — opiekun) jako, ze zostali przyjeci do pracy w SDS pod koniec
2016 r. i na poczatku 2017 r., nie nabylo jeszcze co najmniej pdlrocznego stazu pracy

z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Sytuacja powyzsza, zdaniem kierownika SDS,
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p. Anny ’Konat, spowodowana byla trudnosciami w 4pozyskaniu do pracy w $ds oséb-
spelniajacych wszystkie wymogi okreslone w ogloszeniach o naborze na wolne stanowiska
pracy w SDS zamieszczonych na portalach internetowych i w prasie (,,Echo Dnia”). Zdaniem
os6b kontrolujacych, Kierownik SDS, nie dolozyt wszelkich staran, aby znalezé osoby
spelniajgce wymogi kwalifikacyjne. Niedopuszczalnym jest zatrudnianie w jednostce, takiej
jak &ds, pracownikéw bez wymaganych kwalifikacji (tj. odpowiednicgo wyksztalcenia i stazu
pracy), scisle okreslonych ustawowo i w przepisach wykonawczych do ustawy.
Pracownicy, ktérych zakres obowigzkéw obejmuje prowadzenie treningéw umiejctnosci
spolecznych, poza jedng osobg (p. Wioletta S.), zostali przeszkoleni w tym zakresie, zgodnie
z § 11 pkt. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domow samopomocy.
Wszyscy pracownicy mieli sporzadzone zakresy czynnosci okreslajace poszczegdlne zadnia
na zajmowanych stanowiskach. W przypadku Kierownika SDS brak bylo takiego dokumentu.
Kierownik Srodowiskowego Domu zorganizowat trzy szkolenia dla pracownikéw zwigzane
z funkcjonowaniem Domu. Z kazdego szkolenia sporzadzany jest protokol i lista oséb
uczestniczacych.
Budynek, w ktorym miesci si¢ osrodek posiada udogodnienia ulatwiajace funkcjonowanie
osobom niepeinosprawnym. Speiniony jest réwniez standard ustug odnosnie usytuowania w
miejscu zapewniajgcym bezpieczenstwo 1 spokdj uczestnikéw, posiadania przez Dom
odpowiedniej ilogci toalet oraz pomieszczen przystosowanych do prowadzenia w nich zajeé.
Zespéi inspektor6w pozytywnie ocenia réwniez wykorzystanie miejsc w SDS
w Polaricu. Z analizy list obecnosci wynika, iz frekwencja na zajeciach w 2016 r. ksztaltowata
si¢ na poziomie bardzo dobrym, wynosita srednio 23 oséb, co stanowilo 96,8% domownikéw.
W roku 2017 do dnia kontroli frekwencja $rednio wynosita 52 osoby 1j. 86,7 % domownikéw.
VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacje,
- informacje 1 wyjasnienia udzielone przez Kierownika oraz pracownikdéw kontrolowanej
jednostki.
VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu: |
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokoh
kontroli, skladajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie-stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespél inspektoréw i sporzadzenia zaleced pokontrolnych. Kierownikowi

jednostki podlegajgcej kontroli przyshuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
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kontroli, umotywowanych zastrzezeri dotyczacych ustaled zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na piémie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku zgloszenia zastrzezefi do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzgdu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli s3 poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespol inspektordw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005
r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej Dz. U. Nr 61, poz. 543).

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi wiacza

sie do akt kontroli.

Zaltaczniki do protokotu:

1. Kopia planu dnia w SDS w Polaricu.
Ankieta do kontroli srodowiskowych doméw samopomocy.
Tabela dotyczaca pracownikéw SDS.

Protokoét przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie zatrudnienia pracownikéw w SDS.

ook W

Protokot przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie wykonywania przez pracownika

innych obowigzkow niz w umowie o prace.

6. Protokdl przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie przyjecia do pracy w $ds
pracownikéw nie spehiajgcych niektérych warunkéw w zakresie kwalifikacji
zawodowych okreslonych w ogloszeniach o naborze na wolne stanowiska pracy
w §ds.

7. Kopia rozktadu zaje¢ w SDS.

8. Protoko! ogledzin zaje¢ w poszczegdlnych pracowniach SDS.

Protokdt podpisali: N
Ze strony kontrolujacej: Ze strony kontrolowane;j:
1. Wioletta Wieczorek 7274 Srodowiskowy Dom Samopomocy
w Pofanicu
- 2. Barbara Nowak ‘%ﬂl/ ul Kodciuszki 37, 28-230 Polanlec MIEROWNIK
SWIETOKRZYSKI NIP: 866-173 6215, g%%°3“73632 & cdowiskoWE50P5'221£U53 mopomey
JRZAD WOJEWODZKI W KIELCACH _ _
wﬁ:’; Polityld B50e% 4% Bl parca 2017 1. Data i podpiigr Anna Konat

al. I Wiekéw Kiele 8, 25:518 Kieles
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