Protokél z kontroli‘problemowej przeprowadzonej w dniach 16 — 18 maja 2017 r.
w Domu Pomocy Spolecznej w Czachowie 34, gm. Ozaréw.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Dom Pomocy Spoleczne] w Czachowie 54 przeznaczony jest dla 53 os6b (mgzczyzn)
przewlekle psychicznie chorych. Zargjestrowany jest w Rejestrze Wojewody pod pozycjg Nr
7 — decyzja znak: PS.1L.9013/1-9/06 z dnia 25.10.2006 r., na czas nieokreslony.

Podmiotem prowadzacym DPS jest Powiat Opatowski.

Peliacym obowiazki Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Czachowie, od dnia 18.04.2016
1. na czas okreSlony do czasu wyboru dyrektora DPS w drodze konkursu, byl p. Marcin
Grudnik, z ktérym Starosta Opatowski zawarl umowe o pracg¢ z dnia 15.04.2016 r. na czas
okre$lony, uzasadniajgc jej zawarcie koficzacg sie w dnin 16.04.2016 r. umowa o prace
poprzedniego dyrektora. '

DPS w Czachowie posiada REGON: 291130694 1 NIP: 863 124 96 35.

2. Imie i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia

do przeprowadzania kontroli:

Kontrole przeprowadzil zespdt inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spotecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w nastgpujacym skladzie:

1. Wioletta Wieczorek — Starszy Inspektor Wojewo6dzki, Nr upowaznienia 369/2017 z dnia

11.05.2017 r. (legitymacja stuzbowa Nr 9) — inspektor kierujacy zespolem inspektoréw.

2. Agnieszka Herbus — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 370/2017 z dnia

11.05.2017 r. (legitymacja stuzbowa Nr 23).

Kontrola zostata wpisana do ksiqzki kontroli pod pozycja Nr 3/2017.
3. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona zostata w dniach: 16 — 18 maja 2017 1.

4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu obj¢tego kontrola:

Na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz.U. z 2016 r., poz. 930 z pdZn.zm), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012
r. Nr 162, poz. 964) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne) z dnia 23 marca 2005
roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543),
- zespdl inspektorow Oddziatu Nadzoru - nad Realizacjs Zadan Samorzadu Gminnego
w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW przeprowadzit w Domu Pomocy Spotecznej
w Czachowie 54 kontrole problemowa.

Kontrolg objeto okres: 2017 r. (do dnia kontroli).



Zakres kontroli:

I. Standard Swiadczonych uslug na rzecz mieszkancow:

a) bytowych, zapewniajacych:

- miejsce zamieszkania,

- WyZywienie,

- utrzymanie czystosci.

b) opiekunczych, polegajgeych na:

- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,

- pielegnacji,

- niezbednej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych.

IL. Dokumentacja prowadzona przez DPS dot. mieszkancow. :
IIl. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry oraz spelnienie wymogu wskaznika
zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Dom Pomocy Spolecznej w Czachowic przeznaczony jest dla os6b (mezczyzn)
przewlekle psychicznie chorych. Dysponuje 53 miejscami dla wymienionego typu.

Szczegblowe zasady funkcjonowania DPS oraz strukture organizacyjna okresla
»-Regulamin organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej w Czachowie” stanowiacy zatacznik do
uchwaly Nr 13/22/2015 Zarzadu Powiatu w Opatowie z dnia 13 maja 2015 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu organizacyjnego w Domu Pomocy Spotecznej w Czachowie.
Zalgeznik do regulaminu stanowi schemat organizacyjny (Zalacznik Nr 1), zgodnie z ktérym
w DPS funkcjonuja nastgpujace dziaty i stanowisko podlegajace dyrektorowi DPS:
- Zespdt Administracyjno — Ksiggowy, kierowany przez gléwng ksiggowa,
- pracownik socjalny,
- Zespot Opickuriczo — Terapeutyczno — Gospodarczy, kierowany przez kierownika Zespotu.

Po przybyciu zespotu kontrolnego do DPS w Czachowie, pracownicy poinformowali
inspektor6w o nieobecnosci p.o. dyrektora, tj. p. Marcina Grudnika ze wzgledu na delegacje
w dniach 16 — 19 maja. Zaden z pracownikéw nie potrafil udzielié informacji z jakiego
powodu dyrektor wzigt delegacje, przez kogo byt delegowany i gdzie. Inspektorzy zwrécili
si¢ do gtdwnej ksiggowej (ktéra zastgpowata dyrektora), aby telefonicznie uzyskata blizsza
informacj¢ ze Starostwa na temat delegacji dyrektora. Okazato sie, ze powodem delegacji byt
wyjazd studyjny na Mazury zorganizowany przez Lokalng Grupe Drzialania Powiatu
Opatowskiego. Zastgpstwo na czas swojej nieobecnosci dyrektor powierzyt ustnie
p. Agnieszce Ponikowskiej — gléwnej ksiegowej DPS — Zalacznik Nr 2 — Protokoél przyjecia
ustnego wyjasnienia w sprawie upowaznienia do pehnienia zastepstwa na czas nieobecnosei
p-o. dyrektora DPS podczas kontroli. W czasie czynnoéei kontrolnych wszelkich informacji
1 wyjasnien udzielaty 2 osoby: p. Justyna Kosiak — kierownik zespolu oraz p. Jolanta
‘Dziekonska — pracownik socjalny, ktére jednak nie byly w zaden sposéb (ustnie czy
pisemnie) upowaznione do zastgpowania dyrektora, np. w kwestiach merytorycznych, na czas
jego nieobecnosci.

W czasie kontroli stwierdzono, iz w DPS umieszczonych byto 55 oséb, z czego
2 osoby przebywaty w szpitalu, a 1 na urlopie. Dom zarejestrowany jest na 53 miejsca, wobec
czego podczas kontroli pracownik socjalny DPS zlozyt stosowne wyjasnienic dot.
umieszczenia 2 0s6b ponad stan (Zalacznik Nr 3 — Protokét przyjecia ustnego wyjasnienia w
sprawie przyjecia do DPS w Czachowie dwdch mieszkancéw ponad stan). Wérdd
mieszkancow sa 23 osoby ubezwlasnowolnione, w tym 17 — calkowicie i 6 — czesciowo, dla



ktorych opiekunami prawnymi sg czlonkowie rodzin — 14 0s6éb i pracownicy DPS — 9 osdb,
16 0s6b umieszezonych zostalo z mocy postanowienia sadu.
W wigkszosci mieszkancy zostali umieszezeni wg ,,nowych zasad”, tj. po 1 stycznia
2004 1. — 29 0séb, pozostali przebywaja w DPS na tzw. ,,starych zasadach” — 26 oséb.
Oplata za pobyt mieszkafica na ,,nowych zasadach” jest wnoszona przez niego samego (70%
ze swiadczenia), roznice w wiekszosci doplaca gmina (28 oséb), 1 mieszkancowi placi
rodzina. Odplatno$¢ za pobyt w dps ksztattuje sie nastepujaco:
- Z rent 1 emerytur — 34 osoby,
- z zasitkéw stalych — 8 0s6b,
- z rent socjalnych — 13 oséb.
Miesigczny koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 332,31 z.
Srednia odplatnos¢ od mieszkarica wynosi 586,22 7.
W dniach kontroli pracg $wiadczyli nastepujacy pracownicy bezposredme_] opieki na
poszczeg6lnych oddziatach:
16.05.2017 r.:
I zmiana:
od 6.00 do 14.00 - 2 pielegniarki, 4 opiekunow, 4 pokojowe
Il zmiana:
od 14.00 do 22.00 — 2 pielegniarki, 2 opickunéw, 2 pokojowe
11T zmiana:
od 22.00 do 6.00 — 2 opickunow
17.05.2017 r.:
I zmiana:
od 6.00 do 14.00 — 2 pielegniarki, 4 opiekundéw, 5 pokojowych
II zmiana:
od 14.00 do 22.00 — 1 pielggniarka, 2 opiekunéw, 2 pokojowe
IIT zmiana:
od 22.00 do 6.00 — 2 opiekunéw
18.05.2017 r.:
I zmiana:
od 6.00 do 14.00 — 2 pielegniarki, 2 opiekunéw, 3 pokojowe
II zmiana:
od 14.00 do 22.00 - 1 pielegniarka, 2 opiekunéw, 2 pokojowe
IIT zmiana:
od 22.00 do 6.00 — 2 opiekundéw
Dodatkowo pracg swiadczyli:
16 -17.05.2017 r.:
od 7.30 do 15.30 — instruktor terapii zajeciowej
18.05.2017 r.:
o0d 7.30 do 15.30 — instruktor terapii zajeciowej, fizjoterapeuta

W trakcie kontroli wyznaczeni do pracy w dniach: 16 — 18 maja 2017 r. pracownicy

znajdowali si¢ na swoich stanowiskach pracy. Mieszkancy nie zglaszali uwag, co do
sprawowanej przez nich opieki.
Podczas ogledzin DPS 14 mieszkancéw uczestniczylo w terapii zajeciowej: malowali
farbami, kolorowali rysunki, czytali prase, wykonywali éwiczenia manualne na przyrzadzie,
1 gral na keyboardzie. Ponadto, kilku mieszkancow gralo w pitke za budynkiem DPS, dwéch
spacerowalo z opiekunka, niektérzy si¢ opalali na lawce, jeden éwiczyl na rowerku
stacjonarnym w sali rehabilitacji — Zalaceznik Nr 4 — Protokél ogledzin pokoi mieszkafcéw
1 pomieszczen dodatkowych DPS.
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I. Standard $wiadczonych uslug na rzecz mieszkancéw.

a) Uslugi bytowe:
- Miejsce zamieszKkania.

Kontrolowany Dom Pomocy Spotecznej zlokalizowany jest w miejscowosci Czachéw,
w gminie Ozardw, skad jest niezbyt dogodny dojazd srodkami komunikacji publicznej. Dom
miescei sig w dwupigtrowym budynku (kubatura budynku wynosi 3.661 m ?, a pow. uzytkowa
1065 m?®), usytuowanym na dzialce o pow. 0,84a. Teren wokét budynku jest ogrodzony
1 zagospodarowany, posiada miejsce na grill, w tym budynek do organizowania imprez
letnich, miejsce do uprawiania ogrédka, a takze taweczki do 1éznego rodzaju imprez
plenerowych oraz wypoczynku na §wiezym powietrzu.

Dom dysponuje nastgpujacymi pokojami mieszkalnymi:
- parter: 2 pokoje 4-osobowe — ogdlem 8 miejsc,
- I pigtro: 3 pokoje 3-osobowe, 6 pokoi 2-osobowych, 1 pokdj 1-osobowy — ogotem 22
miejsca,
- II pigtro: 1 pokéj 4-osobowy, 2 pokoje 3-osobowe, 6 pokoi 2-osobowych, 1 pokdj 1-
osobowy — ogdlem 23 migjsca.
Wigkszosé w/w pokoi posiada wymagany standardem metraz powierzchni przypadajacy na
jednego mieszkarica — . jednoosobowe majq powwrzchm@ nie mniejszg mz 9 m°, zas
wieloosobowe majg powierzchnie nic mniejsza niz 6 m’ (nicktore z odstc;pstwem nie
wickszym niz 5%) — Zalacznik Nr 5 — Wykaz pokoi mieszkalnych z metrazem.
Wymaganego standardu metrazowego nie speinia jeden pokdj 4-osobowy na parterze oraz
2 pokoje 3-osobowe, ktére zostaly przeksztalcone w 4-osobowe, ze wzgledu na przyjecie do
DPS 2 0s6b ponad stan. Ponadto, inspektorzy stwierdzili, ze jeden z pokoi 4-osobowych (na
Il pigtrze) zajmujg osoby sprawne. Zgodnie z zapisami rozporzgdzenia w sprawie doméw
pomocy spolecznej pokoje 4-osobowe moga byé przeznaczone jedynie dla oséb lezacych,
w zwiazku z ¢zym przyjeto na protokdt ustne wyjasnienie kierownika zespohu, p. Justyny
Kosiak — Zalacznik Nr 6.
Pokoje dla mieszkaficéw wyposazone sa w odpowiednia ilosé tapczandw/ozek, szaf, szafek,
stolikow, foteli i krzesel w stosunku do zamieszkujacych je oséb.
Komunikacja zewngtrzna i wewngtrzna budynku DPS dostosowana jest do potrzeb osob
niepelnosprawnych: posadzki antyposlizgowe, brak barier architektonicznych (winda),
wyposazenie w system alarmu przeciwpozarowego i system alarmu przyzywowego.
Pozostale pomieszezenia jakie posiada Dom dla mieszkancéw:
- kuchenka pomocnicza — aneks kawiarenkowy — hol II pietro,
- stolowka — parter,
- gabinet rehabilitacji — II pigtro,
- pracownia terapii zajgciowej — I pietro,
- pokdj goscinny — parter,
- pomieszczenie do prania i suszenia — parter,
- palarnia — II pigtro,
- migjsce kultu religijnego — hol I pietro.
Zaréwno pomieszczenia ogolne jak i pokoje mieszkalne urzadzone byly estetycznie i wolne
od nieprzyjemnych zapachow.
Pomieszczenia higieniczno — sanitarne w zlokalizowane sa przy pokojach mieszkalnych,
wyposazone standardowo i dostosowane do potrzeb 0séb niepetnosprawnych. Biorge pod
uwagg iloé¢ mieszkaricow w stosunku do liczby urzadzer sanitarnych (toalet i lazienek)
nalezy stwierdzic, iz DPS zapewnia warunki sanitarne zgodnie z wymogami standardu.
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Od czasu ostatniej kontroli w DPS dokonane zostaty nastepujace inwestycje i remonty:

- przebudowa budynku DPS polegajgca na wykonaniu platformy dla 0séb niepelnosprawnych
z samonos$nym szybem windowym na stopie zelbetonoweJ — oddano do uzytkowania
31.12.2015 1.,

- wykonanie instalacji oddymiania,

- wykonanie wewngtrznej instalacji elektrycznej klatki schodowe;j,

- remont podmurdwki ogrodzeniowej,

- malowani¢ kuchni,

- malowanie pokoi mieszkalnych (8),

- malowanie tazienek (12),

ponadto dokonano:

- catkowitej wymiany mebli w dwdch pokojach mieszkalnych,

- wyposazenia wszystkich pokoi w firany,

- zakupu kolder, kocdw i poduszek,

- Wymiany sprzetu do strzyzenia,

- zakupu poscieli i recznikéw oraz odziezy 1 obuwia dla mieszkancdw.

W marcu 2017 r. Swietokrzyski Panstwowy Wojewodzki Inspektor Sanitarny
przeprowadzit kontrole stanu sanitarno-technicznego pokoi mieszkalnych, pokoi dziennego
pobytu, pomieszczen pomocniczych, pomieszczenia terapii zajeciowej, postepowania
z bielizng czysta i brudng, odpadami medycznymi i komunalnymi. Kontrola obejmowata
rowniez przestrzeganie zapisow o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu
1 wyrobéw tytoniowych. W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono nieprawidlowosci
dot. ubytkéw tynku i farby, sladéw zawilgocenia w pokojach mieszkalnych, skorodowanych
rur w tazienkach, ubytkéw w podiodze, zniszczonych powierzchni $cian, sufitéw i podiog.
W dniach kontroli wszystkie nieprawidtowosci byty juz usuniete.

- Wyzywienie.

DPS w Czachowic zapewnia mieszkaiicom calodobowe wyzywienie. Wszyscy
spozywaja 3 positki dziennie, za$ diabetycy spozywajg 4 positki, tj.: dodatkowo II $niadanie.

"W/w positki sg urozmaicone (Zalacznik Nr 7 — jadlospis dekadowy z uwzglednieniem

poszezegolnych diet od dn. 15.05.2017 r. do dn. 24.04.2017 r.). Jadlospis dckadowy
opracowywany jest w porozumieniu z mieszkaficami, na spotkaniach zespotu pracownikéw z
mieszkaficami, np. przy okazji spozywania positkdw w jadalni. Jadtospis wywieszany jest do
wiadomosei wszystkich mieszkaficow na tablicy ogloszefi, w korytarzu przy wejsciu na
stoléwke,

DPS w Czachowie posiada procedure zywienia mleszkancow (Zalacznik Nr 8)
obejmujgca proces planowania zywienia, opracowania kalkulacji, wydania produktéw
z magazynu, sporzadzania i kontroli potraw, a takze wydania ich o danej porze w jadalni.
Srednia stawka zywieniowa na dzieh kontroli wynosita 9,60 zk. Zestawy positkow
uwzgledniajg diety zalecane przez lekarza tj.: diete lekkostrawng (18 mieszkancéw), diete
cukrzycowa (8 mieszkancéw). Positki podawane sg w nastgpujacych godzinach: 8.00 —
$madanie, 10.30 — II sniadanie (dla diabetykow), 13.00 — obiad, 18.00 - kolacja. Dom
zapewnia mozliwos¢ otrzymania positku dodatkowego oraz wybdr zestawu positkow — z diet.
Ponadto podopieczni codziennie korzystaja z dodatkowego positku fj.: chleba, masta, dzemu,
herbaty, jogurtu itp. dostgpnego przez calg dobe w pokoju goscinnym na parterze budynku.
Zdecydowana wigkszo$é (49) mieszkaricéw spozywa positki na jadalni, natomiast 8 oséb
spozywa positki w swoich pokojach. W razie potrzeby mieszkaricy sg karmieni przez
personel. Catkowicie karmione s3 2 osoby, 10 mieszkafcéw wymaga pomocy w jedzeniu,
natomiast pozostali I‘meszkancy (43 osoby) spozywaja positki samodzielnie. W trakcie

: kontroh mieszkancy nie zgtaszali uwag, co do wydawanych positkéw przez Dom.
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- Utrzymanie czystosci.

DPS w Czachowie posiada procedure dot. zasad utrzymywania czystosci w DPS
(Zalacznik Nr 9), okreslajacg czynnosci jakie wykonuje personel porzadkowy i opiekunczy
w zakresic odpowiedzialnosci za tad i porzagdek, w tym za utrzymanie czystosei w kazdym
pomieszczeniu i pokoju DPS. Ponadto w/w procedura okresla czestotliwo$é i sposdb
wykonania czynnosci czystociowo — porzadkowych. Z informacji uzyskanej od kierownika
zespotu zar6wno pokoje mieszkaficow jak i pozostale pomieszczenia DPS sprzatane sa
codziennie 1 w zaleznosci od potrzeb. Za sprzatanie w dps odpowiedzialne sg pokojowe.
W godz. 6.00 — 14.00 wykonywane sg generalne porzadki w pokojach i lazienkach
mieszkancéw, stotéwce, pomieszczeniach pomocniczych, holach, wiacznie z dezynfekeja —
zgodnie z przydziatem pracy na dany dzien zawartym w planie pracy (Zalacznik Nr 10).

W godz. 14.00 — 22.00 wykonywane jest mycie i dezynfekcja tazienek, sprzatanie stolowki,
holi, pomieszczenr pomocniczych. Pokoje mieszkalne sprzatane s3 w miare potrzeb. Kazda
z pokojowych ma przydzielone pomieszczenia, za posprzatanie ktérych ponosi
odpowiedzialno$¢ (Zalaeznik Nr 11).

DPS zapewnia mieszkancom r¢czniki oraz posciel, ktére zmieniane sa w razie potrzeby,
jednak nie rzadziej niz raz na tydzien — reczniki, raz na dwa tygodnie — posciel.

W trakcie wizji lokalnej Domu w pokojach mieszkaficéw, lazienkach i pozostalych
pomieszczeniach Domu bylo czysto.

Reasumujge, ustalono iz pracownicy Domu utrzymujg odpowiednia czysto§é
w pokojach mieszkancéw, tazienkach i pozostatych pomieszczeniach Domu.

b) Uslugi opiekuncze:
- Udzielanie pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych.

Potrzeby opiekuicze, w tym pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych,
realizujg: pielegniarki i, pracujacy pod ich nadzorem, personel opiekuniczy (opickunki
1 pokojowe), poprzez: pomoc w toalecie porannej i wieczornej, toalete przeciwodlezynowa,
ubieranie i przebieranie w odziez dzienng i nocna, zmiane pamperséw, nadzorowanie
czynnosci samoobshigowych, karmienie lub pomoc przy positkach, pomoc przy
przemieszczaniu sig, opiekg podezas wizyt w poradniach. Opieke i pomoc w ciagu dnia
zapewniaja réwniez inni pracownicy wchodzacy w skiad zespohu opiekuficzo-terapeutycznego,
a mianowicie:

- terapeuta zajeciowy: zagospodarowanie czasu wolnego poprzez zachecanie i prowadzenie
roznych form terapii jak: muzykoterapia, zajecia plastyczne, zajecia teatralne,

- fizjoterapeuta: prowadzenie ¢wiczen w pomieszczeniu do rehabilitacji, prowadzenie
gimnastyki, zajecia na $wiezym powietrzu, uaktywnianie mieszkafncéw podczas spacerow.

W dniach kontroli wigkszo$¢ mieszkancéw wymagala nadzoru przy czynnosciach dnia
codziennego, natomiast 8 mieszkancéw wymagalo systematycznej pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych. W DPS w trakcie kontroli przebywalo:

- 4 mieszkancdw poruszajacych sie na wozkach,

- 1 mieszkaniec poruszajacy sie przy pomocy balkonika,

- 8 lezacych mieszkancéw wymagajacych kompleksowej opieki i pomocy przy czynnosciach
dnia codziennego.

Pielggniarki i opiekunowie zapewniajg mieszkaficom potrzeby opiekuficze pracujac w systemie
trzymianowym codziennie po 8 godzin — I zmiana od 6.00 do 14.00, IT zmiana od 14.00 do
22.00 1 [I od 22.00 do 6.00 rano, natomiast kierownik zespohu, pracownik socjalny, instruktor
terapii zajeciowej, fizjoterapeuta pracuja w dni robocze od 7.00 do 15.00.
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W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielanej pomocy,
w podstawowych czynnosciach zyciowych, $wiadczonych przez w/w pracownikéw wobec
mieszkaricéw Domu.

- Pielegnacja.

Pielggnacja mieszkancow zajmujg sie:

- pielegniarki, poprzez: toalete i profilaktyke przeciwodlezynowa, kapiele, zmiany opatrunkéw,
mierzenie cisnienia i poziomu cukru, iniekcje, podawanie lekow;

- opiekunki, poprzez: kapanie, golenie, obcinanie wloséw i paznokci, przebieranie, zmiana
poscieli, karmienie.

W celu zapewmema Wlasmwej pielegnacji prowadzony jest ,,zeszyt kquh” w ktorym zapisuje
sig: datg kapieli, imi¢ i nazwisko mieszkarica kapanego, imie i nazwisko pracownika
kapigcego. Kgpiel wykonywana jest wg harmonogramu tygodniowego, gdzie w kazdym dniu
wyznaczone sa nr pokojow, ktérych mieszkancy sa kapani, ponadto kapiel wykonywana jest
w zaleznodci od potrzeb. Srednio kapanych jest ok. 10 mieszkafcéw dziennie. Przy kapieli
dokonywany jest przeglad skéry calego ciala oraz wykonywane sa niezbedne zabiegi
higieniczno-pielegnacyjne np. obcinanie paznokci, strzyzenie. Ustalono, iz 30 mieszkaficéw
kapie si¢ samodzielnie, 15 z pomoca personelu, 10 kapie personel.

Pracownicy DPS odwiedzajg mieszkancow przebywajacych w szpitalu, potwierdzeniem czego
jest prowadzony na biezgco ,,zeszyt odwiedzin mieszkancow w szpitalu”, w ktérym wpisywana
jest data odwiedzin, nazwisko mieszkanica i nazwisko pracownika odwiedzajacego.
W omawianym zeszycie dodatkowo wpisywane sa czynnodci wykonane wobec mieszkanica
przebywajacego w szpitalu np. zmiana odziezy, karmienie, golenie, dostarczenie zakupdw itp.
Ustugt pielegnacyjne wykonywane sg wedtug opracowanej 1 obowigzujgcej w DPS |, Procedury
higieny osobistej i utrzymania czystosci w DPS Czachow™ (Zalaeznik Nr 12).

Mieszkaicy Domu objeci sg podstawows i specjalistyczng opieka medyczna. Opieke
podstawowg dla mieszkancéw $wiadezy Niepubliczny Zaktad Lecznictwa Ambulatoryjnego
w Ozarowie, przy ul. Wysokiej 13, dodatkowo w DPS odbywaja sie wizyty domowe lekarza
rodzinnego raz w miesigeu i w zaleznosci od potrzeb. Natomiast opicke specjalistyczna
mieszkancy majg Swiadczong przez nastgpujace poradnie specjalistyczne:

- poradni¢ w Ozarowie, gdzie mieszkancy korzystaja z konsultacji: dermatologa, stomatologa,
neurologa, laryngologa,

- poradnie w Sandomierzu, gdzie mieszkarnicy korzystaja z konsultacji kardiologa,

- poradni¢ w Opatowie, gdzie mieszkacy korzystaja z konsultacji: chirurga ogélnego
1 naczyniowego, pulmonologa, diabetologa.

W DPS specjalistycznych konsultacji mieszkadcom udziela lekarz psychiatra (2 razy
w miesiacu 1 w razie potrzeby).

Dom pokrywa mieszkancom oplaty ryczaltowe i czesciows odptatnosé do wysokodci limitu
ceny. Leki 100%-owe kupujg mieszkancy z whasnych srodkéw. W sytuacji kiedy mieszkaniec
nie ma pienigdzy, zakupu dokonuje DPS. Ponadto DPS zakupuje réwniez leki
przeciwbolowe, przeciwgrypowe, przeciwbiegunkowe, przeciwgoraczkowe,  érodki
opatrunkowe i dezynfekcyjne. Pampersy/pieluchomajtki (w trakcie kontroli korzystalo
z nich 11 mieszkancéw) finansowane sa przez DPS i NFZ (do limitu ceny), pampersy/
pieluchomajtki ponad limit mieszkaricy zakupujg z wlasnych pieniedzy.

Podstawowe srodki higieny osobistej zapewnia DPS tj.: mydlo, szampon, plyn do kapieli,
reczniki jednorazowe, papier toaletowy, w trakcie kontroli wszystkie $rodki higieny osobistej
byly dostepne dla wszystkich mieszkancow. Dodatkowe srodki higieny osobistej zakupuje
mieszkaniec wedlug zyczenia z wlasnych pieniedzy.
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Na podstawie przeprowadzonej wizji lokalnej Domu, analizy dokumentacji
1 rozmoéw z mieszkaficami uzna¢ nalezy, iz Dom zapewnia wszystkim mieszkaficom
odpowiednia pielegnacje, w tym piclegnacje w czasie choroby.

- Niezb¢dna pomoc w zalatwianiu spraw osobistych.

W zalatwianiu spraw w réznych instytucjach (ZUS, KRUS, Urzad Skarbowy, bank itp.)
pomaga pracownik socjalny, podobnie w utrzymywaniu kontaktéw z rodzing — gléwnie
poprzez telefonowanie do rodziny i pisanie listow. Pracownik socjalny oraz personel
opiekuriczy Domu umozliwiaja mieszkancom kontakty ze srodowiskiem lokalnym poprzez
dowéz i opieke podczas imprez organizowanych poza DPS.

Kwestie odwiedzin, udzielania urlopéw i przepustek reguluje ,,Procedura dotyczaca odwiedzin
mieszkanca” oraz ,,Procedura dotyczaca nieobecnosci mieszkanca®.

Pomocy w dokonywaniu zakupéw (leki, pampersy, zywnosé, owoce, $rodki czystosci itp.)
udziela mieszkaficom pracownik socjalny zgodnie ze zgloszonymi potrzebami. Kazdy
mieszkaniec ma zalozong ,,Teczke zakupow™, w ktorej znajduje sie szczegélowe rozliczenie
zrealizowanych zakupéw, zalaczone sg dowody zakupu (faktury, paragony, rachunki).
Wydanie zakupdéw potwierdzone jest podpisem mieszkanca, w/w ewidencja zakupow
dokonywana jest na biezaco.

W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielenia mieszkahcom
pomocy w zatatwianiu spraw osobistych przez w/w pracownikéw Domu.

II. Dokumentacja prowadzona przez DPS dotyczaca mieszkancow.

Pracownicy Domu Pomocy Spolecznej w Czachowie prowadza nastepujaca
dokumentacje dot. mieszkancow:
a/ Medyczny:
- historie choroby,
Historie choroby zawierajg wszelkie karty informacyjne dot. leczenia szpitalnego, wyniki
badan, wpisy lekarzy konsultujgcych danego mieszkanca.
- ksigzke raportéw pielegniarskich,
Ksiazka zawiera stan ogélny - liczbe mieszkancow na danym oddziale, w danym dniu, opis
kazdego dnia z Zycia oddziatu. Stan zdrowia mieszkaficow lezacych, wymagajacych
wzmozonej opieki, wszelkie incydenty - 0s6b bedacych pod wplywem alkoholu.
- zeszyt obchodow,
- zeszyt zabiegdw pielegniarskich,
- zeszyt udzielonych iniekgji,
- zeszyt kapieli mieszkancéw,
- karty zlecen lekarza rodzinnego i psychiatry,
- rejestr szezepien ochronnych mieszkarcow,
- zeszyt zgloszen mieszkancéw do lekarza rodzinnego,
- zeszyt zgloszen mieszkancéw do lekarza psychiatry,
- ocena mieszkancow wg skali Barthel,
- rejestr zlecen rehabilitacyjnych mieszkancow,
- rejestr zabiegow rehabilitacyjnych,
- rejestr mieszkancow leczonych Zalasts,
- rejestr mieszkancodw leczonych Klozapolem,
- dokumentacjg dotyczaca zastosowania przymusu bezposredniego.
Na dziei kontroli dokumentacja dot. zastosowania przymusu bezposredniego nie zawierata
zadnych wpisow.
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b/ Socjalna:

- rejestr mieszkancow

- ksigzk¢ meldunkéw mieszkancow,

- rejestr zgondw mieszkancow,

- protokoly z zebran mieszkancow,

- protokoly z zebran zespotu opiekuniczo-terapeutycznego,

- rejestr procedur,

- kartotekg przychodéw i rozchoddw srodkow pienieznych,

- depozyty mieszkancow,

- rejestr wyjsé mieszkaicow poza teren DPS,

- rejestr odwiedzin mieszkancow w DPS,

Rejestr odwiedzin mieszkancdw prowadzony jest w formie tabeli: data, nazwisko mieszkarica,
kto odwiedza, godzina, podpis pielegniarki.

- rejestr kart przydziatu odziezy dla mieszkancow,

- zeszyt skarg 1 wnioskéw mieszkancow,

- rejestr odwiedzin mieszkancéw przebywajacych w szpitalu,

Rejestr ten zawieral: imi¢ i nazwisko danego mieszkanca nazwe szpitala i oddziatu na ktérym
przebywat, a takze data przyjecia i wypisu ze szpitala. Dodatkowo zeszyt zawierat informacje
na temat czynnosci, jakie byly wykonane przez pracownika DPS wobec mieszkanca
przebywajacego w szpitalu, np. zmiana odziezy, karmienie, golenie, dostarczenie zakupdw itp.
- rejestr zgondw,

- akta osobowe mieszkaficow,

Akta osobowe mieszkancow zawieraly:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego i jego aktuahzaqe

- opini¢/zaswiadczenie psychiatry,

- zaswiadczenie lekarskie kierujace do danego typu DPS,

- decyzje kierujaea do DPS, decyzje o umieszezeniu w DPS, decyzje o odplatnosci za DPS,

- upowaznienia do pobierania koficoéwki danego $wiadczenia,

- decyzje rentowe/emerytalne ZUS/KRUS,

- orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,

- decyzje przyznajace zasitek pielegnacyjny lub staty,

- postanowienia sagdowe w przypadku umieszczenia mieszkanica w DPS z postanowienia
sadu,

- r6zng dokumentacje pozostala dot. osoby umieszczanej, korespondencia z ZUS, KRUS,
Sadami, Prokuraturg, a takze korespondenqq wynikajgca z pobytu w DPS.

Aktami osobowymi mieszkancéw zajmuje si¢ 1 pracownik socjalny. Akta osobowe zawieraty
niezbedna dokumentacje dotyczgca mieszkancdw DPS.

- indywidualne plany wspierania mieszkanca.

Indywidualne plany wspierania mieszkafnica, zawierajg nastepujace elementy:

e kart¢ mieszkanca zawierajaca podstawowe informacje o mieszkancu, tj. dane
osobowe, kiedy zostal przyjety do dps, kontakt z rodzing lub opickunem prawnym,
sytuacja  finansowa mieszkaica, - samoobsluga, zdolno$¢ do  kontaktow
interpersonalnych, imi¢ i nazwisko osoby I kontaktu, ocene mieszkarnca dokonana
przez zespot opiekuriczo- terapeutyczny,

» opini¢ psychologiczng mieszkanca,

e plan wspierania mieszkafica dostosowany do stopnia sprawnosci i zainteresowan
mieszkanica, w zakresie rehabilitacji ruchowej, terapii zajeciowej (w tym zajeé¢ k-o)
oraz w zakresie opieki i pielegnacji, a takZe innych potrzeb danego mieszkarica, cele
pomocy.
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Plan wsparcia mieszkanca nie byt konstruowany na dany rok kalendarzowy przez zespél
terapeutyczno-opiekunczy, jedynie opracowany zostal pierwszy plan wspierania, ustalony na
poczatku przyjecia mieszkanca do DPS.
Skontrolowane plany okreslaly problemy i potrzeby mieszkarca, jednak brak bylo corocznej
ich aktualizacji i wylaczania juz zrealizowanych celéw. Ponadto okreslane byly sposoby
osiagnigcia zatozonych celow, w tym forma w jakiej bedzie realizowany dany cel planu.
Kazdy z kontrolowanych planéw wsparcia zawieral wykaz podjetych dziatan przez danego
pracownika wobec mieszkanica.
Podczas czynnosci kontrolnych analizie poddano 26 indywidualnych planéw wsparcia
mieszkaficéw. Po analizie w/w plandéw wsparcia stwierdzi¢ nalezy, iz wymagaja dokonania
korekty tj.: ustalenia planu wsparcia mieszkanca na dany rok kalendarzowy przez zespdt
terapeutyczno-opiekuniczy i wylaczania juz zrealizowanych celéw oraz ustalenia nowych
celow lub innych formy ich realizacji. Ponadto brakowalo weryfikacji poszczegdlnych
potrzeb z planu, w tym oceny funkcjonowania mieszkafica w DPS na koniec kazdego roku
kalendarzowego, dla danego mieszkanca, na podstawie ktérej formulowane sa nowe cele
planu lub inne formy realizacji dotychczasowych celéw na nastepny rok. Brak réwniez byto
ustalonego personelu za poszczegoélne dzialania planu, a takze brak okreslenia terminu ich
realizacji. W trakcie kontroli kazdy mieszkaniec DPS posiadal wyznaczonego pracownika
plerwszego kontaktu.
¢) Terapeutyczno-rehabilitacyjna:
Terapeuta zajeciowy w trakcie kontroli posiadal roczny plan terapii zajeciowej na rok 2017,
miesigczne plany pracy terapeutycznej na 2017 rok oraz wykaz zaplanowanych imprez
kulturalnych na 2017 rok. Dodatkowo, codziennie prowadzona jest lista obecnosci
mieszkancow uczestniczagcych w zajeciach terapeutycznych. Ponadto prowadzony jest zeszyt
prowadzonej terapii dla osob lezacych, zawierajgcy; date, rodzaj prowadzonej terapii, podpis
pracownika przeprowadzajgcego terapie, zeszyt ten dotyczy gléwnie personelu opiekunczego,
pracujacego w godz. popotudniowych i wieczornych.
Fizjoterapeuta na biezaco prowadzi zeszyt os6b bioracych udziat w  zajeciach
rehabilitacyjnych w poszczegélnych dniach, zawierajgcy: lp., date, imie i nazwisko
mieszkanca, rodzaj zabiegu, czgstotliwos¢. Ponadto prowadzony jest rejestr zlecer lekarskich
mieszkaficow skierowanych na zabiegi. _

Reasumujac, po analizie w/w dokumentacji ustalono, iz dokumentacja pracownikow
dotyczaca mieszkancéw prowadzona jest na biezgco i zawiera niezbedne informacje
dotyczace mieszkancéw z wyjatkiem indywidualnych plan6w wspierania mieszkarnca.

III. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry pod wzgledem spelnienia wymogu
wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno — opiekunczego.

W kontrolowanym Domu zatrudnione s3 ogdlem 43 osoby na 42,2 etatach, na
nast¢pujacych stanowiskach (Zalacznik Nr 13):
Administracja:
- dyrektor — 1 osoba (1 etat),
- pracownik socjalny — 1 osoba (1 etat),
- Zespél administracyjno — ksiggowy: gléwny ksiegowy, referent admmlstracy]no -
biurowy, starsza ksiggowa, technik prac biurowych, kierowca — 2 osoby (2 etaty) — ogdlem 6
0s0b (6 etatow),
- Zespol opiekunczo — terapeutyczno — gospodarezy: kierownik zespotu, pielegniarka — 5
0s0b (5 etatow), opickun — 10 0séb (10 etatow), st. opiekun, pokojowa — 8 0s6b (8 etatéw), st.
pokojowa, instruktor terapii zajeciowej, fizjoterapeuta, kapelan — 1 osoba (0,2 etatu), szef
kuchni, kucharz - 4 osoby (4 etaty), pracownik gospodarczy — ogotem 35 oséb (34,2 etatéw).
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Wskainik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekuriczego przypadajacy na
1 mieszkarica wynosi:

Liczba mieszkancow — 55

Liczba pracownikéw zespolu opiekunczo — terapeutycznego (tj.: pracownik socjalny,
kierownik zespohu, pielggniarki, opickunowie, pokojowe, instruktor terapii zajeciowe,
fizjoterapeuta, kapelan) — 30 osdb (29,2 etatu)

Wskaznik: 29,2 : 55= 0,53

Z powyzszego wynika, ze DPS w Czachowie posiada wskaznik zatrudnienia pracownikéw
zespotu terapeutyczno — opickuficzego nie mniej niz 0,5 dla oséb przewlekle psychicznie
chorych.

Na podstawie przedstawionego podczas kontroli wykazu pracownikéw oraz
przeprowadzonej analizy akt osobowych wybranych pracownikéw (tj. pielegniarki: p.
Agnieszki K., instruktora terapii zaj¢gciowej: p. Elzbiety G., pracownika socjalnego: p. Jolanty
D., opiekuna: p. Marty C., p. Agaty S., Marii S., p. Lidii S., pokojowej: p. Anety S., kapelana:
ks. Jana 7., fizjoterapeuty: p. Matgorzaty S.) wynika, ze wszyscy maja opracowane zakresy
obowigzkéw na zajmowanych stanowiskach.

Jeden z pracownikéw, p. Elzbieta G., zatrudniona na stanowisku instruktora terapii
zajgciowej nie posiada kwalifikacji wymaganych rozporzadzeniem Rady Ministréow z dnia 18
marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz.U. z 2013 r., poz.
1050). W mysl cytowanego rozporzadzenia, minimalne wymagania kwalifikacyjne na
stanowisku instruktora terapii zajgciowej to: wyksztalcenie srednie (o profilu ogdlnym lub
zawodowym umozliwiajagce wykonywanie zadah na stanowisku) i policealna szkola
odpowiedniej = specjalnosci (tabela H - stanowiska w samorzadowych jednostkach
organizacyjnych, poz. IIl — jednostki organizacyjne pomocy spolecznej, centra integracii
spolecznej oraz jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, Ip. —
26). Osoba ta ukonczyla studia magisterskie na kierunku wychowanie techniczne w zakresie
informatyki, ktére jednak, zgodnie z cyt. wyzej rozporzadzeniem nie s wystarczajace do
posiadania kwalifikacji na stanowisku instruktora terapii zajeciowe;.

W czasie kontroli sprawdzono réwniez kwalifikacje osoby powolanej do pelnienia
obowiazkéw dyrektora DPS w Czachowie, p. Marcina Grudnika, ktéry sprawuje te funkcje od
dnia 18.04.2016 1. na czas okreslony — do czasu wyboru dyrektora DPS w drodze konkursu.
Starosta Opatowski zawarl z nim umowe o pracg z dnia 15.04.2016 1. na czas okreslony,
uzasadniajac t¢ decyzje koficzacg si¢ w dniu 16.04.2016 r. umowa o prace poprzedniego
dyrektora.

Zgodnie z art. 122 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (t.j. Dz.U.
z 2016 r., poz. 930 z péin.zm), osoby kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy
spolecznej sg obowigzane posiadac co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej oraz
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spolecznej. Pan Marcin Grudnik, pelnigcy
obowigzki dyrektora DPS w Czachowie, posiada wyksztalcenie wyzsze magisterskie na
kierunku finanse i bankowo$¢ oraz specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spolecznej
pOtwierdzonq dyplomem nr 10/2016 z dnia 6 czerwca 2016 r. Osoba ta nie posiada jednak co
najmniej 3-letniego stazu pracy w jednostkach pomocy spolecznej.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzagdzenia MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r. w spraw1e
dom6w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2012 r., Nr 162, poz. 964) warunkiem efektywncj
realizac)i ustug opiekunczych i wspomagajacych jest uczestniczenie pracownikow zespotu
terapeutyczno — opiekuficzego, co najmniej raz na dwa lata, w organizowanych przez
dyrektora domu szkoleniach na temat praw mieszkarica domu oraz kierunkéw prowadzonej
terapii, a takze metod pracy z mieszkancami.
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Kazdego roku w DPS organizowane s szkolenia wewnetrzne dla czlonkéw zespohu
terapeutyczno-opiekuniczego, zgodnie z zatozonym ,,Planem szkolen wewnatrzzakladowych”
(Zalacznik Nr 14). W 2017 r. przewidziano zorganizowanie 5 szkolen, z czego jedno sie juz
odbylo w dniu 25.01.2017 r. i dot. wypalenia zawodowego pracownikéw DPS. Z kazdego
szkolenia sporzadzana jest lista obecnosci pracownikéw biorgcych w nim udziat oraz , Karta
szkolenia wewngtrzzakladowego™, ktéra zawiera date i temat szkolenia, nazwisko
prowadzacego, cel i metod¢ oraz krotki konspekt tematu. W ostatnim szkoleniu dot.
wypalenia zawodowego udziat wzielto 29 pracownikdw. :

Reasumujac, poza osoba zatrudniong na stanowisku instruktora terapii zajeciowej oraz
osoba pelniacg obowiazki dyrektora DPS w Czachowie, wszyscy pracownicy posiadaja
odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach oraz opracowane zakresy
obowigzkéw. Dom posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu
w stosunku do liczby mieszkaiicoéw przewlekle psychicznie chorych, a w kontrolowanym
okresie dyrektor DPS organizowat dla pracownikéw zespotu terapeutyczno — opiekuriczego
szkolenia o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012 1., poz. 964).

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- DPS w Czachowie dysponuje 53 miejscami dla o0sob przewlekle psychicznie chorych.
Jednak w dniach kontroli w DPS umieszczonych bylo 55 0sob, czyli 2 mieszkaicéw ponad
stan. ‘

- Wigkszoé¢ pokoi posiada wymagany standardem metraz powierzchni przypadajacy na
jednego mieszkanca — tj. jednoosobowe majg powierzchnie nie mniejsza niz 9 m? za$
wieloosobowe majg powierzchnie nie mniejsza niz 6 m’ (niektére z odstepstwem nie
wigkszym niz 5%). Wymaganego standardu metrazowego nie spelnia jeden pokéj 4-osobowy
na parterze oraz 2 pokoje 3-osobowe, ktére zostaly przeksztalcone w 4-osobowe, ze wzgledu
na przyjecie do DPS 2 o0séb ponad stan. Jeden z pokoi 4-osobowych (na II pietrze) zajmuja
osoby sprawne, ktére jednak, wg. wyjasnien kierownika zespolu, zostaty usprawnione
podczas pobytu w DPS.

- DPS zapewnia warunki sanitarne zgodnie z wymogami standardu.

- DPS zapewnia wszystkim mieszkancom catodobowe, urozmaicone wyzywienie. Zestawy
positkéw uwzgledniaja diety =zalecane przez lekarza. Jadlospisy wywieszane sg do
wiadomosci wszystkich mieszkancow przy wejsciu do jadalni.

- Osobami odpowiedzialnymi za ufrzymanie czystosci w DPS sg pokojowe. Pracownicy ci
utrzymujg odpowiednig czysto§¢ w DPS, wszystkie pomieszczenia byly czyste i wolne od
nieprzyjemnych zapachdw.,

- W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybiedi w zakresie udzielanej pomocy,
w podstawowych czynnosciach Zyciowych, $wiadczonych przez pracownikéw wobec
mieszkancow Domu.

- Dom zapewnia wszystkim mieszkaficom odpowiednig pielegnacje, w tym pielegnacie
w czasie choroby.

- W trakeie kontroli nie stwierdzono uchybiet w zakresie udzielenia mieszkaficom pomocy
w zalatwianiu spraw osobistych przez pracownikéw Domu.

- Po analizie dokumentacji mieszkancdw ustalono, iz prowadzona jest na biezaco i zawiera
niezb¢dne informacje dotyczace mieszkaicow z wyjgtkiem indywidualnych planéw
wspierania mieszkanca. Indywidualne plany wspierania mieszkanca wymagaja dokonania
korekty @.: ustalenia planu wsparcia mieszkarica na dany rok kalendarzowy przez zespol
terapeutyczno-opiekunczy i wylgezania juz zrealizowanych celéw oraz ustalenia nowych
celow lub innych form ich realizacji. Ponadto brakowato weryfikacji poszczegélnych potrzeb
z planu, w tym oceny funkcjonowania mieszkafica w DPS na koniec kazdego roku
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kalendarzowego, na podstawie ktérej formutowane sg nowe cele planu lub inne formy
realizacji dotychczasowych celéw na nastepny rok. Brak réwniez bylo personelu
odpowiedzialnego za poszczegolne dziatania planu, a takze okreslenia terminu ich realizacji.

- Nie wszyscy pracownicy DPS w Czachowie, posiadajg odpowiednie kwalifikacje na
zajmowanych stanowiskach — dotyczy to osoby zatrudnionej na stanowisku instruktora terapii
zajeciowej (brak odpowiedniego wyksztalcenia) oraz p.o. dyrektora DPS (brak wymaganego
stazu pracy w jednostkach pomocy spolecznej).

- DPS w Czachowie posiada wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespohi terapeutyczno —
opiekuriczego nie mniej niz 0,5 dla oséb przewlekle psychicznie chorych.

- W kontrolowanym okresie organizowane byly dla pracownikéw zespohu terapeutyczno —
opiekunczego szkolenia, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia MPiPS z dnia 23
sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012 1., poz. 964).

6. Ustalenn dokonano w oparciu o:

- analiz¢ dokumentacji,

- rozmowe z osoba zastgpujaca p.o. dyrektora DPS, p. Agnieszka Ponikowskg — glowng
ksiggows DPS,

" - rozmowg z p. Justyna Kosiak — kierownikiem zespolu oraz p. Jolanta Dziekonsks -
pracownikiem socjalnym,

- wizje lokalng pomieszczers DPS w Czachowie.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z w/w osobami zastepujacymi p.o.
dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Czachowie, p. Marcina Grudnika.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokehu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokotu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
- Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokotu przez
zespOl inspektoréw 1 sporzadzania =zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokohi kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalef zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziahu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgtoszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu wojewodzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli s3 poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespot inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spolecznej Dz.U. Nr 61 poz. 543).

Protokol sporzadzono w 2 jednobrzmiscych egzemplarzach z czego po jednym
otrzymuja: p.o. Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Czachowie oraz Dyrektor Wydziatu
Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach.
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Protokét podpisali:

Ze strony jednostki kontrolujacej: Ze strony jednostki kontrolowane;j:

DOM FOMOCY SPOLECZNEY
WCZACHOWIE
YEarow

Protokél sporzadzono w dniu 12.06.2017 r. emal}L ; '”;jﬁjéifgnew.
SWIETOKRZYSKI . NIP 8631 u.o G0N 281130694

URZAD WOJEWODZK! W KIELCACH . i . 8 . PO

Wydzial Polityki Spoleczne i Zdrowia Protokét podpisano w dniu. ... /5 PR S

al. TX Wiekow Kiele 3, 25-518 Kielce

WDALALL POLITYLU SPOLEUENES L ZDROWIA
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WYKAZ ZAEACZNIKOW

- Schemat organizacyjny DPS w Czachowie (Zalacznik Nr 1),

- Protokd! przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie upowaznienia do pelnienia zastepstwa na
czas nieobecnoéci p.o. dyrektora DPS, p. Marcina Grudnika, podczas kontroli (Zalacznik Nr
2).

- Protokétl przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie przyjecia do DPS w Czachowie dwéch
mieszkancow ponad stan (Zalacznik Nr 3).

- Protokél ogledzin DPS (Zalacznik Nr 4).
- Wykaz pokoi mieszkalnych (Zalacznik Nr 5).

- Protokdt przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie pobytu w pokojach 4-osobowych DPS
w Czachowie 0s6b nie lezacych — sprawnych (Zalacznik Nr 6).

- Jadtospis dekadowy (Zalacznik Nr 7).

- Procedura Zywienia mieszkaficow (Zalgeznik Nr 8).

- Procedura — zasady utrzymywania czystosci w DPS w Czachowie (Zalacznik Nr 9).
- Plan pracy pokojowych (Zalacznik Nr 10).

- Przydzial pomieszczen do sprzgtania (Zalgceznik Nr 11).

- Procedura dotyczgca higieny osobistej i utrzymania czystoéci w DPS w Czachowie
(Zalacznik Nr 12).

- Wykaz pracownikéw DPS (Zalacznik Nr 13).

- Plan szkolen wewnatrzzakiadowych (Zalacznik Nr 14).

15

7.4:5'/; 4 e~



