Protokol

z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Miejsko-Gminnym Q$rodku Pomocy

Spolecznej w Kazimierzy Wielkiej

L Oznaczenie jednostki podlegajgcej kontroli:

Migjsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kazimierzy Wielkicj jest gminna
jednostkg organizacyjna, utworzong do realizowania zadai wlasnych i zleconych gminy
z zakresu pomocy spolecznej. Swoim obszarem dziatania obejmuje miasto 1 gming, w ktérych
zamieszkuje 16 426 mieszkanicow. Burmistrzem Miasta i Gminy w Kazimierzy Wielkiej jest
Pan Adam Bodzioch.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kazimierzy Wielkiej zostal
utworzony na mocy Uchwaly Nr XVIII/124/92 Rady Miasta i Gminy w Kazimierzy Wielkiej
z dnia 26 sierpnia 1992 roku w sprawie utworzenia jednostki organizacyjnej pod nazwa

»Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kazimierzy Wielkiej”.
Osrodek posiada wlasny REGON 290420250 1 NIP 662 16 14 173.

Kierownikiem Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kazimierzy

Wielkiej jest Pani Grazyna Tomczak.

Osrodek dziala w oparciu o:

1) Statut stanowigcy =zalgcznik do Uchwaly Nr XXVII/171/2016 Rady Miejskiej
w Kazimierzy Wielkiej z dnia 31 marca 2016 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko
- Gminnego Osdrodka Pomocy Spotecznej w Kazimierzy Wielkiej. W § 6 ust. 2, pkt 7
Statutu widnieje nicobowigzujgca ustawa o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia;

2) Regulamin Organizacyjny Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kazimierzy
Wielkiej wprowadzony Zarzadzeniem Nr 6/2016 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kazimierzy Wielkij z dnia 4 maja 2016 roku w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego dla Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Kazimierzy Wielkiej;

3) Uchwale Nr XVIII/120/2015 Rady Miejskiej w Kazimierzy Wielkiej z dnia 28
pazdziernika 2015 roku w sprawie okredlenia szczegélowych warunkéw przyznawania
i odp%afnos’ci za ustugi opiekuficze oraz szczegélowych warunkéw czesciowego lub

catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania;



v

4)

3)

6)

7)

8)

9)

Uchwate Nr XLI1/437/2014 Rady Miejskicj w Kazimierzy Wielkiej z dnia 06 lutego 2014
roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
»~Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020;

Uchwale Nr X1.11/436/2014 Rady Miejskiej w Kazimierzy Wielkiej z dnia 06 lutego 2014
roku w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
nicodplatne] pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia pienieznego na zakup
positku lub zywnosci, dla 0séb objetych wieloletnim programem wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™ na lata 2014 -
2020;

Uchwale Nr XLI11/438/2014 Rady Miejskiej w Kazimierzy Wielkiej z dnia 06 lutego 2014
roku w sprawie okreslenia sposobu zwrotu wydatkéw w zakresie doZywiania w formie
positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb
objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 - 2020;

Upowaznienie z dnia 22 listopada 2012 roku Burmistrza Miasta i Gminy
Kazimierza Wielka dla Kierownika Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej
w Kazimierzy Wielkiej do wydawania zaswiadczenn i decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wlasciwosci
gminy;

Upowaznienie z dnia 24 stycznia 2013 roku Burmistrza Miasta i Gminy
Kazimierza Wielka dla Zastgpcy Kierownika Micjsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Kazimierzy Wielkiej do wydawania zaswiadczen 1 decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych
do wilasciwosci gminy;

Upowaznienic z dnia 22 kwietnia 2013 roku Burmistrza Miasta i Gminy
Kazimierza Wielka dla Pani Jolanty Rogala — specjalisty do spraw $wiadczen rodzinnych
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kazimierzy Wielkiej do wydawania
zaswiadczen i decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy

spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy;

10) Zarzadzenie Nrl1/2014 Kierownika Miejsko—Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Kazimierzy Wielkiej z dnia 07 stycznia 2014 roku w sprawie ustalenia wysokosci
Swiadczenia pieni¢znego W postaci zasitku celowego na zakup posilku lub zywnosci
przyznawanego w ramach programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”.



- II;- -~Imie¢ 1 nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektor6w oraz numer i data
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli:
Kontrol¢ przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia

Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach:

1. Barbara Smolanko - starszy inspektor wojewédzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego — koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 403/2017 z dnia 19 maja 2017 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydzialu
Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach — Panig Bogumite Niziolek;

2. Renata Gwozdz - starszy inspektor wojewoddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 402/2017 z dnia 19 maja 2017 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Zastgpce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig
Bogumite Niziotek.

Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli MGOPS w Kazimierzy Wielkiej pod poz. 22.

II1. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniach 22-24 maja 2017 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:
Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.) oraz przepisy rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do dnia kontroli.
Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadah z zakresu administracji rzagdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2016 1., poz. 930 ze zm.).



V. Opis stwierdzonego' w wyniku kontroli stanu faktycznego;*w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Miegjsko-Gminny Osrodek Porﬁocy Spotecznej w Kazimierzy Wielkiej miesci sic
w budynku Urzedu Miasta i Gminy w Kazimierzy Wielkiej, przy ul. T. Kosciuszki 12, 28-500
Kazimierza Wielka, tel. 41 352 19 22. W wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze
Jednostka zajmuje 7 pomieszczen biurowych usytuowanych na dwéch kondygnacjach (parter,
Il pigtro). Pokoje wyposazone s3 w sprzet umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowe.
Warunki lokalowe nie daja klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich
problemdw w warunkach chroniécych ich prywatno$¢ — brak jest pomieszczenia na

indywidualne rozmowy z klientem (Zal. Nr 1 — Protokét ogledzin).

Gléwnymi problemami wystepujacymi w srodowisku, wymagajacymi interwenciji
MGOPS jest bezrobocie, ubdstwo, dhugotrwata lub ciezka choroba.
Wyplata Swiadczeni z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na indywidualne

konta bankowe klientow,

Ad. 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

W dniach kontroli w Migjsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej w Kazimierzy
Wiclkiej w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych bylo 12 pracownikéw, w tym:
kierownik, zastgpca kierownika, 6 starszych pracownikéw socjalnych, 3 pracownikéw
socjalnych oraz asystent osoby niepetnosprawnej $wiadczacy specjalistyczne ustugi
opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (Zal. Nr 2 Tabela dotyczaca kadry
zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych specjalistyczne ushugi
opiekuncze).

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik i Zastepca Kierownika
Osrodka posiadaja odpowiednie wyksztalcenie wymagane na zajmowanych stanowiskach.
Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej posiadaja
dyplom ukofczenia specjalizacji w zakresie organizacji pomocy spolecznej. Osoba
swiadczgca specjalistyczne ustugi opickuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi posiada
odpowiednie ~wyksztalcenie, wymagane zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuriczych, natomiast nie posiada przeszkolenia w zakresie
umiejetnosci  ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,
ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia treningéw zachowan

spotecznych.



Pracownicy socjalni, -zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg sig-réwniez
wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach pracy, posiadaja legitymacje
sluzbowe wydane wedlug wzoru okreslonego rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spoleczne;j.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanic zgloszen klientéw
0 udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkaincow,
przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji
do przyznawania S$wiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt
osobowych klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastepujgcy miernik:

- miernik: liczba mieszkancow gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w MGOPS = 16 426/9 = 1825

Z powyzszego wynika, Ze stan zatrudnienia pracownik6w socjalnych na dzien kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,

na jednego pracownika socjalnego przypada 1 825 mieszkancow.

Ad. 2 Ocena realizacji zadari z zakresu administracji rzqdowej i zadari wlasnych
gminy wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (1. j. Dz. U.
z 2016 r., poz. 930 ze zm.).

Zasitki stale.

Z informacji przekazanych przez Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kazimierzy Wielkiej (Zat. Nr 3 — Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez
OPS) oraz ze sprawozdania MPiPS —~ 03 za rok 2016 wynika, ze w roku 2016 pomoc
w formie zasitku statego przyznano dla 87 os6b, w tym dla 73 oséb samotnych na laczna
kwote 486 257 zh, w 2017 roku do dnia kontroli pomoc w formie zasitku statego udzielana
jest dla 77 osob.

Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktérych wydano decyzje nr:

PS.5010.85.2016.2ys.; Ps.5010.217¢.2017.Sier.; Ps.5010.61A.2017.43 Krok.;
Ps.5010.391.2017.43 ; PS.5010.1.2017.Don; Ps.5010.251.2016.0dn;
PS.5210.99.2016.43Lab.; Ps.5010.129.2016.Bro.; PS.5010.77.2017.43 Wes;

PS.5010.80.2017.Woj.



=~ Dokumentacja prowadzona jest w ~teczkach osobowych opatrzonych imieniem— :-:~

i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisang w wywiadach sytuacj¢ rodzinng, zawodows, zdrowotng i materialng
klienta oraz oséb pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane sg ,,za zgodno$¢ z oryginatem”.

W podstawie prawnej szesciu skontrolowanych decyzji, u klientéw objetych sktadkg
zdrowotng widniala ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych, a w postanowieniu decyzji informacja o objeciu
swiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci 9 % zasitku stalego w okresie
pobierania Swiadczenia. Odprowadzenie skiadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest
przedmiotem rozstrzygnigcia decyzji przyznajgcej zasilek staly, zatem niezasadnym jest
przywolywanie w/w ustawy w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu
zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
na zasitki stale nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywotujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujgc
klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu stosujgc =zapis, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

W decyzjach informowano klienta o przekazaniu zasitku przelewem na wskazany
rachunek bankowy, nie podajgc jednak terminu realizacji przelewu, w sentencji decyzji
widnial zapis, ze wyplata swiadczenia nastapi po uprawomocnieniu si¢ decyzji. Zdaniem
Zespoha kontrolnego powyzszy zapis moze by¢ dla klienta niezrozumialy.

W zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow Srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki stale zostaly przeliczone zgodnie
z obowigzujgcymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania

decyzji.



Osrodek ‘oplacal sktadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy -
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Decyzje o przyznaniu pomocy klienci odbierali w wiekszosci przypadkow osobiscie,

potwierdzajac ten fakt datg oraz podpisem.

Zasitki okresowe.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Kierownika Osrodka oraz ze sprawozdaniem
MPiPS - 03 za rok 2016 - w roku 2016 pomoca okresowa objgto 144 esoby na lgczng kwote
153 946 zl, natomiast w 2017 roku do dnia kontroli zasitek okresowy przyznano 82 osobom.
Wysokos¢ wyplacanych zasitkéw byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej w czesci
gwarantowanej z budzetu panstwa. '

Kontroli poddano dokumentacje wybranych oséb objetych pomoca na mocy decyzji:

Ps.5011.49.2017.43.Pat.1; PS.5011.48.2017.43 Krak; Ps.5011.104.2017.43.Pat.I;
Ps.5011.35.2017.Nag; Ps.5011.33.2017.Woj; Ps.5011.113.2017.43 1 Maj;
PS.5011.88.2017.43.Gru; PS.5011.42.2017.43 Kosz.; PS.5023.31.2017.Ghu,;

PS.5011.194.2016.Ple.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzgdzali wywiad lub jego aktualizacj¢ (kazdy wniosek opatrzony datg wpltywu). W aktach
znajduja si¢ m.in.: za§wiadezenia lub o$wiadczenia o aktualnych dochodach, zaswiadczenia
z powiatowych urzedéw pracy, os$wiadczenia klientéw, karty informacyjne leczenia
szpitalnego, zas$wiadczenia o wysokosci pobieranych $wiadczen rodzinnych lub funduszu
alimentacyjnego.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przywolano ustawe o pomocy
spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministréw
w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej oraz upowaznienie do wydawania decyzji w zakresie pomocy
spotecznej. Wszystkie wymienione akty prawne widnialy w decyzjach z aktualnymi
publikatorami.

W dwdch sprawdzonych decyzjach administracyjnych, w ktérych termin platnosci
przypadat przed dniem ich uprawomocnienia nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosei,
w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
w sentencji informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskazujae powdd, z uwagi na

ktdry nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.



W decyzjach informowano klienta o przekazaniu zasitku przelewem na wskazany
rachunek bankowy, nie podajgc jednak terminu realizacji przelewu, w sentencji decyzji
widniat zapis, Zze wyplata $wiadczenia nastapi po uprawomocnieniu si¢ decyzji. Zdaniem
Zespolu kontrolnego powyzszy zapis moze by¢ dla klienta niezrozumiaty.

W postanowieniu pi¢ciu sprawdzonych decyzji przyznajacych zasilek okresowy nie
wskazano powodu, z uwagi na ktéry pomoc zostata przyznana.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwotania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminic 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Zespot kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie doiywiania”.

Z informacji uzyskanych od Kierownika MGOPS oraz ze sprawozdania z realizacji
programu ,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania” za rtok 2016 roku wynika,
ze pomocg w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”
w 2016 roku objeto ogdlem 1025 osob, a ogdlny koszt programu wynidst 428 992 zt (srodki
wilasne — 174 513 zt oraz dotacja — 254 479zl). W 2016 roku pomocy w formie positku
udzielono ogdltem dla 175 oséb, w tym 15 dzieci do czasu ukoficzenia nauki w szkole
podstawowej, 160 uczniom do czasu ukoficzenia szkoly .W okresic tym udzielono zasitkéw
célowych dla 295 oséb oraz dla 3 oséb $wiadczen rzeczowych (6 0s6b w rodzinach). W 2017

roku do dnia kontroli positkiem objeto 114 dzieci oraz 196 oséb $wiadczeniem rzeczowym.

Doiywianie prowadzone jest w nitej wymienionych placéwkach oswiatowych na terenie

Miasta i Gminy Kazimierza Wielka (dane za okres od 1 stycznia 2016 r.).

Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj Cena posilku Liczba
positlcu dozywianych dzieci
1. | Samorzagdowa Szkota Obiad 3,50 zt 53

Podstawowa Nr 1

w Kazimierzy Wielkiej

2. | Samorzadowa Szkola Obiad 3,50 7t 14
Podstawowa Nr 3

w Kazimierzy Wielkie]




AN

3. | Samorzadowa Szkota. - ' | Obiad 3,74 71 5.
Podstawowa

w Kamieniczycach

4. | Samorzagdowa Szkota Obiad 3,74 7k 12

Podstawowa w Wielgusie

5. | Publiczne Przedszkole Obiad 5,00 zt 3
Samorzadowe w Kazimierzy

Wielkicj

7. | Publiczne Gimnazjum Obiad 3,50 zk 10
Samorzagdowe w Kazimierzy

Wielkicj

8. | Zespot Placowek Szkolno- Obiad 6,50 zt : 4
Wychowawczo —
Rewalidacyjnych

w Cudzynowicach

RAZEM 101

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenic Miasta i Gminy Kazimierza Wielka
dzieci otrzymujg goracy positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym
samym z celami Programu ,,Pomoc patnistwa w zakresie dozywiania”,

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta swiadczeniobiorcéw dotyczace

przyznanej pomocy w formie zasitkéw celowych i swiadczen rzeczowych w ramach realizacii
wieloletniego programu ,.Pomoc parstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktérych
wydano decyzje administracyjne nr:
Ps.5023.35.2017 Nag; Ps.5023.58.2017.43.Agw; Ps.5023.61.2017.43.Part.II;
Ps.5023.228.2016.43Part.1; Ps.5023.30.2017.43 Kosz; Ps.5012.97.2017.Cudz;
PS.5023.31.2017.Ghu.; 5023.194.2016.Ple.; PS.5023.51.2017.Don.; Ps.5023.26.2017.PartIL;
PS.5023.239.2016.43.Stycz;

oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pomecy w formie
positku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne o numerach:
Ps.5023.146.2016.43.Part.1; Ps.5023.20.2017.Ser; Ps.5023.81.2017.43.Kosz;
PS.5023.136.2016.43.Gru; PS.5023.56a.2017.43Sien; PS.5023.129.2016.43PartIL.;
PS.5023.79A.2017.43.Pil; PS.5023.26.2017.43.PartIlL.; PS.5023.1.2016.43.Agr;



- W aktach stanowigcych podstawg do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja okreslajgca sytuacje materialno-bytowa o0séb 1 rodzin ubiegajacych sig

0 pomoc.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych positki i zasitki celowe w ramach
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” przywolano ustawe o pomocy spoteczne;j,
kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczed pienieznych z pomocy
spotecznej, Uchwal¢ Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawic
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»bomoc pafnstwa w zakresic dozywiania” na lata 2014 — 2020 oraz upowaznienie do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione powyzej akty prawne

przywolane zostaly z aktualnymi publikatorami.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji na $wiadczenie
rZeczowe oraz na posilek nie przywotano numeru Uchwaty Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10
grudnia 2013 roku. Ponadto stwierdzono, ze w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji,
wydanych na positek bezzasadnie przywolano art. 39 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolecznej, natomiast w podstawie prawnej decyzji wydanych na zasitek celowy na

zakup zywnosci niezasadnie przywolywano art. 48 ust. 1,4,5 w/w ustawy.

Ponadto w decyzjach wydanych na zasilek celowy na zakup zywnosci, w ktérych
wyplata Swiadczen realizowana byla na konto bankowe, odnotowano brak daty wyplaty
zasitkéw. W sentencji decyzji wydanych w ramach programu na $wiadczenie pieniezne na
zakup zywnosci widnial zapis, ze wyplata $wiadczenia nastapi po uprawomocnieniu sie
decyzji. Zdaniem Zespotu kontrolnego powyzszy zapis moze by¢ dla klienta niezrozumialy.

W sprawdzonych decyzjach wydanych na positek, ktoérych realizacja odbywala sie
przed ich uprawomocnieniem wpisywano w podstawie prawnej art. 130 § 4 k.p.a. Decyzjom
tym nalezalo nada¢ rygor natychmiastowej wykonalnoéci wpisujgc w podstawie prawnej art.
108 k.p.a., w sentencji informujgc strong o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskaznjgc powdd
nadania rygoru. Ponadio stwierdzono, ze w decyzjach wydanych na $wiadczenie pieniczne
brak bylo zapisu, Ze jest to pomoc w formie zasitku celowego.

Zesp6l kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnoéei udzielonego wsparcia.
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Przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych i zasilkéw celowych specjalnych.

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,
MGOPS w Kazimierzy Wiclkiej przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbednej
potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesei lub catosci kosztéw zakupu opaku,
lekéw, obuwia czy na oplate rachunkéw za energie elektryczng. Zgodnie z art. 41 ust. 1
cytowanej ustawy Os$rodek udziela réwniez w szezegélnie uzasadnionych przypadkach
specjalnych zasitkéw celowych osobie lub rodzinie w wysokosci nieprzekraczajace]
odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny, ktére nie
podlegaja zwrotowi.

Kontrolowana jednostka w 2016 roku, jak wynika z informacji udzielonych przez
Kierownika MGOPS (Zal. Nr 2, pkt 17), udzielita 109 osobom zasitkéw celowych oraz 23
osobom specjalnych zasitkow celowych, natomiast w roku 2017 do dnia kontroli 57 osobom
zasitkow celowych oraz 15 osobom specjalnych zasitkéw celowych.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:

Zasilek celowy:
Ps.5012.59.2017.Chr.W;  PS.5012.103a.2017.43 1  Maj.; PS.5012.97.2017.Cudz;
Ps.5012.82.2017.43 .Krot; Ps.5012.53.2016.Zreb; PS.5012.7.2016.438tycz.;

PS.5012.26a.2017.43.Kosz.; PS§.5012.103a.2017.431Ma;j.; Ps.5012.155.2016.Part.IL.;
Ps.5012.38.2017.43Kx6t.

Specjalny zasilek celowy:

Ps.5012.152.2016.43 Partl; Ps.5012.101.2017.Woj; Ps.5012.99.2017.Cudz;
Ps.5012.39.2017.Zys; PS.5012.37.2017.Gun.W ; Ps.5012.95.2017.Cudz;
Ps.5012.83.2017.Cudz; Ps.5012.81.2017.Krz.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne
do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.:
zaswiadcezenia o aktualnych dochodach, odcinki rent, emerytur, zaswiadczenia z PUP, karty
informacyjne leczenia szpitalnego-, faktury za zakupione leki, o$wiadczenia klientéw. Zasitki
celowe oraz specjalne celowe przyznawane byly w szczegdlnosci na pokrycie kosztéw

leczenia, zakupu opalu, Zywnoscei lub na zakup odziezy.

Pomoc w formie zasitkéw celowych, w tym specjalnych przyznawana byta w oparciu
0 przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego
1 rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz

kwot Swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie do wydawania decyzji

11



- w zakresie pomocy Spolecznej;-,‘ ‘Wymienione akty prawne widnialy -z aktualnymi
publikatorami.

W decyzjach wydanych na zasilek celowy oraz specjalny zasitek celowy, w ktérych
wyplata $wiadczen realizowana byla na konto bankowe, odnotowano brak daty wyptlaty
zasitkow, w sentencji decyzji widnial zapis, ze wyplata $wiadczenia nastapi po
uprawomocnieniu si¢ decyzji. Zdaniem Zespotu kontrolnego powyzszy zapis moze byé¢ dla
klienta niezrozumiaty.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych, ktérych realizacja odbywata sie
przed terminem ich uprawomocnienia nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w podstawie prawnegj przywolujgc art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
w sentencji informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskazujac powdd, z uwagi na
ktéry nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci.

Ponadto w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji przyznajacych specjalne
zasitki celowe niezasadnie przywolano art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacy sie do

zasitku celowego.

Strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwotania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie.

Zespot inspektoréw nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starsgymi,

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kazimierzy Wielkiej w okresie
objgtym kontrolg realizowal ustugi opiekuncze, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej sa ustlugami, obejmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opiekg higieniczna, zalecona przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci
zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Szczegdlowe warunki przyznawania i odplatnos$é za $wiadczone ustugi, warunki
czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od opat okresla Uchwata Nr XVIII/120/2015 Rady
Miejskiej w Kazimierzy Wielkiej z dnia 28 pazdziemnika 2015 roku w sprawie okreslenia
szczegbtowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekunicze oraz
szczegOlowych warunkéw czgsciowego lub calkowitego zwolnienia od tych opfat, jak

réwnieZ trybu ich pobierania.
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"~ W 2016 roku ustugi opickuncze $wiadczone byly na rzecz 22 oséb, w 2017 roku do -

dnia kontroli na rzecz 16 oséb. Ustugi opiekunicze realizowane sg przez 3 opiekunki domowe,

zatrudnione w Osrodku w ramach umowy o prace.

Uslugi opiekuficze obejmujg pomoc w formie zaspokojenia niezbednych
1 codziennych potrzeb zyciowych osobom samotnym oraz w miare mozliwodci osobom
i rodzinom, kiére wymagaja pomocy innych o0séb, a rodzina takiej pomocy nie moze
zapewni¢. Ushugi przyznawane sa na podstawie wniosku lub z urzedu oraz wywiadu
srodowiskowego wraz z niezbgdna dokumentacjg. Wymiar i zakres ustug opiekuniczych
uzalezniony jest od stanu zdrowia osoby, wieku, sprawnosci psychofizycznej osoby oraz

mozliwosci udzielenia jej pomocy ze strony rodziny.

Sprawdzono losowo wybrane akta o nastgpujacych numerach decyzji:

PS.5025.31.2016.43.Miod.; PS.5025.4.2016.43 Miod.; PS.5025.27.2016.Krz.;
PS.5025.29.2016.Don.; PS.5025.1.2017.43.Wis., Ps.5025.37.2016.Zag.;
Ps.5025.33.2016.Gaz; Ps.5025.6.2016.ChrM.; Ps.5025.12.2016.Hol;

Ps.5025.102a.2017.Hol.

W decyzjach administracyjnych wydawanych przez Osrodek okreslono: czas, na jaki
przyznane zostalo wsparcie, zakres ustug, realizatora ushug, cen¢ za godzine ushugi, procent
odplatnosci. W decyzjach administracyjnych brak bylo natomiast dni, w ktére maja byé
swiadczone ustugi, liczby przyznanych godzin, kwoty odplatnosci, w czesci decyzji brak bylo
mowy o sposobie 1 terminie odplatnosci, a w czesci wskazany byt rachunek bankowy, ale brak
bylo daty wnoszenia platnosei za ustugi. Osrodek co miesigc do klienta wysyla pismo
o liczbie godzin ushug, ktére klient wykorzystal w danym miesigcu, zgodnic z karta pracy
opiekunki lub noty ksiggowe réwniez z liczba ustug za dany miesige, kwota do zaplaty
i numerem konta, ale bez daty wniesienia platnosci.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
0 pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej, Uchwale Nr XVIII/120/2015 Rady Miejskiej
w Kazimierzy Wielkie] z dnia 28 pazdziernika 2015 roku w sprawie okreslenia
szczegblowych warunkéw przyznawania i1 odplatnosci za ustugi opiekunicze oraz

szezegdtowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od tych oplat, jak
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réwniez trybu ich pobierania oraz upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych -

w zakresie pomocy spolecznej.

W sprawdzonych decyzjach odnotowano aktualne publikatory wymienionych aktéw
prawnych.

W dokumentacji klientéw znajduja si¢ m. in.: wnioski klientéw, rodzinne wywiady
$rodowiskowe, odcinki, decyzje rent i emerytur, za$wiadczenia lekarskie, karty leczenia
szpitalnego oraz decyzje administracyjne.

W sprawdzonych decyzjach na ushugi opickuncze, ktérych realizacja byla przed
terminem ich uprawomocnienia, w podstawie prawnej decyzji przywblywano art. 130 § 4
kodeksu postgpowania administracyjnego, w decyzji widnial zapis, ze decyzja podlega
wykonaniu przed uplywem terminu wniesienia do odwolania, gdy jest zgodna z zadaniem
wszystkich stron. Zdaniem kontrolujacych decyzjom tym powinien byé nadany rygor
natychmiastowej wykonalnosci poprzez przywolanie art. 108 k.p.a. w podstawie prawnej,
w sentencji poinformowanie klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu poinformowanie, ze
decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow

wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi sie uwag.

W okresie objetym kontrola Osrodek realizowal zadanie zwiéfzane ze Swiadczeniem
specjalistycznych ustug opiekuniczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji

rzadowej.

W 2016 roku ustugi te swiadczone sa na rzecz 3 oséb, w 2017 roku do dnia kontroli na
rzecz 4 0s0b. Uslugi swiadczone sa przez 1 osobe, zatrudniong przez Osrodek w ramach
umowy zlecenia. Pracownik $wiadczacy ustugi posiada odpowiednie wyksztalcenie,
wymagane zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, ale
nic posiada przeszkolenia w zakresie umiejetno$ci Kksztaltowania motywacji do
akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci oraz
prowadzenia treningu zachowarn spolecznych, o ktérym mowa w § 3pkt 4 rozporzadzenia

w sprawie specjalistycznych ushug opiekusiczych.
Sprawdzono akta o numerze decyzji:

PS..5025.2016.43 Krot.; PS.5025.15a.2017.43.Krét.; PS.5025..2016.Sto.;
PS8.5025.14.2017.8lo; Ps.5025.93.2017.Bro.; Ps.5025.20.2017.Slo.
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W aktach znajdujg si¢ m. in.: wnioski, wywiady S$rodowiskowe; zaswiadczenia
o wysokosci dochodow, za$wiadczenia lekarskie, karty leczenia szpitalnego, kserokopie
orzeczeh ¢ stopniu niepetnosprawnosci, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
0 pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuficzych, rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot $wiadczef pienigznych pomocy spotecznej oraz upowaznienie do
wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spolecznej nalezacych do whasciwosci gminy. W sprawdzonych decyzjach administracyjnych
widnialy aktualne publikatory aktéw prawnych, jedynic rozporzadzenie w sprawie

specjalistycznych ustug opiekunczych przywotane zostalo bez publikatora.

W postanowieniu sprawdzonych decyzji okreslono czas, na jaki przyznane zostalo
wsparcie, liczbe przyznanych godzin i liczbe dni $wiadczenia ustug w tygodniu, zakres uslug,
informacje¢ o zwolnieniu z odplatnosci. Stwierdzono natomiast brak realizatora ushug oraz

konkretnych dni tygodnia, w ktore ustugi maja byé $wiadezone.

W sprawdzonych decyzjach, wydanych na specjalistyczne ushugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, ktorych realizacja byta przed terminem ich uprawomocnienia,
w podstawie prawnej decyzji przywolywano art. 130 § 4 kodeksu postepowania
administracyjnego, w decyzji widniat zapis, ze podlega ona wykonaniu przed uplywem
terminu wniesienia do odwotania, gdy jest zgodna z zadaniem wszystkich stron. Zdaniem
kontrolujacych decyzjom tym powinien by¢ nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci
poprzez przywolanie art. 108 k.p.a. w podstawie prawnej, w sentencji poinformowanie klienta
o tym fakeie, a w uzasadnieniu poinformowanie, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej

wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Osoby wymagajgce opicki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w §rodowisku, ktérym nie mozna bylo zapewnié
niezb¢dnej pomocy ushugowej i opiekuncze] w miejscu zamieszkania, Osrodek skierowat do
domu pomocy spolecznej. W domach pomocy spolecznej na dzien kontroli przebywato 29

mieszkancéw Gminy.
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Metody pracy socjalnej wykorzystywane w oSrodku pomocy spotecznej. - -~ = .-

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich Srodowisku spotecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono jg jako
dzialalno$¢ zawodowsg majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez pelnienie odpowiednich
161 spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezpos',redﬁiego
kontaktu pracownikéw socjalnych z podopieczaymi, zaréwno w srodowisku domowym,
jak 1 siedzibie Os$rodka. Praca socjalna realizowana przez pracownikdw socjalnych polega
m. in. na: rozmowach wspierajgcych, aktywizujgcych, poradach, pomocy w zalatwianiu spraw
urzgdowych, alimentacyjnych, rozwodowych, kierowaniu klientéw na leczenie odwykowe,
pomocy W wypehianiu réznego rodzaju dokumentéw, informowaniu o przyshugujacych
swiadczeniach — np. rodzinnych, alimentacyjnych i innych, motywowaniu podopiecznych do
aktywnego poszukiwania pracy, podj¢cia prac spolecznie uzytecznych, rejestracji w PUP,

wspoOtpracy m. in.: z Policja, kuratorami, szkotami, stuzba zdrowia.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajgcymi sie o pomoc
sg kontrakty socjalne, ktére maja na celu zobowigzanie zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspélnych dziatan zmierzajacych do przezwyciezenia jego trudnej sytuacji

zyciowej.

W Migjsko-Osrodku Pomocy Spolecznej w Kazimierzy Wielkiej pracownicy socjalni
w 2016 roku praca socjalna objeli 599 rodzin, zawarli 74 kontrakty socjalne. Kontrakty
zawarte z podopiecznymi dotyczyly rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy, aktywnego
poszukiwania pracy oraz zdobycia nowych kwalifikacji, dbania o higieng osobistg i porzqdek

w domu.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w MGOPS w Kazimierzy Wielkiej
ustalono, ze pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania®, zasitku celowego, specjalnego
zasitku celowego oraz ustug opiekunczych i specjalistycznych ushug opickunczych dla os6b

z zaburzeniami psychicznymi przyznano celowo i zasadnie.
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-~ W-.aktach znajduja si¢ m. in.: zaswiadczenia, raporty z PUP, zakladéw pracy
o wysoko$ci dochodéw, decyzje, odcinki rent i emerytur, o$wiadczenia klientéw, karty
leczenia szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, zaswiadczenia lekarskie, orzeczenia

o stopniu niepelnosprawnosci.

W toku kontroli ustalono, ze Kierownik oraz Zastepca Kierownika kontrolowanej
jednostki posiadajg odpowiednie wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku,
zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyly
specjalizacj¢ w zakresie organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce legitymuja sie réwniez whasciwymi kwalifikacjami na
zajmowanych stanowiskach. Osoba §wiadczaca specjalistyczne ushugi opiekﬁﬁcze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi posiada odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie
z rozporzagdzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych, natomiast nie posiada
przeszkolenia w zakresie umiejgtnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez
otoczenie zachowarl, ksztattowania nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia

trening6w zachowan spolecznych.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzief kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
1T ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika

socjalnego przypada 1825 mieszkancéw.

W § 6 ust. 2, pkt 7 Statutu widnieje nicobowigzujaca ustawa o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Warunki lokalowe nie daja klientom mozliwoéci swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatno§¢ — brak jest pomieszczenia na

indywidualne rozmowy z klientem.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo

braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, ze w pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki stale zostaly
przeliczone zgodnie z obowigzujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
Z rozporzédzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteri6w dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spoleczne;.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie

pomocy spolecznej widnialy aktualne publikatory i daty wydania przytoczonych aktow
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prawnych, jedynie w-decyzjach na specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, rozporzadzenie w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych przywolane

zostalo bez publikatora.

W podstawie prawnej szesciu skontrolowanych decyzji, u klientéw objetych sktadka
zdrowotng widniala ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $§wiadczeniach opicki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych, a w postanowieniu decyzji informacja o objeciu
swiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci 9 % zasitku stalego w okresie
pobierania $wiadczenia. Odprowadzenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest
przedmiotem rozstrzygnigcia decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem niezasadnym jest
przywolywanic w/w ustawy w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu
zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

W decyzjach wydanych w zakresie pomocy spolecznej informowano klienta
o przekazaniu zasitku przelewem na wskazany rachunek bankowy, nie podajac jednak
terminu realizacji przelewu, w sentencji decyzji widnial zapis, ze wyplata $wiadczenia nastapi
po uprawomocnieniu si¢ decyzji. Zdaniem Zespotu kontrolnego powyzszy zapis moze byé dla
klienta niezrozumiaty. _

W postanowieniu pigciu sprawdzonych decyzji przyznajgcych zasilek okresowy nie.
wskazano powodu, z uwagi na ktéry pomoc zostata przyznana.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej decyzji wydanych w ramach wieloletniego
programu ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania™ nie przywotano numeru Uchwaty Nr 221
Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 roku. Ponadto stwicrdzono, ze w podstawie prawnej
skontrolowanych decyzji, wydanych na posiltek bezzasadnie przywolano art. 39 ust.1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, natomiast w podstawie prawnej decyzji
wydanych na zasilek celowy na zakup zywnosci niezasadnie przywolywano art. 48 ust. 1,4,5

w/w ustawy.

W sprawdzonych decyzjach administracyjnych, w ktérych termin platnosci przypadat
przed dniem ich uprawomocnienia nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosei,
W podstawie prawnej przywolujagc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskazujac powdd, z uwagi na
ktory nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

W sprawdzonych decyzjach wydanych na positek, uslugi opiekunicze oraz
specjalistyczne ushugi opiekunicze dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi, w ktérych

realizacja positku czy ustugi odbywala sig przed terminem ich uprawomocnienia wpisywano
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w podstawie prawnej art.-130 § 4-k.p.a. Decyzjom tym nalezato nadaé rygor natychmiastowej
wykonalnosci wpisujac w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., w sentencji informujac strong
o tym fakcie, a w uzasadnieniu stosujgc zapis, z uwagi na ktéry z powodéw wymicnionych
wart. 108 § 1 k.p.a. decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci.

Zespot kontrolny odnotowat, ze w decyzjach wydanych na $wiadczenie pieniezne
w ramach wieloletniego programu” Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” brak byto zapisu,
ze jest to pomoc w formie zasitku celowego.

Ponadto w podstawie skontrolowanych decyzji przyznajgcych specjalne zasitki celowe
niezasadnie przywolano art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacy sie do zasitku

celowego.

W decyzjach administracyjnych przyznajacych pomoc w formie ustug opiekunczych
odnotowano brak dni, w ktére majg by¢ swiadczone ustugi, liczby przyznanych godzin, kwoty
odplatnosci, w czesci decyzji brak bylo mowy o sposobie i terminie odplatnosci, a w czesci
wskazany byl rachunek bankowy, ale brak bylo daty wnoszenia platnosei za ushugi, natomiast
w decyzjach na specjalistyczne ushugi opiekunicze odnotowano brak realizatora ushig oraz

konkretnych dni tygodnia, w ktére ushigi. maja by¢ swiadczone.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Miasta i Gminy Kazimierza Wielka
dzieci otrzymujg goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidtowego zywienia, a tym
samym z celami Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Zespdl kontrolny stwierdzit, ze MGOPS w Kazimierzy Wielkiej wykorzystuje
kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalnej.

V1. Ustalen kontroli dokonano w opareciu o:

- sprawdzong dokumentacje oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika

kontrolowanej jednostki.
Tre$¢ protokotu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z Kierownikiem placéwki.

VIL Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych

w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokolu kontroli,
sktadajagc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.

Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
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- przeéz. zespot inspektoréw 1 sporzadzenia zalecen- pokontrolnych. Kierownikowi jednostki == -

podlegajacej kontroli przyshuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokohn kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na pismie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia doreczenia dyrektorowi jednostki podlegajgcej kontroli stanowiska
dyrektora whasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu wojewéddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalefi zawartych w protokole kontroli sg poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespdt inspektorow (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spofecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543 ze zm.).

Protok6t sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za po$wiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi
wlacza sie do akt kontroli.

Zalaczniki do protokohu:

1. Protokét ogledzin siedziby MGOPS w Kazimierzy Wielkiej

2. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekuficze.

3. Tabela sporzadzona przez Kierownika MGOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS™.

Protokoét podpisali:
Ze strony kontrolujacej: - Ze strony kontrolowane;:
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