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Wydzial Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach, przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, ktéra przeprowadzona
zostata w  Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w  Lacznej w  dniach

21122 wrzeSnia 2017 r.

Kontrola przeprowadzona byla na podstawie: _
- art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (Dz. U. 2017 r., poz. 697).

Kontrole przeprowadzili pracownicy Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu
Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia, w skladzie:

1. Pani Anna Krupa-Pawlowska — Inspektor Wojewddzki (legitymacja stuzbowa nr 03),
upowaznienie nr 751/2017 z dnia 19.09.2017 r., inspektor kierujgcy zespolem inspektorow;

2. Pani Katarzyna Arendarska - Inspektor Wojewddzki (legitymacja stuzbowa nr 01),
upowaznienie nr 752/2017 z dnia 19.09.2017 r.



Zakresem kontroli objete zostaly nastepujace zadania:

1. Opracowanie i realizacja 3 — letnich gminnych programéw wspierania rodziny.

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenia mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji
przez asystentéw rodziny.

3. Tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzina przezywajaca trudno$ci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez: |

a) Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa.

b) Organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych.

¢) Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsca dla dzieci.

4. Wsp(’)lﬁnansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekuniczo-wychowawczej, regionalnej placéwee opiekuniczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym ofrodku preadopcyjnym.

S. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagroionej kryzysem Ilub
przezywajacej trudnoSci w wypelianiu funkcji opiekuiczo — wychowaweczej,
zamieszkalego na terenie gminy

6. Koordynowanie dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.'

o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.
Okres objety kontrola: 01.01.2016 r. do dnia kontroli.

Ocena skontrolowanej dzialalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta,
w szczegolnosSci przez okreSlenie stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien lub
nieprawidlowosci, a takze zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien Iub

nieprawidlowosci oraz wskazanie os6b odpowiedzialnych za ich powstanie.

Organizacja pracy z rodzing na terenie gminy Laczna.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Lacznej jest jednostka organizacyjng Gminy
Laczna 1 funkcjonuje w oparciu o statut i regulamin organizacyjny. Statut Osrodka
wprowadzony zostal Uchwalag Nr XIV/62/2015 Rady Gminy faczna z dnia 30.11.2015 r.
w sprawie zatwierdzenia statutu GOPS w Lacznej. 7 analizy dokumentu wynika, ze

w rozdziale I, w ktérym okreslone zostaly podstawy prawne funkcjonowania GOPS zostala



‘ujeta ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst
jednolity Dz. U. z 2013 roku, poz. 135 ze zm.). Brak w statucie osrodka zapisu dotyczacego
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i fodzin wZa zyciem”,

Rowniez w Regulaminie Organizacyjnym GOPS wprowadzonym Zarzadzeniem
Nr 2/2008 Kierownika GOPS w EPacznej z dnia 25.10.2008 r. brak zapiséw dotyczacych
realizacji zadaf gminy wynikajacych z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodziny ,,Za zyciem”. Ponadto w regulaminie wérdd stanowisk pracy nie wymieniono
asystenta rodziny. W zwigzku z powyzszym w/w dokumenty - nalezy zaktualizowaé
o obowigzujace akty prawne.

Kierownik GOPS w Lacznej Zarzadzeniem nr 18/2015 Wéjta Gminy faczna z dnia
1.04.2015 r. zostala upowazniona do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu
wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji (zal. nr 2). Upowaznieniem
Wojta Gminy Laczna z dnia 30.12.2016 r. Kierownik GOPS zostala réwniez upowazniona do
prowadzenia postgpowan w sprawach jednorazowych $wiadczen i do wydawania w tych
sprawach decyzji administracyjnych w zwiazku z ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu

kobiet w cigzy i rodziny ,,Za zyciem” (zal.nr 3).

1. Opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny.

Zgodnie z art. 176 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepezej (Dz. U. z 2017 r., poz. 697) do zadan wlasnych gminy nalezy opracowanie
1 realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny. Uchwala Nr XXI/104/2016
Rady Gminy Laczna z dnia 18.07.2016 r. zostat przyjety Gminny Program Wspierania Rodziny
na lata 2016 — 2018.

Program skierowany jest do rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych; dzieci i mtodziezy, ktérym rodzina nie zapewnia i nie sprawuje
nalezytej opieki; przedstawicieli instytucji oraz stuzb pracujacych na rzecz dzieci i rodzin.
Adresatami programu sa w szczegdlnosci rodziny niezaradne zyciowo, z problemem ubéstwa,
obarczone bezrobociem, dotkniete przemocg oraz dzieci i mlodziez zagrozone wykluczeniem
spotecznym.

Gléwnym zalozeniem programu jest zapewnienie kompleksowego wsparcia dzieciom
i rodzinie oraz pomoc w prawidlowym wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Realizacja programu w zalozeniu ma przyczyni¢ si¢ do kompensacji deficytéw dzieci
1 mlodziezy poprzez dzialania profilaktyczne, reintegracyjne i socjalizacyjne prowadzone

wobec rodzin borykajacymi si¢ z trudnosciami w wypetnianiu swoich funkcji.



Cele szczegbdtowe programu wskazuja nastepujace zadania do realizacji: diagnozowanie
srodowisk rodzinnych; zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny;
zapobieganie powstaniu sytuacji kryzysowych wymagajgcych interwencji oraz roiwiqzywanie
juz istniejgcych; wsparcie interdyscyplinarne dzieci i rodzin naturalnych; poradnictwo
specjalistyczne.

W programie wskazano takze cel pracy asystenta rodziny, ktorym jest osiggniecie przez
rodzing podstawowego poziomu stabilnos$ci zyciowej, umozliwiajgcego jej prawidlowe
petnienie funkcji opiekuﬁczo-wychowawczej .

Program jest realizowany przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lacznej we
wspolpracy z nastepujgcymi instytucjami:

— placowki o$wiatowe (nauczyciele, wychowawcy i pedagodzy szkolni),

— poradnia psychologiczno - pedagogiczna w Skarzysku-Kamienne;j,

-~ Komenda Policji w Suchedniowie,

— Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Narkomanii w Lacznej,
— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Skarzysku-Kamienne;,

— Powiatowy Urzad Pracy w Skarzysku-Kamiennej (filia w Suchedniowie),

— sad i kuratorzy spoteczni i zawodowi przy Sadzie Rejonowym w Skarzysku-Kamienne;,
— Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Lacznej,

— organizacje pozarzadowe (Towarzystwo Przyjaciot Dzieci, Caritas),

— Gminna Biblioteka w Lacznej,

— parafie znajdujace sie na terenie Gminy f.gczna.

Ponadto w Programie wskazano Zrodla finansowania, monitoring i ewaluacje, a takze
spodziewane rezultaty wynikajace z realizacji programu, takie jak:

— stworzenie wieloplaszczyznowego wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze, '
— ograniczenie szerzenia si¢ patologii,
— zminimalizowanie negatywnych zachowan wsrod dzieci i mlodziezy,
— zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa socjalnego dzieci i rodzin,
— ograniczenie powstawania sytuacji kryzysowych rodzin wymagajgcych interwencji,
— ochrona dzieci przed umieszczeniem w pieczy zastepcze;j.
Podsumowujgc stwierdzi¢ nalezy, ze Program zaklada stworzenie optymalnych

warunkow dla poprawy jakosci zycia rodzin z gminy Laczna.



2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przez
asystentow rodziny. k

W trakcie kontroli ustalono, ze na terenie gminy Lgczna brak jest cigglosci
w zatrudnieniu asystenta. W okresie kontrolnym tj. od 01.01.2016 r. do 20.09.2017 r. asystent
rodziny zatrudniony byt przez 3,5 miesigca (w okresie 14.09.-31.12.2016 r. na umowe
zlecenie), w ktorym to czasie wspolpracowat z 6 rodzinami. Na dzien kontroli tj. 20.09.2017 r.
asystent zatrudniony byl na 7 miesiecy (na okres 1.06.-31.12.2017 r. na umowe zlecenie)
i wspolpracuje z 8 rodzinami. W rodzinach objetych opiekg asystenta jest 17 dzieci. W zwiazku
z powyzszym Kierownik osrodka ztozyla wyjasnienie, z ktérego wynika, ze przyczyna braku
cigglosci w zatrudnieniu asystenta na terenie gminy faczna sg niewystarczajace $rodki
finansowe (zal. nr 4)

Zatrudnieni w GOPS Laczna asystenci rodziny posiadaja wymagane kwalifikacje,
zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W teczkach
osobowych asystentéw rodziny stwierdzono brak zaswiadczen potwierdzajacych wymagania,
o ktérych mowa w art.12 ust.1 pkt 2 — 4 ustawy. Obecnie zatrudniony asystent uzupehit
w/w braki i podpisat stosowane o$wiadczenia. |

Zgodnie z art. 17 ust. 3 i 4 nie stwierdzono laczenia wykonywania obowiazkéw
asystenta rodziny z zadaniami pracownika socjalnego na terenie Gminy lgaczna oraz
prowadzenia postepowan z zakresu swiadczen realizowanych przez gmine.

W okresie objetym kontrolg asystenci rodziny podnosili swoje kwalifikacje poprzez
uczestnictwo w warsztatach z zakresu asystentury rodziny, o ktérych mowa w zataczniku nr 1

cz. II dot. tworzenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw do niniejszego

wystapienia.

3. Tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia

dziennego oraz pracy z rodzina przezywajaca trudno$ci w wypelnianiu funkcji

opiekunczo - wychowawczych poprzez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnoSci wsparcia i pomocy asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa:

W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje wszystkich rodzin objetych asystentura.
Procedura przydzielania rodzinie asystenta prowadzona jest zgodnie z art. 11 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W przypadku wiekszosci rodzin, przed
objeciem ich opieka asystenta — prowadzona byla z nimi praca socjalna.

Wniosek pracownika socjalnego do kierownika O$rodka o przydzielenie rodzinie asystenta



(zal. ar 5) 1 zgoda rodziny na wspdlprace z asystentem (zal. nr 6) znajdujg sie wraz

- zwywiadem srodowiskowym w dokumentacji rodziny.

W rodzinach objetych opieka asystenta wystepujg nastepujace problemy: niezaradnosé

w  wypelnianiu  funkcji  wychowawczych, alkoholizm, wielodzietnosé, bezrobocie,

niepetnosprawno$¢ umystowa dzieci, pobyt matki w areszcie, niezaradnosé zyciowa rodzicow.

Praca asystentow rodziny prowadzona jest w oparciu o Plan pracy (zal. nr 7),
opracowywany na okres szeSciu miesiecy. Plan pracy opracowywany jest przez asystenta
rodziny we wspolpracy z rodzing. Plan zawiera: imie i nazwisko czlonka rodziny, z ktérym
opracowany zostal plan, imi¢ i nazwisko asystenta rodziny, okres na jaki plan zostal
sporzadzony, cel glowny, a takze przyczyny trudnej sytuacji zyciowej rodziny/osoby, cele
sformutowane przez rodzing, zasoby i mozliwosci rodziny oraz ograniczenia rodziny
utrudniajgce rozwiazanie trudnej sytuacji rodziny. Integralng czescig planu sa opracowane

Dziatania i zakiadane cele do osiggniecia przez rodzing/osobg (zal. nr 8), ktére zawieraja:

zakladane cele, przewidywane efekty, dziatania rodziny/osoby, dziatania asystenta, wspdlprace

z innymi instytucjami oraz terminy realizacji, w ktérych brak okreslonych dat. Wyznaczone

cele 1 dziatania dotycza biezacych probleméw rodziny. Zaréwno w planie jak i dziataniach brak

podpiséw 0sdb je sporzadzajgcych.
Do kazdego planu sporzadzane sa plany wizyt — harmonogram pracy z rodzing

(zal. nr 9) oraz dziennik wizyt w Srodowisku rodzinnym, ktéry zawiera: date wizyty, miejsce,

czas trwania wizyty, szczegély przebiegu wizyty, ktore opisane sg w odrebnej notatce

stuzbowej oraz podpis asystenta (zal. nr 10). Ponadto w dokumentacji rodziny znajduja sie:

— karta informacyjna dotyczqca rodziny, zawierajgca m.in.: imiona i nazwiska rodzicow,
adres, PESEL, wyksztalcenie, imiona i nazwiska dzieci, data urodzenia i miejscem pobytu,
oraz informacje¢ o wladzy rodzicielskiej rodzicow;

— analiza wstepna sytuacji rodziny, w ktorej znajduje sie opis miejsca zamieszkania,
miesigczne wydatki ponoszone przez rodzing, a takze pytania dotyczace funkcjonowania
rodziny;

— analiza wyposazenia mieszkania rodziny — dokument, w ktérym odnotowane zostaja
wszystkie urzadzenia/przedmioty i ich stan techniczny, jakie znajduja sie na wyposazeniu
domu/mieszkania w ktérym przebywa rodzina.

W zaleznosci od potrzeb danej rodziny kontakty odbywajg sie z r6zng czestotliwoscia (Srednio

w ciggu roku, asystent ma kontakt z rodzing od kilku do kilkudziesieciu razy).



‘W ramach zapewnienia rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa, asystenci rodziny realizuja nastepujace
zadania:

¢ udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym
w zdobywaniu umiej¢tnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego.
Rodzinom objetym opieka asystenta udzielano pomocy w celu poprawy ich sytuacji zyciowej,
poprzez pomoc w dopehianiu formalnosci niezbednych do uzyskania przez rodzine naleznych
swiadczen (tj.: dodatek wychowawczy 500 plus, zasitki rodzinne, celowe, okresowe, positki
dla dzieci w ramach pomocy Panstwa w zakresie dozywiania dzieci). Ponadto asystent
motywowat rodziny do przeprowadzenia remontu domu oraz pomagal rodzinom zdobywaé
umiejetnosci niezbedne do prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego poprzez:
prowadzenie treningdw, udzielanie instruktazu, a takze poprzez rozmowy w zakresie
prawidtowego gospodarowania finansami, sprzatania, gotowania, dbania o zdrowie i higiene
oraz w zakresie pielegnacji i opieki nad dzieémi;

. udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw socjalnych,
psychologicznych, wychowawczych z dzieémi. W przypadku wigkszosci rodzin, asystent
motywowal i wspierat rodziny do podjecia terapii alkoholowej. Proponowat rodzinom pomoc
specjalistyczng w formie konsultacji z psychologiem, psychiatrg i terapeuta do spraw
uzaleznieft. Ponadto u$wiadamial rodzicom potrzebe wizyty z dzieckiem w Poradni
Psychologiczno—Pedagogicznej, a takze monitorowal sytuacje Zdrowotnq dzieci (szczepienia,
bilanse, wizyty u lekarzy specjalistow). W zakresie pomocy w rozwigzywaniu probleméw
wychowawczych wsparciem objeto wszystkie rodziny. Pomoc ta realizowana jest poprzez
udzielanie wskazéwek/rozmowy/przekazywanie wiedzy, jak nalezy postepowaé z dzieémi,
uswiadamianiu rodzicom probleméw dzieci i ich przyczyn oraz potrzeb dzieci. Asystent
rozmawia rowniez z dzieémi, motywujac je do nauki i systematycznego uczeszczania do
szkoty 1 odrabiania lekcji. W zakresie probleméw wychowawczych, asystent rodziny
wspotpracuje gtéwnie ze szkotami, przedszkolami, pracownikiem socjalnym, kuratorem,
policjg, stuzbg zdrowia, a takze réznymi formami pieczy zastepcze;

* wspieranie aktywnos$ci spolecznej. Zadanie realizowane jest poprzez zachecanie
rodzin do wspdlpracy ze szkolg, przedszkolem, poradnig psychologiczno-pedagogiczna,
udziatu w imprezach kulturalnych i okolicznosciowych organizowanych na terenie gminy;

* motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,
udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pi‘acy zarobkowe;j.

Asystent rodziny podejmuje rozmowy motywujace z czlonkami rodzin, przedstawiajac im



pozytywne skutki 1 korzysci wynikajace z podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Asystent
pomaga w napisaniu CV oraz wypelnieniu dokumentacji na staz, monitoruje aktualne oferty
rynku pracy i przekazuje je czlonkom rodzin. Osrodek wspdlpracuje w tym zakresie
z Powiatowym Urzedem Pracy w Skarzysku Kamiennej;

¢ motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztaltowanie prawidlowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospolécznych.
Na terenie gminy faczna nie byly prowadzone zajecia grupowe dla rodzicow. Rodzice
korzystajg glownie ze wsparcia asystenta rodziny i pracownika socjalnego.

* udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélno$ci poprzez udzial w zajeciach
psychoedukacyjnych. Dzieci z rodzin objgtych opieka asystenta korzystajg gltownie ze
wsparcia udzielanego przez asystenta rodziny, pracownika socjalnego oraz pedagoga
1 wychowawcoéw szkét, do ktérych uczgszezaja. W przypadkach szczegblnych rodziny
korzystajg ze specjalistycznego poradnictwa w PCPR w Skarzysku Kamiennej oraz Poradni
Psychologiczno-Pedagogiczne;j.

¢ podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczefstwa dzieci i rodzin. W sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin,
asystent podejmuje dzialania interwencyjne i zaradcze. Zazwyczaj sg to sytuacje, w ktérych
dzieci przebywajg pod opieka rodzicéw bedacych pod wpltywem alkoholu, pozostajg bez
opieki 0sob dorostych lub dochodzi do przemocy. Wowczas organizowana jest opieka dla
dziebi, zazwyczaj poprzez pozostawienie ich pod opieka innych cztonk6w rodziny lub dalsze;
rodziny. Czgsto dochodzi wéwczas do interwencji policji. W przypadku powtarzajgcych sie
powaznych zaniedban wychowawczo-opiekunczych i braku mozliwosci pozostawienia
dziecka pod opiekg rodziny, zostaje ono umieszczane w pieczy zastgpczej. W rodzinach,
w ktérych dochodzi do przemocy, zaktadana jest Niebieska Karta, a ofiarom oferowana jest
pomoc w zaleznosci od sytuacji rodziny;

e prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci.
Indywidualne konsultacje wychowawcze dla rodzicéw i dzieci prowadzone s przez asystenta
praktycznie podczas kazdej wizyty u rodziny czy kontaktu z rodzing. W biezacej pracy,
asystent doradza/udziela wskazéwek rodzicom w problemach opiekuficzo-wychowawczych
1 pomaga przezwycie;Zaé napotykane trudnosci. Podejmuje takze rozmowy z dzieémi, co
potwierdza dokumentacja prowadzona przez asystenta, np. motywowanie dziecka do
uczeszcezania na zajecia lekeyjne oraz korepetycje.

e dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co poél roku,

i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17.



Z analizy dokumentacji oraz informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze asystent nie
dokonuje okresowej oceny sytuacji rodziny, tym samym nie realizuje zadania, o ktérym mowa
w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

e  monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing.

W okresie objetym kontrolg zakonczono prace z 4 rodzinami (zak nr 1 ez. III). W trakcie
kontroli przeanalizowano dokumentacje wszystkich rodzin, z ktérymi asystent zakonczyt
wspotpracg. W przypadku wszystkich rodzin wspdlpraca zostata zakonczona z uwagi na
widoczng poprawe funkcjonowania rodziny (zal. nr 11). W rodzinach, z ktérymi zakonczono
wspolpracg prowadzony jest monitoring przez pracownika socjalnego, poprzez sporzadzanie
wywiadéw $rodowiskowych oraz wizyty monitorujace, z ktérych nalezaloby sporzadzad
krotkie notatki. Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej, monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoficzeniu pracy z rodzing nalezy do
zadan asystenta rodziny. W dokumentacji rodzin, z ktérymi zakofczono prace znajduje sie
informacja podsumowujg wspoétprace (zal. nr 12). Z rodzinami tymi kontynuowana jest praca
socjalna.
Zdaniem o0s6b kontrolujgcych, w przypadku rodzin, z ktérymi asystent zakonczyt wspélprace,
ze wzgledu na zmiang miejsca zamieszkania, winna by¢ sporzadzona informacja pisemna
dotyczaca rodziny i przestana do whasciwego OPS. Podobne dzialania powinny mieé¢ miejsce
w przypadku, gdy miejsce zamieszkania zmienia rodzina (dzieci) objeta asystentura. W trakcie
kontroli stwierdzono, ze w przypadku jednej rodziny GOPS nie poinformowat wias',ciwego
Osrodka o fakcie przebywania na ich terenie dzieci, ktérych rodzina objeta jest wsparciem
asystenta rodziny. W zwigzku z powyzszym GOPS winien wystosowaé stosowne pismo
informujace o sytuacji rodziny i o tym, ze rodzina objeta jest opieka asystenta.

*  sporzgdzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej czlonkach. W okresie objetym
kohtrolq asystent rodziny nie sporzadzal opinii o rodzinie i jej cztonkach z uwagi na brak
wnioskéw w tym zakresie.

e wspolpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie
w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny. Wspélpraca z podmiotami, o ktérych mowa
w art.15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej odbywa sie poprzez:
konsultacje, rozmowy, wizyty, a takze droga formalng. Jednostki, z ktérymi asystent
wspolpracuje najczescie] to: przedszkola, szkoty — pedagog, nauczyciele; pracownicy socjalni,
zespot interdyscyplinarny, Policja, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Skarzysku

Kamiennej, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Skarzysku Kamiennej, placowki shuzby



zdrowia, Sad oraz kuratorzy, Powiatowy Urzad Pracy;

e udzial w zespolach do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej. W okresie objetym koﬁtrolq, asystent nie uczestniczyt w posiedzeniach
zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej;

e wspoélpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupg roboeczg, o ktérych mowa
w art. 9 a lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za
niezbedng. Asystent rodziny wspélpracuje z zespotem interdyscyplinarnym, w przypadku
rodzin dotknigtych przemocs, a objetych opickg asystenta. W okresie objetym kontrola
w 2 rodzinach objetych asystenturg wszczgto procedure ,,Niebieskiej Karty”. W przypadku
jednej z rodzin z dniem 1 wrzesnia 2017 r. zakoficzono procedure NK w zwiazku z ustaniem

przemocy w rodzinie.

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych:
Zgodnie z informacja zawarta w zalaczniku nr 1 czesé¢ IV, a takze wyjasnien

Kierownika GOPS (zal. nr 13 ), na terenie gminy f.aczna nie funkcjonujg rodziny wspierajace.

¢) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsca dla dzieci:
Zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej kolejnym
z zadafn wiasnych gminy jest prowadzenie placowek wparcia dziennego oraz zapewnienie
w nich miejsc dla dzieci. Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze na terenie
gminy faczna nie funkcjonuja placowki wsparcia dziennego. Z pisemnych wyjasnien
Kierownika GOPS wynika, ze z uwagi na fakt, iz na terenie Gminy zamieszkuje mata liczba
mieszkancéw nie ma potrzeby twdrzenia placoéwki wsparcia dziennego. W razie koniecznos$ci

Gmina korzysta z placéwek w najblizszym otoczeniu (zal nr 13).

4. Wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo - wychowawczej, regionalnej placéwce opiekuriczo -terapeutycznej
oraz interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Zgodnie z art. 176 pkt 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
gmina zobowigzana jest do wspétfinansowania kosztéw pobytu matoletniego w pieczy
zastepczej, wielkos¢ tego wspdtfinansowania okreslona zostala w art. 191 ust. 9 cyt. ustawy.
W okresie objetym kontrola 5 dzieci z terenu gminy Lgczna umieszczonych bylo w rodzinnej
pieczy zést@pczej. Wysoko$¢ srodkéw finansowych za pobyt w/w dzieci w pieczy zastepcze]

obrazuje tabela przedstawiona w zalgczniku nr 1 cze¢$é VI.
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5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozomej kryzysem lub
przezywajacej trudnoSci w wypelianiu funkcji opiekuficzo - wychowawczej,
zamieszkalego na terenie gminy.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo- wychowawczych
gmina zapewnia wsparcie pracownikow socjalnych.

Zgodnie z informacjami zawartymi w zataczniku do kontroli nr 1 cze§é VII wynika, ze
na terenie gminy Laczna w 2016 roku rodzin przezywajgcych trudnosci oraz zagrozonych
przemoca, w ktdrych sporzadzono Niebieskie Karty byto 9, w tym 7 dzieci. Natomiast
W biezacym roku takich rodzin jest 11, w ktorych przebywa 13 dzieci. Wszystkie rodziny sa
obj¢te wsparciem pracownikéw socjalnych. W miare posiadanych mozliwosei rodziny moga
liczy¢ na pomoc ze strony GOPS, jak réwniez na specjalistyczne wsparcie w Powiatowym
Centru1n Pomocy Rodzinie w Skarzysku Kamiennej. W trakcie kontroli przeanalizowano
dokumentacje z monitoringu prowadzonego przez pracownika socjalnego w rodzinach
zagrozonych kryzysem. Monitoring w rodzinach zagrozonych przeprowadzany jest w formie
wywiadow $rodowiskowych oraz wizyt u rodziny, z ktérych zdaniem oséb kontrolujacym

nalezatoby sporzadza¢ krétkie notatki/informacje.

6. Koordynowanie dzialan, o ktéorych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin '"Za zyciem". ,

W gminie F.3czna do dnia kontroli zadanie wynikajace z art. 8 ustawy z dnia 4 listopada
2016 roku o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” nie bylo realizowane, ze wzgledu na

brak wnioskow w tym zakresie.

Ustalen dokonano na podstawie:

- rozmow z kierownikiem GOPS, asystentem rodziny, pracownikiem socjalnym;

- analizy dokumentacji: zatgcznika do kontroli, ktéry stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego
wystapienia, statutu i regulaminu organizacyjnego GOPS, dokumentacji dotyczacej
kwalifikacji asystenta rodziny, informacji pisemnych sporzadzonych przez kierownika na

potrzeby kontroli, dokumentacji asystenta oraz innej dokumentacji dotyczacej zakresu kontroli.
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~-)cena realizacji zadan objetvch zakresem kontroli:

Organizacja pracy z rodzing na ~ terenie gminy Yaczna -  Zarowno
w Statucie, jak 1 w Regulaminie Osrodka brak zapiséw dot. realizacji zadaf z ustawy z dnia

4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Opracowanie i realizacja 3—letnich gminnych programéw wspierania rodziny — zadanie

realizowane prawidtowo.

Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przez
asystentow rodziny - zadanie realizowane prawidtowo z uchybieniami w zwigzku z brakiem

cigglosci w zatrudnieniu asystenta rodziny na terenie gminy £.3czna.

Tworzenie oraz rozwéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzina przezywajaca trudnosci w wypelnianiu fankcji
opiekunczo-wychowawczych przez: zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci
wsparcia i pomocy asystenta oraz dostfgpu do specjalistycznego poradnictwa,
organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych,
prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsca dla dzieci —
zadanie realizowane prawidtowo z uchybieniami — brak dokonywanej okresowej oceny sytuacji
rodziny, dokumentacja asystenta dotyczaca pracy z rodzing zawiera braki formalne polegajace
na braku podpiséw. oséb sporzadzajacych plan pracy z rodzing oraz braku dat w terminie
realizacji zaplanowanych dziatan. Z dokumentacji wynika, ze wobec rodzin podejmowane byty
dzialania majace na celu przezwyciezenie przez rodzine trudnej sytuacji, w ktérej sie znalazta.

Na terenie gminy Egczna brak rodzin wspierajacych oraz placéwek wsparcia dziennego.

Wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zast¢pczej, rodzinnym domu dziecka,
placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opieckunczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym oSrodku preadopcyjnym — zadanie realizowane prawidlowo - Gmina

L.gczna ponosi koszty pobytu dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej.
Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka 2z rodziny zagrozonej kryzysem lub

przezywajacej trudnoSci w wypelnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej,

zamieszkalego na terenie gminy — zadanie realizowane prawidlowo - pracownicy socjalni
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- GOPS w Lacznej monitorujg na.-biezaco sytuacje rodzin zagrozonych, sg to'gtdwnie rodziny

w ktérych wystepuje przemoc.
Koordynowanie dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” — zadanie nie jest realizowane ze wzgledu na

brak wnioskow w tym zakresie.

Majac powvzsze na uwadze wyvdaje sie zalecenie:

1. Statut i Regulamin organizacyjny GOPS w Lacznej uzupelni¢ o aktualng podstawe
prawng oraz zadania wynikajace z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wspieraniu
kobiet w ciazy i rodzin ""Za zyciem”.

2. Zapewni¢ rodzinom z terenu gminy, przezywajacym trudno$ci w wypelnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, wsparcie i pomoc poprzez cigglo§é
zatrudnienia asystenta na pelny etat.

3. Plany pracy z rodzina podpisywaé przez osoby sporzadzajace dokument oraz
wskazywa¢é terminy realizacji planowanych dziaiaﬁ.

4. Dokonywaé okresowej oceny sytuacji rodziny zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15

| ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

5. W przypadku rodzin, z ktérymi asystent zakonczyl wspolprace, ze wzgledu na
zmian¢ miejsca zamieszkania, sporzadza¢ informacje¢ pisemng dotyczacg rodziny
i przestaé¢ do wlasciwego OPS.

6. Sporzadza¢ informacj¢ o zakonczeniu wspélpracy asystenta rodziny z rodzina.

7. Monitorowaé¢ funkcjonowanie rodzin po zakoficzeniu pracy z rodzing przez

asystenta rodziny.

Wiystapienie pokontrolne sporzadzono w dwodch jednakowych egzemplarzach, z czego jeden

przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej jednostki, a drugi wigcza si¢ do akt kontroli.

(zarzgdzajgcy kontrolg)

ok, Arendodea

(osoby kontrolujgce)
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:Wykaz zalacznikow:

1. Zatgcznik nr 1 — informacje pisemne Kierownika GOPS w Eaczne;j.

2. Zarzgdzenie nr 18/2015 Wéjta Gminy Laczna z dnia 1.04.2015 r. w sprawie upowaznienia
Kierownika GOPS w Lacznej do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu wspierania
rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji.

3. Upowaznienie Wojta Gminy Laczna z dnia 30.12.2016 r. Kierownik GOPS w Lacznej do
prowadzenia postegpowan w sprawach jednorazowych swiadczen i do wydawania w tych
sprawach decyzji administracyjnych w zwiazku z ustawg z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w ciazy i rodziny ,,Za zyciem”.

4. Pisemne wyjasnienie Kierownika GOPS w Lacznej w sprawie braku ciaglosci
w zatrudnieniu asystenta rodziny w latach 2016-2017.

5. Wniosek o przydzielenie asystenta rodziny.

6. Zgoda na podjecie wspdlpracy rodziny z asystentem.

7. Plan pracy z rodzina.

8. Dzialania i zaktadane cele do osiagnigcia przez rodzine/osobe.

9. Plan wizyt — harmonogram pracy z rodzina.

10. Dziennik wizyt w srodowisku rodzinnym.

11. Pisemne wyjasnienie Kierownika GOPS w Lacznej w sprawie zakoficzenia wspotpracy
asystenta rodziny z czterema rodzinami w 2016 r.

12. Notatka stuzbowa z monitoringu sytuacji rodziny.

13. Pisemne wyjasnienie Kierownika GOPS w Lacznej w sprawie rodzin wspierajacych oraz

placowek wsparcia dziennego na terenie gminy Lgczna.
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