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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2 w zwigzku z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia
2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym!, art. 111 ust. 1 i 2 oraz art. 113 ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej? w dniach od 27 - 28 lipca 2017 roku przeprowadzona
zostala kontrola problemowa w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym, funkcjonujagcym w strukturze
Szpitala Specjalistycznego Ducha Swietego w Sandomierzu.

Tematyka kontroli obejmowata oceng¢ funkcjonowania Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego
pod katem zgodnosci z wymogami okreslonymi w ustawie o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym oraz w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 3 listopada 2011 roku w sprawie
szpitalnego oddziatu ratunkowego®.

Kontrolg obj¢to dziatalnos¢ Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego w okresie od 1 stycznia
2017 r., do dnia kontroli.

W zwiazku z kontrola, ktdrej wyniki przedstawione zostaly w protokole kontroli podpisanym
przez Pana Dyrektora w dniu 13 sierpnia 2017 r., przekazuj¢ niniejsze wystapienie pokontrolne.

Na podstawie ustalen kontroli i wynikajacych z nich ocen czgstkowych, pozytywnie
oceniam dzialalnos$¢ Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego w Sandomierzu w zakresie objetym
tematykg kontroli.

W wyniku przeprowadzonych czynnos$ci kontrolnych ustalono, ze sposéb organizacji pracy
w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym zapewnial niezwloczne udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej osobom, ktore znajdowaty si¢ w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego.

Zespdt kontrolny dokonatl weryfikacji wymagan dotyczacych lokalizacji szpitalnego oddziatu
ratunkowego w strukturze szpitala, obszarow dzialania, wyposazenia jednostki w sprzet medyczny
i wyroby medyczne oraz organizacji i zasobow kadrowych w oparciu o Rozporzadzenie Ministra

'tj. Dz. U.z2016r., poz. 1868 ze zm.
2Dz.U.z2016r., poz.1638 ze zm.
3Dz.U.z2015r. poz. 178 ze zm.



Zdrowia z dnia 3 listopada 2011 roku w sprawie szpitalnego oddzialu ratunkowego, a takze
przeprowadzong wizytacje oddziatu

Szpitalny Oddzial Ratunkowy zlokalizowany jest na poziomie wejscia dla pieszych
i podjazdu specjalistycznych srodkéw transportu sanitarnego, z osobnym wejsciem dla pieszych.
Wejscie dla pieszych i podjazd sg zadaszone, z funkcja automatycznego otwierania i zamykania.
Podjazd jest przelotowy dla ruchu srodkéw transportu oraz oznakowany wzdluz drogi dojscia
i dojazdu.

Wjazd do oddzialu zapewnia bezkolizyjny podjazd dwoch specjalistycznych srodkow
transportu sanitarnego.

Wejscie dla pieszych i podjazd do oddzialu s3 niezalezne od innych wejs$¢ i dojazdow do
budynku szpitala, przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Lokalizacja oddzialu zapewnia latwa komunikacj¢ 2z oddzialem anestezjologii
i intensywnej terapii, medycznym laboratorium diagnostycznym oraz pracownig diagnostyki
obrazowej. Do transportu chorych stuzy wezel wewnatrzszpitalnej komunikacji pionowej,

z mozliwoscia stosowania specjalnego klucza do windy w celu pierwszenstwa przewozu pacjenta
SOR.

Oddzial dysponuje wlasnymi bezkolizyjnymi traktami komunikacyjnymi, niezaleznymi od
ogodlnodostepnych traktéw szpitalnych, wejscie na SOR z terenu szpitala mozliwe jest tylko za
pomoca kart magnetycznych lub po wpisaniu kodu dostepu przy drzwiach.

W trakcie kontroli ustalono, ze obecnie trwaja procedury zwigzane z odbiorem nowego
ladowiska dla potrzeb ZRM HEMS, ktérego lokalizacja pozwala na przyjecie pacjenta na SOR, bez
posrednictwa $rodka transportu.

Nowe ladowisko, tak jak dotychczasowe (wylaczone z uzytkowania) jest przystosowane do
ladowan i startow $migtowca ratunkowego przez catg dobe.

Szpitalny Oddzial Ratunkowy jest zorganizowany w podmiocie leczniczym, ktéry posiada
w swojej strukturze jednostki organizacyjne wyspecjalizowane w zakresie udzielania $wiadczen
zdrowotnych niezbegdnych dla ratownictwa medycznego okreslone w § 4 cyt. rozporzadzenia.
Powierzchnia oddzialu jest wystarczajaca dla prawidlowego funkcjonowania wszystkich jego
obszaré6w wymienionych w § 5 cyt. rozporzadzenia. W sklad Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego
wchodzg nastgpujace obszary:
1. segregacji medycznej, rejestracji i przyjec;
2. resuscytacyjno — zabiegowy;
3. wstepnej intensywnej terapii;
4. terapii natychmiastowe;j;
5. obserwacji;
6. konsultacyjny.

Zgodnie z rozporzadzeniem, na minimalne wyposazenie Oddzialu do przyt6zkowego
wykonywania badan sklada si¢: analizator parametréw krytycznych, przytézkowy zestaw RTG oraz
przewozny ultrasonograf.

W toku ogledzin stwierdzono, iz SOR spelnia wymagania w zakresie minimalnego
wyposazenia. Oddzial dysponuje mobilnym aparatem RTG, przewoznym USG do wykonywania
badan diagnostycznych przy 16zku pacjenta oraz analizatorem parametréw krytycznych.

Powierzchnia oddziatu jest wystarczajaca dla prawidlowego funkcjonowania wszystkich jego
obszaréw wymienionych w § 5 cyt. rozporzadzenia



Oddziat spelnia wymagania w zakresie minimalnych zasobow kadrowych, o ktérych mowa
w § 13 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 3 listopada 2011 r. w sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowego. W Szpitalnym Oddziale Ratunkowym zatrudniony jest kierownik oddziatu oraz
pielegniarz oddziatowy. Na oddziale stale peini dyzur co najmniej jeden lekarz posiadajacy
kwalifikacje lekarza systemu oraz pielegniarki i ratownicy medyczni. Zaréwno lekarze, jak i sredni
personel medyczny posiadaja odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia do udzielania $wiadczen
zdrowotnych.

Kontrolujgcy pozytywnie oceniaja funkcjonowanie Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego
dziatajgcego w strukturze Szpitala Specjalistycznego Ducha Swigtego w Sandomierzu.
Infrastruktura i wyposazenie SOR zapewniajg warunki do niesienia pomocy medycznej

osobom znajdujacym si¢ w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego.

W trakcie kontroli stwierdzono brak wiasciwego oznakowania Szpitalnego Oddzialu
Ratunkowego, co nie stanowi jednak konsekwencji w aspekcie realizowanych zadan. Niemniej
jednak niepoprawne oznaczenie SOR jest niezgodne z wytycznymi zawartymi w zal. Nr 2 do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 18 pazdziernika 2010 roku w sprawie oznaczenia systemu
Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz wymagan w zakresie umundurowania czlonkow zespotow
ratownictwa medycznego®. Na tablicy $wietlnej brakowato napisu ,,EMERGENCY” oraz bialego
krzyza, o czym kontrolujgcy poinformowali Kierownika SOR, ktéry os$wiadczyl ze wiasciwe
oznakowanie SOR zostanie niezwlocznie wykonane.

Prosze zatem o przekazanie informacji czy dokonano oznakowania SOR, zgodnie ze wzorem
okreslonym w wyzej wymienionym rozporzadzeniu.

Majac na uwadze pozytywng ocena kontrolowanego zakresu, odstgpuje¢ od sformulowania
zalecen pokontrolnych i obowigzku ztozenia w wyznaczonym terminie informacji o sposobie ich
realizacji.
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