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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespél Inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w dniu w dniu 23 pazdziernika 2017 r. przeprowadzil kontrole problemowa
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Staszowie. Przedmiotem niniejszej kontroli byla realizacja
przez powiat staszowski zadan wynikajgcych z art. 19 ust 12 oraz art. 47 ustawy o pomocy spolecznej
(Dz. U. 2017r., poz. 1769), polegajacych na prowadzeniu osrodkdéw interwencji kryzysowe] oraz
swiadczeniu interwencji kryzysowe;.

Kontrola objgto okres od 1 stycznia 2016 roku do dnia kontroli. Ustalenia kontroli zostaly zawarte
w podpisanym przez Panig protokole.

W toku prowadzonej kontroli ustalono, ze do dnia 23.10.2017r. powiat staszowski nie dysponowal
ofrodkiem interwencji kryzysowej, o ktérym mowa w art. 19 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spoteczne) (Dz. U. z 2017r,, poz.1769).

Na pbdstawie udostepnione) przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Staszowie dokumentacji
ustalono, ze zadanie polegajace na §wiadczeniu interwencji kryzysowej, o ktorej mowa w art. 47
przedmiotowej ustawy realizuje PCPR.

Zespdl inspektorow stwierdzil, iz zakres §wiadczonej interwencji kryzysowej obejmowal jedynie
poradnictwo specjalistyczne. Pomoca w tej formie w badanym okresie objeto 10 osob. W grupie tej nie
stwierdzono beneficjentéw, o ktdrych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spoleczne;.

Za $wiadczenie interwencji kryzysowej odpowiadaja pracownicy socjalni, posiadajgcy niezbg¢dne
kwalifikacje do jej udzielania.

Zespot kontrolerow ustalil, Ze interwencja kryzysowa jest §wiadczona wylacznie w godzinach pracy
PCPR, co uniemozliwia natychmiastowe udzielenie pomocy psychologicznej, o ktorej mowa w art. 47 ust. 3



ustawy. Jednostka nie dysponuje procedurg postgpowania interwencyjnego w przypadku wystapienia
koniecznoéci zapewnienia pomocy poza godzinami pracy PCPR.

Na podstawie ustalen kontroli dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie
z uchybieniami. Co prawda powiat staszowski nie posiada infrastrukury technicznej w postaci oérodka
interwencji  kryzysowej, stwierdzono jednak, Ze dysponuje niczbednymi zasobami kadrowymi,
umozliwiajacymi $wiadczenie interwencji kryzysowe) w zakresie wskazaym w art. 47 ustawy z dnia 12
marca 2004 roku o pomocy spolecznej. Brak wypracowanych procedur postepowania interwencyjnego poza
" godzinami pracy PCPR stanowi czynnik ryzyka, mogacy utrudniaé¢ skuteczne $wiadczenie interwencii
kryzysowe;j.

Wobec powyzszego, zgodnie z §17 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64, pdz. 543 z pdzn. zm.)
w imieniu Wojewody Swigtokrzyskiego wnosze o:

1. Formalne utworzenie, badz wyodrebnienie w strukturze PCPR Osrodka Interwencji Kryzysowej,
o ktérym mowa w art. 19 ust.12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.

Rekomendacie:

— Opracowanie procedur postgpowania interwencyjnego umozliwiajacych $wiadczenie interwencji
kryzysowej rowniez poza godzinami pracy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie;

Zgodnie z art. 128 wust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz.U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecefi pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia. W przypadku niewniesienia zastrzezen,
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli powinien powiadomi¢ Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach o sposobic wykonania zalecef, w terminie 30 dni
od ich otrzymania. Jednoczeénie informuje, ze zgodnie z art. 130 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej: Kto nie
realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pieniginej w wysokosci od 200 do 6 000 =zi.
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