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Protokél
z kontroli sprawdzajacej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej

w Strawczynie

I. Oznaczenie jednostki podlegajgcej kontroli:

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Strawczynie jest gminng jednostka
organizacyjna utworzona do realizowania zadan whasnych i zadan zleconych gminy z zakresu
pomocy spolecznej. Wojtem Gminy jest Pan Tadeusz Tkaczyk.

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strawczynie jest Pani

Wiestawa Jarzabek.

II. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektor6w oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:
Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej 1 Zdrowia
Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach:
1. Barbara Nowak — koordynator kontroli — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr 742/2017
z dnia 15 wrze$nia 2017 r., wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego
przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Kielcach — Anne Gromskg
2. Magdalena Pracon — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 743/2017 z dnia 15 wrzesnia 2017 r., wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spoteczne] 1 Zdrowia
Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Anne Gromska.
Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Strawczynie pod pozycja 1/2017.
III. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnoéci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 20 — 21 wrzesnia 2017 roku.



IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku

o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.) oraz przepisy rozporzadzenia

Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543).

Przedmiotem kontroli bylo:

Sprawdzenie wykonania zalecen pokontrolnych wydanych przez Wydzial Polityki

Spolecznej 1 Zdrowia Gminnemu Os$rodkowi Pomocy Spolecznej w Strawczynie pismem

znak: PSZ.V.431.5.2016 z dnia 25 sierpnia 2016 r. w zakresie:

1.
2.
3.

Uaktualnienia Statutu Osrodka zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Dopisania w Regulaminie organizacyjnym zakresu obowigzkdw asystenta rodziny.

Zatrudnienia pracownikéw socjalnych zgodnie z wymogami art. 110 ust. 11 ustawy

-z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej — w Osrodku bylo zatrudnionych

5 pracownikéw na 4,5 etatu; na 1 etat przypadato 2 365 mieszkancow. _
Stosowania w decyzjach, w ktdrych dzien wyplaty §wiadczenia przypada przed dniem
uprawomocnienia si¢ decyzji, rygoru natychmiastowe] wykonalnos$ci w oparciu
o art. 108 k.p.a., ktéry nalezy przytoczy¢ w podstawie prawnej decyzji, a w sentencji
i w uzasadnieniu poinformowaé klienta, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Nie przywolywania ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkdéw publicznych w podstawie prawnej decyzji
przyznajacej zasilek staly oraz informowania klientdow o objeciu ubezpieczeniem
zdrowotnym po pouczeniu decyzji lub oddzielnym pismem.

Skracania czasu realizacji wniosku od daty jego wplywu do dokonania wyplaty,
zgodnie z przepisami k.p.a. (szczegblnie w przypadku =zasitkéw okresowych
i celowych z dozywiania).

Przywolywania w podstawie prawnej decyzji administracyjnych aktéw prawnych
z datg ich wydania 1 aktualnym publikatorem (przy zasitkach okresowych dot. k.p.a.).
Przywolywania w podstawie prawnej decyzji administracyjnych wszystkich aktéw
prawnych majacych wplyw na sposéb i wysoko$¢ przyznawanej pomocy oraz
przepisy prawa dotyczgce danego $wiadczenia (przy zasitkach celowych i specjalnych

celowych brak byto art. 39 i 41 ustawy o pomocy spoteczne;j).



9. Whpisywania w sentencji decyzji przyznajacych zasitki celowe oraz specjalne zasitki
celowe celu, na jaki zostaly przyznane $wiadczenia.

10. Przyznawania zasitku stalego od poczatku miesigca, w ktérym klient zlozyt wniosek,
jesli jego uprawnienie obejmowato caly miesiac.

11. Wpisywania w podstawie prawnej decyzji wydanych w ramach Programu dozywiania
obowigzujgcych przepisow prawa dotyczgcych danego §wiadczenia (brak bylo art. 48
ustawy o pomocy spolecznej).

12. Wpisywania w postanowieniu decyzji administracyjnych przyznajacych positek
kosztu jednostkowego positku, w celu poinformowania klienta o wielkosci udzielone;j
pomocy.

13. Opieczgtowania decyzji pieczecia ,,Z upowaznienia Wéjta Gminy” — zgodnie

z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spoleczne;.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych

nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Ad 1. Uaktualnié Statut Osrodka zgodnie 7 obowigzujgcymi przepisami prawa,

Statut  Os$rodka  Pomocy  Spolecznej zostal  zaktualizowany  Uchwala
Nr XXXII/219/2017 Rady Gminy w Strawczynie z dnia 22 maja 2017 r. W § 8 w pkt 8
zamiast ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”, ktéra obowigzywala do 31 grudnia 2013 roku, przywotano
wUchwate nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania na lata 2014-20207, Statut opracowany jest prawidlowo.

Zalecenie zostalo zrealizowane,

Ad 2. Dopisaé w Regulaminie organizacyjnym zakres obowigzkow asystenta rodziny.

Zarzadzeniem Nr 2/2016 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej z dnia
14 wrzesnia 2016 r. wprowadzono zmiany w Regulaminie organizacyjnym Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Strawczynie — w § 12 pkt 2 wymieniono zadania asystenta
rodziny.

Zalecenie zostalo zrealizowane,



Ad 3. Zatrudnié pracownikow socjalnych zgodnie z wymogami art. 110 ust. 11 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej.

W dniach kontroli na terenie Gminy Strawczyn zamieszkiwato 10 505 mieszkancow.
W Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej zatrudnionych jest 6 pracownikéw socjalnych
(5,5 etatu), na 1 etat przypada 1 910 mieszkancéw. Spehiony zostal zapis art. 110 ust. 11
ustawy o pomocy spolecznej (wykaz pracownikéw socjalnych w zalgczeniu).

Zalecenie zostalo zrealizowane.

Ad 4. Stosowaé w decyzjach, w ktérych dzieri wyplaty swiadczenia przypada pried dniem
uprawomocnienia si¢ decyzji, rygor natychmiastowej wykonalnosci w oparciu o art. 108
k.p.a., kiory nalezy przytoczyé w podstawie prawnej decyzji, a w sentencji i w uzasadnieniu
poinformowad klienta, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na
Jjeden 7 powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W skontrolowanych wszystkich decyzjach administracyjnych zespo6! inspektorow
odnotowat, ze w szesnastu decyzjach, w ktérych wyplata $wiadczenia realizowana byla przed
uprawomocnieniem si¢ decyzji, nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci, przywotujac
w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego i w sentencji oraz
uzasadnieniu informowano klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z
uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kp.a. W trzech decyzjach
przywotany byl art. 108 k.p.a. tylko w podstawie prawnej. W trzech decyzjach art. 108 k.p.a.
uzyty byl w sentencji i w uzasadnieniu, brak go byto w podstawie prawnej.

Zalecenie wykonane czesciowo.

Ad 5. Nie przywolywaé ustawy 7 dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej
Sfinansowanych ze srodkow publicznych w podstawie prawnej decyzji priyznajgcej zasitek
staly oraz informowac¢ klientow o objeciu ubezpieczeniem zdrowotnym po pouczeniu decyzji
lub oddzielnym pismem.

Zespot kontrolny sprawdzil losowo wybrane akta o numerach decyzji:
8141Rs/12/2017; 8141Rs/3/2017 i 8141Rs/3/2017/2; 8141Rs/1/2017; 8141Rs/31/2017/2;
8141Rs/66/2017; 8141Rs/69/2017; 8141Rs/71/2017; 8141Rs/2/2017.

W sprawdzonych aktach Osrodek Pomocy Spoleczne] w podstawie prawnej decyzji
nie przywoluje w/w ustawy. Strona o zgtoszeniu do ubezpieczenia zdrowotnego informowana
jest oddzielnym pismem.

Zalecenie zostalo zrealizowane.
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Ad 6. Skrécié czas realizacji wniosku od daty jego wplywu do dokonania wyplaty, zgodnie
z przepisami k.p.a. (szczegdlnie w pryypadku zasitkdow okresowych i celowych z dozywiania).
W celu sprawdzenia realizacji zalecenia zespol kontrolny sprawdzit nastepujace akta,
na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne:
8141Rc/35/2017/P/2;  8141Rc/23/2017/P/3;  8141Rc/16/2017/P;  8141Rc/102/2016/P;
8141Rc/82/2016/P; 8141Rc/27/2017/P; 8141Rc/21/2017/P; 8141Rc/30/2017/P;
8141Rc/70/2016/P; 8141Rc/75/2016/P.
Na podstawie sprawdzonych akt nalezy stwierdzié, ze pomoc realizowana byla
w ciggu miesigca od daty zlozenia wniosku do O$rodka Pomocy Spoteczne;j.

Zalecenie zostalo zrealizowane.

Ad 7. Przywobywaé w podstawie prawnej decyzji administracyjnych akty prawne 7 datq ich
wydania i akfualnym publikatorem (przy zasitkach okresowych dot. k.p.a.).

W celu sprawdzenia wykonania zalecenia pokontrolnego nr 7 i 6 sprawdzono akta
zasitkobiorcéw, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne:
8141R0/26/2017; 8141R0/22/2017; 8141R0/25/2017;, 8141R0/28/2017; 8141R0/3/2017;
8141R0/7/2017; 8141R0/5/2017; 8141R0/9/2017/2; 8141R0/11/2017; 8141R0/16/2017.

Ze sprawdzonych akt wynika, ze publikator ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
— Kodeks postgpowania administracyjnego byt aktualny. Natomiast brak bylo daty wydania
wymienionej ustawy. Realizacja pomocy byta w ciagu miesigca.

Zalecenie zostalo zrealizowane czeSciowo.

Ad 8. i 9. Pryywolywaé w podstawie prawnej decyzji administracyjnych wszystkie akty
prawne majgce wplyw na sposéb i wysokos¢ przyznawanej pomocy oraz priepisy prawa
dotyczgce danego swiadczenia (przy zasitkach celowych i specjalnych celowych brak bylo
art. 39 i 41 ustawy o pomocy spolecznej) oraz wpisywaé w sentencji decyzji przyznajgcych
zasitki celowe oraz specjalne zasitki celowe celu, na jaki zostaly prryznane swiadczenia.

W celu sprawdzenia wykonania zalecet nr 8 i 9 zespdt kontrolny sprawdzil teczki
z dokumentacjg zasilkobiorcéw, na podstawie kt6rej wydano decyzje administracyjne:
8141Rc/2/2017; 8141Rc/10/2017;, 8141Rc/6/2016/2; 8141Rc/85/2016; 8141Rc/4/2017;
8141Rc/11/2017; 8141Rc/52/2016; 8141Rcs/5/2017; 8141Rcs/3/2017; 8141Rces/1/2017/3;
8141Rcs/4/2017; 8141Rcs/2/2017.



W podstawie prawne] sprawdzonych decyzji wpisywany byl odpowiednio
art. 39 méwiacy o zasitku celowym lub 41, ktéry dotyczy specjalnego zasitku celowego
ustawy o pomocy spoleczne;j.

Zalecenie nr 8 zostalo wykonane.

W decyzjach przyznajgcych zasilki celowe w sentencji decyzji podany byl cel, na jaki
przyznano pomoc, natomiast w decyzjach wydanych na specjalne zasitki celowe — w dwdch
decyzjach cel podany byl w uzasadnieniu, a w pozostatych trzech brak bylo celu.

Zalecenie nr 9 zostato zrealizowane czesciowo.

Ad 10. Prryznawaé zasitek staly od poczqtku miesigca, w ktérym klient zlozyt wniosek, jesli
Jjego uprawnienie obejmowalo caly miesigc.

Podczas kontroli kompleksowej stwierdzono, ze w dwoch przypadkach zasilek staly
przyznano od daty zlozenia wniosku, a nie od poczatku miesiaca, choé wnioskodawca
posiadat stosowne uprawnicnia.

W celu sprawdzenia wykonania zalecenia nr 10 zesp6l kontrolny sprawdzil teczki
z dokumentacjg zasitkobiorcéw, na podstawie ktore] wydano decyzje administracyjne oraz
listy wyplat:

Nr decyzji zmieniajgcej: 8141Rs/67/2016/2 — $wiadczenie wyréwnano od 1 czerwea 2016
roku, dowdd ksiegowy 1603,

Nr decyzji zmieniajacej: 8141Rs/62/2016/2 zasitek staly wyréwnano dopiero w maju 2017
roku, dowdd ksiegowy 1152 z 2017 roku.,

W decyzjach zmieniajgcych brak informacji o wyréwnaniu $wiadczenia od 1 dnia danego
miesigca.

Zespot kontrolny sprawdzit takze inne losowo wybrane akta dotyczgce przyznania
pomocy w formie zasitku statego:
8141Rs/12/2017; 8141Rs/3/2017 i 8141Rs/3/2017/2; 8141Rs/1/2017 i decyzja zmieniajaca
8141Rs/1/2017/2; 8141Rs/31/2017/2; 8141Rs/66/2017; 8141Rs/69/2017; 8141Rs/71/2017;
8141Rs/2/2017.

Zasitki state zostaly wyréwnane. W sprawdzonych pozostalych aktach pomoc
przyznawana jest od poczgtku miesigca, w ktérym wplynal wniosek.

Zalecenie zostalo zrealizowane.



P

Ad 11. i 12, Wpisywaé w podstawie prawnej decyzji, wydanych w ramach Programu
dozywiania, obowiqzujgce przepisy prawa dotyczgce danego swiadczenia (brak bylo art. 48
ustawy o pomocy spolecznej) oraz wpisywacé w postanowieniu decyzji administracyjnych
prayznajgeych  posilek  koszt  jednostkowy posithu, w celu poinformowania klienta
o wielkosci udzielonej pomocy.

W celu sprawdzenia wykonania zalecenia 11 i 12 zespét kontrolny sprawdzil
nastgpujace losowo wybrane teczki z dokumentacjg zasitkobiorcéw, na podstawie ktérej
wydano decyzje administracyjne:
3141Rd/84/2016; 8141Rd/46/2016; 8141Rd/24/2017;, 8141Rd/1/2017, 8141Rd/3/2017;
8141Rd/96/2016; 8141Rd/88/2016; 8141Rd/89/2016; 8141Rd/23/2017; 8141Rd/4/2017.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na posilek w ramach programu
przywolywano prawidtowo art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, méwiacy o positku.
W sentencji decyzji oprécz informaciji komu przyznano pomoc, w jakiej formie, na jaki okres
1 kto bedzie realizatorem podawano ceng jednostkows positku

Zalecenianr 11 i 12 zostaly zrealizowane.

Ad 13. Opieczetowad decyzje pieczeciq ,,Z upowainienia Wijta Gminy” — zgodnie
zart. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spolecznej.

We wszystkich sprawdzonych aktach decyzje podbite byly pieczatks ,,Z upowaznienia
Wajta Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej”.

Zalecenie zostalo zrealizowane.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W toku kontroli sprawdzajgcej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Strawczynie stwierdzono, ze na 13 wydanych przez Wydzial Polityki
Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach zalecen
pokontrolnych zostalo wykonanych 10, a pozostate 3 — czesciowo.

Uaktualniono Statut Osrodka Pomocy Spolecznej i Regulamin organizacyjny.
W Osrodku Pomocy Spolecznej zatrudniono pracownika socjalnego, dostosowujge stan
zatrudnienia pracownikéw socjalnych do obowigzujacych przepisow.

Zmieniono decyzje i wyréwnano zasilki stale. Zasilki stale przyznawane sg od
poczagtku miesigca, w ktérym wplynal wniosek, w przypadku jezeli uprawnienie klienta
obejmowalo caly miesige. Informacje o zgloszeniu zasitkobiorcow do ubezpieczenia

spolecznego przekazywane sg stronom odrgbnym pismem.
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Skrécono czas realizacji wniosku od jego wptywu do wyptaty.

W decyzjach przyznajacych pomoc w formie positku w ramach programu ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” prawidiowo przywolywany jest artykul 48 z ustawy
0 pomocy spolecznej. W sentencji decyzji dopisywany jest koszt jednostkowy danego
positku.

Wszystkie decyzje administracyjne opieczgtowane sg pieczatks ,,Z upowaznienia
Wojta Kierownik Gminnego Odrodka Pomocy Spolecznej”.

Natomiast w czeéci decyzji przyznajacych specjalne zasitki celowe jest podany powdd
przyznania pomocy, a w czesci nie.

Jedynie w czgéci decyzji, w ktdrych realizacja §wiadczen przypada przed dniem ich
uprawomocnienia, nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci poprzez przywotanie
w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego oraz informowanie
klienta w sentencji i w uzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci
z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W decyzjach przyznajacych zasitki okresowe ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r.
— Kodeks postgpowania administracyjnego przywolana jest z wiasciwym publikatorem, ale
brak daty jej wydania.

Ponadto stwierdzono, ze w czgsci skontrolowanych decyzji na: zasitki okresowe,
zasitki celowe i specjalne zasitki celowe, informacja o sposobie i terminie wyplaty

$wiadczenia umieszczona jest w uzasadnieniu, a nie w postanowieniu decyzii.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacj¢ oraz wyjasnienia udzielone przez kierownika GOPS

w Strawczynie.

VIL. Pouczenie o prawie i terminiec zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole keontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokotu
kontroli, skladajagc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespdl inspektoréw i sporzgdzenia zalecet pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezenn dotyczacych ustalei zawartych w protekole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej
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wydzialu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokohu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydziatu urzgdu wojewodzkiego wobec zastrzezeni. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujacy dana jednostke
zespol inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005
r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne] Dz. U. Nr 61, poz. 543).

Protokét sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
po$wiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wigcza

si¢ do akt kontroli.
Protokét podpisali:

Ze strony kontrolujacej: Ze strony kontrolowanej:

1. Barbara Nowak %
2. Magdalena Pracoﬁ%

Kielce, dnia 20 pazdziernika 2017 1. Data 1 podpis

KIEROWNIK
GMINNEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ
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UR ETQKRZYSKI ul. Zeromskiego 16
ZAD WOJEWODZKI W RIELCACH tel. 41 303 80 18

Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia
al. IX Wiekdw Kiale 3, 25-516 Kielee
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