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Zespot Kontrolny Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu -

Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 09 — 11 pazdziemnika 2017 roku kontrole - © -

kompleksowa w kierowanej przez Panig jednestce. Przedmiotem kontroli -byla istruktura: .

organizacyjna O$rodka, kwalifikacje kadr oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji -~

1zgdowe] 1 zadan wilasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12-marca 2004 roku
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769). '

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2017 roku-do dnia ‘konf;roli.‘ T

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze pomoc w formie! zasitku statego, -

okresowego, celowego i positku z programu- wicloletniego ,,Pomoc panstwa wzakresic

dozywiania”, zasitku celowego, specjalnego ‘zasilku celowego: oraz ustug- opiekuniczych '

i specjalistycznych ustug opiekuiczych przyznano celowo i zasadnie.
W aktach znajduja si¢ m. in.: wnioski klientéw, zaswiadczenia:i o$wiadczentia

o wysokosci dochodéw, odcinki rent i emerytur, o$wiadczenia klientéw;. karty.leczenia-

szpitalnego, zasSwiadczenia lekarskie, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci;: rodzinne -

wywiady Srodowiskowe lub ich aktualizacje oraz decyzje administracyjne.. -+ .

W toku kontroli ustalono, ze Kierownik Osrodka posiada odpowiednie: wyksztalcenie

oraz staz pracy wymagany do kierowania jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecziej:i . -

Pracownicy socjalni oraz $wiadczgcy specjalistyczne ustugi opiekuficze . «dla.: 0séb:: -
z zaburzeniami psychicznymi legitymuja sie rowniez wiadciwymi kwalifikacjami ina:

zajmowanych stanowiskach.



Zespol kontrolny stwierdzil, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien
kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej, gdyz Osrodek zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy 3 pracownikéw

‘Socjalnych, ana jednego pracownika socjalnego przypada 1 833 mieszkancow.

‘Warunki lokalowe kontrolowanego Osrodka sg dobre, dajg klientom mozliwosé
swoboﬂnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnosé.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie
pomocy spolecznej widnialy aktualne publikatory przytoczonych aktow prawnych.

‘W podstawie prawnej decyzji wydanych na zasitki stale kodeks postepowania
administracyjnego widnial bez daty wydania ustawy. W podstawie prawnej skontrolowanych
decyzji- na zasilki cclowe oraz posilki z Programu dozywiania, ustugi opiekuncze oraz
specjalistyczne ushugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi odnotowano brak
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej. Dodatkowo w podstawie prawnej decyzji
wydanych na ustugi opiekuricze i specjalistyczne dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi brak
bylo upowaznienia Kierownika Os$rodka do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy.
Ponadto Uchwala Nr 221 Rady Ministréw w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020 widniala w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji
wydanych w ramach Programu dozywiania z nieaktualnym publikatorem. W podstawie
prawnej decyzji wydanych na zasitki celowe, w tym specjalne, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieﬁi(;Znych z pomocy spolecznej widnialo z aktualnym publikatorem, ale z datg wydania
poprzedniego rozporzadzenia, czyli 17 lipca 2012 r., zamiast 14 lipca 2015 r. Ponadto

-w podstévﬁe prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc
w formie zasitku celowego bezzasadnie priywolywano art. 41 ustawy o pomocy spoleczne;j,
odno_szétcy sig¢ do specjalnego zasitku celowego, a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art.
39 listawy 0 pomocy spolecznej, ktéry mowi o iasilkach celowych. W podstawie prawnej
skontrolowanych decyzji na ustugi opiekuficze stwierdzono brak przywolania art.
8, 17 ust.1 pkt. 11, 50 ustawy o pomocy spotecznej, a w podstawie prawnej decyzji na
spécjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi brak przywolania

art. 50 ust. 4 wymienionej ustawy.



Ponadto we wszystkich sprawdzonych decyzjach wydanych w zakresie pomocy
spolecznej, z wyjatkiem decyzji na ushugi opiekuricze przed podstawa prawng brak bylo
oznaczenia strony, ktora okreslona zostala dopiero w postawieniun tych decyzji.

W zasilka;:h statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzédzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, ze w pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki state zostaly
przeliczone zgodnie =z obowigzujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
z rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawic zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczer pienieznych z pomocy spolecznej.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze w podstawie prawnej dziewieciu
skontrolowanych decyzji na zasitki stale niezasadnie przywotano ustawe o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Zesp6t kontrolny odnotowal, ze
informacje o ubezpieczeniu zdrowotnym Osrodek przekazywat stronie prawidtowo odrebnym
pismem, jednak w tresci tej korespondencji widniata uchylona ustawa o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Ponadto w postanowieniu sprawdzonych decyzji na zasilki okresowe odnotowano
brak powodu przyznania zasitku, w oparciu o ktéry pomoc zostata udzielona (art. 38 ustawy
0 pomocy spolecznej).

Zesp6l kontrolny odnotowal, ze w postanowieniu decyzji, wydanych na posilek brak
bylo jego kosztu jednostkowego.

W decyzjach administracyjnych na ustugi opiekuncze brak bylo ceny za godzine
ustugi, procentu odplatnosci, kwoty odplatnosci za godzine oraz realizatora ustug,
a w decyzjach wydanych na specjalistyczne ushugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi natomiast konkretnych dat przyznania wsparcia, np. 01 sierpnia, dni tygodnia,
w ktére majg by¢ Swiadczone ushugi, liczby godzin w poszczegélne dni tygodnia, ceny za
godzing ustug, ewentualnie procentu odplatnosci i kwoty odplatnosci.

Zespol kontrolny stwierdzit, ze cze$¢ decyzji na uslugi opiekuficze wydana zostala
z terminem wstecznym.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkotach na terenie Gminy Tarléw dzieci otrzymuja
goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania®.

Ponadto zesp6! kontrolny odnotowat, ze w jednym przypadku zasitku celowego

z Programu dozywiania, trzech przypadkach zasitkéw celowych oraz dwoéch specjalnych
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zasitk6w celowych pomoc byla przyznana w oparciu o wezedniejszy rodzinny wywiad
srodowiskowy, a w planie pomocy widnial jedynie zapis o przyznaniu wsparcia.

Zespol kontrolny stwierdzit, ze czesci skontrolowanych decyzji administracyjnych
wydanych w zakresie pomocy spolecznej prawidlowo nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, w podstawie prawnej przywoluyjac art. 108 kodeksu postgpowania
administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast
stosujgc zapis, Zze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden
z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. Wyjgtek stanowi osiem decyzji na zasitki
state, jedna decyzja na posilek oraz decyzje na zasitki okresowe, zasitki celowe i specjalne
zasitki celowe, w ktdérych rygor natychmiastowej wykonalnosci nadano, w podstawie prawnej
przywolujgc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w uzasadnieniu stosujac
zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a., w sentencji natomiast nie informujac klienta o tym,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. W dwdch decyzjach wydanych na
zasilki stale rygor widnial jedynie w uzasadnieniu dokumentu. Ponadto w siedmiu decyzjach
na zasilki celowe i jednej na positek z Programu dozywiania rygor przywolano jedynie
w podstawie prawnej, a w trzech decyzjach na zasilki celowe i trzech na positki z Programu
dozywiania brak bylo rygoru w uzasadnieniu decyzji. Dodatkowo w decyzjach na
specjalistyczne ushugi opickunicze dla oséb z zaburzeniami brak byto przywotlania rygoru
natychmiastowej wykonalnosci, pomimo ich realizacji przed terminem uprawomocnienia.

Zespdl inspektorow stwierdzil, ze OPS w Tarlowie wykorzystuje kontrakt socjalny
jako instrument pracy socjalnej.

Dzialajac w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spofecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr
61, poz. 543 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje sic nastepujace

zalecenia:

1. W podstawie prawnej wydawanych decyzji administracyjnych przywolywaé kodeks
postepowania administracyjnego z data jego wydania.

2. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych w zakresie pomocy
spolecznej przywolywa aktualne rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczenn pienieznych

z pomocy spolecznej z dnia 14 lipca 2015 roku.



. W podstawie prawnej decyzji wydawanych w zakresie pomocy spolecznej

przywolywa¢  upowaznienie  Kierownika OPS do wydawania  decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej
nalezacych do wlasciwosci gminy. -

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydawanych w ramach Programu
dozywiania, przywotywa¢ Uchwate Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013
roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020
z aktualnym publikatorem.

W podstawie prawnej decyzji przyznajgcych specjalne zasitki celowe nie
przywolywaé art. 39 ustawy o pomocy spotecznej, odnoszacego sie do zasitku
celowego, a w decyzjach na zasitki celowe art. 41, méwigcego o specjalnym zasitku
celowym.

W podstawie prawnej decyzji na ustugi opiekunicze przywotywaé art. 8, 17 ust.1 pkt
11 oraz 50 ustawy o pomocy spolecznej, a w podstawie prawnej decyzji na
specjalistyczne ustugi opiekuricze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi art. 50 ust. 4
wymienionej ustawy.

W decyzjach administracyjnych przed podstawa prawng wskazywaé strone decyzji,

. czyli jej adresata.

10.

11.

. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych na zasilki stale nie

przywolywaé ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o §wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkéw publicznych, a w pismie informujgcym o objeciu skiadka
zdrowotng nie przywolywa¢ uchylonej ustawy o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W sentencji decyzji wydawanych na zasitki okresowe podawaé powdd przyznania

wsparcta (art. 38 ustawy o pomocy spolecznej).
W postanowieniu decyzji wydawanych na positek wpisywac jego koszt jednostkowy.

W decyzjach administracyjnych na ushugi opiekuncze okresla¢ ceng za godzine ushugi,
procent odpfatnosci, kwote odplatnosci za godzine oraz realizatora ushug,
a w decyzjach wydawanych na specjalistyczne ustugi opiekuficze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi konkretne daty przyznania wsparcia, dni tygodnia,
w ktore majg by¢ swiadczone ushugi, liczbg godzin w poszezegdlne dni tygodnia, ceng

za godzing ustug, procent odptatnosci i kwote odplatnosci.



12. Nie wydawa¢ decyzji na ustugi opiekuicze z terminem wstecznym.

13. Przeprowadzaé aktualizacje wywiaddéw srodowiskowych kazdorazowo w przypadku
ubiegania si¢ o przyznanie $wiadczen po raz kolejny, a takze gdy nastgpila zmiana
danych zawartych w wywiadzie $rodowiskowym, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy

z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne;.

14. W decyzjach, w ktérych dzien wyplaty $wiadczenia czy realizacji positku lub ustugi
przypada przed dniem uprawomocnienia si¢ decyzji, stosowaé rygor natychmiastowej
wykonalnosci, wpisujagc w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w postanowieniu decyzji informujac klienta, ze decyzji nadaje sie
rygor natychmiastqwej wykonalnosci, a w uzasadnieniu dokumentu stosujac zapis,
1z decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden

z powodoéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej

(Dz. U. z 2017 1., poz. 1769) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od
ofrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

| W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomic

Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach

o sposobie wykonania zaleceni w terminie 30 dni od ich otrzymania.




