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Pani Ewa Majsak

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomecy Spolecznej
ul. Staszowska 15

28-236 Rytwiany

Wydzial Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego

w Kielcach, przesyla wystapienie pokontrolne 2z kontroli kompleksowej, ktéra

przeprowadzona byta w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Rytwianach w dniach 12

— 13 grudnia 2017 r., w zakresie:

Opracowania i realizacji 3 — letnich gminnych programéw wspierania rodziny.
Kwalifikacji asystentéw rodziny i tworzenia mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji
przez asystentéw rodziny.

Tworzenia oraz rozwoju systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzing przezywajjca trudnoSci w wypelnianiu funkcji

opiekunczo—wychowawczych przez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnos$ci wsparcia i pomocy asystenta oraz

dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw de dzialania rodzin wspierajgcych,

4.

Wspélfinansowania pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce  opiekuniczo-wychowawczej, regionalnej placowce  opiekunczo-
terapeutycznej oraz interwencyjnym oSrodku preadopcyjnym.

Prowadzenia monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub

przezywajacej trudnoSci w wypehlianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej,



zamieszkalego na terenie gminy.
6. Koordynowania dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.

o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.

Kontrola przeprowadzona zostala na podstawie:
- art. 186 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (Dz. U. 2017, poz. 697).

Kontrolg¢ przeprowadzili pracownicy Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Powiatowego 1 Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia,
w skladzie:

1. Pani Elzbieta Paluch — Kierownik Oddzialu (legitymacja stuzbowa nr 03),

upowaznienie nr 1066/2017 z dnia 07.12.2017 r. Inspektor kierujgcy Zespolem.

2. Pani Alicja Saran - Inspektor Wojewddzki (legitymacja shuzbowa nr 04),

upowaznienie nr 1065/2017 z dnia 07.12.2017 r.

Kontrolg objety zostal okres od 01.01.2016 r. do dnia kontroli.

Ocena skontrolowanej dzialalno$ei, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta,
w szczegolnosci przez okreSlenie stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybieni lub
nieprawidlowosci, a takze zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien lub

nieprawidlowo$ci oraz wskazanie oséb odpowiedzialnych za ich powstanie.

Zadania z zakresu wspierania rodziny na terenie Gminy Rytwiany realizuje Gminny
Osrodek Pomocy Spoiecznéj w Rytwianach. |
Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rytwianach jest pani Ewa Majsak.

Osrodek funkcjonuje w oparciu o Statut przyjety Uchwatg Nr XV1/89/2016 Rady
Gminy w Rytwianach z dnia 30 kwietnia 2016 roku, w sprawie przyjecia Statutu Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Rytwianach. Statut okresla podstawy prawne, w oparciu,
o ktore funkcjonuje Osrodek. W dokumencie tym nie zostala uwzgledniona ustawa
o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” =z uwagi na fakt, ze statut przyjeto
30 kwietnia 2016 roku, a ustawa weszla w zycie 17 listopada 2016 roku. Ponadto jednostka
funkcjonuje w oparciu o Regulamin Organizacyjny przyjety Zarzadzeniem Nr 3/2016
Kierownika GOPS w Rytwianach z dnia 29.03.2016 r. W § 16 Regulaminu nie wymieniono
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wszystkich zadan asystenta, o ktorych mowa w art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. Dotyczy to zapisu art. 15 ust.1, pkt. 13a ,, Realizacja zadan okreélonjch
w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r., w wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,, Za zyciem” (Dz.U.
poz. 1860)”. Poinformowano Kierownika OPS, Ze zapis ten powinien zostaé uzupelniony
przy najblizej aktualizacji Zarzadzenia w sprawie zmian do Regulaminu organizacyjnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Rytwianach.

1. Opracowanie i realizacja 3 — letniego gminnego programu wspierania rodziny.
Gmina Rytwiany posiada 3 — letni Gminny Progfam Wspierania Rodziny w Gminie
Rytwiany na lata 2017-2019. Program przyjety zostal Uchwatg Nr XXXV/182/2017 Rady
Gminy Rytwiany z dnia 26.09.2017 r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu Wspierania
Rodziny w Gminie Rytwiany na lata 2017-2019.
Na Program skladajg si¢: wprowadzenie, podstawa prawna oraz nastepujace czesci:
Diagnoza sytuacji demograficznej i spolecznej. W tej czesci przedstawiono dane za 2016r.,
tj.: liczbe mieszkancow, liczbg dzieci, liczbe rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej
i $wiadczen rodzinnych, liczbe rodzin korzystajacych z Funduszu Alimentacyjnego, liczbe
0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w tym z prawem do zasitku, liczbe dzieci
z gminy przebywajacych w pieczy zastepczej (w 2014 r. — 1 dziecko, 2015 r. — 1 dziecko,
- 20k6 — 1 dziecko), liczbe asystentéw (w 2014, 2015 i 2016 r.— 1 asystent), liczbe rodzin
objetych opieka asystenta (w 2014 r. — 5 rodzin, w ktérych przebywalo 9 dzieci, 2015 r. —
bylo to 6 rodzin, w ktérych przebywato 12 dzieci oraz w 2016 roku — 4 rodziny, w ktorych
przebywato 10 dzieci). Nastepnie wskazano przyczyny korzystania oséb/rodzin z pomocy
spolecznej. Z powodu ubdstwa z pomocy spotecznej w roku 2016 korzystato 110 $rodowisk;
bezrobocia w roku 2016 korzystalo 79 $rodowisk, niepelosprawnosci 80 $rodowisk;
dhugotrwatej lub ciezkiej choroby 117 $rodowisk; niepetnosprawnosci — 80; bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych — rodzina niepelna i rodzina wielodzietna 38
srodowisk.
Program nie zawiera analizy SWOT - stabe i mocne strony oraz szanse i zagrozenia gminy.

W kolejnych czgsciach Programu wymieniono:

- odbiorcy Programu: (rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekuficzo- wychowawczych, dzieci i mlodziez, ktérym rodzina nie zapewnia nalezytej
opieki, przedstawiciele instytucji oraz stuzb pracujacych na rzecz dzieci i rodzin;

- cel gléwny Programu: Celem gléwnym programu jest pomoc dla rodzin

zamieszkujagcych na terenie Gminy Rytwiany w stworzeniu optymalnych warunkéw do
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wychowywania dzieci w $rodowisku rodziny biologicznej oraz wspieranie rodzin
dysfunkcyjnych w prawidlowym wypelnianiu obowigzkéw opiekunczo — wychowawczych;

- cele szczegélowe Programu: Podejmowanie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych
na rzecz rodziny; Wspieranie rodzin niewydolnych wychowawczo w celu przywrécenia
prawidlowego funkcjonowania w spoteczefistwie; Podejmowanie dziatan koordynujacych
wobec podmiotéw zajmujacych sie rodzinami dysfunkcyjnymi; Pozostawienie dzieci
1 miodziezy w $rodowisku zamieszkania; Wspélpraca z instytucjami, stowarzyszeniami,
organizacjami pozarzadowymi na rzecz dziecka i rodziny; Wzmocnienie roli i funkcji
rodziny; Wsparcie w rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo- wychowawczych — rodziny;
Podejmowanie dzialan na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej. Wéréd realizatoréw
celow wymieniono Urzagd Gminy w Rytwianach, placéwki oswiatowe z terenu gminy,
Policje, PCPR w Staszowie, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng  w Staszowie, ZOZ
w Rytwianach, PUP w Staszowie, Gminny Zespét Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie, Kuratorzy Sadowi;

- zrodla finansowania Programu.

Zrédlem finansowania Programu majg by¢ $rodki wlasne Gminy Rytwiany, dotacje z budzetu
panstwa oraz $rodki pozabudzetowe.

- Monitoring i ewaluacja Programu.

Monitoring i ewaluacja Programu prowadzone beda na zasadzie biezgcego analizowania oraz
corocznym porownywaniu wartosci zalozonych w Programie. Ewaluacja bedzie miata na celu
uzyskanie informacji czy zaplanowane dzialania powinny by¢ kontynuowane, czy nalezatoby
je zmodyfikowa¢ albo wzmocni¢. W przypadku modyfikacji Programu zalozenia metodologii

ewaluacji 1 monitoringu beda odpowiednio dostosowywane.

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
przez asystentow rodziny.

W Osrodku od kwietnia 2014 r. zatrudniony jest asystent rodziny na podstawie umowy
o pracg. Od wrzesnia 2016 r, Kierownik OPS zatrudnit osobe na stanowisko asystent rodziny
na zastgpstwo na czas nieobecnosci pracownika zatrudnionego na stanowisku asystenta
rodziny (zal. nr 1, cz. II). Zatrudniony jest on na podstawie umowy o prace na czas
okreslony na pelny etat. W trakcie kontroli ustalono, ze asystenci rodziny posiadaja
wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej. W teczce osobowej asystenta zatrudnionego na zastepstwo znajdowaly sie

zaswiadczenia, potwierdzajace wymagania, o ktérych mowa w art.12 ust.1 pkt 2 — 4 ustawy.
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Natomiast w teczce osobowej asystenta, ktory przebywa na urlopie macierzynskim
stwierdzono brak os$wiadczen, o ktérych mowa w art.12 ust.1 pkt 2 — 4. Kierownik OPS
ztozyla tej sprawie pisemne wyjasnienie stanowigce (zal. nr 2).

Asystenci w okresie zatrudnienia podnosili swoje kwalifikacje poprzez uczestnictwo
w nastepujacych szkoleniach:

- ,ABC” zadan i dokumentowania asystenta rodziny”.

- ,Metody tworczej pracy z mtodzieza niedostosowana spolecznie™.

- Kurs PJM na poziomie podstawowym zorganizowanym.

- ,,ABC zadan i dokumentacji asystenta rodziny. Zatrudnianie asystentéw rodziny”.

- ,,Praca asystenta rodziny w teorii i praktyce”.

Praca asystenta rodziny nie byla laczona z wykonywaniem przez niego obowigzkéw
pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktérej praca byla prowadzona, co jest zgodne
z art. 17 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Asystent rodziny nie prowadzil postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez

gmine, o ktérych mowa w art. 17 ust. 4 ww. ustawy.

3. Tworzenie oraz rozwéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
~dziennego oraz pracy z rodzina przeziywajaca trudnoS$ci w wypelnianiu funkeji
.opiekuficzo - wychowawczych poprzez:

a) .zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy- asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa:

W kontrolowanym okresie tj. od 01.01.2016 r. do dnia kontroli na terenie gminy
Rytwiany opieka asystenta objetych bylo 7 rodZin, w ktorych przebywato 15 dzieci. W roku
2016 asystent zakonczyl wspolprace z jedng rodzing (zal. nr 1 c¢z. III ). Jak wynika
z informacji uzyskanych w trakcie kontroli oraz zalacznika nr 1 cz. ITI, zadna z rodzin na
terenie gminy Rytwiany nie zostata zobowiazana do wspolpracy z asystentem przez sad.

W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje wszystkich rodzin objetych asystentura.

Procedura przydzielania rodzinie asystenta prowadzona jest zgodnie z art. 11 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Pracownik socjalny wnioskuje o objecie
opiekg przez asystenta (zal. nr 3). Ponadto jak wynika z dokumentacji rodzin oraz informacji
uzyskanych od Kierownika O$rodka, réwniez dyrektor Zespotu Szkél Ogoélnoksztatcacych
w Rytwianach, w sytuacji rodzin szczegdlnie zagrozonych, wnioskuje o objecie ich
wsparciem asystenta rodziny (zal. nr 4). Kazdy wniosek o objecie opieka asystenta zawiera

uzasadnienie dot. sytuacji rodziny oraz zostaje zatwierdzony przez Kierownika Osrodka.



Jak wynika ze ,.Sprawozdania z zakresu wspierania rodzin objetych asystenturg za
2016 rok”, pierwsze spotkanie asystenta z rodzing odbywa si¢ wraz z pracownikiem
socjalnym po wezesniejszym umowieniu na wizyte. Spotkania odbywaja sie w domach rodzin
i za ich zgoda. Kolejne wizyty trwaja zazwyczaj od 1 do 2 godzin Iub dtuzej w zaleznosci od
pojawiajacych si¢ probleméw w rodzinie i ich natezenia.

W rodzinach objetych opieka asystenta najczgsciej wystepujgce problemy to:
niewydolno$¢ opiekuniczo — wychowawcza, alkoholizm, zle warunki mieszkaniowe,
bezrobocie, stabe kompetencje spoteczne, wielodzietnosé, zadtuzenia, nieodpowiednie wzorce
rodzicielskie, zaniedbanie emocjonalne dziecka, rodziny niepelne.

Praca asystenta rodziny prowadzona jest w oparciu o ,Plan pracy asystenta

z rodzing”. W dokumentacji kazdej z rodzin znajdowaly sie dwie wersje planu. Pierwsza
z nich zawierala dane rodziny, czas na ktéry zostal opracowany (zazwyczaj od
2 tygodni do miesigca), cel sformutowany przez klienta, zasoby klienta i placéwki oraz
dzialania do wykonania pomiedzy spotkaniami, na bazie wywiadu z opisem dzialania,
terminem wykonania i osoba odpowiedzialng za dziatania (zal. nr 5).
Drugi z planéw pracy zawieral: dane rodziny; cel gléwny np. podniesienie umiejetnosci
w sprawach opiekuficzo — wychowawczych; cele szczegblowe (dlugoterminowe) np.:
wyposazenie rodzica w wiedze 1 umiejetnosci niezbedne w prawidtowym procesie
wychowawczym dziecka i przewidywane efekty np. lepsze zrozumienie potrzeb dziecka; cele
szczegolowe (krotkoterminowe) tj. poszukiwanie zatrudnienia i przewidywane efekty np.
poprawa sytuacji finansowej rodziny; dziatania krétkoterminowe klienta wraz z terminem
wykonania 1 osoby bdpowiedzialnej (zal. nr 6). Ww. wariant planu zawieral réwniez date
sporzadzenia oraz terminy krotkoterminowych dziatan, brakuje natomiast czasu, na ktéry plan
zostal opracowany. Oba warianty planéw podpisane sg zaréwno przez czionkéw rodziny oraz
asystenta rodziny. Druga wersja planu zawiera réwniez podpis pracownika socjalnego.
Kontrolujgcy zaproponowali Kierownikowi Os$rodka wprowadzenie jednolitego planu,
zblizonego do wersji 2 opracowanej przez asystenta. Dokument powinien réwniez zawierad
czas, na ktory zostaly zaplanowane dzialania asystenta z rodzing (np. 6 miesiecy).

Asystent dokumentuje swoja prace w postaci ,,Karty Pracy Asystenta Rodziny Wizyt
Zrealizowanych” oraz ,,Sprawozdania miesigcznego ze wspdlpracy z rodzing”. Pierwszy
dokument zawiera dane rodziny, czas, dat¢ ustug oraz zadania zrealizowane w ramach ushugi
np. rozmowa na temat sytuacji zyciowej; ilo$§¢ godzin; podpis asystenta; podpis kierownika
(zal. nr 7). W dokumentacji rodzin znajdujg si¢ takze ,,Sprawozdania miesieczne ze

wspllpracy z rodzing”, w ktérym asystent opisuje zadania wykonane w rodzinie
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w okreslonym miesigcu oraz osiagniete efekty (zal. nr 8).

Dla kazdej z rodzin objetych opieka asystenta zostaje sporzadzona ,Karta rodziny
objetej wsparciem asystenta” zawierajaca informacje tj.: nazwisko rodziny, adres
zamieszkania, status, data rozpoczecia wspdlpracy, specjalisci pracujacy na rzecz rodziny,
dane rodzicéw/rodzica, dane dziecka, dane pozostatych czlonkéw rodziny wspdlnie
zamieszkatych, sytuacja ekonomiczna rodziny, sytuacja mieszkaniowa, stan zdrowia

rodzicdw oraz dzieci, inne informacje (zal. nr 9).

W ramach zapewnienia rodzinie przezywajgcej trudnosci Wsparcia 1 pomocy asystenta
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa, asystenci rodziny realizuja nastepujace
zadania:

- udzielaniec pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym
w zdobywaniu umieje¢tnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego —
zadanie bylo realizowane poprzez: treningi czystosci porzadkowych, treningi zarzadzania
swoim budzetem domowym, udzielanie wskazéwek dotyczacych prawidlowej pielegnacii
i opieki nad dzie¢mi (6 rodzin);

- udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalmych — asystent
motywowat do poprawy warunkéw mieszkaniowych, poszukiwania ofert wynajmu mieszkan,
ksztaltowal samodzielno$¢ w zalatwianiu spraw urzedowych, pomagal w kontakcie
z instytucjami udzielajgcymi wsparcia, pomagal w sporzadzaniu wnioskéw o pomoc
finansowg (7 rodzin),

- udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych- zadanie
realizowane bylo poprzez: motywowanie do podjgcia terapii z psychologiem lub psychiatra,
pomoc w kontakcie z instytucjami udzielajacymi wsparcia psychologicznego (5 rodzin);

- udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw wychowawezych z dzieémi
— asystent udzielal wsparcia w formie pogadanek na temat stosowania prawidtowych ‘metod
wychowawczych, udzielal wskazéwek dotyczacych prawidtowych postaw rodzicielskich,
motywowal do utrzymania stalego kontaktu ze szkolg dzieci — pedagogiem szkolnym.
Wszystkie rodziny skorzystaly z ww. form wsparcia;

- wspieranie aktywnoSci spolecznej - zadanie realizowane bylo poprzez info/rrnowanie
1 zachgcanie do udziatu w zajeciach organizowanych w lokalnym osrodku kultury (4 rodziny);
- motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, udzielanie
pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej - asystent

rodziny poszukiwal i przekazywat rodzinom oferty kurséw i szkolen podnoszacych
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kwalifikacje zawodowe, pomagatl w sporzadzaniu CV, podania o prace, przekazywat oferty
pracy, motywowat do rejestracji w PUP oraz do poszukiwania ofert na wiasng reke np.
poprzez strony internetowe (5 rodzin); |

- motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztaltowanie prawidlowych wzorcéw rodzicielskich i umieje¢tnosci psychospolecznych —
jak wynika z informacji zawartych w zalaczniku do kontroli nr 1 na terenie gminy Rytwiany
nie byly prowadzone zajecia grupowe dla rodzicéw;

- udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélnosci poprzez wudzial w zajeciach
psychoedukacyjnych — powyzsze zadanie realizowane bylo przez asystenta w formie
pomocy w kontaktach z instytucjami udzielajacymi wsparcia psychoedukacyjnego tj. szkola,
poradnia psychologiczno — pedagogiczng, centrum psychoterapii, asystent motywowal do
udzialu w proponowanych przez te instytucje zajeciach (4 rodziny);

- podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin — zgodnie z informacjg zawarta w zalgezniku nr 1 cz. I,
w jednej z rodzin, z ktérymi wspélpracuje asystent podejmowane byly ww. dzialania
w sytuacji zagrozenia dziecka. W wyniku powziecia informacji o mozliwosci zagrozenia
dziecka, asystent udatl si¢ w miejsce zamieszkania rodziny w celu rozeznania sytuacji oraz
informowal najblizsze osoby spokrewnione z rodzing o koniecznos$ci zapewnienia dziecku
prawidiowej opieki;

- ‘prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci -
zadanie bylo realizowane przez udzielanie wskazowek dotyczgcych prawidlowego procesu
wychowawczego dzieci, rozmowy z dzieémi nt. ich sytuacji szkolnej, zgtaszanych problemow
(7 rodzicow i 3 dzieci);

- dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej, niz co pél roku,
i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 — asystent dokonuje
okresowej oceny sytuacji rodziny zgodnie z art. 15 ust 1 pkt. 15 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej. Ocena sporzadzana jest na specjalnie opracowanym druku
,»Okresowa Ocena Sytuacji Rodziny” i zawiera: dat¢ sporzadzenia, czasookres, za ktory
zostala opracowana, imi¢ 1 nazwisko asystenta rodziny, nazwisko rodziny, adres zamieszkania
oraz cele do osiggnigcia zawarte w planie pracy z rodzing, uzyskane efekty i wnioski do
dalszej pracy z rodzing, a takze obraz aktualnej sytuacji rodziny. Ww. dokument sporzadzony
byl rzetelnie i odzwierciedlal prace asystenta z okreSlong rodzing (zal. nr 10). Oceny
sporzadzane byly terminowo zazwyczaj co 2 — 3 miesigce. Na niektorych ocenach brakuje

podpisu Kierownika. Zasadnym byloby kazdorazowo zatwierdzenie dokumentu przez
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Kierownika OPS, ktéremu zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 przekazywana jest ocena. Oprocz
ww. dokumentu asystent rodziny dokonuje réwniez ,,Oceny sytuacji rodziny”, ktéra zawiera
obraz aktualnej sytuacji z perspektywy czlonkéw rodziny, oczekiwania i potrzeby rodziny,
informacje o rodzinie zebrane od innych pracownikéw stuzb spolecznych, sasiadow, dalszej
rodziny itd. Jak wynika z dokumentacji w wigkszosci rodzin ocena syt. rodziny dokonywana
jest ok. miesigca po rozpoczeciu wspolpracy z rodzing (zal. nr 11); ‘

- monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing — w roku 2016
asystent zakonczyl wspolprace z jedng rodzing, w ktorej przebywalo 4 dzieci. Praca z ww.
rodzing zostata zakonczona wskutek przeprowadzki rodziny do sgsiedniej gminy. Jak wynika
z informacji uzyskanych od Kierownika Osrodka, wlasciwy osrodek pomocy spolecznej
z gminy, na terenie ktdrej obecnie przebywa rédzina, zostal telefonicznie poinformowany
o sytuacji ww. rodziny przez pracownika socjalnego tut. Osrodka (zal. nr 12).

Asystent w roku 2016 prowadzit monitoring rodziny, z ktérg zakonczyt wspétprace w grudniu
2015 r.- Wspotpraca zostata zakoniczona ze wzgledu na brak zaangazowania rodziny, wrogie
nastawienie. Rodzina nie wywiazywala si¢ z realizacji dzialan ujetych w planie pracy, nie
wpuszczata asystenta do domu, unikata spotkan. Dzieci wychowujace sie w ww. rodzinie od
18.05.2017 r. przebywajg w pieczy. Podczas zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy (14.11.2017 r.), czlonkowie zespotu stwierdzili, ze rodzina nie
podejmuje zadnych staran w celu podjecia wspdlpracy (zal. nr 13). Monitoring rodziny trwat
do-8.04.2016 r. W dokumentacji ww. rodziny znajduje si¢ ,,Sprawozdanie z zakoficzenia
realizécji ustugi Asystenta Rodziny” (zal. nr 14) oraz dok. potwierdzajacy monitoring
rodziny (zal. nr 15);

- sporzgdzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej czlonkach - w okresie objetym
kontrolg asystent rodziny nie sporzadzat opinii na wniosek sadu;

- wspélpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie
w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny - jednostki i osoby, z ktérymi asystent
wspolpracuje najczesciej to: przedszkola, szkoty (pedagog, nauczyciele), pracownicy socjalni,
Policja, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Staszowie, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, placéwki shuzby zdrowia, Sad oraz kuratorzy;

- udzial w zespolach do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych
w pieczy zastgpczej - w okresie objetym kontrola, w skutek dlugotrwalej nieobecnosci
asystenta rodziny w pracy, pracownik socjalny uczestniczyl w 2 posiedzeniach zéspolu do

spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w roku 2016 i w 3
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w roku 2017. Zespoly odbywaty sic w PCPR w Staszowie;

- wspolpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktérych mowa
w art. 9 a lub innymi podmiotami, ktorych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za
niezbedng - asystent rodziny w kontrolowanym okresie nie wspdlpracowal z zespolem
interdyscyplinarnym; W przypadku zadnej z rodzin wspdlpracujacych z asystentem rodziny

nie byly zaktadane Niebieskie Karty;

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych:
Z informacji zawartych w zalaczniku do kontroli oraz uzyskanych w trakcie czynnosci

kontrolnych wynika, ze na terenie gminy Rytwiany nie funkcjonujg rodziny wspierajace.

4. Wspolinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka
placowce  opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce  opiekunczo-
terapeutycznej oraz interwencyjnym oSrodku preadopcyjnym.

Gmina Rytwiany ponosi koszty pobytu 2 dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej

w miesigcznej wysokosei 10% odplatnosci za pobyt.

S. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagroionej kryzysem lub
przeiywajgcej trudnosSci w wypelnianiu funkeji opiekuficzo-wychowawezej,
zamieszkalego na terenie gminy.

Aktualnie na terenie gminy funkcjonuje jedna rodzina zagrozona. Jest to rodzina
niepetna 1 wystepujag W niej problemy zdrowotne dziecka oraz trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekuniczo — wychowawczych. Zgodnie z wyjasnieniem Kierownika
OPS w Rytwianach, pracownik socjalny monitoruje sytuacje dziecka w rodzinie w formie
wywiadow $rodowiskowych (z dnia: 14.11.2017, 28.12.2017, 27.02.2017, 31.03.2017,
05.09.2017) oraz kontaktu ze szkolg dzieci - zal. nr 16). Jak wynika z informacji uzyskanych
w trakcie kontroli oraz zawartych w zataczniku do kontroli nr 1 cz. VI, rodzina odméwita

wspOlpracy z asystentem.

6. Koordynowanie dzialafi, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016r.

o wsparciu kobiet w ciazy ,,Za zyciem”.

Gmina Rytwiany w okresie objetym kontrolg zrealizowata jeden wniosek
0 przyznanie jednorazowego $wiadczenia pienigznego w wysokosci 4 000,00 zt. Podczas
kontroli sprawdzono teczke wraz z wnioskiem, w ktdrej znajdowaly sie nastepujace

dokumenty:
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- Wniosek o wyplate swiadczenia.
- Zaswiadczenie lekarskie wystawione przez lekarza specjaliste ginekologa-potoznika.
- Zaswiadczenie, ze kobieta pozostawata pod opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10
tygodnia cigzy do porodu.
- Decyzja o przyznaniu $wiadczenia.
- Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z przystugujacymi rodzinie uprawnieniami zgodnie
z art.8 ustawy z dnia 4 listopada 2016r., o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.
Kierownik OPS w Rytwianach posiada wydane przez Wéjta Gminy w dniu 14.02.2017 roku
upowaznienie do prowadzenia postepowania w sprawach o jednorazowe s$wiadczenie
o ktérym mowa w art. 10 ust.1 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

a takze do wydawania w tych sprawach decyzji.

Ocena realizacji zadan objetych zakresem kontroli:

Opracowanie i realizacja 3 — letniego gminnego programu wspierania rodziny - zadanie
realizowane prawidlowo z uchybieniami. Program nie ma sporzadzonej analizy SWOT-stabe
i mocne strony oraz szanse i zagrozenia gminy.

Kwalifikacje asystentéow 'rodziny 1 tworzenie mozliwo$ci podnoszenia przez nich
kwalifikacji - zadanie realizowane prawidlowo z uchybieniami. Asystenci rodziny posiadaja
kwalifikacje, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej. Jednak w teczce asystenta przebywajacego na urlopie macierzynskim brak
oswiadczen, o ktorych mowa w art.12 ust.1 pkt 2 — 4. Kierownik OPS zlozyla tej sprawie
pisemne wyjasnienie. Asystenci w okresie zatrudnienia podnosili swoje kwalifikacje poprzez
uczestnictwo w szkoleniach. '

Tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placoéwek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzing przeiywajaca trudno$ci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez: zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci
wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dzialania rodzin wspierajacych.
Zadanie realizowane prawidlowo z uchybieniami w zakresie dokumentacji prowadzonej przez
asystenta tj.: rozwazy¢ wprowadzenie ujednoliconej wersji planu, dokument powinien
okresla¢ czas, na ktoéry zostaly zaplanowane dziatania asystenta z rodzing (np.
6 miesiecy). Ponadto na niektérych okresowych ocenach sytuacji rodziny brakuje podpisu

Kierownika. Zasadnym byloby kazdorazowo zatwierdzenie dokumentu przez Kierownika
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OPS, ktoremu zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 przekazywana jest ocena.

W przypadku rodzin, ktére nie wykazuja zainteresowania wspoOlpraca z asystentem lub
odmawiajg wspolpracy, a dzieci z tych rodzin przebywaja w pieczy, Kierownik OPS
powinien kazdorazowo informowaé Sad o braku wspdlpracy z asystentem.

Ponadto pozostale zadania, realizowane sg prawidlowo, a ich zakres i rdéznorodnosé

uzalezniona jest od mozliwosci i zasobow, jakimi dysponuje gmina Rytwiany.

Wspélfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placéwcee opiekuniczo-wychowawezej, regionalnej placéwee opiekunczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym ofrodku preadopcyjnym - zadanie realizowane prawidlowo —

Gmina Rytwiany ponosi koszty pobytu dwéjki dzieci w pieczy zastepczej.

Prowadzenie monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajgcej trudmoSci w wypelnianiu funkeji opiekunczo - wychowawczej,
zamieszkalego na terenie gminy — zadanie realizowane prawidlowo - zgodnie
z wyjasnieniem pisemnym kierownika Osrodka, gmina prowadzi monitoring jednej rodziny

zagrozonej kryzysem.

Koordynowania dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 17 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za Zyciem” - zadanie realizowane prawidlowo -
Gmina Rytwiany zrealizowala pozytywnie jeden wniosek o przyznanie $wiadczenia

pieni¢znego.

Wyzej wymienionych ustalen dokonano w oparciu o:

- dane wykazane w infofmacji pisemnej podpisanej przez kierownika GOPS
w Rytwianach, ktéra stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego wystapienia pokontrolnego,

- rozmowy z kierownikiem GOPS oraz z asystentem,

- analizy dokumentacji przedstawionej kontrolujacym do wgladu.

W wyniku kontroli wydaje sie nastepujace zalecenia pokontrolne:

1. W Regulaminie Organizacyjnym GOPS w Rytwiany dokonaé¢ stosownych zmian
polegajacych na dodaniu zadania asystenta, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 13a
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

2. Przy opracowaniu i realizacji kolejnego 3 — letniego gminnego programu wspierania
rodziny, uwzglednié¢ sporzadzenie analizy SWOT (slabe i mocne strony oraz szanse
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i zagrozenia gminy).

3. W przypadku rodziny nie objetej opieka asystenta, z ktorej dzieci przebywaja
W pieczy zastepezej — poinformowac sad o sytuacji rodziny.

4. Ujednolici¢ plany pracy 2z rodzinami, zgodnie ze wskazéwkami zawartymi

w wystapieniu pokontrolnym.

Wystapienie pokontrolne sporzadza si¢ w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z czego jeden przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej jednostki, a drugi wigcza sie

do akt kontroli.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej (Dz. U. 2017 poz. 697) kontrolowana jednostka moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecef pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen przedstawi stanowisko w sprawie ich
uwzglednienia. W przypadku nieuwzglednienia zastrzezefi przez wojewode kontrolowana
jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska wojewody, do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecen. W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez
- wojewode, kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
stanowiska wojewody, do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych,
majac na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 198 ustawy - kto nie realizuje zaleceni pokontrolnych, podlega karze

pieniezne] w wysokosci od 500 do 10 000 zt.
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Wykaz zalgcznikéw:
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Pisemne informacje przygotowane przez Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej

w Rytwianach.

Protoké! przyjecia ustnego wyjasnienia.

Whiosek pracownika socjalnego o przydzielenie asystenta rodziny.
Whniosek Dyrektora Szkoty w Rytwianach o objecie opieka asystenta.
Plan pracy z rodzina na okres od 06.12 do 31.12.2017r.

Plan pracy z rodzing sporzadzony w dniu 13.11.2017r.

Karta pracy asystenta rodziny, wizyt zrealizowanych.

Sprawozdanie miesieczne ze wspélpracy z rodzina.

Karta rodziny objetej wsparciem asystenta.

. Okresowa ocena sytuacji rodziny.

. Ocena sytuacji rodziny.

Protokoét przyjecia ustnego wyjasnienia.

. Protokét przyjecia ustnego wyjasnienia.

Sprawozdanie z zakorczenia realizacji ushug asystenta rodziny.

. Monitorowanie sytuacji rodziny.

. Protokét przyjecia ustnego wyjasnienia.
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