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PSZ.V.431.39.2017

Pani Maria Irla
Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Tucze¢pach

Zespol Kontrolny Wydziahu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzil w dniach 14 — 15 listopada 2017 roku kontrole
kompleksowa w kierowanej przez Pana jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzgdowej 1 zadan wlasnych gminy wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769).

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2017 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowe} w GOPS w Tuczepach ustalono,
ze pomoc w formie =zasitku stalego, okresowego, celowego i1 positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego, specjalnego

zasilku celowego przyznano celowo i zasadnie.

W aktach znajduja sie¢ m. in.: wnioski klientéw, zaswiadczenia i o$wiadczenia
o wysokosct dochoddw, odcinki rent i emerytur, o§wiadczenia klientéw, karty leczenia
szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, za§wiadczenia lekarskie, orzeczenia o stopniu

niepeinosprawnosci,

W toku kontroli ustalono, ze Kierownik kontrolowanej jednostki posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyla specjalizacje w zakresie organizacji
pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg

si¢ rowniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.




Zespdl kontrolny stwierdzit, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dziei
kontroli byt zgodny z art, 110 ust. 11 1 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy

spolecznej, gdyz na jednego pracownika socjalnego przypadato 1294 mieszkancow.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw §rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo

braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, ze w pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasilki stale zostaly
przeliczone zgodnie =z obowigzujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
z rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteridw dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych zasitki stale widniata ustawa z dnia 27
sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkow
publicznych, a w postanowieniu decyzji informacja o objeciu ubezpieczeniem zdrowotnym
w wysokosci okreslonej w ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych na czas trwania $wiadczenia. Odprowadzenie sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygnigcia decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem
niezasadnym jest przywolywanie w/w ustawy w podstawie prawnej decyzji, a informacja

o ubezpieczeniu zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

Zespdt kontrolny odnotowat, ze we wszystkich decyzjach administracyjnych na zasitki
stale, jednej na zasitek okresowy brak bylo daty i miejsca wyplaty swiadczenia.

W podstawie prawnej oémiu na dziewie¢ sprawdzonych decyzji administracyjnych
przyznajgcych zasitki okresowe, przywotano kodeks postepowania administracyjnego bez
daty wydania ustawy., .,

Zespot kontrolny odnotowal, ze szedciu sprawdzonym decyzjom administracyjnym
wydanym na zasitki okresowe, ktorych termin realizacji przypadal przed dniem ich
uprawomocnienia nadano rygor natychmiastowe] wykonalnodci, w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujac
klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a., natomiast dwoém decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci poprzez

poinformowanie w postanowieniu oraz w uzasadnieniu podajagc powdd, ale nie przywotano




art. 108 w podstawie prawnej oraz w uzasadnieniu jednej decyzji nie podano powodu,
z uwagi na ktdry decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci.

W arkuszach rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych w rubryce dotyczacej pracy
socjalnej, nie odnotowano wpiséw o podjgtych dzialaniach z zakresu pracy socjalnej
prowadzonej z klientem. Ponadto w wigkszodei wywiadéw brak bylo pieczeci pracownika

socjalnego przeprowadzajacego wywiad.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych positki i zasitki celowe w ramach
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, stwierdzono brak Uchwaly Nr 221 Rady
Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku, w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
doZzywiania” na lata 2014 — 2020. W dwdch decyzjach administracyjnych wydanych dla oséb,
u ktérych dochdéd przekraczal kryterium dochodowe, nie przytoczono Uchwaly Nr
XXXXI1/299/2014 Rady Gminy Tuczgpy z dnia 24 stycznia 2014 roku, w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodplatnie pomocy
w zakresie dozywiania w formie §wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci dla
0s0b objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020.

Negatywnym jest fakt, ze w Gimnazjum w Jarostawicach dzieci nie otrzymuja
gorgcego positku, dozywianie prowadzone jest tam w postaci stodkiej bulki i herbaty, co jest
niezgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu. Z wyjasnien
Kierownika GOPS (Zal. nr 4 — Wyjasnienia dot. Programu dozywiania) wynika, ze
w Gimnazjum jest tylko czworo dzieci chetnych do korzystania z dozywiania. Z wyjasnien
wynika réwniez, ze Dyrektor Szkoly podczas spotkan z rodzicami informowal o mozliwosci
zorganizowania gorgcego positku w formie cateringu. Przedstawiona propozycja nie znalazta

jednak zainteresowania wérdéd mlodziezy gimnazjalne;j.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji
przyznajacych specjalne zasitki celowe niezasadnie przywolano art. 39 ustawy o pomocy
spolecznej, odnoszacy si¢ do zasitku celowego, natomiast brak bylo art. 41 wymienionej

ustawy, ktory mowi o specjalnym zasitku celowym.

Nadmieni¢ nalezy, ze w postanowieniu wszystkich decyzji przyznajgcych pomoc

w formie specjalnego zasitku celowego nie wskazywano celu na jaki przyznano pomoc.




Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Tuczgpach w okresie objetym kontrola nie
realizowal ushug opickuriczych.

Dodatkowo zesp6t inspektoréw stwierdzit, ze GOPS w Tuczepach nie wykorzystuje
kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, gdyz pracownicy socjalni w okresie
objetym kontrola zawarli jedynie trzy kontrakty socjalne.

Dzialajagc w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr
61, poz. 543 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje si¢ nastepujace

zalecenia:

1. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na zasitki stale nie
przywolywac ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkéw publiczaych, a o objeciu skladkg zdrowotng informowaé

klienta odrebnym pismem.

2. W postanowieniu decyzji administracyjnych wskazywaé date i miejsce wyptaty
$wiadczenia.

3. W podstawie prawnej wydawanych decyzji administracyjnych przywolywaé kodeks
postepowania administracyjnego z data jego wydania.

4. W decyzjach, w ktérych dzien wyplaty swiadczenia czy realizacji positku lub ustugi
przypada przed dniem uprawomocnienia si¢ decyzji, stosowaé rygor natychmiastowe;j
'wykonalnoéci, wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w postanowieniu decyzji informujac klienta, ze decyzji nadaje si¢
rygor natychmiastowej wykonalnoéci, a w uzasadnieniu dokumentu stosujac zapis,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden

z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

5. W arkuszach rodzinnych wywiadéw srodowiskowych w rubryce dotyczacej pracy
socjalnej, wpisywac faktycznie prowadzone dziatania w jej zakresie.

6. Autoryzowaé wpisy dokonane przez pracownikow socjalnych w arkuszach rodzinnych
wywiadow srodowiskowych ich imiennymi pieczgtkami.

7. W podstawie prawnej decyzji przyznajacych positki i zasitki celowe w ramach
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” przywolywaé Uchwate Nr 221

Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego




programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa
w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020,

8. W decyzjach administracyjnych przyznajgcych positki i zasitki celowe w ramach
programu ,.Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” dla osdb, u ktérych dochod
przekracza kryterium dochodowe, przytacza¢ Uchwale Nr XXXXI11/299/2014 Rady
Gminy Tuczepy z dnia 24 stycznia 2014 roku, w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodplatnie pomocy w zakresie
dozywiania w formie $wiadczenia pienicznego na zakup positku lub zywnosci dla
0s6b objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020.

9. Dolozy¢ wszelkich starafn w celu zapewnienia w kazdej szkole na terenie gminy
dozywiania w postaci goracego positku.

10. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc w formie
specjalnego zasitku celowego przytaczac art. 41 ustawy o pomocy spolecznej.

11. W postanowieniu decyzji administracyinych na specjalne zasitki celowe wpisywaé
cel, na jaki zostalo udzielone przedmiotowe wsparcie.

12. Zdiagnozowal potrzeby mieszkancéw na ustugi opiekuficze oraz zapewnié¢ ich

realizacje w przypadku stwierdzenia zapotrzebowania na te forme wsparcia.

13. Wykorzystywaé kontrakt socjalny jako jeden z gléwnych instrumentéw pracy

socjalnej.

Zgodnie z art, 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2017 r., poz. 1769) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od
ofrzymania zalecen pokontrolnych, zglosié do nich zastrzeZenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen, Kierownik jednostki powinien powiadomi¢
Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Kielcach

o0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.
Zup. WAIFATY SVIETOKRIYSKIEGO)

%4 ifiolek
Lo A eRa
SPOLECANES 1ZDROWIA

L
WYBZIALT FOLITYKI




