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Protokol
z kontroli problemowej przeprowadzonej w Sl"-odo‘wisko“q'fm-Domti Samopomocy -

N
e

w Kielcach przy ulicy Urze¢dniczej 16 A.

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli: . - .. .- foduaniii non

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest jednostka organizadyjna pomocy spolecznej .. - i

pobytu dziennego o zasiggu gminnym, utworzong do realizacji zaddn zleconych gminie
z zakresu pomocy spolecznej. Prezydent Miasta Kielce na podstawie Umowy Nr 526/25/2014
z dnia 2 grudnia 2014 1. powierzyl realizacje zadania publicznego pod nazwa:
n,Prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy typu C dla 30 '0oséb wykazujacych
inne przewlekle zaburzenia czynno$ci psychicznych na:terenie:Miasta Kielce i terenach
gmin o$ciennych w okresie od 1 grudnia 2014 r. do 31 grudnia 2017 r.” Caritas Diecezji
Kieleckie;.

Placéwka obszarem dzialania obejmuje Miasto Kielce ri gminy oscienne.

Dom miesci si¢ w budynku bedacym wlasnoscig Gminy: Kielce, ktéra na podstawie
umowy uzyczenia, znak: GNG.I1.6850.5.2013, zawartej w dniu 16-lipca 2013 r. uzyczyla
i dala w bezplatne uzywanie na okres 10 lat Caritas Diecezji Kieleckiej. Aneksem z dnia 28
pazdziernika 2016 roku Urzad Miasta Kielce przedhuzyt uzyczenie. do dnia 16 lipca 2028
roku.

Jest to budynek dwukondygnacyjny, mieszczacy si¢- pod adresem Kielce,
ul. Urzgdnicza 16 A, numer telefonu 41 354 21 40. Kierownikiem kontrolowanej placéwki
jest Pani Malgorzata Kudta.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zostal powolany na..podstawie decyzji Zarzadu
Caritas Diecezji Kieleckiej z 2014 roku o powolaniu placéwki.

Dom uzywa NIP-u Caritas Diecezji Kieleckiej 657-038-94-52 oraz Regonu 290505494

Srodowiskowy Dom Samopomocy dziala w oparciu o:. ‘

Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy zatwierdzony. przez -Dyrektora Caritas
Kieleckiej. W Statucie placowki widnieja nieaktualne publikatory ustawy -z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej oraz ustawy z dnia 19 sierpnia:1994:r; 0 ochronie zdrowia

psychicznego;

Regulamin organizacyjny Srodowiskowego Domu :Samopomocy:.typ.. C-z siedzibg ...

w Kielcach przy ul. Urzedniczej 16 A, zatwierdzony:przez .Dyrekfora. Caritas Kieleckiej ..o iy




i Zastepce Dyrektora Mle] skiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach - Panig. Magdaleng

v r . Goselniewicz; L cvvariosn s TR

Program dziatalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy typu C na2017 r.;
Plan pracy Srodowiskowego Domu Samopomocy na rok 2017 r. zaakceptowany przez

Wojewode Swictokrzyskiego.

II. Imie i nazwisko, stano;‘;firslr{ohsuluibo‘wé inspektoréw oraz nuﬁew i daty uﬁowéiniéhia
do kontroli: o | 7

Kpntrolf; przéprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu

‘Wojewddzkiego w Kielcach: .r , | | | B

1. Barbara Nowak - .Igoordy_liator kontroli — Kierowmk Oddzialu Ngdzofu nad
Realizacjg Zadaﬁ Sa_rﬁoréqdu Gminnego, dzialajgca na podstawié ﬁpowaZnienia do
kontroli nr 1079/2017 z dnié 12 grudnia 2017 roku, wydanegé z upoWaZnienia
Wojewody Swictokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydzialu Polityki
Spolecznej Swii;tol.(rzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — Pania
Bogumite Nizio%ek. | . , ”

2. Barbara Smolanko — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego, dziatajaca na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 1078/2017 z dnia 12 grudnia 2017 roku wydanego z upowaznienia
Wojewody Swictokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig
Bogumile Niziolek.

Kontrola zostata wpisana do stqzki kontroli SDS pod pozycja Nr 1.

ITII. Data rozpoczecia kontroli i zakoriczenia czynnoéci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 14 — 15 grudnia 2017 roku.

IV, Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
Ao pomocy spolecznej (t. 3. Dz. U. ,2‘2017 r. poz. 1769), przepisy rozporzqdz_enia Ministra
Pracy 1 Polityki Spoleczne) w sprawié srodowiskowych doméw samopomocyi dnia 9 grudnia
2010 roku (Dz U z 2010 L, Nr 238 poz. 1586 ze zm. ), rozporzqdzema Rady M1mstrow

5 z dnla 18 marca 2009 r. w spraw1e Wynag'radzama pracowmkow samorzqdowych (t _] Dz. U

z 2014 r., poz. 1786 ze zm.), rozporzqdzema Ministra Pol1tyk1 Spolecznej z dnia 23 marca




o ¥

. : 2005 1. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543

Ze Zm.).

Kontrolg objeto okres od 1 stybznia 2017 roku do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli bylo:
- 1. Ocena funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w zakresie
zatrudnienia.

2. Analiza prawidlowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikéw do Domu.

L

Ocena postepowania wspierajgco-aktywizujgcego.

4. Analiza wykorzystania miejsc.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kielcach, przy ulicy Urzedniczej 16 A jest
osrodkiem wsparcia dziennego typu C — dla 0sob wykazujacych inne przewlekle zaburzenia
czypnos’ci psychicznych. Finansowaniem z budzetu paﬁstwa od wrzesnia 2017 r. objetych jest
35 miejsc. W dniach kontroli do SDS skierowanych decyzja administracyjna bylo 33 osoby.

Glownym celem funkcjonowania Domu jest zwiekszenie zaradnosci 1 samodzielnosci
zyciowej, a takze integracji spolecznej uczestnikéw oraz spowolnienie choroby Alzheimera.

SDS funkcjonuje przez pie¢ dni w tygodniu w godzinach 7% — 179 z czego
przynajmniegj szes¢ godzin przeznaczonych jest na prace terapeutyczna z domownikami.

Laczna powierzchnia uzytkowa osrodka wsparcia wynosi 317,21 m? na jednego
uczestnika przypada 9,06 m? (Z;al. Nr I — Ankieta do kontroli $rodowiskowych domow
samopomocy). Tym samym spelnia wymagania okreslone w § 18 rozporzadzenia, ktdry
stanowi, ze powierzchnia uzytkowa przypadajaca na 1 uczestnika powinna wynosié nie mniej
niz 8 m’.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zajmuje nastepujgce pomieszczenia: sala ogdina
peliaca funkcje jadalni i pokoju spotkan uczestnikdw i ich rodzin; pomieszczenie kuchenne
stuzgce do trenmingu kulinarnego ze zmywalnia; sala rehabilitacyjna; pokdj terapii
indywidualnej, ktory jest réwniez pokojem kierownika; pokdj psychologa, w ktérym
odbywajg sie zajecia miedzy innymi w formie treningéw; pokdj wyciszenia/relaksacji; pokdj
do terapii zajeciowe] — manualnej; 2 toalety dla kobiet; 1 toaleta dla mezczyzn; tazienka

z prysznicem i wc; toaleta dla personelu; szatnia. ( zal. nr 2 - protokét ogledzin).
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Osrodek jest wyposazony w sprzet niezbedny do realizacji zadan wspierajaco-
aktywizujacych, m. in.: rotory do ¢wiczen nodg i rak, rowery rehabilitacyjne, bieznia, orbitrek,
materace, maty, drobny sprzet wspomagajacy ¢wiczenia ruchowe, fotele z funkcja masazu
mikrofaléwka, kuchenka elektryczna, maszynka do krojenia warzyw, mikser, blender,
wyciskarka do sokéw, gofrownica, frytkownica, pralka, suszarka do wlosow, zelazko, deska
do prasowania, wypalarka, maszynka do wyttaczania, laminarka, telewizor, rzutnik, tablica
magnetyczna, radiomagnetofony, komputer z oprogramowaniem dla seniora z demencja,
lampa antydepresyjna , drukarka , komputery stacjonarne, szafki, regaty, stoly, krzesta, fotele,
wersalki, szpadle, lopaty, grabie, nozyce, ktére wykorzystywane sg do pracy w ogrodzie
polisensorycznym, gdzie z uczestnikami prowadzona jest hortikuloterapia.

Budynek, w ktorym miesci si¢ osrodek posiada udogodnienia ulatwiajgce
funkcjonowanie osobom niepelnosprawnym — brak progdw, posadzki antyposlizgowe,
podjazd dla osob niepelnosprawnych, winde, lazienki dostosowane do o0séb
niepelnosprawnych (np. uchwyty, krzesto kapiclowe). Spelniony jest rowniez standard ushug
odno$nie usytuowania w miejscu zapewniajacym bezpieczenstwo uczestnikéw, posiadania
przez dom odpowiedniej ilosci toalet oraz pomieszczen przystosowanych do prowadzenia

w nich zajg¢, a takze sprzetu do realizacji zadan wspierajgco-aktywizujacych.

Ad 1. Ocena funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w zakresie
zatrudnienia.

W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Kielcach, ul. Urzednicza na dzien kontroli
zatrudnionych bylo 12 pracownikéw merytorycznych na nastepujacych stanowiskach pracy:
kierownik, terapeuta zajeciowy, pedagog/terapeuta zajeciowy, 2 pedagogéw, fizjoterapeuta,
asystent osoby niepelnosprawnej, 2 opickundéw, psycholog, pracownik socjalny oraz
pielcgniarka (Zat. Nr 3 — Tabela dotyczaca pracownikéw SDS).

Przedmiotem kontroli bylo zbadanic kwalifikacji pracownikdéw zatrudnionych
w Srodowiskowym Domu Samopomocy oraz ich doswiadczenia zawodowego polegajacego
na realizacji ustug dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Z analizy akt osobowych kadry merytorycznej wynika, ze Kierownik posiada
odpowiednie kwalifikacje 1 dos$wiadczenie zawodowe z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, zgodne z wymogami okreslonymi w art. 122 ust.1 o pomocy spolecznej oraz
z rozporzgdzeniem w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy. Pozostali pracownicy,
oprocz pracownika socjalnego, legitymuja si¢ odpowiednim wyksztalceniem, zgodnym

z rozporzadzeniem Rady Ministtéw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania




pracownikow samorzadowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786 ze zm.). Pracownik socjalny
w 2008 roku ukonczyta studia licencjackie na kierunku pedagogika w zakresie pedagogika
pracy socjalnegj. Kierunek studiéw w tym zakresie nie uprawnia osoby do pracy na stanowisku
pracownika socjalnego, gdyz jest niezgodny z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolecznej. Wszyscy pracownicy merytoryczni posiadajg co najmniej péiroczne
doswiadczenie zawodowe z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Pracownicy, ktérych
zakres obowigzkéw obejmuje prowadzenie treningdw umiejetnosci spotecznych zostali
przeszkoleni w tym zakresie zgodnie z § 11 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych
domow samopomocy.

Inspektorzy stwierdzili, ze w kontrolowanej jednostce jest realizowany wymoég
zawarty w § 23 cyt. rozporzadzenia — w badanym okresie Kierownik Domu zorganizowal
pig¢ szkolern wynikajgcych ze zgloszonych przez pracownikéw potrzeb, zwigzanych
z funkcjonowaniem Domu.

Dziatania SDS sa wspicrane przez opiekunéw oraz czionkdw rodzin, organizowane sg
spotkania integracyjne z rodzinami podopiecznych, $wieta, urodziny, itp. Nalezy wspommnieg,
ze Dom wsp6lpracuje m. in.: z Filharmonia Swictokrzyska, Kinem Moskwa, Wojewodzkim
Centrum Kultury, Centrum Wolontariatu, z pobliskimi przychodniami zdrowia, Centrum
Rehabilitacyjnym  na  Pakoszu, pobliska parafia. Ponadto  organizowane s
migdzypokoleniowe spotkania uczestnikdw z milodzieza z Technikum Mechanicznego,
z Liceum Katolickiego, dzie¢mi z przedszkola przy ul. R6zanej, spotkania z Uniwersytetem
I wieku, domownicy majg réwniez organizowane wyjscia do muzedw, wyjscia integracyjne

do kawiarni, pizzerii itp.

Ad 2. Analiza prawidiowosci przebiegu procesu proyjmowania uczestnikow Domu

Osoba zainteresowana uczestnictwem w zajeciach, ktére odbywajg sie na terenie
Srodowiskowego Domu Samopomocy, zglasza sie sama lub z opiekunem do Kierownika
Domu badz rodzina kontaktuje sie telefonicznie, w celu sprawdzenia czy s3 wolne miejsca
i czy oSrodek spelnia wg nich standardy. Kierownik bgdZ pracownik wyznaczony przez
Kierownika domu, przekazuje osobie kicrowanej lub jej opiekunowi informacje o zasadach
funkcjonowania domu, przedstawia oferte prowadzonych treningdw i informuje
o dokumentach potrzebnych do uzyskania decyzji kierujacej do SDS, zbiera informacje
dodatkowe o osobie kierowanej i o jej sytuacji rodzinnej. Osoba kierowana.lub jej opiekun
sktada wniosek o skierowaniec do domu na pobyt dzienny do Miejskiego. Osrodka Pomocy

Rodzinie lub osrodka pomocy spolecznej w%asmwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
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(w przypadku gdy jest z pobliskiej gminy), dotaczajac zaswiadczenie lekarskie, wydane przez
lekarza psychiatre [ub neurologa o wystepujacych zaburzeniach psychicznych, zaswiadczenie
od lekarza rodzinnego o braku przeciwskazan do uczestnictwa w zajeciach $ds, orzeczenie
lekarza orzecznika ZUS lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci, jedli takie posiada.
Termin przyjecia do Domu ustala Kierownik w porozumieniu z osoba kierowang lub jej
opiekunem.

Na podstawie zgromadzonych dokumentdw oraz rodzinnego wywiadu
srodowiskowego Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Kielcach wydaje decyzje
administracyjng o przyznaniu pomocy w formie pobytu w Srodowiskowym Domu
Samopomocy. Na podstawie skontrolowanej dokumentacji uzytkownikdw inspektorzy
stwierdzili, Zze pierwsza decyzja kierujaca osobe do SDS wydawana jest na okres 3 miesiecy,
co jest zgodne z rozporzgdzeniem Ministra. Pracy 1 Polityki Spolecznej w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy. Pozostate decyzje wydawane sg np. na pot roku ub
inny okres w zaleznoéci od potrzeb.

Dokumentacja indywidualna uczestnikow Domu znajduje sie w osobnych
segregatorach 1 zawiera m.in:

1) karte informacyjna uczestnika SDS, w ktérej zawarte sa takie dane jak: data przyjecia
do placowki, imig, nazwisko uczestnika, nr dowodu osobistego, pesel, data i miejsce
urodzenia, adres zamieszkania, rejon Opiekuficzy, informacje o rodzinie ze stopniem
pokrewienistwa i numerem telefonu, Zrédio utrzymania, informacje o stanie zdrowia,
dluzsze przyczyny nieobecnosci itp.,

2) zaswiadczenia lekarskie, kople orzeczefi o niepelmosprawnosci lub o posiadanym

stopniu niepeinosprawnosci, karty leczenia szpitalnego,

3) opinie psychologiczne,

4} decyzje administracyjne,

5) indywidualne plany postepowania wspierajaco — aktywizujgcego, z podpisami zespolu
wspierajaco — aktywizujacego i podpisem domownika lub jego opickuna,

6) karty obserwacji.

Kontroli poddano losowo wybrane akta uczestnikow:

MOPR-JAG.5115.1.22920.1.2017, MOPR-JAG.5115.1.22920.2.2017; MOPR-

JAG.5115.1.22890.2.2017, MOPR-JA(G.5115.1.22890.3.2017; MOPR-

JAG.5115.1.20255.2.2017; MOPR-JAG.5115.1.19969.2.2017, MOPR-

JAG.5115:1.19969.1.2017; MOPR-JAG.5115.1.18155.3.2017; MOPR-

JAG.5115.1.18155:2.2017; . MOPR-JAG.5115.1.20256.4.2017; MOPR-
6
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JAG.5115.1.21819.1.2017; MOPR-JAG.5115.1.21819.2.2017,; MOPR-

JAG.5115.1.21819.1.2016; MOPR-JAG.5115.1.6326.1.2017; MOPR-
JAG.5115.1.6326.2.2017; MOPR-JAG.5115.1.19210.1.2017, MOPR-
JAG.5115.1.19210.2.2017, MOPR-JAG.5115.19210.3.2017; MOPR-

ZT.5115.1.20115.1.2017; MOPR-ZT.5115.1.20115.2.2017, MOPR.ZT.5115.1.20115.3.2017.
Skontrolowane akta uczestnikéw zawierajg dokumenty okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy
z dnia 9 grudnia 2010 r. Zesp6! inspektoréw stwierdzit jednak, ze w dokumentacji brak jest
oddzielnych, opisowych, bardziej uszczegolowionych ocen z realizacji indywidualnego planu
wspierajagco —aktywizujgcego. Szczatkowa ocena zawarta jest w planie  postepowania

wspierajgco — aktywizujacego.

Ad 3. Ocena postepowania wspierajgco - aktywizujgcego

Postepowanie wspierajaco-akiywizujace realizowane przez Srodowiskowy Dom
Samopomocy obejmuje zajgcia i treningi, ktorych celem jest spowolnienie choroby
Alzheimera oraz zwigkszenie jakosci zycia uczestnikow:

1. Trening funkcjonowania w zyciu codziennym — uczestnicy nabywaja lub podtrzymuja
umiejetnosci dbania o wyglad zewnetrzny, higiene, wlasne zdrowie, potrzebe leczenia,
profilaktyki, ponownie poznaja warto$¢ pieniadza, samodzielnie lub z pomoca
opiekuna piorg rgcznie, rozwieszajg pranie, sprzataja, ucza sie lub przypominaja
czynnosci stosowane w zyciu codziennym.

2. Trening wmiejetnodei  interpersonalnych— uczestnicy ksztaltujaz umiejetnosci
nadawania i odbioru informacji, relacji z innymi ludzmi, tworzg mape oséb bliskich,
nabywajg wiedz¢ i umiejetnosci tworzenia atmosfery bezpieczefstwa i oparcia

w grupie,

(W8]

. Trening umiejgtnosci spotecznych — domownicy nabywaja i doskonala umiejetnosei
nawigzywania kontaktéw, podirzymywania rozmowy, asertywnosci, ucza sig
odpowiedzialnosci, wspolpracy, zachowan w bankach, aptekach, teatrze, kawiarniach.

4. Trening umiejetnosci spedzania wolnego czasu — spotkania towarzysko — kulturalne,

wystepy 1 pokazy artystyczne, biblioterapia, filmoterapia, muzykoterapia, gry

i ukladanki, krzyzéwki, konkursy, wycieczki i wyjazdy krajoznawcze, zwiedzanic

muzedw; zabytkéw, spacery, pogadanki, panele dyskusyjne.
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5. Trening umicj¢tnosci manualnych — terapia zajeciowa, w tym malarstwo, rekodzielo,
arteterapia, ergoterapia, uczestnicy przez t¢ forme terapii/treningu rozwijaja swoje
zainteresowania, kreatywno$¢, doskonala umiejetnosci manualne, twércze myslenie.

6. Trening kulinarny - przygotowanie prostych positkéw, obieranie, krojenie warzyw,
czytanie przepiséw kulinarnych, wybieranie wlasciwych produktéw do danego
positku, spozywanie positkéw, zmywanie, nakrywanie do stohu, sprzatanie.

7. Inne formy postepowania terapeutycznego, w tym m.in. trening kognitywny,
poznawczy, trening orientacji w czasie i przestrzeni, terapia reminiscencyjna, trening
wielozmystowy, relaksacja, terapia walidacyjna.

8. Poradnictwo psychologiczne grupowe i indywidualne dla uczestnikéw.

Zajgcia organizowane sa w grupach i indywidualnie. Rodzaj i zakres zajeé jest
dostosowany do indywidualnych potrzeb uczestnikéw. Uczestnicy podzieleni sg na grupy
szesclo, siedmioosobowe i w ciggu dnia uczestnicza w zajeciach w réznych pracowniach.
Kazda pracownia przypisana jest do danego terapeuty.

W ramach terapii kulinarnej uzytkownicy maja zapewnione $niadanie oraz suroéwke
i kompot do obiadu, natomiast obiad (zupa i drugie danie bez suréwki) dowozony jest
w ramach cateringu.

Na dokumentacje zbiorczg skladaja sie:

1) ewidencja uczestnikow,

2) listy obecnosci na zajeciach,

3) dzienniki pracownikéw zawieraja dzienne zapisy, na ktére skladajg sie: data zajeé,
tematyka zaje¢, sposob, metody ich realizacji, lista uczestnikéw oraz rdzne uwagi,
spostrzezenia.

W dziennikach znajdujg si¢ ramowe plany dnia. Dzienniki podpisanc sg przez

prowadzacego terapeute.

Ad 4. Analiza wykorzystania miejsc.
W dniach kontroli na terenie odrodka wsparcia przebywalo 301 31 oséb.
Z przedtozonych do kontroli list obecnosci wynika, e w zajeciach w okresie objetym

kontrolg uczestniczyto srednio:

Liczba Srednia
2017 r. decyzji | liczba oséb
styczen 33 30
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luty 33 - 30
marzec 33 29
kwiecien 33 30
maj 33 29
czerwiec 33 31
lipiec 32 31
sierpien 32 31
wrzesien 35 33
pazdziernik 35 33
listopad 34 33
grudzien 33 32
Srednio 33 31

Z analizy list obecnosci wynika, Ze frekwencja na zajeciach w 2017 roku ksztattowata
si¢ na poziomie dobrym, wynosita srednio 31 oséb, co stanowito 88,57 % domownikéw.

Nieobecnosci sg  usprawiedliwiane osobiscie lub telefonicznie przez samych
uczestnikow lub  przez opiekunéw. Przyczyny nieobecnosci sa  odnotowywane

w listach obecnosci- w dokumentacji zbiorczej.

Wnioski z przeprowadzonej kontroli:

W ocenie Zespotu kontrolujacego Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kielcach przy
ulicy Urzgdnicze] 16 A wlasciwie realizuje zadania wynikajace z ustawy o pomocy
spolecznej, ustawy o ochronie zdrowia psychicznego oraz rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych domow
5amMopPoOMmMocy.

W Statucte placowki widniejg nieaktualne publikatory ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spolecznej oraz ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego.

Dziatalno$¢ merytoryczng placéwki oceniono pozytywnie. Treningi oferowane przez
Dom s3 zgodne z w/w rozporzadzeniem. Indywidualne plany postepowania wspierajaco-
aktywizujacego sg dostosowane do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych kazdego

domownika.
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Skontrolowana dokumentacja indywidualna i zbiorcza zawiera informacje okreslone
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie $rodowiskowych doméw
samopomocy. Zespol inspektorow stwierdzil jednak, ze w dokumentacji indywidualnej
uczestnika brak jest oddzielnych, opisowych, bardziej uszczeg6lowionych ocen z realizacji
indywidualnego planu wspierajaco —aktywizujacego. Szczatkowa ocena zawarta jest jedynie
w planie postepowania wspierajgco — aktywizujgcego.

Z analizy akt osobowych wynika, ze staz pracy oraz kwalifikacje zawodowe
Kierownika sa zgodne z wymogami okreslonymi w ustawie o pomocy spolecznej
1 w rozporzadzeniu Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych doméw
samopomocy. Pozostali pracownicy, oprécz pracownika socjalnego, legitymuja sie
odpowiednim wyksztalceniem, zgodnym z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 18 marca
2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz. U, z 2014 r., poz. 1786
ze zm.). Pracownik socjalny w 2008 roku ukoniczyla studia licencjackie na kierunku
pedagogika w zakresie pedagogika pracy socjalnej. Kierunek studiow w tym zakresie nie
uprawnia osoby do pracy na stanowisku pracownika socjalnego, gdyz jest niezgodny
z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej. Wszyscy pracownicy
merytoryczni posiadajg co najmniej polroczne doswiadczenie zawodowe z osobami
z zaburzeniami psychicznymi. Pracownicy, ktorych zakres obowiazkéw obejmuje
prowadzenie treningéw umiejetnosci spotecznych zostali przeszkoleni w tym zakresic
zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy.

- Kierownik Srodowiskowego Domu w kontrolowanym okresie zorganizowal pieé
szkolenn dla pracownikéw zwiazanych z funkcjonowaniem Domu, co zgodne jest
Z przepisami wymienionego rozporzadzenia.

Budynek, w ktorym miesci sie osrodek posiada udogodnienia ulatwiajace
funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym. Spelniony jest réwniez standard ustug odnognie
usytuowania w miejscu zapewniajacym bezpieczenstwo uczestnikdw, posiadania przez dom
odpowiedniej ilosci toalet oraz pomieszezen przystosowanych do prowadzenia w nich zajec,
a takze sprzetu do realizacji zadan wspierajgco-aktywizujacych. .

Zespdt  inspektoréw  pozytywnie ocenia réwniez wykorzystanie miejsc
w kontrolowanej placéwce. Z analizy list obecnosci wynika, iz frekwencja na zajeciach
w 2017 1. ksztattowala si¢ na poziomie dobrym, wynosita $rednio 31 oséb, co stanowilo

88,57 % domownikow.
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VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzona dokumentacje, *

- informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika oraz pracownikéw kontrolowanej
jednostki. |

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalein zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokotu
kontroli, skfadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespél inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokohu
kontroli, umotywowanych zastrzezeti dotyczacych ustaled zawartych w protokole.
Zastrzezema zglasza si¢ na pismie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec =zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli sa poddawane analizie przez kontrolujacy dana jednostke
zespol inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005
1. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi whacza
sie do akt kontroli.

Zataczniki do protokotu:

1. Ankieta do kontroli $rodowiskowych doméw samopomocy.

2. Protokét ogledzin. e P T
- L) Eag o 2 KiEROWNlK
2 fariia i““f’ Bamonowocy SRODOWISKOWEGQ DO
3. Tabela dotyczaca pracownikéyy & SPS:towy Dom ! /;c’; . SAMOPQOMOCY
_gre»zié'i(‘f{\ ,'; 29 Kieice %
ul. Lu—«ctpi 784 52 1928 Ma‘lg ata Kudla
Protokol podpisali:
Ze strony kontroluj qcej Ze strony kontrolowanej:
1. Barbara Nowak 227V s
2. Barbara Smolanko %’ b~ ° dé% n o ool e
Kielce, dnia 11 stycznia 2018 r. '
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