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Znak: AG-I.272.1.3.2018                                                                                       Załącznik nr 6 do SIWZ 
 

UMOWA   
Nr AG-I.273…… 2018  

 (Projekt)  
 

zawarta w dniu ………..2018 r. w Kielcach  pomiędzy: 
Skarbem Państwa - Świętokrzyskim Urzędem Wojewódzkim w Kielcach, al. IX Wieków Kielc 3,  
25-516 Kielce, NIP: 657-02-43-056, zwanym dalej „Zamawiającym”,  
reprezentowanym przez:  
……………………………………………………………………….……………….…..………… 
a:  
……………………………………………………………………………………….………………  
zwanym dalej „Wykonawcą” 
reprezentowanym przez: 
…………………………………………………………………………………………..…………… 
 
w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu 
nieograniczonego p.n.: „Zakup materiałów eksploatacyjnych do urządzeń biurowych”, znak sprawy: 
AG-I.272.1.3.2018, w oparciu o ustawę z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst 
jednolity Dz. U. z 2017 poz. 1579 ze zm.). 
 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego fabrycznie nowych 

materiałów eksploatacyjnych do urządzeń biurowych wraz z ich dostarczeniem przez Wykonawcę do 
siedziby Zamawiającego. 

2. Szczegółowy Opis przedmiotu umowy stanowi Załącznik nr 1a do SIWZ oraz Załącznik nr 1b do SIWZ  
– Opis przedmiotu zamówienia - zestawienie materiałów eksploatacyjnych. 

3. Ilość zamawianych materiałów eksploatacyjnych wskazana w Formularzu cenowym – Załączniku nr 3  
do SIWZ stanowi maksymalny ich zakres i wielkość przedmiotu umowy. Zamawiający zastrzega sobie 
możliwość zamówienia mniejszej ilości materiałów eksploatacyjnych, niż maksymalna wskazana  
w SIWZ, a w takiej sytuacji Wykonawcy nie będzie przysługiwać żadne roszczenie z tego tytułu,  
w szczególności o zapłatę za ilość stanowiącą różnicę między maksymalną ilością materiałów 
eksploatacyjnych wskazanych w Formularzu cenowym, a ilością rzeczywiście dostarczoną na podstawie 
zgłoszonego zapotrzebowania Zamawiającego.  

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia lub zmniejszenia ilości poszczególnych materiałów 
eksploatacyjnych pod warunkiem nie przekroczenia wartości umowy, o której mowa w § 4 ust. 4 umowy.  

5. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest zgodny ze złożoną przez niego ofertą, Specyfikacją 
Istotnych Warunków Zamówienia oraz zostanie wykonany z zachowaniem należytej staranności, będzie 
fabrycznie nowy i kompletny. Wykonawca oświadcza również, że przedmiot umowy jest wolny  
od jakichkolwiek wad prawnych i obciążeń na rzecz osób trzecich oraz nie jest przedmiotem żadnego 
postępowania i zabezpieczenia. 

6. Wykonawca oświadcza, że oferowane materiały eksploatacyjne są odpowiednie dla danego rodzaju 
sprzętu i będą w pełni z nim współpracowały. W przypadku awarii z winy dostarczonego materiału 
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eksploatacyjnego, Wykonawca zobowiązuje się do naprawy urządzenia w autoryzowanym serwisie 
producenta sprzętu i pokrycia w całości szkód, jakie awaria ta spowodowała, oraz że pokryje koszty 
ekspertyzy związane z oceną kwestionowanych, a dostarczonych przez niego środków eksploatacyjnych 
zleconych przez Zamawiającego. 

7. Integralną częścią umowy jest oferta Wykonawcy szczegółowo określająca przedmiot świadczenia 
Wykonawcy oraz Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia. 

 
§ 2 

1. Dostawa przedmiotu umowy będzie następować sukcesywnie, w terminie do dnia 10 grudnia 2018 r.  
lub do wyczerpania kwoty na jaką zostanie zawarta umowa, według zgłaszanych wcześniej 
zapotrzebowań, na koszt Wykonawcy do siedziby Zamawiającego w Kielcach przy al. IX Wieków  
Kielc 3, w dniach pracy urzędu, w godzinach pomiędzy 8.00 a 14.00 i rozładunkiem w miejscu 
wskazanym przez Zamawiającego. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia zgłoszonego zapotrzebowania w terminie …… dni 
roboczych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia (za jednodniowym wyprzedzeniem) Zamawiającego  
o terminie dostawy przedmiotu umowy.  

 
§ 3 

1. Wykonawca musi zagwarantować, że zamontowanie i używanie dostarczonych przez niego materiałów 
eksploatacyjnych nie spowoduje utraty praw do bezpłatnych napraw w ramach gwarancji producenta 
urządzenia, do którego są przeznaczone lub w przypadku uszkodzenia urządzenia, wynikającego  
z zastosowania produktu równoważnego Wykonawca poniesie koszty ekspertyzy i naprawy  
w autoryzowanym serwisie producenta urządzenia. (Urządzenia na gwarancji są wyróżnione w opisie 
przedmiotu zamówienia kolorem czerwonym w Załączniku nr 1b do SIWZ). 

2. Jeżeli w trakcie trwania umowy Zamawiający stwierdzi, iż wydajność, jakość lub niezawodność 
dostarczonych produktów równoważnych odbiega na niekorzyść od parametrów produktu OEM lub 
jeżeli produkt nie sygnalizuje we właściwy sposób stanu zużycia tuszu lub tonera, może zażądać od 
Wykonawcy wymiany dostarczonego produktu na nowy nie powodujący wspomnianych powyżej 
problemów. 

3. W przypadku awarii urządzenia spowodowanej niewłaściwym funkcjonowaniem środków 
eksploatacyjnych (oryginalnych lub równoważnych), Wykonawca będzie zobowiązany do pokrycia 
kosztów naprawy uszkodzonego sprzętu w autoryzowanym serwisie producenta sprzętu.  

4. Wszystkie oferowane materiały, jeżeli tego wymagają odpowiednie przepisy prawa, muszą posiadać 
stosowne atesty lub certyfikaty w zakresie bezpieczeństwa i dopuszczenia do obrotu handlowego.  

5. Wykonawca zapewni dowóz materiałów eksploatacyjnych własnym transportem i na własny koszt 
zgodnie z pisemnym zapotrzebowaniem Zamawiającego.  

6. Jeżeli dostarczone wkłady barwiące będą wykonywać poniżej 50 % stron zadeklarowanej przez 
producenta wydajności lub wystąpią objawy wadliwej pracy wkładu barwiącego (zabrudzenia, głośna 
praca itp.), Zamawiający ma prawo je zwrócić w ramach gwarancji. Wykonawca dostarczy w zamian 
sprawne wkłady barwiące w terminie, o którym mowa w § 5 ust. 4 od daty otrzymania reklamacji.  

7. Wykonawca będzie w gotowości serwisowej codziennie w dni powszednie (od poniedziałku do piątku)  
w godzinach od 08:00 do 15:00 (zgłoszenie przyjęte po godzinie 15:00 będzie traktowane jako 
zgłoszenie przyjęte następnego dnia roboczego po godzinie 08:00). 
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§ 4 
1. Każdorazowe wynagrodzenie Wykonawcy będzie stanowić iloczyn dostarczonych materiałów 

eksploatacyjnych i cen jednostkowych brutto, zaoferowanych w ofercie Wykonawcy. 
2. Ceny zaoferowane przez Wykonawcę w Formularzu cenowym nie ulegną podwyższeniu przez cały 

okres obowiązywania umowy. 
3. Rozliczenie finansowe nastąpi przelewem, każdorazowo po wykonaniu danej dostawy w oparciu  

o zgłoszone zapotrzebowanie i stwierdzenie jej prawidłowego przeprowadzenia przez Zamawiającego, 
w ciągu 21 dni od daty prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT na: Świętokrzyski 
Urząd Wojewódzki w Kielcach, al. IX Wieków Kielc 3, 25-516 Kielce, NIP: 657-02-43-056  
na wskazane w niej konto Wykonawcy. Datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

4. Maksymalna wysokość nominalna zobowiązania Zamawiającego wynikająca z oferty wykonawcy 
wynosi ………….……… zł brutto, słownie:…………………………… 

5. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zapłatę wynagrodzenia w powyższej wysokości. 
6. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy będzie wynikać wyłącznie z rzeczywistego wykonania umowy  

w oparciu o zapotrzebowania zgłaszane przez Zamawiającego i ceny wskazane w Formularzu 
cenowym. 

§ 5 
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu 12-miesięcznej gwarancji producenta na przedmiot umowy. 

Ochrona z tego tytułu rozpoczyna się od daty odbioru końcowego każdej partii przedmiotu umowy. 
2. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego usunięcia wszelkich wad, usterek 

ujawnionych w przedmiocie umowy lub jego wymiany na nowy w terminie wskazanym w ust. 4 
niniejszego paragrafu, od daty zawiadomienia Wykonawcy o ich ujawnieniu. 

3. W ramach gwarancji, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwrotu wkładów barwiących i tonerów  
w przypadku stwierdzenia ich wad przed rozpoczęciem użytkowania lub niezgodności przedmiotu 
zamówienia. W takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany odebrać zgłoszone wadliwe wkłady 
barwiące i tonery lub całą dostarczoną partię towaru na własny koszt i ponownie dostarczyć wkłady 
barwiące wolne od wad, w terminie o którym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji zgłoszonej przez Zamawiającego w terminie 
……dni roboczych do dnia zgłoszenia. Zamawiający zgłoszenie reklamacji do Wykonawcy prześle 
drogą elektroniczną na adres e-mail:..…..………………………………….. lub na numer telefonu: 
…………………………. 

5. W przypadku 3 - krotnej reklamacji danej pozycji materiału eksploatacyjnego równoważnego, 
Zamawiający może żądać dostaw przedmiotu oryginalnego lub innego spełniającego wymagania  
i zalecanego przez producenta, w cenie określonej w formularzu cenowym (załącznik nr 3 do SIWZ) dla 
danej pozycji. W takim przypadku wymagana będzie zgoda Zamawiającego na zamianę oferowanego 
materiału. 

 
§ 6 

1.  Strony ustalają, że obowiązującą je formą odszkodowania za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 
przedmiotu umowy będą stanowić kary umowne. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
a) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy w wysokości 10 % 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 4, 
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b) w przypadku opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy, w stosunku do terminu, o którym mowa  
w § 2 ust. 2 oraz § 5 ust. 4 – w wysokości 0,5 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa  
w § 4 ust. 4 umowy, za każdy dzień opóźnienia,    

c) za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10 %  wynagrodzenia 
brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 4. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia. Potrącenie kar 
umownych nie wymaga uprzedniego wezwania Wykonawcy do ich zapłaty (może nastąpić w stosunku 
do kar nie wymagalnych).  

3. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach kodeksu cywilnego, 
jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w razie:  
a) opóźnienia Wykonawcy w terminie wykonania umowy przekraczającego 10 dni, 
b) nie wywiązywania się Wykonawcy z realizacji umowy zgodnie z jej istotnymi postanowieniami, 

5.  Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności ze wskazaniem okoliczności 
uzasadniających odstąpienie i winno nastąpić w terminie 5 dni od powzięcia wiedzy o przyczynie 
odstąpienia.  

 
§ 7 

1. Zamawiający dopuszcza zlecenie podwykonawcom części zamówienia, wymienionych w ofercie 
Wykonawcy. 

2. Powierzenie części zamówienia podwykonawcy nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec 
Zamawiającego do wykonania tej części zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, 
uchybienia lub zaniedbania podwykonawców i ich pracowników w takim samym stopniu, jakby to były 
działania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników. 

 
§ 8 

1. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do spraw związanych z realizacją umowy jest 
………………………………….., tel. ………………………..  

2. Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do spraw związanych z realizacją umowy jest 
…………………………………….., tel. ……………………….. 

 
§ 9 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian istotnych postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia, co najmniej jednej  
z okoliczności wymienionych poniżej: 
a) zmiany stawki VAT, 
b) zmiany uzasadnione okolicznościami, o których mowa w art. 357¹ k.c., 
c) wystąpienia nadzwyczajnej zmiany okoliczności, których nie można przewidzieć w chwili zawierania 

umowy (siła wyższa, wypadek, w którym zostanie zniszczony przedmiot umowy, itp.) – w takiej 
sytuacji strony mogą zmienić  termin wykonania umowy, 

2. Zmiana umowy nastąpi na wniosek jednej ze stron w terminie 5 dni od powzięcia wiedzy o przyczynie 
zmiany.  

3. Nie stanowi istotnej zmiany umowy:  
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a) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana rachunku 
bankowego), 

b) zmiany danych teleadresowych, zmiany osób wskazanych do kontaktów między stronami.    
 

§ 10 
1. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności, 

powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć  
w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego  
z tytułu wykonania części umowy.  

 
§ 11 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień 
publicznych i kodeksu cywilnego. 
 

§ 12 
Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie,  
a w przypadku braku porozumienia poddadzą pod rozstrzygnięcie Sądowi właściwemu rzeczowo  
i miejscowo dla Zamawiającego. 

 
§ 13 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron 
umowy.  
 
 
 

 
............................................        ........................................ 

ZAMAWIAJĄCY                WYKONAWCA 


