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Wydzial Polityki Spotecznej i Zdrowia Swi&;tokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w  Kielcach, przesyla wystapieniec pokontrolne z Kkontroli kompleksowej, ktora
przeprowadzona zostala w Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej

w Dzialoszycach w dniach 27 — 28 lutego 2018 r.

Kontrola przeprowadzona byla na podstawie:
- art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepcze] (Dz. U. 2017 r., poz. 697 ze zm.).

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Oddzialu Nadzoru nad Realizacia Zadan
Samorzagdu Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spotecznej i Zdrowia,
w sktadzie:

[. Pani Alicja Saran - Inspektor Wojewddzki (legitymacja stuzbowa nr 04), upowaznienie nr
107/2018 z dnia 19.02.2018 r. — inspektor kierujacy zespolem inspektorow.

2. Pani Anna Konieczna — Inspektor Wojewddzki (legitymacja shuzbowa nr 02),
upowaznienie nr 108/2018 z dnia 19.02.2018 r.



-~ Zakresem kontroli objete zostaly:nastepujace zadania:

1. Opracowanie i realizacja 3 — letnich gminnych programéw wspierania rodziny.

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwoS$ci: podnoszenla kwalifikacji
przez asystentow rodziny. el

3. Tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzwcklem, w.tym ‘placowek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzina przezywajgca trudno$ci w.wypelianiu funkcji
opiekunczo—wychowawczych przez: : :

a) Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa, ‘ ' ~
b) Organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzmlama rodzm wspierajacych.

4. Wspélfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce  opiekunczo-wychowawczej, regionalnej = placéwee  opiekuficzo-
terapeutycznej oraz interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnoSci w wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej,
zamieszkalego na terenie gminy. :

6. Koordynowanie dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Okres objety kontrola: od 01.01.2017 r. do dnia kontroli.

Ocena skontrolowanej dzialalno$ci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta,
w szczegolnoSci przez okreSlenie stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien lub
nieprawidlowosci, a takze zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien lub
nieprawidlowosci oraz wskazanie os6b odpowiedzialnych za ich powstanie.

Organizacja pracy z rodzing na terenie gminy Dzialoszyce.

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dzialoszycach jest jednostka
organizacyjng gminy Dzialoszyce. O$rodek realizuje zadania wilasne i zlecone w zakresie
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej na terenie gminy Dzialoszyce,
zgodnie z art. 176 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. 22017 r., poz. 697 ze zm.)

Kierownikiem Os$rodka jest pani Magdalena Goly. Zgodnie z Zarzadzeniami
Nr 14/2018 oraz Nr 13/2018 Burmistrza Miasta i Gminy w Dzialoszycach z dnia
20.02.2018 r., ww. kierownik posiada upowaznienie do prowadzenia postepowan
w sprawach z zakresu wspierania rodziny, wydawania w tych sprawach decyzji oraz do
prowadzenia postepowan w sprawie wsparcia kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, a takze
wydawania w tych sprawach decyzji (zat. nr 2, 3).

Migjsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Dzwioszycach funkcjonuje

w oparciu o statut i regulamin organizacyjny.



e

... Statut Osrodka wprowadzony. zostal- Uchwalg Nr -XXIX/137/2016 Rady Miejskiej -+ - -

w Dziatoszycach z dnia 27 pazdziernika 2016 r. r. w sprawie nadania statutu dla Miejsko —
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach. Statut zmieniono Uchwala
Nr XXXVII/170/2017 Rady Miasta w Dzialoszycach z dnia 28 marca 2017 r. w zwiazku
z wejSciem w zycie ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Regulamin Organizacyjny MGOPS wprowadzony zostal Zarzadzeniem Nr 2/2016
Kierownika MGOPS w Dzialoszycach z dnia 30 listopada 2016 r. Regulamin okresla
strukture organizacyjng oraz zakres obowiazkéw dla poszczegélnych stanowisk pracy.
W Regulaminie uwzglgdnione zostaly zadania asystenta rvodziny zawarte w art. 15 ust. 1-19
z wyjatkiem ust. 13 a, dotyczacego realizacji zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada

2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy 1 rodzin ,,Za zyciem”, co nalezy uzupehié.

1. Opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny.

Opracowanie i realizacja 3 - letniego gminnego programu wspierania rodziny jest
jednym z zadan wlasnych gminy zgodnie art. 176 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2017 1., poz. 697 ze zm.).

W trakcie kontroli przedstawiono Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie
Dziatoszyce na lata 2018 — 2020. Z wyjasnien kierownika Osrodka (zal. nr 4), wynika, ze we
wggeéniej szych latach gmina nie posiadata programu.

~  Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Dzialoszyce na lata 2018 — 2020
przythy zostat Uchwalg Nr L1I/226/2017 Rady Miejskiej w Dzialoszycach z dnia 14 grudnia
2017 roku. Wykonanie uchwaly zostalo powierzone Burmistrzowi Miasta i Gminy
Dzialoszyce.

Zgodnie z zalozeniami programowymi, podmiotem realizujagcym program na terenie
gminy jest Osrodek Pomocy Spolecznej w Dziatoszycach. Uwarunkowania prawne realizacji
programu sg spdjne z kierunkami dzialan przyjetymi w aktach prawnych m.in. w Konstytucji
Rzeczpospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r., Konwencji o prawach dziecka, ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej i innych.

Podstawg do okreslenia dziatan w ramach Gminnego Programu jest charakterystyka
spoleczno — demograficzna gminy oraz analiza danych o osobach i rodzinach objetych
wsparciem MGOPS w Dziatoszycach. W Diagnozie zawarto informacje m.in. nt. liczby
rodzin i oséb objetych pomocg spoteczna, najczestszych powodéw przyznania pomocy

spofecznej w okreslonych latach, liczby rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny, liczby



“dzieci z terenu gminy umieszczonych w-pieczy -zastepczej- oraz informacii nt. kart duzej-
rodziny. Powyzsze dane opracowano za okres 2015-2017. W programie zawarte sg réwniez
informacje dotyczace zasobéw gminy, w tym przypadku instytucji realizujacych dzialania na
rzecz dziecka i rodziny w gminie Dziatoszyce. |

Glownym celem Programu jest Udzielanie kompleksowej pomocy i wsparcia rodzinom
z gminy Dzialoszyce w prawidlowym wypelnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczej.
Gltéwny cel realizowany bedzie przez szereg celow szczegbélowych, ktérych okreslenie
pozwoli wytyczy¢ kierunki dziatan:

e Diagnoza rodzin zamieszkujacych gming oraz zabezpieczenie ich podstawowych
potrzeb socjalno — bytowych.

e Rozwijanie systemu wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnosci.

¢ Poszerzenie $wiadomosci mieszkancow w - zakresie  oferty pomocowej OPS
w Dziatoszycach. |

e Stopniowe zmniejszanie zakresu dysfunkcji w rodzinach.

e Wspieranie rodzin przezywajacych kryzysy. ’

Finansowanie realizacji Programu zgodnie z jego zalozeniami opieraé si¢ bedzie na
srodkach budzetu gminy, z dotacji budzetu pafistwa na dofinansowanie do zadan wlasnych
1 zleconych (w tym programéw rzadowych, z zakresu wspierania rodziny) i innych $rodkéw
pozyskanych w ramach ogloszonych konkursow na dofinansowanie dzialan.

Monitoring Programu polega¢ bedzie na zbieraniu informacji i danych z zakresu jej

-realizacji. Przedmiotem ewaluacji natomiast zgodnie z zalozeniami Programu bedzie ocena

skutecznosci podejmowanych dziatan, zainteresowania nimi odbiorcéw Programu.

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
przez asystentow rodziny.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach zatrudnia jednego asystenta rodziny na
pelny etat. Osoba zatrudniona na ww. stanowisku nie posiada pelnych kwalifikacji zgodnych
z art. 12 ust. 1 pkt. 1 lit. b asystent posiada wyksztalcenie wyzsze zawodowe w zakresie
matematyki nauczycielskiej oraz udokumentowany staz pracy z dzieémi, nie posiada
natomiast szkolenia z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzina, o ktérym mowa w ww. artykule.
Jak wynika z wyjasnien kierownika Ofrodka, asystent rodziny zostanie zobowigzany do
uzupelnienia kwalifikacji (zat. nr 5).

W trakcie kontroli stwierdzono brak dokumentacji potwierdzajacej wymagania o ktérych

mowa w art. 12 ust. 1 pkt. 2-4. W trakcie kontroli asystent ztozyl o$wiadczenie pisemne



- potwierdzajace wymagania - ustawowe. “Asystent rodziny -podnosit~ swoje:: kwalifikacje -
uczestniczac w szkoleniach:
— ,,Praca asystenta rodziny w praktyce” —21.03.2016 1.
— ,,Praca asystenta rodziny w teorii i praktyce” — 30.11-1.12.2016 1.
- ,,Praca asystenta rodziny w praktyce — nowe zadania i obowigzki” —20.04.2017
-, Specyfika przemocy na tle seksualnym” —21.11.2017 1.
— ,Ustawa 1 program kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem” -09.05.2017 r.
(zal. nr 1 cz. Il tab. 2.)

Tematyka wyzej wymienionych szkolen jest $cisle zwigzana z pracg asystenta rodziny.

3. Tworzenie oraz rozwéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek Wsparcia

dziennego oraz pracy z rodzing przezywajaca trudnoSci w wypelnianiu funkcji

opiekuriczo - wychowawcezych poprzez:

a) Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnoSci wsparcia i pomocy asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa.

W kontrolowanym okresie tj. od stycznia 2017 r. do dnia 28 lutego 2018 r. opieka
asystenta objetych byto 7 rodzin, w ktérych przebywato 22 dzieci. Zadna sposréd rodzin nie
zostala zobligowana do wspdlpracy z asystentem przez sad. Aktualnie pod opieka asystenta
pozostajg 3 rodziny. W\rodzinach wystepuja nastepujace problemy: niezaradnosé¢ zyciowa,
problemy opiekuficzo-wychowawcze, naduzywanie alkoholu, bezrobocie, problemy
zdrgwotne, wielodzietnos¢, konflikty rodzinne, uposledzenie umyslowe. Wspotpraca
z rodzinami prowadzona jest od:

- z trzema rodzinami od lipca 2014 r., w tym z jedng zakonczono prace w lipcu 2017 r.,
z dwoma w grudniu 2017 r.,

- z jedng rodzing rozpocz¢to wspétprace w grudniu 2014 r., i trwala ona do konca lipca
2015 r. Nastepnie w styczniu 2016 r. wznowiono wspdiprace,

- jedna rodzina zostala objeta opieka w styczniu 2016 r. i praca z nig prowadzona jest nadal,

- jedna rodzina objgta byta opieka niecaty miesiac (od 01.06.2017 r. — 26.06.2017 r.),

- jedna rodzina zostata objeta opieka pod koniec stycznia 2018 r.

W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje wszystkich rodzin objetych opieka
asystenta w kontrolowanym okresie. W dokumentacji znajdowaty sie:
¢ wniosek pracownika socjalnego do kierownika MGOPS o ustanowienie asystenta rodziny

(zal. nr 6). Wszystkie wnioski zatwierdzone byly przez kierownika Osrodka;



zgoda na podjecie wspolpracy rodziny z asystentem rodziny podpisana: przez pracownika -
socjalnego, asystenta oraz cztonka rodziny (zat. nr 7);

karta pracy wlasnej asystenta rodziny sporzadzana na kazdy miesigc (zal. >n.r 8).‘ Karta
zawiera: daﬁ; wizyty w Srodowisku rodzinnym, opis wizyty oraz podpis asystenta.
Informacje zawarte w kartach odzwierciedlaja dziatania podejmowane przez asystenta
w stosunku do rodziny, aktualng jej sytuacje oraz krdtkg ocene realizacji przez erzine;
konkretnych postanowien: |

harmonogram spotkan z rodzing (zal. nr 9), ktory zawiera: date wizyty, miejsce spotkania,
czas trwania spotkania oraz podpis asystenta i czlonka rodziny. Z przeanalizéwanych
harmonograméw wynika, Ze asystent spotyka sie $rednio z rodzing od 2 do 4 razy
w miesigcu (lub wiecej w zaleznosci od potrzeb danej rodziny). Wizyty odbywaja sie
zazwyczaj w domach rodzinnych podopiecznych. Spotkania trwajg od 0, 5 godziny do 1, 5
godziny; ‘

plan pracy z rodzing (zal. nr 10) opracowywany w ciagu miesigca od dnia objecia rodziny
opiekg asystenta. Plan zawiera: imi¢ i nazwisko asystenta rodziny, date spdrza,dzenia, cel
gtéwny pracy z rodzina, cele szczegdblowe dlugo i krétkoterminowe oraz dzialania
krétkoterminowe (na okres 1 miesigca). Plany podpisane sg przez asystenta rodziny,
pracownika socjalnego oraz czlonka rodziny. Plany zawieraja trafnie okreslone cele
i dzialania zmierzajace do rozwigzania probleméw rodziny. Plany aktualizowane sa co
miesigc. Aktualizacja (zat. nr 11) zawiera ocen¢ wykonanych dzialan oraz cele i dzialania
krétkoterminowe;

okresowa ocena sytuacji rodziny (zal. nr 12). Oceny sporzgdzane sg za okres pd! roku
1 zawierajg: inf. o zmianach jakie nastapity w rodzinie w tym okresie, podsumowanie oraz
wnioski do dalszej pracy z rodzina. Oceny podpisane sg przez asystenta rodziny. Zadaniem
kontrolujacych, oceny winny by¢ rowniez podpisana przez kierownika Ogrodka, co
potwierdzaloby realizacje zapisu art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej, zgodnie z ktérym ocena winna byé przekazywana
kierownikowi Osrodka;

sprawozdanie potroczne z 2017 r. z pracy asystenta z rodzing (zal. nr 13). Zawiera
bardziej szczegélowa ocene sytuacji rodziny anizeli okresowa ocena, mianowicie: opis
sytuacji w rodzinie za okres pot roku, cele wspdtpracy z rodzing (gtéwny i szczegdlowy),
zadania wykonane w ostatnim péiroczu, rokowania oraz wnioski. Sprawozdania podpisane

sg przez asystenta i kierownika Osrodka.



- »Zapewnienie rodzinie przezywajacej ‘trudnoSci -wsparcia i pomocy asystenta oraz- -l

dostepu do specjalistycznego poradnictwa.

Wszystkie rodziny objete opieka asystenta wspierane byly poprzez podejmowanie
w stosunku do nich stosownych dziatan, o ktérych mowa w art. 15 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. Szczegélowy opis dzialan przedstawiony zostat w zat.
nr 1 w cz. lIl. Po przeanalizowaniu dokumentacji dotyczacej pracy asystenta z rodzina,

kontrolujacy stwierdzili, Zze dziatania wymienione w wykazie faktycznie byly podejmowane.

Wsparcie i pomoc asystenta rodzinom przezywajacym trudnoSci oraz dostep do

specjalistycznego poradnictwa, realizowane byly poprzez:

e udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym
w zdobywaniu umiejetnosei prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego.
W obszarze tym dzialania asystenta polegaly na udzielaniu wskazéwek i proponowaniu
rozwiagza w zakresie: racjonalnego gospodarowania budzetem domowym, pomocy
w dokonywaniu zakupow, gotowania i sprzatania. Wymienione dziatania podejmowane
byty w przypadku 4 rodzin;

* udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw socjalnych,
psychologicznych, wychowawcezych z dzieémi. W zakresie probleméw socjalnych,
asystent rodziny realizowal to zadanie w przypadku 5 rodzin, min. poprzez pomoc
w skompletowaniu i ztozeniu dokumentéw, w celu uzyskania przez rodzine naleznych im
swiadczen (zasitkéw, sSwiadczen rodzinnych, $wiadczenia 500 plus i innych
z pomocy spolecznej). W ramach udzielania pomocy w rozwigzywaniu probleméw
psychologicznych, dzieci kierowane byly do poradni psychologiczno-pedagogicznej,
rodziny na terapi¢ rodzinng do psychologa oraz na terapie uzaleznien. Ze wsparcia
specjalistycznego, rodziny korzystaly z instytucji w Pifczowie (PCPR, Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna), poniewaz na terenie Dzialoszyc nie ma specjalistéw.
Zdaniem kontrolujagcych brak dostepu do specjalistéw w miejscu zamieszkania rodzin
objetych opiekg asystenta, utrudnia prace z rodzinami. Wyjazd z miejscowosci
zamieszkania, w celu skorzystania ze wsparcia specjalistycznego zniecheca ludzi do
korzystania z tego typu ustug;

* motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicé6w, majgcych na celu
ksztaltowanie prawidlowych WZOrcow rodzicielskich i umiejetnosci
psychospolecznych. udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélnoéci poprzez udzial

w zajeciach psychoedukacyjnych. Na terenie Dzialoszyc nie s3 prowadzone zajecia



~grupowe“dla- rodzicow. - Zadanie to po czesci -realizowane-jest przez asystenta, ktéry
podejmuje proby/dzialania w celu ksztattowania prawidtowych wzorcow rodzicielskich
1 umiejetnosei psychospotecznych;

prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci.
Z dokumentacji prowadzonej przez asystenta wynika, ze przeprowadzal on rozmowy
z rodzicami na temat wlasciwego sprawowania funkcji opiekufczo-wychowawcze;.
Rozmawial z dzie¢mi i pomaéal im w nauce, a takze spedzal z rodzinami czas na wspélnej
zabawie czy spacerach. Pomagal i wspieral rodzicow w rozwigzywaniu | probleméw
wychowawczych;

wspieranie aktywnoS$ci spolecznej. Zadanie to bylo realizowane poprzez zachecanie
rodzin do udziatu w imprezach i uroczystosciach szkolnych i lokalnych. Ponadto, asystent
zachgcat rodzicow do wspolpracy ze szkola, przedszkolem, poradnia psychologiczno-
pedagogiczng oraz instytucjami wpierajgcymi redzine i dziecko;

motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, udzielanie
pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej. Asystent
prowadzil rozmowy z czlonkami rodzin, przedstawiajagc im pozytywne skutki
i korzysci wynikajace z zatrudnienia i podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Mobilizowat
do podjecia zatrudnienia; szukat ofert pracy dla podopiecznych, umawial rodzicéw na
spotkania w sprawie podjecia zatrudnienia;

podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin. W 2017 r. podejmowane byly dziatania majace na celu
zabezpieczenie dziecka. W sytuacji zagrozenia, (gdy rodzice byli nietrzezwi), opieke nad
dzieckiem przejmowata dalsza rodzina, w ktérej umieszczane bylo dziecko. W grudniu
2017 r. dziecko zostalo umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej, zgodnie
z postanowieniem sgdu;

dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej, niz co pél roku,
i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17. Asystent rodziny, co
pot roku dokonywatl okresowej oceny sytuacji wszystkich rodzin. Oceny zostaly opisane
powyzej w wystapieniu pokontrolnym; '

monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakofczeniu pracy z rodzina.
W kontrolowanym okresie, asystent rodziny zakonczyt wspoltprace z 4 rodzinami, w tym:
z 2 rodzinami z powodu osiagnigcia celéw, z 1 z powodu zmiany miejsca zamieszkania
iz 1 z powodu osiagnigcia przez dzieci peloletnosci. W przypadku rodziny, ktéra

zmienita miejsce zamieszkania, asystent poinformowat pisemnie Osrodek na terenie gminy



- wlasciwej ze wzgledu na nowe miejsce zamieszkania rodziny (zat. nr 14). "W rodzinach, .
z ktérymi zakonczono pracg z sukcesem, prowadzony jest monitoring. Polega on na
kontaktach z rodzing (osobistych w miejscu zamieszkania rodziny i telefonicznych)
1 prowadzony jest przez pracownika socjalnego i asystenta przez okres okolo 6 miesiecy.
Z monitoringu sporzgdzane s informacje pisemne w dokumencie pod nazwa: ,,Monitoring
rodziny” (zal. nr 15), zawierajacym: dat¢ wizyty, opis dzialania, czas trwania spotkania,
podpis asystenta, pracownika socjalnego i cztonka rodziny;

e sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej czlonkach. W okresie objetym
kontrola tj. od stycznia 2017 r. do dnia kontroli, MGOPS nie sporzadzal opinii na wniosek
sadu o rodzinie i jej czlonkach;

e wspélpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi
si¢ w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny. Wspolpraca z podmiotami, o ktérych mowa
w art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej odbywa sie poprzez:
konsultacje, rozmowy, wizyty. Jednostki i osoby, z ktérymi asystent wspotpracowat
najczesciej to: szkola, sad, policja, powiatowe centrum pomocy rodzinie w PiAczowie,
powiatowy urzad pracy, kuratorzy, zespot interdyscyplinarny, poradnia psychologiczno-
pedagogiczna i in.;

e udzial w zespolach do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej. Wspélpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupg roboczs,
o:ktérych mowa w art. 9 a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie lub
innymi podmiotami, ktérych pomoe przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.
Asystent rodziny w kontrolowanym okresie uczestniczyt w jednym posiedzeniu zespotu do
spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepcze;.

Asystent nie wspotpracowal z zespotem interdyscyplinarnym i grupg robocza.

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkoéw do dzialania rodzin wspierajacych:
Zgodnie z informacja zawarta w zalaczniku nr 1 czes$¢ IV, na terenie gminy Dziatoszyce

nie funkcjonujg rodziny wspierajace. Po rozeznaniu sytuacji rodzin przezywajacych trudnosci

w zakresie opieki 1 wychowania dzieci, pracownicy Osrodka stwierdzili, iz wystarczajaca jest

pomoc 1 wsparcie asystenta.



4. Wspélfinansowanie pobytu-dziecka w: rodzinie zast¢pczej, rodzinnym -domu ‘dziecka;

placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

| Zgodnie z informacjami przekazanymi w trakcie kontroli oraz znajdujgcymi sie
w zalgczniku do kontroli nr 1 cz. V, gmina Dzialoszyce ponosila na dzien kontroli odptatnosé
za pobyt w pieczy zastepczej 7 dzieci, w tym 3 dzieci w zawodowej rodzinie zastepczej
i 4 w spokrewnionej rodzinie zastepczej. Wysoko$¢ ponoszonej odplatnosci obrazuje tabela

znajdujgca si¢ w ww. zalgczniku.

5. Prowadzenie meonitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej Kryzysem lub
przezywajacej trudnoSci w wypelnianiu funkcji opiekuficzo - wychowawezej,
zamieszkalego na terenie gminy.

Na terenie gminy Dzialoszyce znajduje si¢ 5 rodzin zagrozonych, w ktorych przebywa
9 dzieci. Najczestsze problemy wystepujace w ww. rodzinach to niezaradno$é zyciowa,
problemy z nauka u dzieci, problemy wychowawcze, alkoholizm. Monitoring sytuacji
dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczej na terenie gminy Dziatoszyce prowadzony byt w postaci wizyt
pracownika socjalnego w s$rodowisku rodzinnym, a takze przez wspdlprace ze szkola,
dzielnicowym, kuratorem, sadem, os$rodkiem zdrowia. Monitoring odbywa sie raz na kwartat.
W dokumentacji pracownika socjalnego znajduja si¢ notatki stuzbowe potwierdzajace

realizacje ww. zadania.

6. Koordynowanie dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem".

Zgodnie z informacjami zawartymi w zalaczniku nr 1 cz. VII oraz przekazanymi przez
kierownika Osrodka w trakcie kontroli wynika ze do dnia kontroli do MGOPS nie zglosita sie
zadna osoba z wnioskiem o wsparcie, o ktéry mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 1.
o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem". Osrodek udostepnit ulotki informujace

0 mozliwosci i zakresie uzyskania wsparcia w zwigzku z realizacjg powyzszej ustawy.

Ustalen dokonano na podstawie:
- rozmow z kierownikiem MGOPS panig Magdaleng Goty;
- analizy dokumentacji: zatgcznika do kontroli, ktéry stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego

wystgpienia, statutu i regulaminu organizacyjnego MGOPS, dokumentacji dotyczacej



kwalifikacji asystenta rodziny, informacji pisemnych “sporzadzonych przez kierownika; - .+

asystenta oraz pracownika socjalnego na potrzeby kontroli, dokumentacji asystenta oraz innej

dokumentacji dotyczacej zakresu kontroli.

Ocena realizaciji zadan objetych zakresem kontroli:

Miejsko — Gminny OS$rodek Pomocy Spolecznej w Dzialoszycach jest jednostka
organizacyjna gminy Dzialoszyce dzialajaca w formie jednostki ~budzetowej
i funkcjonuje w oparciu o Statut i Regulamin Organizacyjny. Regulamin Organizacyjny
Osrodka nalezy uzupelni¢ o brakujace zdania asystenta rodziny zgodnie z art. 15 ust. 1

pkt. 13 a ustawy.

Opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny — gmina

posiada i realizuje Program na lata 2018-2020 — zadanie realizowane prawidtowo.

Kwalifikacje asystentow rodziny i tworzenie mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przez
asyﬁ:stentéw rodziny — MGOPS w Dzialoszycach zatrudnia jednego asystenta rodziny. Osoba
zatrudniona na powyzszym stanowisku nie posiada petnych kwalifikacji art. 12 ust. 1 pkt. 1
lit. b. Asystent rodziny zostal zobowiazany przez kierownika Os$rodka do uzupelnienia
kwéﬂiﬁkacji — zadanie realizowane prawidtowo z uchybieniami. |

Tw.(:'i‘i‘zenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzing przezywajaca trudno$ci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo—wychowawczych przez:

Zadania dotyczace pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych realizowane sa prawidlowo. Dokumentacja dotyczaca pracy
z rodzinami prowadzona przez asystenta, jest przejrzysta i rzetelna. Zapisy w dokumentacji
swiadczg o podejmowaniu przez asystenta trafnych dziatan w stosunku do rodzin.
Kontrolujacy zwrécili jedynie uwage na brak podpisu kierownika Osrodka na okresowych

ocenach rodzin.

Wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zaste¢pczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwee opiekunczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym oSrodku preadopceyjnym ~ zadanie realizowane prawidlowo - gmina

Dziatoszyce ponosi koszty pobytu 7 dzieci w pieczy zastepczej.
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Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem Ilub
przezywajacej trudnoSci w wypelianiu funkcji opiekunczo - wychowawezej,
zamieszkalego na terenie gminy — zadanie realizowane prawidlowo. Na terenie gminy
znajduje si¢ 5 rodzin zagrozonych kryzysem, w ktérych pracownik socjalny prowadzi

monitoring.
Koordynowanie dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” — zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu

na brak wnioskow.

Majac powyvzsze na uwadze wvdaje sie nastepujace zalecenia:

1. Regulamin Organizacyjny Os$rodka wzupelni¢ o zdania asystenta rodziny zgodnie
z art. 15 ust. 1 ustawy pkt. 13 a.

2. Zobowigzaé asystenta rodziny do uzupelnienia kwalifikacji zgodnié’z ‘art. 12 ust. 1
pkt. 1 lit. b ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

3. Okresowg oceng sytuacji rodziny kazdorazowo zatwierdza¢ przez kierownika zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy.

4. Przeanalizowa¢ sytuacje rodzin zagrozonych kryzysem i rozwazy¢ mozliwosé objecia

opieka asystenta rodziny.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. 2017 poz. 697 ze zm.) kontrolowana jednostka moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezed przedstawi stanowisko w sprawie ich
uwzglednienia. W przypadku nieuwzglednienia zastrzezefi przez wojewode kontrolowana
jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska wojewody, do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecen. W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez
wojewodg, kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
stanowiska wojewody, do powiadomienia wojewody o realizacji zalecehi pokontrolnych,
majac na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 197 e 1 197 f ustawy, o ktérej mowa, w przypadku niepodjecia lub

niewykonania czynnosci wynikajacych z zalecei pokontrolnych, majacych na celu
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ograniczenie lub likwidacje - stwierdzonych istotnych uchybiefi- lub = nieprawidtowosci-
w funkcjonowaniu placéwki opiekuficzo-wychowawczej, wojewoda moze orzec o czasowym
lub stalym cofnigciu zezwolenia na prowadzenie tej placowki.
Jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli zostang ujawnione razace zaniedbania lub
zaniechania realizacji obowiazkéw ustawowych, wojewoda moze wezwaé jednostke
samorzgdu terytorialnego do wyznaczenia wykonawcy zastepczego, w terminie nie diuzszym
niz 2 miesigce od dnia 6trzymania wezwania. | ‘. ,
W przypadku niewyznaczenia przez jednostke samorzadu terytorialnego wykonawce
zastepczego w terminie, o ktérym mowa, wojewoda moze wystapi¢ do sadu
administracyjnego ze skargg na bezczynno$¢ organu jednostki samorzady terytorialnego.
Zgodnie z art. 198 ustawy - kto nie realizuje zalecen pokontrolnych, podlega karze

pienigznej w wysokosci od 500 do 10 000 zt. Z up. WOJEWORY SWIETOKRZ¥SKIEGO

..... AWMAL & PBECA DYRERT

WYDZIALU POLI%% Isg?éjﬁ()ZN EJ | ZDROWIA

, . (zarzqddajqcy
e Aoudew..........
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Wykaz zalacznikow do kontroli:

1.
2.

Zalacznik do kontroli nr 1.
Zarzgdzenie Nr 13/2018 Burmistrza Miasta i Gminy w Dziatoszycach z dnia

20.02.2018 .

. Zarzadzenie Nr 14/2018 Burmistrza Miasta i Gminy w Dzialoszycach z dnia

20.02.2018 1.

Wyjasnienie kierownika MGOPS w Dziatoszycach w sprawie 3 — letniego gminnego
programu wspierania rodziny. '

Wyjasnienie kierownika MGOPS w Dzialoszycach w sprawie braku pelnych
kwalifikacji asystenta rodziny.

Whniosek o ustanowienie asystenta rodziny.

Zgoda na podjecie wspolpracy rodziny z asystentem fodziny.

Karta pracy wlasnej asystenta rodziny na miesigc grudzien 2017 r.

Harmonogram spotkan z rodzing.

. Plan pracy z rodzina.

. Plan pracy z rodzina — aktualizacja.

. Okresowa ocena sytuacji rodziny.

. Sprawozdanie potroczne z 2016 r. z pracy asystenta rodziny z rodzina.
. Informacja o zmianie miejsca zamieszkania rodziny.

. Monitoring rodziny.
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