WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 30-04-2018
Znak: PNK.I11.431.16.2018

Pani

Ewa Drozdzal

Swietokrzyski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny

Wystapienie pokontrolne

Kontrole problemowa w Wojewodzkim Inspektoracie Farmaceutycznym w Kielcach,
al. IX Wiekéw Kielc 3, w dniu 26 marca 2018 roku przeprowadzity: Magdalena Sciwiarska —
inspektor wojewddzki Oddzialu Nadzoru i Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli
SUW (przewodniczaca zespolu kontrolnego), Katarzyna Rabajczyk — inspektor wojewodzki
Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli SUW (cztonek zespotu
kontrolnego) na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli Nr 178/2018
i Nr 179/2018 z dnia 23 marca 2018 roku wydanych z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego
przez Dyrektora Wydzialu Prawnego, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach.

Zakres kontroli i okres objety kontrola:

1. sprawdzenie czy Swietokrzyski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny przestrzega wymagan
okreslonych w przepisach ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego oraz w przepisach
wykonawczych w odniesieniu do sposobu przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg
1 wnioskéw (zbadanie terminowos$ci rozpatrywania skarg 1 wnioskéw, zbadanie terminowosci
przekazywania skarg i wnioskow wedlug wlasciwosci innym organom) od 01.01.2016 r.
do 20.03.2018 r.

2. sprawdzenie czy Swietokrzyski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny przestrzega przepisow

ustawy o dostegpie do informacji publicznej (zbadanie terminowos$ci rozpatrywania wnioskow o



udostepnianie informacji publicznych, zbadanie zawarto$ci prowadzonej strony Biuletynu
Informacji Publicznej WIF w Kielcach) od 01.01.2016 r. do 20.03.2018 r. ,

3. sprawdzenie przestrzegania w kontrolowanej jednostce przepiséw rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz
instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zakladowych w zakresie

badanych spraw.

Wykonywanie zadah w zakresie:

- organizacji przyjmowania skarg i wnioskow przez Swigtokrzyskiego Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego - oceniam pozytywnie,

- terminowo$ci rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskow przez Swietokrzyskiego
Wojewoddzkiego Inspektora Farmaceutycznego — odstepuje od oceny z uwagi na brak spraw
w okresie objetym kontrola,

- przestrzegania przez Swictokrzyskiego Wojewoddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
przepisow ustawy o dostepie do informacji publicznej — oceniam pozytywnie,

~  przestrzegania przez Swictokrzyskiego Wojewoddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
przepisOw rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej (...)

w zakresie badanych spraw — oceniam pozytywnie.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

I. W zakresie rozpatrywania skarg i wnioskoéw przez Swietokrzyskiego Wojewédzki
Inspektora Farmaceutycznego

Tryb przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i1 wnioskow reguluja przepisy
powszechnie obowigzujace w tym zakresie tj. ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku - Kodeks
postepowania administracyjnego', zwana dalej k.p.a. oraz rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia
8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow?.

Zgodnie z § 9 ust. 2 pkt 9 regulaminu Swictokrzyskiego Wojewodzkiego Inspektora
Farmaceutycznego w Kielcach?, prowadzenie ewidencji skarg i wnioskow nalezy do zadan

Wieloosobowego Stanowiska ds. Organizacyjno- Administracyjnych.

'tj. Dz. U. 22017 r., poz. 1257 ze zm.

2Dz. U. Nr 5, poz. 46

3 Zarzadzenie Nr 4/15 Swictokrzyskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego w Kielcach z dnia 4 maja 2015
r. w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Kielcach.



Przyjmowanie obywateli w sprawach skarg i wnioskow.

Artykut 253 § 1-4 k.p.a. stanowi, ze organy panstwowe obowigzane sg przyjmowac
obywateli w sprawach skarg 1 wnioskow w ustalonych przez siebie dniach 1 godzinach. Kierownicy
organow wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastgpcy obowigzani sg przyjmowac
obywateli w sprawach skarg 1 wnioskOw co najmniej raz w tygodniu, za$ dni i godziny przyjec
powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia
powinny si¢ odbywa¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy. Informacja o dniach i godzinach
przyje¢ powinna by¢é wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie danej jednostki
organizacyjnej.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze w Inspektoracie, w widocznym miejscu znajduje si¢
czytelna informacja o dniach i godzinach przyje¢ interesantow w sprawie skarg i wnioskow.
Swigtokrzyski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny przyjmuje obywateli w sprawach skarg
i wnioskow w kazdy poniedziatek w godzinach urzgdowania Inspektoratu, tj. od 7.30 do 15.30, oraz
dodatkowo w poniedziatki od godz. 15.30-16.00. W zwiazku z powyzszym nalezy wskazac,
ze godziny przyjmowania interesantow w ww. sprawach sg zgodnie z dyspozycjg art. 253 § 1- 4

k.p.a.

Prowadzenie rejestru skarg i wnioskow
W okresie kontrolowanym w rejestrze skarg i wnioskdw prowadzonym w Wojewddzkim
Inspektoracie Farmaceutycznym w Kielcach nie odnotowano wptywu skarg ani wnioskow.
Ustalono, ze przedmiotowy rejestr zawiera uklad rubryk umozliwiajacy rejestracje skarg
1 wnioskOw w sposob utatwiajacy kontrole przebiegu i termindw zatatwiania poszczeg6dlnych skarg

1 wnioskéw, do czego zobowigzuje przepis art. 254 k.p.a.

II. W zakresie przestrzegania przez Swietokrzyskiego Wojewédzkiego Inspektora

Farmaceutycznego przepisow ustawy o dostepie do informacji publicznej

Udostepnianie informacji publicznej w Wojewddzkim Inspektoracie Farmaceutycznym
w Kielcach realizowane byto na postawie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji

publicznej.*

4t.j.Dz.U.z2016r. poz. 1764


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytamrrgqzta

Dodatkowo, kwestie udostgpniania informacji publicznej okre$la Zarzadzenie nr 4/2007
w sprawie zasad udostgpniania informacji publicznej na wniosek oraz aktualizacji strony Biuletynu
Informacji Publicznej Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Kielcach.

Koordynowanie prac w zakresie opracowywania i udostgpniania informacji publicznych
w Biuletynie Informacji Publicznej nalezy do zakresu dzialania Wieloosobowego Stanowiska
ds. Organizacyjno - Administracyjnych zgodnie z § 9 ust. 2 pkt 12 Regulaminu.

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej w Wojewoddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w Kielcach zawiera informacje wymagane ustawa o dostgpie do informacji
publicznej. W menu przedmiotowym znajduja si¢ m.in. dane teleadresowe, informacje na temat
statusu prawnego, dzialalno$ci 1 kompetencji, struktury organizacyjnej i tryb dziatania. Na stronie
BIP WIF w Kielcach zamieszczono takze dane dotyczace majatku, rejestrow 1 ewidencii,
przeprowadzonych kontroli, zamoéwien publicznych, dostgpu do informacji publicznej, zalatwiania
spraw, petycji, skarg i wnioskow, jak rowniez decyzje wydane przez Swietokrzyskiego
Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego.

Ponadto na stronie BIP zawarto instrukcje korzystania ze strony podmiotowej BIP,
wskazano osoby redagujace stron¢ BIP z imienia i nazwiska wraz z numerem telefonu i adresem
e-mail.

W Biuletynie Informacji Publicznej wprowadzono dane okreslajace tozsamo$¢ osoby, ktora
wytworzyla informacj¢ lub odpowiada za tre$¢ informacji, dane okreslajace tozsamos¢ osoby, ktora
wprowadzila informacj¢ do BIP, do czego obowigzane sg podmioty udost¢pniajace informacje
publiczne w BIP zgodnie z art. 8 ust.6 ustawy o dostepie do informacji publiczne;j.

W okresie od 1 stycznia 2016 r. do dnia 20 marca 2018 r. do Wojewoddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w Kielcach wptyneto 37 wnioskow w trybie ustawy o dostepie do informacji
publiczne;.

Po analizie wszystkich przedstawianych dokumentoéw stwierdzono, ze udost¢pnienie
informacji publicznej w zakresie wszystkich zlozonych wnioskéw nastgpilo w ustawowym
terminie, zgodnie z art. 13 ust. 1 ustawy.

W okresie objetym kontrolg nie pobrano optaty od wnioskodawcow na podstawie art. 15
ustawy, nie odméwiono udostepnienia informacji publicznej w formie decyzji administracyjnej na
podstawie art. 16 ust. 1 ustawy oraz nie umorzono postgpowania o udost¢pnienie informacji na

podstawie art. 14 ust. 2 ustawy.



III. W zakresie przestrzegania przez Swictokrzyskiego Wojewodzkiego Inspektora
Farmaceutycznego przepisOw rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji
w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow zakladowych z dnia 18 stycznia

2011 r. — w zakresie badanych spraw

Kontrolujacy dokonali sprawdzenia okazanych podczas kontroli rejestrow i teczek aktowych
zawierajacych zagadnienia poddane kontroli 1 tak:

1. rejestr skarg i wnioskoOw oznaczono symbolem klasyfikacyjnym 1410 z kat. arch. A,

2. rejestr i dokumentacj¢ wnioskéw zalatwianych w oparciu o przepisy ustawy o dostepie do
informacji publicznej oznaczono symbolem 1331 kat. arch. BE5 - zgodnie z jednolitym
rzeczcowym wykazem akt dla organdéw zespolonej administracji rzadowej w wojewodztwie
1 urzedow obstlugujacych te organy stanowigcym zalacznik Nr 5 do rozporzadzenia Prezesa

Rady Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej (...),

Kontrolujgcy dokonali wpisu do ksigzki kontroli pod pozycja Nr 1/2018.

Majac na uwadze powyzsze oceny odstepuje od formulowania zalecen pokontrolnych.
Jednoczesnie informujg, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej

od niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Podpis
Agata Katarzyna Wojtyszek
Wojewoda Swigtokrzyski
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