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Pani Dorota Boron
Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej
‘Gnojno 145

28 — 114 Gnojno

Wydzial Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiege
w Kielcach, przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli w trybie zwyklym, ktéra
przeprowadzona zostala w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Gnojnie w dniu

10 kwietnia 2018 r.

Kontrola przeprowadzona byla na podstawie:
- art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (Dz. U. 2017 r., poz. 697 ze zm.).

Kontrole przeprowadzili pracownicy Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzagdu Powiatowego i Wojewoddztwa w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia,
w skladzie:

1. Pani Alicja Saran - Inspektor Wojewodzki (legitymacja stuzbowa nr 04), upowaznienie
nr 203/2018 z dnia 05.04.2018 r. — inspektor kierujacy zespolem inspektordw.
2. Pani Anna Konieczna — Inspektor Wojewddzki (legitymacja stluzbowa nr 02),

upowaznienie nr 204/2018 z dnia 05.04.2018 r.



" Zakresem kontroyli’ objete zostaly nastepujace zadania: -

1. Opracowanie i realizacja 3 — letnich gminnych programow wspierania rodziny.

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
przez asystentow rodziny.

3. Tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzing przezywajaca trudno$ci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo—-wychowawczych przez:

a) Zapewnienie rodzinie przeZywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
b) Organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych.

4. Wspélfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowee  opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce  opiekunczo-
terapeutycznej oraz interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnmo$ci w wypelnianiu funkeji opiekuficzo — wychowaweczej,
zamieszKkalego na terenie gminy.

6. Koordynowanie dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.

o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.
Okres objety kontrola: od 01.01.2017 r. do dnia kontroli.

Ocena skontrolowanej dzialalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta,
w szczegdélnosei przez okreslenie stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien lub
nieprawidlowosci, a takze zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien lub

nieprawidlowosci oraz wskazanie 0séb odpowiedzialnych za ich powstanie.

Organizacja pracy z rodzing na terenie gminy Gnojno.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Gnojnie jest jednostkg organizacyjng oraz
jednostka budzetowg gminy Gnojno. Osrodek realizuje zadania z zakresu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastgpczej na podstawie Uchwaly Nr XXIII/150/12 Rady Gminy Gnojno
z dnia 27 wrzesnia 2012 r. (zal. nr 2).

Kierownikiem Osrodka jest pani Dorota Boron. W trakcie kontroli kierownik Osrodka
przebywala na dlugotrwalym zwolnieniu (od 15 .12.2017 r.). Zgodnie z Zarzadzeniem

Nr 76/17 Wojta Gminy Gnojno z dnia 14 grudnia 2017 r. w sprawie upowaznienia
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—

‘pracownika- GOPS w Gnojnie - do . prowadzenia "postepowan i wydawania decyzji '

administracyjnych w czasie nieobecnosci Kierownika GOPS w Gnojnie (zalk. nr 3) pani
Renata Bochnacka zostala upowazniona do podejmowania czynnosci, prowadzenia
postgpowan i1 wydawania decyzji administracyjnych w sprawach okreslonych ustawami m.in.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem”.

W dniu kontroli zaréwno kierownik Ogrodka, jak i osoba pelnigca obowigzki
kierownika byty nieobecne.

Osrodek funkcjonuje w oparciu o Statut i Regulamin Organizacyjny.

Zgodnie z zapisami w Statucie Odrodek dziala m. in. w oparciu o przepisy ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, a takze ustawy
z dnia 4 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Statut Osrodka
wprowadzony zostat Uchwalg Nr XXVII/2017/17 Rady Gminy Gnojno z dnia 29 grudnia
2017 r. w sprawie zmiany statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Gnojnie.

W rozdziale 2 Statutu, ktory okresla Zakres dzialania Osrodka wskazano, ze Osrodek
realizuje zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, brak
natomiast informacji o realizacji przez Osrodek zadan wlasnych i zleconych gminie z zakresu
wspierania rodziny i systemie pieczy zastgpczej wynikajace z art. 176 i 177 ustawy, ktére
nalezy uzupenic.

Regulamin Organizacyjny GOPS w Gnojnie zostal wprowadzony Zarzadzeniem
Nr 1 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Gnojnie z dnia 15 maja 2015 r.
Regulamin zmieniono Zarzadzeniem Nr 1 Kierownika GOPS z dnia 28 listopada 2017 r.
w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci oraz ustawy z dnia 4 listopada 2016 I wsparciu kobiet w ciazy
1 rodzin ,Za zyciem”. Zadania asystenta rodziny wymienione zostaly w rozdziale IX
Regulaminu. Sa to zadania ujete w ustawie art. 15 ust. 1, z wyjatkiem punktéw: 2, 3, 8, 10,

11, 13 a. Brakujace zapisy wynikajgce z ustawy nalezy uzupelnié.

1. Opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny.

Jednym z zadan wlasnych gminy w mysl art. 176 pkt. 1 ww. ustawy jest opracowanie
i realizacja 3 — letnich gminnych programéw wspierania rodziny. Gmina Gnojno posiada
opracowany Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2018 — 2020. Program zostat

przyjety Uchwalg Nr XXV1/201/17 Rady Gminy Gnojno z dnia 28 listopada 2017 r.



Program zawiera nastepujgce czesci:

I.

Wstep, w ktérym zawarty jest cel programu - stworzenie systemu wsparcia rodziny,
ktéry pozwolilby na efektywne budowanie ‘mechanizmo'w wspolpracy z rodzing
dziecka w srodowisku rodzinnym oraz wprowadzenie asystenta rodziny, jako nowej
formy wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w celu kompleksowej i szybkiej
pomocy rodzinom. '
Uwarunkowania prawne, wsréd ktérych wymieniono ustawe o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej oraz ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ustawe
z dnia 25 lutego 1964 r. kodeks rodzinny 1 opiekunczy itp.

Podstawowe definicje tj. rodzina; rodzina zastepcza;, placowka opiekufczo
wychowawcza wraz z podziatem placéwek. W Programie dokonano niewlasciwego
podziatu placéwek opiekunczo — wychowawczych. Zgodnie z ustawa art. 101 ust. 1
Placéwka opiekuriczo wychowawcza jest prowadzona jako placéwka opiekuriczo —
wychowawcza  typu:  socjalizacyjnego;  interwencyjnego;  specjalistyczno — —
terapeutycznego, rodzinnego, natomiast placoéwki wsparcia dziennego, wymienione
w powyzszym rozdziale, dziela si¢ na placowki: opiekuricze, w tym kola
zainteresowan, Swietlice, kluby i ogniska wychowawcze; specjalistyczne; pracy
podwirkowej (art. 24 ust. 1 ww. ustawy). Ponadto wspomnie¢ nalezy, ze placowka
opiekunczo — wychowawcza zgonie z art. 93. Ust. 4 pkt. 1 zapewnia dzieciom
calodobowg opieke 1 wychowanie oraz zaspokaja jego niezbedne potrzeby,
w szczegolnosel emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoleczne i religijne,
natomiast opieke dzienng zapewniajg dzieciom placéwki wsparcia dziennego.
Diagnoza spoleczna, z ktorej wynika, Ze najczestszymi powodami ubiegania sie
0 pomoc s3: bezrobocie, ubdstwo, dlugotrwata i cigzka choroba, niepelnosprawnogé
w sprawach opiekuficzo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
w tym wielodzietnos¢. W diagnozie znajduje sie réwniez informacja nt. kluczowego
wsparcia dla rodzin w postaci asystenta rodziny oraz liczby rodzin korzystajgcych z tej
formy pomocy w latach 2015 do 2017.

5. W Programie dokonano Analizy SWOT, a wiec mocnych i stabych stron a takze
szans i zagrozen gminy Gnojno. Wéréd mocnych stron wymieniono m.in. realizacje
programow ostonowych 1 profilaktycznych; dobrg wspolprace z instytucjami
dzialajacymi na rzecz rodziny; funkcjonowanie placéwek ochrony zdrowia na

terenie gminy. Stabe strony to: brak gotowosci rodzin do zmiany stylu zycia; brak



mieszkan socjalnych; brak-zainteresowania osob-chcacych pelnié. funkcje rodziny
zastgpeze] lub rodzinnych doméw dziecka; brak osrodkéw wsparcia dziennego dla
dzieci. Szanse gminy to m. in. rosngca $wiadomos$¢ spoleczna i zbudowanie
zintegrowanego systemu wsparcia, natomiast zagrozenia: wzrost Kosztéw
utrzymania rodziny brak zainteresowania rodzicéw problemami dziecka
1 spedzaniem czasu wolnego itp.

Adresatami programu sa rodziny przezywajace trudnosci w wypetianiu funkcji

opiekunczo — wychowawczej.

6. Celem glownym programu jest wspieranie. rodzin przeZywajqcych trudnosé
w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej, natomiast cele szczegdtowe to:

a) Poprawa jakosci zycia, zapewnienie rodzinom bezpieczefistwa socjalnego;
b) Rozwijanie systemu wsparcia dla rodzin w kryzysie;
c)Umozliwienie dzieciom z pieczy zastepczej powrotu do rodziny biologicznej.

Proponowane w Programie dzialania majg za zadanie wspiera¢ rodziny z ,.grupy

ryzyka” w pelnieniu ich podstawowych funkcji.

Program zaktada objecie rodzin pomocg dorazng materialng, pomoc w zalatwieniu

spraw urzedowych oraz pomoc dlugofalowag m. in. objecie rodzin pomoca asystenta

oraz objecie dzieci opieka przez placowke wsparcia dziennego. Nalezy wspomnied, ze
na terenie gminy nie funkcjonuje placéwka wsparcia dziennego, dlatego tez Program
~ powinien w pierwszej kolejnosci zakladaé utworzenie ww. placéwki.
7. Zadania i realizacja ,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2018 — 2020”
zawarte sa w zalgeznik do kontroli nr 4.

8. Ewaluacja oparta bedzie na gromadzeniu, analizie i interpretacji danych. Zostang
one pozyskane poprzez bezposrednia rozmowe 1 obserwacje z rodzicami
biologicznymi, rodzicami zastepczymi, srodowiskiem sgsiedzkim.

9. Koordynatorem Programu jest Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Gnojnie przy
wspolpracy z: Urzedem Gminy Gnojno, Gminng Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Zespotem Interdyscyplinarnym, Policja, Placdwkami
Oswiaty, Zaktadami Opieki Zdrowotnej, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Busku —~ Zdroju, organizacjami pozarzadowymi, poradnig rodzinng, Powiatowym
Urzedem Pracy oraz sgdem rodzinnym.

10. W zalozeniu Program bedzie realizowany ze $rodkéw budzetu gminy, dotacji z
budzetu panstwa oraz innych zrodel.

11. Monitoring odbywa¢ si¢ bedzie poprzez:



a) Coroczne raportowanie i oceng zgodnosci - faktycznego® - postepu
z zatozeniami i celami programu;

b) Ocene nowych wyzwan i zagrozen;

¢) Uaktualnianie programu w odpowiedzi na potrzeby spoleczne.
Podsumowujgc stwierdza sie, Ze w programie nie uwzgledniono powstania placéwki wsparcia
dziennego, pomimo, Ze na terenie gminy nie funkcjonuje placéwka, ponadto program zawiera
nieprawidlowy podzial placéwek wsparcia dziennego oraz placowek opiekufczo —
wychowawczych.
Nalezy wspomnie¢, ze wazna formg wsparcia rodzin zawarta w Programie jest objecie ich
wsparciem asystenta rodziny. Na dziefi kontroli zadanie nie bylo mozliwe do zrealizowania,
poniewaz gmina Gnojno nie zatrudnia asystenta od 01.01.2018 1. Asystent rodziny

zatrudniony byl w okresie od 15.03.2017 r. do 31.12.2017 r

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
przez asystentow rodziny.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Gnojnie zatrudnial w kontrolowanym okresie
jednego asystenta rodziny na umowe zlecenie. Asystent pracowal od 15.03.2017 r. do
31.12.2017 r. Od stycznia 2018 r. gmina nie zatrudniala asystenta rodziny.

Osoba zatrudniona na ww. stanowisku posiadata petne kwalifikacji zgodne z art. 12 ust. 1
pkt. 1 — wyksztalcenie wyzsze na kierunku pedagogika opiekunczo — wychowawcza oraz
zlozyla stosowne dokumenty potwierdzajgce spelnianie wymagan, o ktérych mowa w art. 12
ust. 1 pkt. 2-4.

Asystent rodziny podnosit swoje kwalifikacje uczestniczac w jednym szkoleniu pt. ,Rola
Asystenta rodziny w motywowaniu do zmiany”. W opinii kontrolujacych jest to
niewystarczajgca ilos¢ szkolen biorac pod uwage specyfike pracy jak i potrzebe wychodzenia
naprzeciw potrzebom rodzin. Ponadto gmina nie zatrudnia asystenta rodziny w sposéb ciagly,
co przeklada si¢, na niska efektywnos$¢ pracy z rodzinami oraz nie zapewnia im
odpowiedniego wsparcia.

Zgodnie z informacjami zawartymi w zalaczniku do kontroli nr 1 cz II, asystent
rodziny nie prowadzil postgpowan z zakresu swiadczen realizowanych przez gmine.

W trakcie kontroli przeanalizowano zakres obowiazkow dla asystenta rodziny
pracujgcego w GOPS w Gnojnie. Zakres jest tozsamy z zakresem obowigzkéw zawartym
w Regulaminie Organizacyjnym GOPS nalezaloby go uzupelnié¢ zgodnie z opisanymi

powyzej wskazowkami.
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3. Tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzing przezywajaca trudno$ci w wypelnianiu funkcji

opiekunczo-wychowawczych poprzez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa:

W roku 2017 pod opieka asystenta rodziny bylo 6 rodzin z 13 dzieémi, w tym 8 dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpczej. Jedna rodzina nie wyrazila zgody na wspolprace,
o czym Osrodek nie poinformowat wlasciwego sadu. Zadna z rodzin nie zostata zobowiazana
do wspolpracy z asystentem przez Sad. Wsréd rodzin objetych opieka jest osoba samotna
(bezdzietna). Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (art. 11)
opiekg asystenta rodziny obejmuje si¢ rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczych. W przypadku os6b samotnych bezdzietnych wymagajacych
wsparcia
1 pomocy nalezy je obja¢ inng forma pomocy, wynikajaca np. z ustawy o pomocy spoteczne;.

| Wsp6lpraca z rodzinami rozpoczeta si¢ w marcu 2017 r., a zakonczyta w grudniu
2017 r. ze wzgledu na ustanie zatrudnienia asystenta (umowa zlecenie).
Zatrudnienie asystenta winno by¢ kontynuowane na biezgco, w taki sposéb, by rodziny
wymagajace wsparcia caty czas pozostawaty pod jego opieka.
Cztery rodziny sposréd 6 monitorowane sg przez pracownika socjalnego, ktéry z kazdej
wizg?'ty sporzgdza pisemne notatki (zal. nr 5). Pozostale rodziny nie sg objete opieka i
wsparciem.

Najczestszymi powodami objecia rodzin wsparciem asystenta na terenie gminy
Gnojno sg: bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych, brak umiejetnosci
gospodarowania budzetem domowym, naduzywanie alkoholu, niepelnosprawno$é, samotne
rodzicielstwo.

W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacj¢ wszystkich rodzin objetych asystentura.

Procedura przydzielania rodzinie asystenta odbywala sie zgodnie z art. 11 ust. 1
12 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego przez pracownika socjalnego w rodzinie, o ktérej Osrodek powziat
informacje, iz ma ona trudnosci w wypehianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych,
pracownik socjalny wystepuje z wnioskiem do kierownika Osrodka o przydzielenie asystenta.
Nastepnie, kierownik potwierdzajac wlasnor¢cznym podpisem wniosek — przydziela tym

samym rodzinie asystenta.



‘Dokumentacja rodzin obj¢tych opieka asystenta zawierata: - ..

- wywiad Srodowiskowy, w ktérym znajdowala sie adnotacja o koniecznosci
przydzielenia rodzinie asystenta;

- wniosek pracownika socjalnego do kierownika os$rodka pomocy ‘spolecznej
o przydzielenie rodzinie asystenta, potwierdzony podpisem kierownika (zal. nr 6);

- sprawozdanie dotyczace wspdlpracy z rodzing za okres wspblpracy (zalk. nr 7).
Sprawozdanie zawiera nastgpujace informacje: opis sytuacji rodziny przed objeciem opieka
asystenta, cele wspoétpracy, opis dzialan podjetych przez asystenta na rzecz rodziny, inf.
0 wspOlpracy z pracownikiem socjalnym, postepy rodziny oraz propozycje dalszych dziatan
podejmowanych wobec rodziny. Dokument ten nie zawiera zadnego podpisu;

- ocena sytuacji rodziny (zal. nr 8) zawiera: dane rodziny, informacje o aktualne;j
sytuacji rodziny, oczekiwania i potrzeby rodziny, informacje o rodzinie pozyskane
w Srodowisku, ocena rodziny przez asystenta. W ocenie brak wszystkich informacji (puste
pola), brak podpisu osoby sporzadzajacej ocene i kierownika osrodka zgodnie z art. 15 ust. 1
pkt. 15 ustawy;

- dziennik pracy asystenta (zal. nr 9), zawiera: wykaz wszystkich wizyt u rodziny
(datg, liczbg godzin, uwagi — w ktérych wpisane jest wszedzie ,,brak”, podpis asystenta);
- w dokumentacji dwoéch rodzin znajdowaly sie réwniez karty o nazwie: ,,Ocena
samodzielnosci rodziny™ i ,,Ocena mobilnosci rodziny.

Ponadto, asystent rodziny sporzadzal notatki z wizyt u rodzin w formie informacji
pisemnej w zeszycie (zal. nr 10), zawierajgcej: date wizyty, informacje o podjetych
dziataniach oraz podpis asystenta. W zaleznosci od potrzeb danej rodziny kontakty odbywaty
si¢ z rozna czgstotliwoseia do kilku w miesigcu.

W dokumentacji rodzin brakowato:

- pisemnej zgody rodziny na wspolprace z asystentem,

- planu pomocy rodzinie,

- pisma informujacego wlasciwy sad o sytuacji rodziny, ktéra nie wyrazita zgody na

wspolprace z asystentem.

Wsr6d przeanalizowanej dokumentacji, stwierdzono brak informacji potwierdzajacych
realizowanie wszystkich nizej wymienionych zadan asystenta, ktére winny byé podejmowane
w celu zapewnienia rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa:

1. opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing — nie opracowano planéw,



10.

11.
12.

13.

udzielanie pomocy - rodzinom = w - poprawie ich sytuacji  zZyciowejy. w- tym
w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego —
zadanie realizowane jedynie poprzez rozmowy, |
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych
oraz probleméw wychowawczych z dzie¢émi - zadanie realizowane jedynie poprzez
rOZIMOwY,

wspieranie aktywnosci spotecznej — brak informacji o realizowaniu zadania,
motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, udzielanie
pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej - zadanie
realizowane glownie poprzez rozmowy. W przypadku dwdch rodzin wykazano pomoc
w napisaniu podania o prace,

motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztattowanie prawidlowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospelecznych
oraz udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegOlnosci poprzez udzial w zajeciach
psychoedukacyjnych — brak informacji o podejmowaniu tego typu dziatan,

podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin - dzialania takie nie byty podejmowane,

prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci -
zadanie realizowane glownie poprzez rozmowy,

dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej, niz co pét roku,

1.przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 — w okresie od marca do

konca grudnia 2017 r. sporzadzone zostaty oceny rodzin, ktore opisano powyzej,
monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoficzeniu pracy z rodzina — rodziny
z ktéorymi winna by¢ kontynuowana wspdlpraca z asystentem, objete s3 opieka
pracownika socjalnego. Z zadng rodzing nie udalo sie zakofczyé wspdlpracy sukcesem,
sporzadzanie na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej cztonkach — nie sporzadzano opinii,
wspolpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wiasciwymi
organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie
w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny - z dokumentacji wynika, ze asystent
wspolpracowal jedynie ze szkota,

udzial w zespolach do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych
W pieczy - pomimo, ze o$mioro dzieci z rodzin objetych opiekg asystenta umieszczonych

jest w pieczy zastepczej, asystent nie brat udzialu w okresowej ocenie sytuacji dzieci,
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14-wspotpraca z - zespolem - interdyscyplinarnym lub grupg robocza, o~ ktérych - mowa
w art. 9 a lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadafh uzna za

niezbedng - — asystent nie wspdtpracowat z zespolem.

Podsumowujgc stwierdzi¢ nalezy, ze zadanie dotyczace zapewnienia rodzinie
przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta realizowane jest nieprawidtowo,
poniewaz zatrudnienie asystenta nie jest ciagle, przez co praca z rodzing jest prowadzona
niesystematycznie. Dokumentacja dotyczaca wspélpracy prowadzona jest w  sposédb
nieprawidlowy: brak zgody rodziny na objecie jej opiekg asystenta; brak planu pracy
z rodzing, ktéry winien by¢ wyznacznikiem podejmowanych wobec rodziny dziatan.
W okresowych ocenach sytuacji rodziny brak wszystkich informacji, dat i podpiséw. Ponadto
z notatek i sprawozdan wynika, ze asystent podejmowat wzgledem rodzin jednolite dziatania
1 byly to najczgdciej: ,,rozmowy, motywowanie, naklanianie, namawianie”. Brak informacii
o podejmowaniu innych dziatan wynikajacych z art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej, poza kilkoma wymienionymi w informacji pisemnej stanowiacej

zalgcznik nr 1, cze$é I do niniejszego wystapienia pokontrolnego.

a) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych:
Zgodnie z informacjg zawartg w zalaczniku nr 1 cze§é IV, na terenie gminy Gnojno nie

funkcjonujg rodziny wspierajace, poniewaz nie zachodzila taka potrzeba.

4. Wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepezej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwee opiekunczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina Gnojno na dzien kontroli wspétfinansowata pobyt w pieczy zastepczej 5 dzieci
przebywajgcych w placéwcee opiekunczo — wychowawczej, w tym 1 rodzenstwo 4 — osobowe
(zal. nr 1 cz. V). Wysoko$¢ ponoszonej odplatnoscei obrazuje tabela znajdujaca sie w ww.

zataczniku.

5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnoSci w wypelnianiu funkeji opiekunczo - wychowawezej,
zamieszkalego na terenie gminy.

Pracownicy GOPS w Gnojnie prowadza monitoring 4 rodzin zagrozonych kryzysem,

w ktorych przebywa 11 dzieci. Sytuacja ww. rodzin jest na biezgco monitorowana poprzez
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wizyty pracownikéw: socjalnych w miejscu zamieszkania oraz rozmowy z pedagogiem
szkolnym lub wychowawca. Najczesciej wystepujace problemy w rodzinach monitorowanych
to naduzywanie Valkoholu, brak umieje;tnos’ci'wl prowadzeniu gospodarstwa domowego, brak -
umiejetnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej. Zgodnie z informacjami
zawartymi w zalaczniku do kontroli nr 1 cz. VI, liczba Niebieskich Kart w rodzinach
zagrozonych kryzysem nieobjetych opieka asystenta wynosi 2. W opinii kontrolujgcych
nalezatoby przeanalizowa¢ sytuacje rodzin zagrozonych 2W1aszcza tych, w ktorych wystepuje

alkoholizm i przemoc i rozwazy¢ mozliwos¢ objecia wsparciem asystenta rodziny.

6. Koordynowanie dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wspieraniu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem";

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze do dnia kontroli,
tj. 10.04.2018 r. do GOPS w Gnojnie wptynely 2 wnioski o wyplate jednorazowego
swiadczenia w wysokosci 4000 zl, o ktérym mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 4 listopada
2016 r. o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem". W dokumentacji znajdowaty sie
wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego $wiadczenia (zal. nr 11), zaswiadczenie
0 stanie zdrowia wydane przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego posiadajgcego
specjalizacj¢ II stopnia lub tytul specjalisty w dziedzinie: poloznictwa i ginekologii,
perinatologii lub neonatologii stwierdzajace po urodzeniu nieuleczalng chorobe zagrazajaca
zyciu, ktéra powstala w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu
(zal. nr 12), zaswiadczenie potwierdzajace pozostawanie kobiety pod opieka lekarza nie
p6zniej niz od 10 tygodnia ciazy oraz decyzja przyznajgca $wiadczenie (zak nr 13). Ponadto
rodziny zostaly pisemnie poinformowane o przystugujacym im prawie do skorzystania
z pomocy asystenta (zal. nr 14 ), jednak jak wynika z ustalen kontrolnych, rodziny nie

skorzystaty z tej mozliwosci.

Ustalent dokonano na podstawie:

- rozmoOw z pracownikami GOPS w Gnojnie _

- analizy dokumentacji: zatacznika do kontroli, ktéry stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego
wystgpienia, statutu i1 regulaminu organizacyjnego GOPS, dokumentacji dotyczacej
kwalifikacji asystenta rodziny, informacji pisemnych sporzadzonych przez kierownika,
asystenta oraz pracownika socjalnego na potrzeby kontroli, dokumentacji asystenta oraz innej

dokumentacji dotyczacej zakresu kontroli.
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- Ocena realizacji zadan objetych zakresem kontroliz. .. ;= - - o

- Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej Gnojnie: ]est jednostks:. orgamzacy]m; OYAZ

jednostka budzetowq gminy Gnojno i funkcjonuje w :oparciu e Statut:i: Regulammv i

Organizacyjny. W rozdziale ,2 Statutu, ktory okresla Zakres dziatania Osrodka brak .

informacji o realizacji przez Osrodek zadan wiasnych i zleconych gminy z-zakresu wspierania-

rodziny i systemie pieczy zastgpczej. wynikajacych z art..176:1 177 ustawy, ktére nalezy: . -

uzupetnic.
W Regulaminie Organizacyjnym nalezy uzupelni¢ zadania asystenta o brakujace zadania

wynikajgce z art. 15 ustawy.

Opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny — zadanie
realizowane pozytywnie z uchybieniami. Gmina posiada Program na lata 2018-2020.
W programie nie uwzgledniono powstania placéwki wsparcia dziennego; pomimo, Ze na
terenie gminy nie funkcjonuje taka placéwka, a takze program zawiera nieprawidtowy podziat
placowek wsparcia dziennego oraz placdéwek opiekuriczo — wychowawczych.: Realizacja
Programu przez gming nie jest mozliwa ze wzgledu na brak placéwek wsparcia dziennego nie
uwzglednionych w programie oraz niezatrudnienie przez gming asystenta rodziny, ktéry

wymieniony jest w Programie jako kluczowe wsparcie dla rodzin w trudnej sytuacji.

Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podneszenia kwalifikacji przez
asystentow rodziny — GOPS w Gnojnie nie zatrudnia asystenta rodziny. Asystent byt

zatrudniony do 31.12.2017 r.- zadanie nie jest realizowane.

Tworzenie oraz rozwéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzina przezywajaca trudnosci-w. wypelnianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczych.

Zadanie dotyczace zapewnienia rodzinie przezywajacej trudnosei wsparcia i pomocy
asystenta realizowane jest nieprawidlowo, poniewaz zatrudnienie asystenta nie jest ciggle,
przez co praca z rodzing jest prowadzona niesystematycznie.  Dokumentacja -dotyczaca
wspolpracy prowadzona jest w sposob nieprawidlowy. Ponadto .z notatek i sprawozdan
wynika, ze asystent podejmowat wzgledem rodzin jednolite dziatania i byly to najczesciej:
»[0ZMOWY, motywowanie, naklanianie, namawianie”.. Brak. informacji o- podejmowaniu.
innych dziatan wynikajacych z art. 15 ustawy o wspieraniu  rodziny- iisystemie .pieczy-

zastepezej, poza kilkoma wymienionymi w zatgczniku.
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Wspélfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym — zadanie realizowane prawidlowo - gmina

Gnojno ponosi koszty pobytu 5 dzieci w pieczy zastepcze].

Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajgcej trudnoSci w wypelnianiu funkecji opiekunczo - wychowawczej,
zamieszkalego na terenie gminy — zadanie realizowane prawidlowo. Na terenie gminy
znajdujg si¢ 4 rodziny zagrozonme kryzysem, w ktérych pracownik socjalny prowadzi

monitoring.

Koordynowanie dzialan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” — zadanie realizowane prawidlowo. Gmina
Gnojno w kontrolowanym okresie wyptacilta 2 swiadczenia o ktérych mowa w art. 10 ust. 1

 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem".
W zwigzku z wyzej wymienionymi nieprawidlowosciami, W6jt Gminy Gnojno
zostanie poinformowany o istotnych uchybieniach i o konieczno$ci zatrudnienia

asystenta rodziny w sposéb ciagly.

Majac powyisze na uwadze wvdaje sie nastepujace zalecenia:

1. Statut oraz Regulamin Organizacyjny OS$rodka poprawié¢ zgodnie z zaleceniami
zawartymi w tresci protokotu.

2. W 3 — letnim Gminnym Programie Wspierania Rodziny na lata 2018 — 2020
zamiesci¢ poprawki zgodnie z uwagami zawartymi w powyzszym protokole.

3. Podja¢ dzialania, zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, majace na celu zatrudnienie asystenta rodziny, aby
niezwlocznie obja¢ opieka rodziny wymagajace wsparcia.

4. Zatrudnienie asystenta winno przebiega¢ w sposéb ciggly, tak, by wsparcie

i pbmoc swiadczone byly w sposéb systematyczny i ciggly.
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wi:50 Uzupelni¢ dokumentaeje rodzin o pisemne ich zgody na wspolprace z-asystentem,: @7

a z kazdg nowg rodzing zawieraé pisemna zgode niezwlocznie po przydzieleniu
asystenta.

6. W przypadku rodzin, ktére odmawiaja wspélpracy, informowaé o sytuacji
rodziny wlasciwy sad, oraz o tym, ze rodzina odmawia wspélpracy z asystentem.

7. Uzupelni¢ dokumentacj¢ rodzin o plany pomocy, a w przypadku rodzin nowo
objetych opieka sporzadzaé plany we wspélpracy z rodzing w mozliwie
najkroétszym czasie od objecia rodziny opieka.

8. W sposob wlasciwy i pelny sporzadzaé okresowe oceny rodzin oraz przedstawiaé
je kierownikowi Osrodka zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej.

9. Zapewni¢ rodzinom wszechstronne wsparcie asystenta poprzez realizacje przéz
niego zadan, o ktérych mowa w art. 15 ustawy.

10. W dokumentacji dotyczacej kontaktéw asystenta z rodzinami zawieraé
informacje¢ o wszystkich dzialaniach podejmowanych wobec rodziny.

11. Podja¢ wspélprace z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej,
organizacjami i innymi podmiotami oraz osobami specjalizajgcymi sie

w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny, majace na celu wspieranie rodzin.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. 2017 poz. 697 ze zm.) kontrolowana jednostka moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen przedstawi stanowisko w sprawie ich
uwzglednienia. {W przypadku nieuwzglednienia zastrzezen przez wojewode kontrolowana
jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska wojewody, do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecen. W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez
wojewode, kontrolowana jednostka jest obowiazana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
stanowiska wojewody, do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych,
majac na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 197 e 1 197 f ustawy, o ktorej mowa, w przypadku niepodjecia lub
niewykonania czynnosci wynikajacych z =zalecen pokontrolnych, majacych na celu

ograniczenie lub likwidacje stwierdzonych istotnych uchybien lub nieprawidtowosci
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‘w-funkcjonowaniu placowki opiekunczo-wychowawczej; wojewoda moze orzec o czasowym - -

lub stalym cofnigciu zezwolenia na prowadzenie tej placéwki.

Jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli zostang ujawnione razace zaniedbania Iub

zaniechania realizacji obowigzkéw ustawowych, wojewoda moze wezwaé jednostke

samorzadu terytorialnego do wyznaczenia wykonawcy zastepczego, w terminie nie dhuzszym

niz 2 miesigce od dnia otrzymania wezwania.

W przypadku niewyznaczenia przez jednostke samorzadu terytorialnego wykonawce

zastgpczego w terminie, o ktéorym mowa, wojewoda moze wystgpié do sadu

administracyjnego ze skarga na bezczynnos$¢ organu jednostki samorzady terytorialnego.
Zgodnie z art. 198 ustawy - kto nie realizuje zalecei pokontrolnych, podlega karze

pienieznej w wysokosci od 500 do-10 000 zi. 7 up, WOSEWODY SWIETORRZYSKIEGO

...................... NG

VYR FE AB
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Wykaz zalacznikow do kontroli:.

1.

A S A L o

—_
—_ O

12.
13.

14.

Zatacznik do kontroli nr 1.

Uchwata Nr XXIII/150/12 Rady Gminy Gnojno z dnia 27 wrze$nia 2012 r.
Zarzadzenie Nr 76/17 Wojta Gminy Gnojno z dnia 14 grudnia 2017 r.
Uchwata Nr XXV1/201/17 Rady Gminy Gnojno z dnia 28 listopada 2017 r.
Notatka stuzbowa pracownika socjalnego.

Whiosek o przydzielenie asystenta rodziny.

Sprawozdanie z pracy z rodzina.

Ocena sytuacji rodziny.

Dziennik pracy asystenta rodziny.

. Zapisy z zeszytu prowadzonego przez asystenta dotyczgce pracy z rodzing.

. Wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego $wiadczenia 4000 zI. o ktérym mowa w

art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem". |

Zaswiadczenie o nieuleczalnej chorobie dziecka.

Decyzja na wyplate jednorazowego $wiadczenia w kwocie 4000 zi.

Informacje przekazywane rodzinom dotyczgce wsparcia asystenta.
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