Protokél

z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spolecznej

w Lipniku

I Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:
Osrodek Pomocy Spolecznej w Lipniku jest gminng jednostkg organizacyjna,
utworzong do realizowania zadan w1asny¢h 1 zleconych gminy z zakresu pomocy spolecznej.
Swoim obszarem dzialania obejmuje gmine, w kidre] zamieszkuje 5 469 mieszkaficdw.

Peligcym funkcje Wojta Gminy Lipnik jest Pan Andrzej Grzadziel.

Of$rodek Pomocy Spolecznej w Lipniku zostal utworzony na mocy Uchwaly Nr
X/38/90 Gminnej Rady Narodowej w Lipniku z dnia 2 marca 1990 roku w sprawie powotania
Jednostki budzetowej - Gminnego Odrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku, a utworzony na

podstawie Zarzadzenia Nr 1/90 Naczelnika Gminy w Lipniku z dnia 10 kwietnia 1990 roku.
Oférodek posiada wlasny REGON 830393050 i NIP 863-144-61-46.
Kierownikiem Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku jest Pani Maria Stepien.

Osrodek dziala w oparciu o:

1) Statut stanowigey zalacznik do Uchwaly Nr 1X/75/2015 Rady Gminy w Lipniku z dnia
17 czerwca 2015 roku w sprawie uchwalenia Statutu Osérodka Pomocy Spolecznej
w Lipniku. Zmian w Statucie dokonano na mocy Uchwaly Nr XVII/145/2016 Rady
Gminy w Lipniku z dnia 29 lutego 2016 roku w sprawic zmian w statucie Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lipniku. Do Statutu dodano zadania wynikajace z ustawy z dnia
I1 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. Kolejne zmiany
naniesiono przez Uchwale Nr XXV/194/2017 Rady Gminy w Lipniku z dnia 26 stycznia
2017 roku w sprawie zmian w statucie O$rodka Pomocy Spolecznej w Lipniku — dodano
zadania wynikajace z ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,,Za zyciem”.
W § 1 pkt 2 Statutu widnieje nieaktualny publikator ustawy o pomocy spolecznej na dzien
wydania dokumentu, a w § 5 pkt 2 w zadaniach wilasnych gminy odnotowano brak
zadania pn. opracowanie i realizacja projektéw socjalnych. W momencie zmiany Statutu
nalezy uaktualni¢ publikatory przywotanych aktéw prawnych na dzien wydania nowego

dokumentu;



V2

2)

3)

4

3)

6)

7

Regulamin Organizacyjny O$rodka Pomocy Spolecznej w Lipniku bedacy zatacznikiem
Zarzadzenia Nr 13/2014 Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Lipniku z dnia
29 grudnia 2017 roku w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lipniku. Regulamin zatwierdzony zostal Zarzgdzeniem Nr 128/2014 Wojta
Gminy Lipnik. Regulamin kilkakrotnie byt uaktualniony. Ostatnie zmiany wprowadzone
zostaly Zarzadzeniem Nr 6/2017 Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej z dnia 31 lipca
2017 roku, a zatwierdzone Zarzadzeniem Nr 57/2017 Wéjta Gminy Lipnik z dnia
24 sierpnia 2017 roku.

Uchwate Nr XXXIII/259/2017 Rady Gminy w Lipniku z dnia 28 grudnia 2017 roku
w sprawie ustalenia szczegdlowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w schronisku
dla os6b bezdomnych;

Uchwale Nr XILI1/356/2014 Rady Gminy w Lif)niku z dnia 30 stycznia 2014 roku
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
w ramach pomocy spoltecznej ,,Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 —
2020;

Uchwale Nr XLII/357/2014 Rady Gminy w Lipniku z dnia 30 stycznia 2014 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
nieodplatne] pomocy w zakresie dozywiania w ramach wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 - 2020;

Zarzgdzenie Nr 4/2015 Kierownika Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lipniku z dnia
1 paZdziernika 2015 roku w sprawie ustalenia zasad wysoko$ci $wiadczen pomocy
spoleczne] w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020;

Upowaznienie Nr 12/04 Wojta Gminy Lipnik z dnia 30 kwietnia 2004 roku dla Pani Marii
Stepien do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy zgodnie z przepisami ustawy

0 pomocy spoleczne;.

II. Imi¢ i mnazwisko, stanowisko stluzbowe inspektoréw oraz numer i data

upowaznienia do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznei 1 Zdrowia

Swistokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach:



1. Barbara Nowak — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu
Gminnego - koordynator kontroli - na podstawie upowaznienia do kontroli nr
23/2018 z dnia 22 stycznia 2018 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swigtokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Pania
Bogumite Niziotek;

2. Renata GwoézdZz - starszy inspektor wojewoddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 22/2018 z dnia 22 stycznia 2018 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora - Wydzialu Polityki Spoteczne;j
i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach — Panig
Bogumile Niziotek;

3. Barbara Smolanko - starszy inspektor wojew6dzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 21/2018 z dnia 22 stycznia 2018 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Zastgpcg Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach - Panig
Bogumile Niziotek,

Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku pod
pozycja nr 2,

II1. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnoéci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 23 — 25 stycznia 2018 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzédowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769) oraz przepisy rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kentroli byla:

1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.




2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej 1 zadan wilasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2017 r., poz. 1769).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Osérodek Pomocy Spotecznej w Lipniku miedci si¢ na parterze, w budynku Urzedu
Gminy Lipnik, tel. 15 869 14 22, W wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze Odrodek
zajmuje trzy pomieszczenia, ktére wyposazone sg w sprzet umozliwiajgcy wykonywanie
pracy biurowej. Dodatkowo OPS moze korzystaé z odrebnej sali, w ktérej mogg byé

prowadzone rozmowy z klientem indywidualnym. Warunki lokalowe dajg klientom

- mozliwos¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich

prywatnosé. (Zatacznik nr 1 — protokdt ogledzin siedziby OPS w Lipniku).

Giéwnymi problemami wystepujgcymi w Srodowisku, wymagajacymi interwencji

OPS jest bezrobocie, ubdstwo oraz niepeinosprawnosc.

Wyplata $wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest w Kasie Banku
Spoldzielczego O/Obrazéw, Filia w Lipniku lub przelewem na indywidualne konta bankowe

klient6w.

Ad. 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

W dniach kontroli w Osrodku Pomocy Spotecznej w Lipniku w obszarze pomocy
spolecznej zatrudnionych bylo 5 pracownikéw, w tym: kierownik, starszy specjalista pracy
socjalnej, starszy pracownik socjalny, pracownik socjalny oraz w ramach umowy zlecenia
opiekun specjalistycznych ustug opiekuiiczych. (Zal. Nr 2 - Tabela dotyczaca kadry
zarzadzajgce], pracownikéw socjalnych oraz $§wiadczacych specjalistyczne ushugi
opiekuncze).

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik Os$rodka posiada
odpowiednie wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej posiada dyplom ukohczenia
specjalizacji w zakresie organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce legitymujg si¢ réwniez wlasciwymi kwalifikacjami na
zajmowanych stanowiskach pracy, posiadaja legitymacje shuzbowe wydane wedlug wzoru
okreslonego rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej. Osoba $wiadczgca

specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi posiada
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odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie =z rozporzadzeniem w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych, natomiast nie posiada przeszkolenia w zakresie
umiej¢tnosci  ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowar,
ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia treningéw zachowan

spotecznych.

Do obowigzkow pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientow
0 udzielenie pomocy spotecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow,
przeprowadzanie wywiaddw $rodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji
do przyznawania S$wiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt
osobowych klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikow
socjalnych wykorzystano nastgpujacy miernik:

- miernik: liczba mieszkancéw gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w OPS =5 469/3 =1 823
Z powyzszego wynika, Ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,
gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 823 mieszkancéw, a w jednostce jest

zatrudnionych nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy.

Ad. 2 Ocena realizacji zadan 7 zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych
gminy wynikajqcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoltecznej (. j. Dz. U,
z 2017 r., poz. 1769).

Zasitki stale.

Z informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku (Zal.
Nr 3 — Ustalenia dotyczgce realizacji zadan przez OPS) oraz ze sprawozdania MRPiPS - 03
za rok 2017 wynika, ze w roku 2017 pomoc w formie zasitku stalego przyznano dla 41 oséb,
w tym dla 28 os6b samotnych na iaczng kwotg 188 395 z1. W 2017 roku skladke zdrowotna
oplacano za 40 zasilkobiorcéw. W 2018 roku do dnia kontroli pomoc w formie zasitku

stalego nowa decyzja przyznano dla 2 oséb, za ktére optacana jest sktadka zdrowotna.
Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktorych wydano decyzje nr:

OPS.5010.44.2017; OPS.5010.39.2016; 0OPS.5010.35.2017; OPS.5012.45.2017;
0PS.5010.43.2017; 0OPS.5010.19.2017, OPS§.5010.41.2017, 0PS.5010.15.2015;
0OPS.5010.12.2015; OPS.5010.1.2018; OPS.5010.29.2016.



Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawierata dokumenty
potwierdzajace opisang w wywiadach sytuacje rodzinng, zawodowa, zdrowotna i materialng
klienta oraz osoéb pozostajacych z nim we wspdélnym gospodarstwie domowym. Kopie
dokumentéw potwierdzane sg ,,za zgodno$¢ z oryginatem”.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych na zasitki state
odnotowano ustawg o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego,
rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej, rozporzadzenie w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie
pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widnialy w podstawie prawnej z aktualnymi

publikatorami.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej czterech skontrolowanych decyzji
niezasadnie przywoltano ustawe o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, a w postanowieniu dwéch decyzji wpisano informacje o objeciu
$wiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci 9 % kwoty zasilku stalego.
Odprowadzenie skladki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniecia
decyzji przyznajgcej zasilek staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych w podstawie
prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna byé przekazywana stronie

odrebnym pismem, co w pozostatych sprawdzonych decyzjach zostato zastosowane.

Ponadto  stwierdzono, 2ze w przypadku sze§ciu sprawdzonych decyzji
administracyjnych, zasitek staly przyznany zostal od daty zlozenia wniosku, pomimo, ze
uprawnienie do $wiadczenia obejmowato pelny miesigc i w tych przypadkach zgodnie z art.
106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej zasitki state powinny byé przyznane i wyplacone za
okres miesigca kalendarzowego, poczgwszy od miesigca, w ktorym zostal zlozony wniosek
wraz z wymagang dokumentacja, gdyz jedynie w przypadku gdy uprawnienie do $wiadczenia
nie obejmuje pelnego miesigca, Swiadczenie przyznaje sie za niepelny miesigc, a kwote
swiadczenia ustala sig, dzielac pelne kwoty przez liczbe dni kalendarzowych tego miesigca

1 mnozac przez liczbe dni objetych $§wiadezeniem.

Dodatkowo w kilku przypadkach w drukach redzinnych wywiadéw srodowiskowych

brak bylo wpiséw w rubryce praca socjalna.
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Zespdt kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
na zasilki stale nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywolujage art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujge
klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnoéci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

W zasttkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej sporzadzano aktualizacje wywiaddéw srodowiskowych nie rzadziej, niz
co 6 miesi¢cy, mimo braku zmiany danych.

W pazdziemiku 2015 roku wszystkie zasitki stale zostaty przeliczone zgodnie
z obowigzujgcymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej.

W decyzjach informowano stronge o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Ofdrodek oplacal sktadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
o pomocy spotecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Decyzjle o przyznaniu pomocy klienci odbierali osobigcie, potwierdzajac ten fakt datg

oraz podpisem.

Zasitki okresowe.,

Z informacji przekazanych przez Kierownika O$rodka (Zat. Nr 3 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) oraz ze sprawozdania MRPiPS - 03 za rok 2017
wynika, ze w roku 2017 pomocg okresowa objeto 15 os6b/rodzin na tgczng kwote 10 665 zl.
Gtownym powodem przyznania tej formy wsparcia bylo bezrobocie. W roku 2018 do dnia
kontroli §wiadczenie okresowe przyznano dla 1 rodziny, Wysoko$é wyplacanych zasitkow
byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej w czeici gwarantowanej z budzetu
panstwa.

Kontroli poddano dokumentacj¢ oséb objetych pomoca na mocy decyzji:
OPS.5011.29.2017; 0PS8.5011.19.2017; OPS.5011.23.2017; OPS.5011.27.2017,;
OPS.501-1.21.2017; OPS.5011.1.2018; 0PS§8.5011.20.2017; OPS.5011.28.2017,
0PS.5011.9.2017; OPS.5011.29.2017.



Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek opatrzony data wplywu). W aktach
znajduja si¢ m.in.: wnioski, za§wiadczenia lub o§wiadczenia o aktualnych dochodach lub ich
braku, o$wiadczenia klientéw, rodzinne wywiady srodowiskowe lub ich aktualizacje oraz
decyzje administracyjne.

W podstawie prawne] decyzji administracyjnych przywolano ustawe o pomocy
spotecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych
z pomocy spolecznej, rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz
upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej.
Wymienione akty prawne widnialy w decyzjach z aktualnymi publikatorami.

Zespot kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
na zasiiki okresowe, ktérych termin realizacji przypadat przed dniem ich uprawomocnienia
nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci, w podstawie prawnej przywolujgc art. 108
kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakcie,
w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kp.a.
W jednej skontrolowanej decyzji rygor widniat jedynie w podstawie prawnej oraz sentencji
decyzji, natomiast w uzasadnieniu brak bylo zapisu, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kp.a.

Ponadto w postanowieniu trzech sprawdzonych decyzji, wydanych na zasitki
okresowe stwierdzono brak powodu przyznania zasitku, w oparciu o ktéry pomocy udzielono
(art. 38 ustawy o pomocy spoleczne;j).

W decyzjach informowano strong o mozliwoéci odwolania do Samorzadowego

Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Os$rodka w terminie 14 dni od daty otrzymania

decyzji.

Zespol kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”,

Z informacji uzyskanych ze sprawozdania z realizacji programu ,,Pomoc pafistwa
w zakresie dozywiania” za rok 2017 wynika, ze pomoca w ramach wieloletniego programu
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w tym okresie objeto ogdtem 228 oséb, a ogélny
koszt programu wynidst 54 505 zI ($rodki wlasne —10 014 zt oraz dotacja — 44 491 zb).
W 2017 roku pomocy w formie positku udzielono ogdlem dla 101 oséb, w tym dla 15 dzieci



do czasu ukonczenia nauki w szkole podstawowej oraz 86 ucznidw do czasu ukoficzenia
szkoly. W tym okresie dla 63 oséb wydano decyzje przyznajace zasilek celowy na zakup
positku lub zywnosci (127 0séb w rodzinach).

W roku 2018 do dnia kontroli positkiem objetych zostato 27 dzieci z 18 rodzin,

Dozywianie prowadzone jest w niiej wymienionych placowkach oswiatowych na ferenie

Gminy Lipnik — dane za 2017 r.

Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj positku Cena posilku | Liczba
dozywianych
dzieci

1. | Zespdl Szkolno- Jedno danie gorgce 2,00 zt 77
Przedszkolny w Lipniku

2. | Szkota Podstawowa we | Jedno danie gorace 2,00 zt 28
Wtostowie
RAZEM 105

Ponadto w roku 2017 Osérodek optacal positki za 10 ucznidéw uczeszczajacych do
placowek oswiatowych poza terenem Gminy Lipnik, gdzie koszt positku ksztaltowat si¢ na
poziomie 2,20 zt — 5 zt.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Lipnik dzieci otrzymujag
gorgey positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania™.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta §wiadczeniobiorcéw dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasitkéw celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
SPomoc panstwa w zakresie dozywiania®, na podstawie ktérych wydano decyzje
administracyjne  nr:  OPS.5012.90.2017, OPS.5012.45.2017, OPS.5012.118.2017;
0PS.5012.86.2017; OPS.5012.70.2017; 0OPS.5012.109.2017; 0PS.5012.73.2017,
0PS.5012.94.2017; OPS.5012.96.2017; OPS.5012.95.2017

oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznane] pomocy w formie

positku, na podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne o numerach:



OPS.5023.75.2017; 0OPS.5023.67.2017; OPS§.5023.70.2017; 0OPS.5023.71.2017;
OPS.5023.80.2017; OPS8.5023.88.2017, 0OPS.5023.93.2017; OPS.5023.62.2017;
OPS.5023.59.2017; OPS.5023.12.2018.

W aktach stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja okreslajaca sytuacje materialno-bytowa osob i rodzin ubiegajacych sie

0 pomoc.

W podstawie prawnej decyzji przyznajgcych positki i zasitki celowe w ramach
programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” przywotano ustawe o pomocy spolecznej,
kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej, Uchwale Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020, rozporzadzenie w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego, Uchwale Nr XLI1/357/2014 Rady Gminy w Lipniku
z dnia 30 stycznia 2014 roku w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego
uprawniajgcego do przyznania nieodplatnej pomocy w zakresie dozywiania w ramach
wicloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
painstwa w zakresic dozywiania” na lata 2014 — 2020 oraz upowaznienie Kierownika do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej, a w zasitkach celowych dodatkowo
Zarzadzenie Nr 4/2015 Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku z dnia
1 pazdziernika 2015 roku w sprawie ustalenia zasad wysokosci §wiadczerl pomocy spolecznej
w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020. Wymienione powyzej akty
prawne przywolane zostaly z aktualnymi publikatorami, z wyjatkiem Uchwaty Nr 221 Rady
Ministréw, ktéra widniala w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji z nieaktualnym
publikatorem.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawne] decyzji wydanych na positek widniat art.
48 ust. 1, 4, 5 ustawy o pomocy spolecznej, a winien by¢ tylko art. 48, gdyz w ustawie brak
jest ust. 1, 4, 5. W decyzjach na zasitki celowe natomiast przywotano bezzasadnie art.
48 ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacy sie do positku, a w czescei tych decyzji brak bylo
art. 39 tej ustawy, ktéry méwi o zasitku celowym.

Zesp6l kontrolny odnotowat, ze sprawdzone decyzje administracyjne, wydane na

positki oraz zasilki celowe posiadaly rygor natychmiastowe] wykonalnosci, ktéry nadano
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przywolujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
w sentencji informujac klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Zespol kontrolny nie wnidst zastrzezets do zasadnosei udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych i zasilkéw celowych specjalnych.

Zgodnie z art. 39 ust, 11 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,
OPS w Lipniku przyznaje zasilki celowe na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowe],
a w szczegblnosci na pokrycie czgécei lub calosci koszidéw zakupu opatu, lekéw, obuwia czy na
oplate rachunkéw za energi¢ elekiryczna. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej ustawy Odrodek
udziela réwniez w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych
osobie lub rodzinie w wysokosei nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegajg zwrotowi,

Kontrolowana jednostka w 2017 roku, jak wynika z informacji udzielonych przez
Kierownika OPS (Zal. Nr 3, pkt 18), udzielifa 20 rodzinom zasitkéw celowych oraz
6 specjalnych zasitkow celowych. W 2018 roku do dnia kontroli 1 rodzinie przyznany zostal
zasitek celowy.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta klientéw, na podstawie ktérych wydano
decyzje administracyjne o numerach;

Zasilek celowy:

OPS.5012.6.2017, 0OPS.5012.43.2017,; OPS.5012.39.2017; OPS.5012.40.2017,
0PS8.5012.21.2017; OPS.5012.113.2017; OPS.5012.19.2017; OPS.5012.38.2017.

Specjalny zasilek celowy:

0OPS.5012.16.2017; OPS.5012.10.2017; 0OP5.5012.119.2017, OPS.5012.51.2017;
0OPS.5012.115.2017.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne
do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby Iub rodziny, m.in.:
za$wiadczenia lub o$wiadczenia o aktualnych dochodach, odcinki rent, emerytur,
za§wiadczenia lekarskie, faktury za zakupione leki, opal, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci, o$wiadczenia klientdw. Zasitki celowe oraz specjalne celowe
przyznawane byly w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztdw lekdw, leczenia,

zakup zywnoéci, opatu.

11



Pomoc w formie zasitkéw celowych, w tym specjalnych przyznawana byla w oparciu
o przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego,
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, rozporzadzenia w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie
pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne w podstawie prawnej wydanych decyzji
widniatly z aktualnymi publikatorami.

W postanowieniu decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe obok art, 41 ustawy
0 pomocy spolecznej bezzasadnie przywolano art. 39 tej ustawy, odnoszacy sie do zwyklego
zasitku celowego.

Zespot kontrolny odnotowal, ze sprawdzone decyzje administracyjne, wydane na
zasitki celowe i specjalne zasitki celowe posiadaly rygor natychmiastowe] wykonalnosci,
ktory nadano przywolujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast
stosujgc zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci z uwagi na jeden
z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W decyzjach administracyjnych, strony informowane byly o mozliwosci wniesienia
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kiclcach w ustawowo przyjetym
terminie.

Zespol inspektoréw nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Meftody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi.

. O$rodek Pomocy Spolecznej w Lipniku w okresie objetym kontrolg nie realizowat
ustug opiekunczych, ktére w my$l art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sg ustugami,
obejmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza piclegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw
Z otoczeniem,

Z os$wiadczenia Kierownika OPS (Zal. Nr 4) wynika, ze uslugi nie sa $wiadczone,
poniewaz osoby starsze, wymagajgce opieki zamieszkuja z rodzinami, ktére sprawujg nad
nimi opiek¢ i pomagajg w codziennych czynnos$ciach. Kontrolowana jednostka posiada
zaplanowane w budzecie srodki finansowe na ustugi opiekuncze i jezeli zajdzie potrzeba,
ustugi beda realizowane.

W okresie objetym kontrolg Ogrodek realizowal zadanie zwiazane ze §wiadczeniem

specjalistycznych ustug opiekuficzych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
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0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadai zleconych z zakresu administracji

rzadowej.

W 2017 roku oraz w 2018 do dnia kontroli uslugi te $wiadczone byly i sg na rzecz
2 os6b. Uslugi $wiadczone sg przez 1 opiekunke, zatrudniong w kontrolowanym Osrodku
w ramach umowy zlecenia. Osoba $wiadczaca specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi posiada odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie
z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, natomiast nie posiada
przeszkolenia w zakresie umiejetnodci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez
otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia

treningéw zachowan spoltecznych.
Sprawdzono akta o nast¢pujacych numerach decyzji:
OPS.4625.2.2017; OPS.4625.1.2017; OPS.4625.3.2017; OPS.4625.2.2018.

W aktach znajdujg sig m. in.: wnioski klientéw, rodzinne wywiady $rodowiskowe,
zaswiadczenia o wysoko$ci dochodow, zaswiadczenia z poradni zdrowia psychicznego
o koniecznosci wykonywania specjalistycznych ustug opiekuiczych, opinie psychologiczne
oraz decyzje administracyjne.

"W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej, rozporzadzenie Ministra Polityki Spoleczne] z dnia
22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekuiiczych oraz upowaznienie
Kierownika do wydawania decyzji w =zakresie pomocy spolecznej. W decyzjach

administracyjnych widniaty aktualne publikatory przytoczonych aktéw prawnych.

W sprawdzonych decyzjach okreslono: czas, na jaki przyznane zostalo wsparcie,
miesigczny wymiar godzin, zakres ustug, cene jednej godziny ustug, procent i kwotg
odplatnosci, termin platnosci za ustugi, realizatora ustug. W decyzjach brak bylo natomiast
konkretnych dni tygodnia, w ktére ushigi maja by¢ $wiadczone oraz liczby godzin
swiadczonych ustug w te dni.

Zespol kontrolny stwierdzit, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym nadano
rygor natychmiastowej wykonalnodci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu

postgpowania administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakcie,
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a w uzasadnieniu stosujac zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
z uwagi na jeden z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k. p. a.

Do zasadno$ci udzielanej pomocy nie wnosi sie uwag,

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, ktérym nie mozna byto zapewnic
niezbednej pomocy ustugowej i opiekwiczej w miejscu zamieszkania, QOsrodek skierowat do
domu pomocy spolecznej. Z informacji uzyskanych od Kierownika jednostki wynika,
ze w domach pomocy spolecznej w 2017 roku przebywato 11 mieszkanicéw Gminy Lipnik,

w 2018 roku nie skierowano Zadnej osoby do dps.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej) jest
swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania 0s6b i rodzin w ich $rodowisku spotecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono jg jako
dziatalno$¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spolteczenstwie przez petnienie odpowiednich
r6] spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego
kontaktu pracownikow socjalnych z podopiecznymi, zaréwno w $rodowisku domowym,
jak i siedzibie Osrodka. Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega
m. in. na: kontaktach z rodzina, poradach, umawianiu wizyt lekarskich, kontaktach
z roznego rodzaju instytucjami, pomocy w wypelnianiu dokumentéw, pomocy w uzyskaniu
pracy, pomocy w uzyskaniu alimentdéw, emerytury, renty, stopnia niepelnosprawnosci,
motywowaniu podopiecznych do polepszenia swojej sytuacji Zyciowej, do aktywnego
poszukiwania pracy, rejestracji w PUP, wspdlpracy z Policja, stuzba zdrowia, sgdami,

kuratorami, opiekunami prawnymi, szkotami.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajgcymi sie o pomoc
sq kontrakty socjalne, ktére majg na celu zobowigzanic zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspdlnych dziatan zmierzajacych do przezwycigzenia jego trudnej sytuacji

zyciowej.

W Osrodku Pomocy Spolecznej w Lipniku pracownicy socjalni w 2017 roku zawarli

8 kontraktow socjalnych, w 2018 roku do dnia kontroli nie sporzadzili zadnego kontraktu.
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Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w Lipniku ustalono, Ze
pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego
»Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego, specjalnego zasitku celowego

oraz specjalistycznych ustug opiekuniczych przyznawano celowo i zasadnie.

W aktach znajduja sie m. in.: wnioski klientdw, za$wiadczenia i oéwiadczenia
o wysoko$ci dochoddw, odcinki rent i emerytur, o§wiadczenia klientow, karty leczenia
szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, opal, zaswiadczenia lekarskie, orzeczenia

o stopniu niepelnosprawnosci, decyzje administracyjne.

Kierownik oraz pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadaja
odpowiednie wyksztalceniec wymagane na zajmowanych stanowiskach. Natomiast osoba
$wiadczgca specjalistyczne uslugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nie
posiada przeszkolenia w zakresie umiejetnosdci ksztattowania motywacji do akceptowanych
przez otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci oraz prowadzenia

treningdéw zachowan spotecznych.

Zesp6t kontrolny stwierdzil, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien
kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy

spoiééznej, gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 823 mieszkancow.

Warunki lokalowe kontrolowanego Os$rodka sa dobre, dajg klientom mozliwosé

swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnos$é.

W § 1 pkt 2 Statutu widnieje nieaktualny publikator ustawy o pomocy spoteczne] na
dzien wydania dokumentu, a w § 5 pkt 2 w zadaniach wiasnych gminy odnotowano brak
zadania pn. opracowanie i realizacja projektéw socjalnych. W momencie zmiany Statutu
nalezy uaktualni¢ publikatory przywolanych aktéw prawnych na dziefi wydania nowego

dokumentu.

Zesp6l kontrolny odnotowal, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji
administracyjnych, wydanych w zakresie pomocy spolecznej widnialy aktualne publikatory
przytoczonych aktéw prawnych. Wyjatek stanowila Uchwala Nr 221 Rady Ministréw z dnia
10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wicloletniego programu wspierania

finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata
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2014 — 2020, ktéra w podstawie prawnej decyzji wydanych w ramach Programu dozywiania
widniala z nieaktuainym publikatorem.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo

braku zmiany danych.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze w podstawie prawnej czterech
skontrolowanych decyzji na zasilki stale niezasadnie przywolano ustawe o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, a w postanowieniu dwdch decyzji
wpisano informacje o objgciu $wiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci
9 % kwoty zasitku stalego. Odprowadzenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest
przedmiotem rozstrzygnigcia decyzji przyznajgcej zasilek staly, zatem niezasadnym jest
przywolywanie ustawy o $wiadczeniach opicki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych w podstawie prawne]j decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna
by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem, co w pozostatych sprawdzonych decyzjach

zostalo zastosowane.

Ponadto stwierdzono, ze w przypadku szedciu sprawdzonych decyzji
administracyjnych, zasilek staly przyznany zostal od daty ztozenia wniosku, pomimo, ze
uprawnienie do §wiadczenia obejmowato pelny miesigc i w tych przypadkach zgodnie z art.
106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej zasilki stale powinny by¢é przyznane i wyplacone za
okres miesigca kalendarzowego, poczgwszy od miesigca, w ktérym zostal ztozony wniosek
wraz z wymagana dokumentacjg, gdyz jedynie w przypadku gdy uprawnienie do $wiadczenia
nie obejmuje pelnego miesigca, $wiadczenie przyznaje sie za niepelny miesigc, a kwote
Swiadczenia ustala sig, dzielgc pelne kwoty przez liczbe dni kalendarzowych tego miesigca

1 mnozac przez liczbe dni objetych $wiadczeniem.

Dodatkowo w zasilkach statych, w kilku przypadkach rodzinnych wywiadéw

srodowiskowych brak bylo wpiséw w rubryce praca socjalna.

W postanowieniu trzech sprawdzonych decyzji, wydanych na =zasitki okresowe
stwierdzono brak powodu przyznania zasitku, w oparciu o ktdry pomocy udzielono (art, 38

ustawy o pomocy spolecznej).
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Dodatkowo stwicrdzono, ze w podstawie prawnej decyzji przyznajacych positek
widnial art. 48 ust. 1, 4, 5 ustawy o pomocy spolecznej, a winien by¢ tylko art. 48, gdyz
artykul ten nie ma ustepdw. W decyzjach na zasitki celowe natomiast przywolano
bezzasadnie art. 48 ustawy o pomocy spotecznej, odnoszacy ‘siq do positku, a w czesei tych
decyzji nie przywotano art. 39 tej ustawy, ktéry méwi o zasitku celowym. W postanowieniu
decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe obok art. 41 ustawy o pomocy spolecznej
bezzasadnie przywolano art. 39 tej ustawy, odnoszacy sie do zwyklego zasitku celowego.

W decyzjach na specjalistyczne ushugi opiekuncze dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi odnotowano brak zapisu o konkretnych dniach tygodnia, w ktére ustugi maja
by¢ §wiadczone oraz liczby godzin §wiadczonych ushug w te dni.

Zespol inspektordw stwierdzil, ze OPS w Lipniku nie realizuje ustug opiekusiczych.
7. o$wiadczenia Kierownika wynika jednak, ze uslugi nie sa $wiadczone, poniewaz osoby
starsze, wymagajgce opieki zamieszkuja z rodzinami, ktére sprawuja nad nimi opieke
1 pomagaja w codziennych czynno$ciach. Kontrolowana jednostka posiada zaplanowane
w budZecie $rodki finansowe na ustugi opiekuncze i jezeli zajdzie potrzeba, ustugi beda
realizowane.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Lipnik dzieci otrzymuja
goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze skontrolowanym decyzjom administracyjnym
wydanym w zakresie pomocy spolecznej, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w podstawie prawne] przywolujgc art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
w sentencji informujac klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, iz
decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddéw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. Wyjgtek stanowi jedna decyzja, wydana na zasitek
okresowy, w ktérej rygor widnial jedynie w podstawie prawnej oraz sentencji decyzji,
natomiast w uzasadnieniu brak bylo zapisu, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Dodatkowo zespdt inspektorow stwierdzil, ze OPS w Lipniku nie w peini

wykorzystuje kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalnej.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzona dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika

kontrolowanej jednostki.
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Tres¢ protokotu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z Kierownikiem placéwki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do wustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmdwié podpisania protokolu kontroli,
skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespot inspektoréw i sporzadzenia zalecefi pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczgcych ustalet zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na piSmie do dyrcktora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia dyrektorowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzéZeﬁ. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sg poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespdt inspektorow (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spolelcznej'Dz. U. Nr 61 poz. 543 ze zm.).

Protok6! sporzgdzono w dwdéch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za ‘po$wiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi

wlacza si¢ do akt kontroli.

Zalaczniki do protokolu:

1. Protokot ogledzin siedziby OPS w Lipniku.

2. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéow socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekuncze.

3. Tabela sporzadzona przez Kierownika OPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS”.

4. Wyjasnienia Kierownika OPS w sprawie ustug opiekuiczych.
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Protokol podpisali:

Ze strony kontrolujacej:
1. Barbara Nowak
2. Renata Gwoézdz

3. Barbara Smolanko

Kielce, dnia 12 marca 2018 1.

' ]j,r.
) Wy ALG POLITYR! SPOLECZNEI NEDROWIA
SWIETOKRZYSKI
URZAD WOJEWODZKI W KIELCACH
Wydzial Polityki Spoltecznej 1 Zdrowia

al, X Wiekow Kiele 3. 25-516 Kielee

Ze strony kontrolowane;:

------------

afia Steplait

----------------
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