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Kierownik

Osrodka Pomocy Spolecznej

w Lipniku

Zespot Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu

Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzil w dniach 23 — 25 stycznia 2018 roku kontrole
kompleksowg w kierowanej przez Pania jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr oraz ocena realizacji zadah z zakresu administracji
rzgdowe] 1 zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769).

Czynnosciami kontrolnymi objgto okres od 1 stycznia 2017 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w Lipniku ustalono, ze
pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego 1 positku z programu wieloletniego
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego, specjalnego zasitku celowego

oraz specjalistycznych ustug opiekusiczych przyznano celowo i zasadnie.

W aktach znajduja si¢ m. in.: wnioski klientdw, zaswiadczenia i o$wiadczenia
o wysokosci dochodéw, odcinki rent i emerytur, o$wiadczenia klientéw, karty leczenia
szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, opal, zaswiadczenia lekarskie, orzeczenia

o stopniu niepetnosprawnosci, decyzje administracyjne.

W toku kontroli ustalono, ze Kierownik oraz pracownicy socjalni, zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce posiadajg odpowiednie wyksztalcenie wymagane na zajmowanych
stanowiskach. Osoba $wiadczaca specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi nie posiada natomiast przeszkolenia w zakresie umiejetnosci ksztaltowania



motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowarn, ksztaltowania nawykéw celowej

aktywnosci oraz prowadzenia treningéw zachowan spolecznych.

Zespol kontrolny stwierdzit, ze stan zatrudnienia pracownikdéw socjalnych na dzien
kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy

spotecznej, gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 823 mieszkaficow.

Warunki lokalowe kontrolowanego Odrodka sa dobre, dajg klientom mozliwosé

swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigeych ich prywatnogé.

W § 1 pkt 2 Statutn widnieje nieaktualny publikator ustawy o pomocy spolecznej na
dzied wydania dokumentu, a w § 5 pkt 2 w zadaniach wlasnych gminy odnotowano brak
zadania pn. opracowanie i realizacja projektéw socjalnych. W momencie zmiany Statutu
nalezy uaktualni¢ publikatory przywolanych aktéw prawnych na dzien wydania nowego
dokumentu.

Zespot kontrolny odnotowal, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji
administracyjnych, wydanych w zakresie pomocy spotecznej widniaty aktualne publikatory
przytoczonych aktéw prawnych. Wyjatek stanowita Uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia
10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata
2014 — 2020, ktéra w podstawie prawnej decyzji wydanych w ramach Programu dozywiania
widniata z nieaktualnym publikatorem.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie 1zadziej, niz co 6 miesigcy, mimo

braku zmiany danych.

W trakcic czynno$ci kontrolnych ustalono, Zze w podstawie prawnej czterech
skontrolowanych decyzji na zasitki stale niezasadnie przywolano ustawe o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, a w postanowieniu dwéch decyzji
wpisano informacj¢ o objeciu $wiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci
9 % kwoty zasitku stalego. Odprowadzenie skiadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest
przedmiotem rozstrzygnigcia decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem niezasadnym jest
przywolywanie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej ﬁnansoWanych ze srodkow

publicznych w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna



by¢ przekazywana stronie odrgbnym pismem, co w pozostatych sprawdzonych decyzjach

zostalo zastosowane.

Ponadto  stwierdzono, ze w przypadku szeciu sprawdzonych decyzji
administracyjnych, zasitek staly przyznany zostal od daty zlozenia wniosku, pomimo, ze
uprawnienie do $wiadczenia obejmowato petny miesiac 1 w tych przypadkach zgodnie z art.
106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej zasitki state powinny byé¢ przyznane i wyptacone za
okres miesigca kalendarzowego, poczawszy od miesigca, w ktérym zostal ztozony wniosek
wraz zZ wymagang dokumentacja, gdyz jedynie w przypadku gdy uprawnienie do $§wiadczenia
nie obejmuje peinego miesigca, swiadczenie przyznaje si¢ za niepelny miesige, a kwotg
Swiadczenia ustala sig, dzielac pelne kwoty przez liczbe dni kalendarzowych tego miesiaca

1 mnozgc przez liczbg dni objetych $wiadczeniem.

Dodatkowo w  zasitkach stalych, w kilku przypadkach rodzinnych wywiaddw

srodowiskowych brak byto wpiséw w rubryce praca socjalna.

W postanowieniu trzech sprawdzonych decyzji, wydanych na zasitki okresowe
stwierdzono brak powodu przyznania zasitku, w oparciu o ktéry pomocy udzielono (art. 38
ustawy o pomocy spolecznej).

Ponadto stwierdzono, Zze w podstawie prawnej decyzji wydanych na positek widniat
art. 48 ust. 1, 4, 5 ustawy o pomocy spolecznej, a winien byé¢ tylko art. 48, gdyz
w ustawie brak jest ust. 1, 4, 5. W decyzjach na zasitki celowe natomiast przywotano
bezzasadnie art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacy sie do positku, a w czesei tych
decyzji brak bylo art. 39 tej ustawy, ktéry méwi o zasitku celowym.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe obok art. 41
ustawy o pomocy spolecznej bezzasadnic przywotano art. 39 tej ustawy, odnoszacy sie do
zwyklego zasitku celowego.

W decyzjach na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi odnotowano brak zapisu o konkretnych dniach tygodnia, w ktére ustugi maja
by¢ $wiadczone oraz liczby godzin swiadczonych ustug w te dni.

Zespot inspektoréw stwierdzil, ze OPS w Lipniku nie realizuje usthug opiekuficzych.
Z oswiadczenia Kierownika wynika jednak, ze ustugi nie sa $wiadczone, poniewaz osoby
starsze, wymagajgce opicki zamieszkuja z rodzinami, ktdre sprawuja nad nimi opieke

i pomagaja w codziennych czynnosciach. Kontrolowana jednostka posiada zaplanowane



w budzecie srodki finansowe na ushigi opiekunicze i jezeli zajdzie potrzeba, ustugi beda
realizowarne.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Lipnik dzieci otrzymuja
goraey positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Zesp6l Kontrolny stwierdzil, ze skontrolowanym decyzjom administracyjnym
wydanym w zakresie pomocy spolecznej, nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci,
w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, iz
decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddow
wymienionych w art. 108 § 1 k.pp.a. Wyjatek stanowi jédna decyzja, wydana na zasitek
okresowy, w ktérej rygor ‘widnial jedynie w podstawie prawnej oraz sentencji decyzji,
natomiast w uzasadnieniu brak bylo zapisu, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Dodatkowo zespol inspektoréow stwierdzil, ze OPS w Lipniku nie w peni

wykorzystuje kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalne;.

Dziatajac w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 1., Nr
61, poz. 543 ze zm.) w zwiazku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje si¢ nastepujace

zalecenia:

1. Uaktualni¢ Statut Osrodka w zakresie zadan wilasnych z zakresu pomocy spotecznej
oraz publikatoréw przytoczonych ustaw.

2. Zobligowa¢ pracownika $wiadczacego specjalistyczne ushugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi do uzupeinienia kwalifikacji o przeszkolenie w zakresie
umiejetnosei ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,
ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosei oraz prowadzenia treningéw zachowan
spotecznych.

3. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na zasitki stale nie
przywotywa¢ ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o §wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, a o objgciu sktadkg zdrowotna informowad

klienta odrebnym pismem.



10.

Zasitki stale przyznawaé i wyptacaé zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy
spofecznej.

W decyzjach administracyjnych przyznajacych pomoc w formie zasitku okresowego
podawaé powéd, z uwagi na ktéry pomoc zostata przyznana.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych w ramach wieloletniego
programu dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020
przywolywaé Uchwale Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 roku
W sprawic ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania™ na lata 2014 — 2020,
z aktualnym publikatorem.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych w ramach wieloletniego
programu dozywiania ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020
na positek przywolywaé tylko art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, natomiast

w zasitkach celowych art. 39 w/w ustawy.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe nie przywolywaé

art. 39 ustawy o pomocy spolecznej.

W  postanowieniu decyzji na specjalistyczne ustugi opickunicze dla  oséb
z zaburzeniami psychicznymi wpisywaé konkretne dni tygodnia, w ktére ustugi majg
by¢ Swiadczone oraz liczbe przyznanych godzin.

W decyzjach, w ktorych dzien wyplaty swiadezenia czy realizacji positku lub ustugi
przypada przed dniem uprawomocnienia si¢ decyzji, stosowaé rygor natychmiastowej
wykonalnosci, wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania

administracyjnego, w postanowieniu decyzji informujac klienta, ze decyzji nadaje sie

© rygor natychmiastowej wykonalnosci, a w uzasadnieniu dokumentu stosujgc zapis,

11.

12.

13.

iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden

z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W arkuszach rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych w rubryce dotyczacej pracy
socjalnej wpisywaé faktyeznie prowadzone dzialania w jej zakresie.
Wykorzystywaé kontrakt socjalny jako jeden z gléwnych instrumentéw pracy

socjalnej.

Rozeznac potrzeby na terenie gminy w zakresie ustug opiekuficzych oraz zapewni¢ ich

realizacje w przypadku stwierdzenia zapotrzebowania na te forme wsparcia.



Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2017 r., poz. 1769) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od
otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosié do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach

0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.




