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Protokél
z kontroli kempleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej

w Kluczewsku

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli;

Gminny Of$rodek Pomocy Spolecznej w Kluczewsku jest gminng jednostks
organizacyjna utworzong do realizowania zadan wlasnych i zleconych gminy z zakresu
pomocy spolecznej. Swoim obszarem dziatania obejmuje gmine, w ktdrej zamieszkuje 5 277
mieszkancéw. Wéjtems Gminy jest Pan Rafat Patka.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej zostal powolany Uchwata Nr VIII/36/90
Gminnej Rady Narodowej w Kluczewsku z dnia 25 kwietnia 1990 r. w sprawie utworzenia
jednostki budzetowej pod nazwg ,,Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kluczewsku”,
a utworzony na mocy Zarzadzenia Nr 3/90 Naczelnika Gminy Kluczewsko z dnia
30 kwietnia 1990 roku w sprawie utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej.
Osrodek posiada wiasny REGON 292387136 i NIP 60-900-63-851.

P.o. Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kluczewsku jest Pani
Lidia Kowalska na podstawie Zarzadzenia Nr 60/2015 Wéjta Gminy Kluczewsko z dnia
1 pazdziernika 2015 r.

Osrodek dziala w oparciu o:

Statut przyjety Uchwala Nr V/8/2011 Rady Gminy Kluczewsko z dnia 25 marca 2011
roku w sprawie zmiany Uchwaly Nr XV/22/2004 Rady Gminy Kluczewsko z dnia 3 grudnia
2004 roku w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Oérodka Pomocy Spoleczne
w Kluczewsku. |

Regulamin Organizacyjny stanowigcy zatacznik do Zarzadzenia Nr  1/2011
Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kluczewsku z dnia 15.06.2011 r.
wraz ze zmianami zawartymi w zarzadzeniach wydanych przez p.o. Kierownika,
tj. Zarzadzeniu Nr 2/2016 z dnia 1 kwietnia 2016 r. i Zarzadzeniu Nr 5/2017 z dnia
12 czerwea 2017 r. W § 9 na stanowisku pracownicy socjalni wskazano 2 etaty, co jest
niezgodne z art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spolecznej stanowigcym, ze ,,0érodek zatrudnia
W pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych”,

Uchwale Nr XV/23/2004 Rady Gminy w Kluczewsku z dnia 3 grudnia 2004 roku
w sprawie szczegélowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, oraz szczegdtowe warunki czesciowego lub catkowitego

zwolnienia od oplat, jak réwniez tryb ich pobierania.
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Uchwate Nr XXIV/2/2014 Rady Gminy Kluczewsko z dnia 7 lutego 2014 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajagcego do przyznania
nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie §wiadczenia pienigznego na zakup
positku Iub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim programem wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020.

Uchwale Nr XXIV/3/2014 Rady Gminy Kluczewsko z dnia 7 lutego 2014
roku w sprawie okre$lenie zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku
albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktdw zywnosciowych dla osdb objetych
wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania™ na lata 2014 — 2020,

Uchwale Nr XXIV/1/2014 Rady Gminy Kluczewsko z dnia 7 lutego 2014 roku
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Pomoc
gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020,

Uchwale Nr XXVI/50/2017 Rady Gminy Kluczewsko z dnia 28 grudnia 2017 1.
w sprawie ustalenia szczegélowych zasad ponoszenia odplatnoéci za pobyt w oérodkach
wsparcia i mieszkaniach chronionych mieszkancéw Gminy Kluczewsko.

Uchwale Nr XXVI/12/14 Rady Gminy Kluczewsko z dnia 29 maja 2014 r.
w sprawie przyjecia Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych na lata
2014 - 2020.

Zarzagdzenie Nr 61/2015 W¢jta Gminy Kluczewsko z dnia 1 pazdziernika 2015 roku
w sprawie udzielenia upowaznien do prowadzenia postepowah i wydawania decyzji
administracyjnych p.o. Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kluczewsku, w tym do wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy

spolecznej nalezgcych do wlasciwoscei gminy.

IL. Imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wrydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Woj ewodzkiego w Kielcach:

1. Magdalena Pracoft - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadad Samorzadu Gminnego - koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 75/2018 z dnia 6 lutego 2018 r., wydanego
z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego przez Zastepce Dyrcktora Wydziatu
Polityki Spotecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach,
Panig Bogumite Niziotek.
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2. Wiolette Wieczorek - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadah Samorzgdu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 76/2018 z dnia 6 lutego 2018 r., wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kiclcach, Panig Bogumite Niziokek.

Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli GOPS w Kluczewsku pod poz. 2/2018.

I11. Data rozpoczecia i zakonczenia czynno$ci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 7 — 9 lutego 2018 1.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu obje¢tego kontrola:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowe] (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt § ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 ze zm.) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji 1zgdowej i zadai wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2017 r. poz. 1769 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

‘Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku miesci sie na I pigtrze budynku
nalezacego do Urzedu Gminy przy ul. Spoldzielczej 12, tel. 44 781 42 46. Warunki lokalowe
Osrodka Pomocy Spolecznej opisano w protokole ogledzin, ktéry stanowi zalgcznik nr 1 do
protokoln. W wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalono, Zze jednostka zajmuje
4 pomieszczenia wyposazone w sprzet umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowe;.
P.o. Kierownika i gldéwna ksiggowa zajmuja samodzielnic po jednym pomieszczeniu,
w kolejnym pracuje 2 pracownikéw socjalnych, oddzielny pokoj zajmuje 2 pracownikow
ds. $wiadczeni rodzinnych i funduszu alimentacyjnego oraz §wiadczenia wychowawczego.

W dniu kontroli warunki lokalowe O$rodka mozna uznaé za zadawalajace. Natomiast

w momencie dostosowania stanu zatrudnienia pracownikdw socjalnych do przepisow ustawy
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o pomocy spotecznej (odrodek zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych) warunki lokalowe powinny byé zmienione tak, aby da¢ klientom
mozliwo§¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich
prywatnosé.

Gléwnymi problemami wystepujagcymi w $rodowisku, wymagajacymi interwencji
OPS jest dlugotrwala lub cigzka choroba, ubéstwo 1 bezrobocie.

Wyplata $wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na

indywidualne konta bankowe klientéw lub w kasie Banku Spétdzielczego w Kluczewsku.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byta kadra zatrudniona w obszarze
pomocy spotecznej (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw
socjalnych oraz $§wiadczacych specjalistyczne ushugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi).

W Gminnym Os$rodku Pomocy Spoteczne] w Kluczewsku w obszarze pomocy
spotecznej na dzien kontroli zatrudnionych bylo na pelen etat 3 pracownikéw,
tj.: p.o. kierownika, starszy pracownik socjalny i pracownik socjalny (przebywa na urlopie
macierzynskim, w zastepstwie zatrudniono osobe o odpowiednich kwalifikacjach).

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze w Osrodku nie ma zatrudnionego
Kierownika jednostki. Osoba pelnigca obowigzki Kierownika GOPS spelnia wymagania
'okres'lone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej: posiada odpowiedni staz pracy
w pomocy spolecznej oraz ukonczyla specjalizacie w zakresie organizacji pomocy
spolecznej, natomiast nie spelnia wymogu art. 6 ust. 4 ustawy o pracownikach
samorzadowych — nie posiada wyzszego wyksztalcenia. Od Pani Lidii Kowalskiej przyjgto
o$wiadczenie, zgodnie 2z ktérym w lipcu 2018 r. ukonczy studia licencjackie
(Zat, Nr 3).

Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce, legitymuja sig
wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach, posiadajg legitymacje stuzbowe
wydane wedlug wzoru okre§lonego rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Do obowigzkéw pracownikdéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientow
o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznawanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkafcow,
przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych i kompletowanie niezbgdnej dokumentacji do
przyznawania swiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych

klientdow,



W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikow
socjalnych wykorzystano nastgpujgcy miernik:
- miernik; liczha mieszkancow gminy
liczba zatrudnionych pracownikow socjalnych w OPS =5 277/2 =2 638 0s6b
Z powyzszego wynika, Ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien
kontroli jest niezgodny z art. 110 ust. 11 1 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej, w Osrodku zatrudnionych jest 2 pracownikow socjalnych w pelnym wymiarze

czasu pracy i na jednego pracownika socjalnego przypada 2 638 osob.

Ad 2. Ocena realizacji zadan 7 zakresu administracji rzqdowej i zadan wilasnych gminy
wynikajgeych 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (. j. Dz. U, 7 2017 r.
poz. 1769 ze zm.).

Zasilki stale

Z informacji przekazanych przez p.o. Kierownika OPS (Zal. Nr 4 pkt 23 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w 2017 r. pomoc w formie zasitku stalego
przyznano dla 29 osdb, w tym 17 to osoby samotne. Koszt udzielonej pomocy wynidst
140 110 zt. Za 23 osoby Ofrodek odprowadzat sktadke na ubezpieczenie zdrowotne. W roku
2018 do dnia kontroli Osrodek wyptlacit zasitki state dla 22 oséb na kwote 9 806 zt, a za 18
optacit sktadke zdrowotna.

‘Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje statych zasitkobiorcéw, na
podstawie ktérej wydano decyzje administracyjne:
8210.25.2016 1 zmiana wysokosci $wiadczenia 8210.25.1.2016/2017, 8210.20.2016,
8210.23.2016, 8210.22.2016, 8210.15.2.2016, 8210.18.2015, 5100,11.2017, 5100.10.2017,
5100.4.2017.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajgce opisang w wywiadach sytuacje rodzinng, zawodowa, zdrowotng i materialng
klienta oraz oséb pozostajgcych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane s3 ,,za zgodno$¢ z oryginatem”, zawierajg date wptywu do Osrodka.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesi¢cy, mimo
braku zmiany danych.

W decyzjach administracyjnych brak przed podstawa prawng oznaczenia strony

decyzji.
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Swiadczenia state przyznawano na podstawie prawidtowo przywolanych artykutéw
ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego, rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej. Akty prawne posiadaly aktualne
publikatory. Przytaczano réwniez upowaznienie Wojta Gminy dla p.o. Kierownika O$rodka
do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. W 4 sprawdzonych
decyzjach ustawa — Kodeks postgpowania administracyjnego zostala przywolana bez daty
wydania.

Decyzjom, ktdrych realizacja nastgpowata przed ich uprawomocnieniem nadawano
rygor natychmiastowej wykonalnosci wpisujac w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., ale
w postanowieniu nie informowano osoby zainteresowanej o nadaniu rygoru (jedynie
w 2 przypadkach istnieje taki zapis) ani w uzasadnieniu nie podawano, ze decyzji nadano
rygor natychmiastowe] wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W postanowieniu decyzji wpisywano wysokos$¢é swiadczenia, okres, na jaki zostalo
ono przyznane oraz sposob i termin wyplaty zasitku.

W postanowieniu umieszczono bledny zapis, ze ,,przyznaje si¢ §wiadczenie lecznicze
zgodnie z obowigzujacymi przepisami o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych”. Informacj¢ o objeciu skiadkq zdrowotng powinno si¢ zawrzed
w odregbnym pi$mie skierowanym do wnioskodawcy.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki przeliczone zostaly zgodnie z nowymi
kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca
2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej. Wydano klientom zmieniajgce decyzje administracyjne,
przed wydaniem ktorych przeprowadzono rodzinne wywiady srodowiskowe oraz zebrano
niezb¢dna dokumentacj¢ potwierdzajaca sytuacj¢ materialng oséb lub rodzin.

Decyzje o przyznaniu pomocy odbierane byly osobiscie przez osoby zainteresowane.

Decyzje =zostaly podbite pieczatkg imienng p.o. Kierownika GOPS, a nie
Z upowaznienia Wojta Gminy.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji.

Natomiast w pouczeniu decyzji wydanej po wejsciu w Zycie zmian do ustawy
— Kodeks postgpowania administracyjnego (VI 2017 r.) nie wpisano informacji o prawie
strony do zrzeczenia si¢ odwolania i skutkach tego zrzeczenia sig, 0 czym mowi

art. 127a k.p.a. w zwiazku z art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a.
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Osrodek optacat sktadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.,

W stosunku do zasadnosci przyznanych §wiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zasitki okresowe

Z informacji sporzadzone] przez p.o. Kierownika OPS wynika, ze Ofrodek
w 2017 roku pomocg okresows objat 33 osoby, a koszt udzielonej pomocy wyniost 29 937 zi.
Gléwnym powodem przyznania tej formy wsparcia bylo bezrobocie — 19 0séb i diugotrwata
choroba — 11. W roku biezacym do dnia kontroli pomoc okresowg otrzymalo 7 0séb na
kwotg 2 219 z1.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje oséb objetych pomoca okresows,
na mocy ktérej wydano decyzje administracyjne o numerach:

5101.49.2017, 5101.11.2017, 5101.55.2017, 5101.34.2017, 5101.51.2017, 5101.26.2017,
5101.35.2017, 5101.50.2017, 5101.32.2017, 5101.15.2017.

Ze skontrolowanych akt wynika, Zze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzagdzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek posiadal date wplywu). W aktach
znajdujg sie aktualne dochody z zakladdéw pracy, odcinki emerytur i rent, zaswiadczenia
z ZUS lub KRUS, informacje z PUP, o$wiadczenia o wysokodci dochodéw, informacie
z Urzgdu Gminy o wielkosci gospodarstwa rolnego lub jego braku.

W decyzjach administracyjnych brak przed podstawa prawng oznaczenia strony
decyzji.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na pomoc okresowg
przywolano wladciwe przepisy oraz publikatory ustawy o pomocy spolecznej i kodeksu
postepowania administracyjnego. Przytoczono takze upowaznienie Wojta Gminy dla
p.o. Kierownika OPS do wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spolecznej. Odnotowano natomiast brak rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015
roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych
Z pomocy spoleczne;j.

Decyzjom, ktérych realizacja byla przed ich uprawomocnieniem nadawano rygor
natychmiastowej wykonalnosci wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kp.a. oraz
w uzasadnieniu stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor ze wzgledu na szczegdlny interes
strony. Natomiast brak jest tej informacji w postanowieniu decyzji.

W postanowieniu decyzji informowano strong¢ o wysokosci udzielonej pomocy
i okresie, na jaki pomoc zostala udzielona oraz podawano sposéb i termin wyplaty zasitku.

Natomiast nie okreslono, z jakiego powodu wnioskodawca otrzymat t¢ form¢ wsparcia.
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Decyzje zostaly podbite pieczatka imienng p.o. Kierownika GOPS, a nie
z upowaznienia Wéjta Gminy.

W pouczeniu skontrolowanych decyzji informowano strong o mozliwosci wniesienia
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka
w terminie 14 dni od daty dorgczenia decyzji.

Natomiast w pouczeniu decyzji wydanych po wejsciu w zycie zmian do ustawy
— Kodeks postgpowania administracyjnego (VI 2017 r.) nie wpisano informacji o prawie
strony do zrzeczenia si¢ odwotania i skutkach tego zrzeczenia si¢, o czym mowi art. 127a
k.p.a. w zwigzku z art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a.

Do zasadnosci udzielane] pomocy nie wnosi si¢ uwag. Wysoko$¢ Swiadczen
wyplacana zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spotecznej w czgéci gwarantowanej z budzetu

panstwa.

Wieloletni program ,,Pomoc panstwa w zakresie doZywiania”

Z informacji przekazanych przez p.o. Kierownika OPS wynika, ze w roku 2017
pomoc w formie positkéw otrzymato ogdlem 141 dzieci. W 2017 roku Osrodek objat pomocsy
w formie zasitku pienigznego na zakup positku lub zywnosci 57 osdb. Koszt programu
w 2017 roku wynioést 61 000 zt, w tym Srodki wlasne — 24 400 zt i dotacja z budzetu panstwa
36 600 zt. W roku 2018 do dnia kontroli pomocy w formie zasitku celowego na zakup
zywnosci udzielono 5 rodzinom. Natomiast positki oplacane sg za 125 dzieci.

Dozywianie prowadzone jest w nizej wymienionych placowkach oswiatowych na terenie

gminy Kluczewsko:
Lp. { Nazwa szkoly Liczba Liczba Koszt Rodzaj
dozywianych dozywianych positku positku
uczniow uczniéw
w2017 r. w2018 r.
1. Zespo6t Przedszkolno- 45 36 1,60 zt 1 gorace
Szkolny w Kluczewsku danie

2. Zespot Przedszkolno- 58 49 1,60 zt 1 gorgee
Szkolny w Dobromierzu danie

3. Zespdt Przedszkolno- 12 12 1,60 zt 1 gorace
Szkolny w Komornikach danie

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Kluczewsko dzieci otrzymuja
gorgcy posilek, co jest zgodne z ideg programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Wszystkie szkoly posiadaja wiasne stoléwki. Poza terenem Gminy dozywianie dzieci
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w 2017 r. odbywalo sig¢ w 5 placéwkach, a w roku biezagcym — w 4 w formie pelnego obiadu.
Koszt za positek wynosi 4 — 5 zl

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace
przyznanej pemocy w formie zasitkow celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktérych wydano decyzje
administracyjne nr:
5113.zc.49.2017; 5113.zc.100.2017; 5113.2¢.92.2017; 5113.2¢.78.2017; 5113.z¢.79.2017;
5113.2¢.94.2017; 5113.2¢.82.2017; 5113.2z¢.18.2017; 5113.2¢.29.2017;
oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace przyznanej pomocy w formie
positku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne o numerach:
5113.1-p.58.2017; 5113.11-p.9.2017; 5113.1-p.Z8P.20.2017; 5113.1-p.53.2017;
5113.1-p.84.2017; 5113.11-p.36.2017; 5113.11-p.15.2017; 5113.1-p.ZSP.24.2017;
5113.1I-p.ZSP.3.2017; 5113.1-p.72.2017.

W aktach stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiaddéw oraz pozostale zalgczniki okreslajgce sytuacje
materialno-bytowa osob i rodzin ubiegajgcych sie o pomoc.

- W decyzjach administracyjnych brak przed podstawg prawng oznaczenia strony
decyzji.

- Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy o pomocy
spolecznej i kodeksu postepowania administracyjnego. Wymienione akty prawne przywolane
zostaly z aktualnymi publikatorami. W podstawie prawnej widnialo réwniez upowaznienie
Wojta Gminy dla p.o. Kierownika Osrodka do wydawania decyzji administracyjnych
z zakresu pomocy spotecznej i Uchwala Rady Gminy dotyczaca podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajacego do nieodptatnej pomocy. Brak natomiast rozporzadzenia Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteribw dochodowych oraz kwot $wiadezen
pieni¢znych z pomocy spotecznej.

Ponadto w podstawie prawnej decyzji informowano, Ze pomoc przyznana jest
w zwigzku z Uchwalg Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawic
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 (t. j. M.P. z 2015 r. poz. 821).
Uchwatla ta byla jednak przywolana z niewlasciwym publikatorem.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na positek podawano prawidtowo art. 48
ustawy o pomocy spolecznej, méwiacy o positku, a w decyzjach na zasitki celowe
przytoczono art. 39 odnoszacy sie do zasitku celowego.

W postanowienin decyzji przyznajace] posilek okreélano kto jest biorca, kto jest

realizatorem dozywiania, na jaki okres przyznano pomoc oraz ze w trakcie nauki w szkole,
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a takze sposéb realizacji pomocy — na konto szkoly zgodnie z wyliczonymi kosztami.
W postanowieniu widnieje zapis ,,pomoc w formie oplacenia doiywiania/kosztéw obiadow”
— zdaniem zespolu kontrolujgcego wnioskodawca powinien by¢é poinformowany
o typie przyznanego positku (np. jedno danie gorace, peten obiad). Brak réwniez informacji
o cenie jednostkowej positku.

Skontrolowane decyzje administracyjne na positek wydane w Il polowie 2017 r.
przyznawaly pomoc od wrzesnia, pazdziernika 2017 r. do lutego 2018 r. Zdaniem
inspektoréw positki powinny by¢ przyznawane na dany rok budzetowy tj. w okresach od
wrzeénia do grudnia i od stycznia do czerwca danego roku.

W kilku przypadkach decyzjom przyznajacym posilek oraz zasilek celowy na zakup
positku, ktérych realizacja byla przed terminem ich uprawomocnienia si¢, nadawano rygor
natychmiastowej wykonalnosci wpisujac w podstawie prawnej art. 108 k.p.a. oraz
w uzasadnieniu stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor ze wzglgdu na szczegblny interes
strony. Natomiast brak jest tej informacji w postanowieniu decyzji.

Decyzje =zostaly podbite pieczatka imienng p.o. Kierownika GOPS, a nie
z upowaznienia Wojta Gminy.

- W pouczeniu skontrolowanych decyzji informowano strong o mozliwosci wniesienia
odwotlania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka
w terminie 14 dni od daty doreczenia decyz;ji.

Natomiast w pouczeniu decyzji wydanych po wejSciu w zycie zmian do ustawy
— Kodeks postgpowania administracyjnego (VI 2017 r.) nie wpisano informacji o prawie
strony do zrzeczenia si¢ odwolania i skutkach tego zrzeczenia sig, o czym mowi
art. 127a k.p.a. w zwigzku z art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a.

Zespot inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych i specjainych zasitkéw celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
GOPS w Kluczewsku przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, a w szczegdlnosei na pokrycie czgscei lub catoscei kosztéw zakupu zywnosci, lekow
i leczenia. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej wyzej ustawy Osrodek udziela rdwniez
w szczegolnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub
rodzinie w wysokodci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegaja zwrotowi.

Kontrolowana jednostka, w roku 2017, jak wynika z informacji udzielonych przez

p.o. Kierownika OPS udzielita 32 osobom zasilkéw celowych oraz 5 osobom specjalnych
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zasitkéw celowych. W roku 2018 do dnia kontroli pomoc celowa otrzymaly 3 osoby,
a specjalny zasitek celowy — 1 osoba.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:
zasitki celowe:

5102.48.2017, 5102.2.2018; 5102.41.2017; 5102.42.2017; 5102.36.2017; 5102.5.2017,
5102.26.2017; 5102.40.2017; 5102.3.2018; 5102.20.2017,

specjalne zasitki celowe:

5102.z¢s.2.2017; 5102.z¢s.6.2017; 5102.zcs.7.2017; 5102.zcs.5.2017; 5102.zcs.1.2018;
5102.zcs.4.2018; 5102,2¢s.1.2017; 5102.2¢5.3.2017;

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne
do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny m.in. odcinki rent
lub emerytur, karty informacyjne ze szpitala, faktury za zakup lekdéw i oswiadczenia klientéw
o dochodach.

W decyzjach administracyjnych brak przed podstawa prawna oznaczenia strony
decyzji.

W podstawie prawne] decyzji administracyjnych wydanych na zasitki celowe
przywolano wlasciwe przepisy oraz publikatory ustawy o pomocy spotecznej i kodeksu
postepowania administracyjnego. Przytoczono takze upowaznienie Wojta Gminy dla
p-o. Kierownika OPS do wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spolecznej. Odnotowano natomiast brak rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015
roku-w sprawie zweryfikowanych kryteridéw dochodowych oraz kwot §wiadczen pieni¢znych
Z pomocy spotecznej.

W 3 przypadkach w podstawie prawnej decyzji na specjalne zasitki celowe
stwierdzono: brak daty wydania oraz nieprawidlowy publikator kodeksu postepowania
administracyjnego, brak rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r.
i upowaznienia Wojta Gminy dla p.o. Kierownika OPS do wydawania decyzji
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej. Ponadto we wszystkich
decyzjach, obok art. 41, niewladciwie przywotano art. 39 ustawy o pomocy spoteczne;j.

W postanowieniu decyzji przyznajacych zasilki celowe i specjalne zasitki celowe
okreslano wysokos¢ i cel pomocy oraz sposdb i termin wyplaty §wiadczenia. Natomiast brak
wskazania, za jaki miesigc zostata przyznana pomoc.

Decyzjom, w ktérych wyplata $wiadczenia realizowana byla przed ich
uprawomocnieniem si¢, nadawano rygor natychmiastowej wykonalnoSci wpisujgc
w podstawie prawnej art. 108 k.p.a. oraz w uzasadnieniu stosujge zapis, ze decyzji nadano
rygor ze wzgledu na szczegdlny interes strony. Natomiast brak jest tej informacji

w postanowieniu decyzji.
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Decyzje zostaly podbite pieczatka imienng p.o. Kierownika GOPS, a nie
z upowaznienia Wojta Gminy.

VW pouczeniu skontrolowanych decyzji informowano strone o mozliwoéci wniesienia
odwotlania do Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka
w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji.

Natomiast w pouczeniu decyzji wydanych po wejSciu w Zycie zmian do ustawy
— Kodeks postgpowania administracyjnego (VI 2017 r.) nie wpisano informacji o prawie
strony do zrzeczenia si¢ odwolania i skutkach tego zrzeczenia sig, o czym mowi
art. 127a k.p.a. w zwigzku z art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a.

Zespol inspektorow nie wniost zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku realizuje pomoc w formie ustug
opiekunczych, ktére w my$l art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sa ushigami,
obgjmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielggnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem.

Rada Gminy w Kluczewsku Uchwata Nr XV/23/2004 z dnia 3 grudnia 2004 roku
okreslita szczegdtowe warunki odplatnosci za §wiadczone ushugi opiekuncze przez opiekunki
domowe oraz warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia z oplat, jak réwniez tryb ich
pobierania. Koszt 1 godziny ushig ustalono na 15 zi.

Z informacji p.o. Kierownika OPS wynika, ze w 2017 r. wsparciem w formie ustug
opiekuficzych objete byly 4 osoby, a w 2018 r. — 3 osoby. Nikomu nie odméwiono takie)
pomocy. Ustugi §wiadczone sa przez 4 opiekunki domowe zatrudnione przez Gminny
Oérodek Pomocy Spolecznej na umowe-zlecenie.

Podczas kontroli sprawdzono nastgpujgce akta:

GOPS.u.0.8225.3.2017; GOPS.1.0.8225.1.2017; GOPS.u.0.8225.4.2017;
GOPS.u.0.5115.3.2017; GOPS.u.0.5115.5.2017; GOPS.1.0.5115.2.2017;
GOPS.n.0.5115.1.2017.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbgdne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny.

W decyzjach administracyjnych brak przed podstawa prawng oznaczenia strony
decyzji.

W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji administracyjnych przytoczono
wlasciwe przepisy i aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej i kodeksu

postepowania administracyjnego. Przywolano réwniez uchwatg Rady Gminy dotyczaca ustug
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opickunczych oraz upowaznienie Wéjta Gminy dla p.o. Kierownika OPS. Natomiast brak
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej.

W postanowieniu decyzji informowano strong o: zakresie przyznanej pomocy, ilosci
dni i godzin uslug, okresie na jaki przyznano ustugi, pelnym koszcie ustlug za 1 godzine,
procentowe]j odplatnodci, kto bedzie wykonawcg ushugi oraz o sposobie i terminie wnoszenia
oplat.

Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalno$ci wpisujagc w podstawie
prawnej art. 108 k.p.a., informujac o tym strong w postanowieniu oraz w uzasadnieniu, ze
decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci ze wzgledu na jeden z powoddéw
okreslonych w art. 108 § 1 k.p.a.

Decyzje =zostaly podbite pieczatka imienng p.o. Kierownika GOPS, a nie
Z upowaznienia Wojta Gminy.

W pouczeniu skontrolowanych decyzji informowano strong o mozliwosci wniesienia
odwolania do Samorzagdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka
w terminie 14 dni od daty dorgczenia decyzji.

Natomiast w pouczeniu decyzji wydanych po wejsciu w zycie zmian do ustawy
— Kodeks postepowania administracyjnego (VI 2017 r.) nie wpisano informacji o prawie
strony do zrzeczenia sig odwolania i skutkach tego zrzeczenia sig, o czym mdwi
art. 127a k.p.a. w zwigzku z art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a.

. W okresie objetym kontrola Osrodek nie realizowal zadania zwigzanego ze
$wiadczeniem specjalistycznych ustug opiekuniczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy
spotecznej) dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niczdolne do samodzielnego funkcionowania w s$rodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbg¢dnej pomocy ushugowe] i opiekunczej w miejscu zamieszkania, Ogrodek
skierowal do domu pomocy spotecznej. W roku 2017 w domach pomocy spolecznej
przebywalo 7 oséb, za ktére gmina poniosta koszty w wysokosci 130419 zl; obecnie
przebywa 5 0séb. W 2017 r. Osrodek skierowat do dps 2 osoby.

Metody pracy socjainej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich $rodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako

dzialalno$¢ zawodowa majgcg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
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odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie przez pelnienie odpowiednich
rdl spotecznych oraz tworzenic warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

Praca socjalna dokumentowana jest w wywiadach $rodowiskowych. Pracownicy
socjalni shuzg pomocg m.in. w ustalaniu uprawnien do $wiadczei emerytalno-rentowych,
zdrowotnych, stopnia niepelnosprawno$ci; w kontaktach z wilasciwymi instytucjami;
w rozwigzywaniu probleméw opiekunczo-wychowawczych; prowadza rozmowy motywujace
do podjecia dziatan zmierzajacych do zmiany sytuaciji zZyciowej, majace pobudzi¢ aktywnosé
spoleczng, rodzinng i zawodowa; udzielajg informacji o mozliwoéci skorzystania z réznych
form wsparcia. Pracownicy socjalni utrzymuja staly kontakt z kuratorami, asystentem
rodziny, dzielnicowym, w celu zapewnienia zintegrowanej pomocy oscbom i rodzinom tego
wymagajacym. W roku 2017 prace socjalng prowadzono z 62 rodzinami, ktére w sumie
liczyty 150 osob.

Jednym z narzgdzi pracy socjalnej z osobami ubiegajacym si¢ o pomoc jest kontrakt
socjalny, kitéry ma na celu zobowigzanie =zainteresowanego do podjecia wspdlnie
z pracownikiem socjalnym okredlonych dziatan zmierzajgcych do poprawy trudnej sytuacji
zyciowej. W ramach prowadzonej pracy socjalnej w kontrolowanym okrésie nie zawarto
zadnego kontraktu socjalnego. Wedhug wyjasnien p.o. Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej brak byto takich potrzeb (pkt 16 Ustalen).

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

- Pomoc w formie zasttku stalego, okresowego, celowego 1 positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego i specjalnego
zasitku celowego oraz ushug opiekuficzych przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajduja
si¢ m.in, aktualne zaswiadczenia z PUP, zakladéw pracy o wysokosci dochodéw, odcinki
rent i emerytur lub informacje z tych instytucji o nie pobieraniu $wiadczeri, orzeczenia
o stopniu niepelnosprawnosci, informacje o wysokoécei pobieranych zasitkéw rodzinnych,
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego, informacje z UG o posiadaniu bgdz nie gospodarstwa
rolnego.

W dniu kontroli warunki lokalowe Osrodka mozna uznaé¢ za zadawalajace. Natomiast
w momencie dostosowania stanu zatrudnienia pracownikéw socjalnych do przepisdéw ustawy
o pomocy spolecznej (,,0érodek zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych”) warunki lokalowe powinny by¢ zmienione tak, aby daé
klientom mozliwo$¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach

chronigcych ich prywatnos¢.
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Do Statutu Osrodka zespét inspektoréw nie wnidst zastrzezen.

W § 9 Regulaminu organizacyjnego GOPS na stanowisku pracownicy socjalni
wskazano 2 etaty, co jest niezgodne z art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spolecznej
stanowigcym, Ze ,,0frodek zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikdw socjalnych”.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze w Osrodku nie ma zatrudnionego
Kierownika jednostki. Osoba pelnigca obowiazki Kierownika GOPS spelnia wymagania
okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej: posiada odpowiedni staz pracy
w pomocy spolecznej oraz ukonczyla specjalizacje w zakresie organizacji pomocy
spolecznej, natomiast nie spelnia wymogu art. 6 ust. 4 ustawy o pracownikach
samorzgdowych — nie posiada wyzszego wyksztalcenia.

Pracownicy socjalni legitymujg si¢ whasciwymi kwalifikacjami.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest niezgodny z art. 110 ust. 11 i 12
ustawy o pomocy spotecznej: w Osrodku zatrudnionych jest w pelnym wymiarze czasu pracy
2 pracownikow socjalnych, na jednego pracownika przypada 2 638 mieszkaficodw.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiaddéw $rodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesi¢cy, mimo braku zmiany danych.

We wszystkich skontrolowanych decyzjach administracyjnych brak przed podstawa
prawng oznaczenia strony decyzji.

-~ Wszystkie skontrolowane decyzje zostaly podbite pieczatka imienng p.o. Kierownika
GOPS, a nie z upowaznienia Wéjta Gminy.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych zasitki state odnotowano prawidtowo
przywolane artykuty i publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
administracyjnego i rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteridéw dochodowych oraz kwot $wiadczer pienieznych z pomocy
spotecznej. Przytaczano réwniez upowaznienie Wéjta Gminy dla p.o. Kierownika Oérodka
do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Natomiast
w 4 sprawdzonych decyzjach ustawa — Kodeks postgpowania administracyjnego zostala
przywolana bez daty wydania.

W podstawie prawnej decyzji na zasitki okresowe, zasitki celowe z dozywiania
i posilek, zasitki celowe i ustlugi opickuncze odnotowano brak rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot §wiadczefi pienigznych z pomocy spolecznej.

W 3 przypadkach w podstawie prawnej decyzji na specjalne zasitki celowe

stwierdzono: brak daty wydania oraz nieprawidlowy publikator kodeksu postepowania
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administracyjnego, brak rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r.
i upowaznienia Woéjta Gminy dla p.o. Kierownika OPS do wydawania decyzji
w indywidualnych sprawach z zakresn pomocy spolecznej. Ponadto we wszystkich
decyzjach, obok art. 41, niewlasciwie przywolano art. 39 ustawy o pomocy spotecznej.

W podstawie prawnej decyzji z programu ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania”
informowano, Ze pomoc przyznana jest w zwigzku z Uchwalg Nr 221 Rady Ministréw z dnia
10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020
(t. j. M.P. z 2015 r. poz. 821). Uchwala ta byla jednak przywolana z niewlasciwym
publikatorem.

W przypadku zasitkéw okresowych, zasitkow celowych z dozywiania, positku,
zasitkéw celowych 1 specjalnych zasitkow celowych decyzjom, ktérych wyplata §wiadczenia
realizowana byla przed ich uprawomocnieniem si¢, nadawano rygor natychmiastowej
wykonalnos$ci wpisujgc w podstawie prawnej art. 108 k.p.a. oraz w uzasadnieniu stosujac
zapis, ze decyzji nadano rygor ze wzgledu na szczegdlny interes strony. Natomiast brak jest
tej informacji w postanowieniu decyzji.

W zasitkach stalych decyzjom, ktdrych realizacja nastepowala przed ich
uprawomocnieniem nadawano rygor natychmiastowej wykonalnogci wpisujac w podstawie
prawnej art. 108 k.p.a., ale w postanowieniu nie informowano osoby zainteresowanej
o nadaniu rygoru (jedynie w 2 przypadkach istnieje taki zapis) ani w uzasadnieniu nie
podawano, ze decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalno$ci z uwagi na jeden
z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Jedynie w decyzjach przyznajgcych ustugi opiekuncze zapis dotyczacy rygoru
natychmiastowej wykonalnosci zostat uzyty prawidtowo.

W postanowieniu decyzji przyznajacych zasilki stale umieszczono bledny zapis, ze
~przyznaje si¢ §wiadczenie lecznicze zgodnie z obowiazujacymi przepisami o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych”. Informacje o objeciu skiadkg
zdrowotng powinno si¢ zawrze¢ w odrebnym pi$mie skierowanym do wnioskodawcy.

W postanowieniu decyzji na zasitki okresowe nie okreélono, z jakiego powodu
wnioskodawca ofrzymat t¢ forme wsparcia.

W postanowieniu decyzji przyznajgcych posilek widnieje zapis ,,pomoc w formie
oplacenia dozywiania/kosztéw obiaddw™ — zdaniem zespotu kontrolujagcego wnioskodawca
powinien by¢ poinformowany o typie przyznanego positku (np. jedno danie gorace, pelen
obiad). Brak r6wniez informacji o cenie jednostkowej positku.

Ponadto positek przyznawano na rok szkolny. Zdaniem zespolu kontrolujacego

pomoc ta powinna by¢ przyznana na dany rok budzetowy.
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Pozytywny jest fakt, ze dozywianie w szkotach jest prowadzone w formie gorgcego
positku, co jest zgodne z idea programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania®,

W postanowieniu decyzji przyznajacych zasitki celowe i specjalne zasitki celowe brak
wskazania, za jaki miesigc zostata przyznana pomoc.

W  pouczeniu decyzji informowano strong¢ o mozliwosci odwotania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji.

Natomiast we wszystkich formach pomocy w pouczeniu decyzji wydanych po
wejsciu w zycie zmian do ustawy — Kodeks postgpowania administracyjnego (VI 2017 r.) nie
wpisano informacji o prawie strony do zrzeczenia si¢ odwolania i skutkach tego zrzeczenia
sie, o czym moéwi art. 127a k.p.a. w zwigzku z art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a.

W trakcie czynnosei kontrolnych stwierdzono, ze OPS w kontrolowanym okresie nie

zawarl zadnego kontraktu socjalnego.

VI. Ustaleft kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez p.o. Kierownika
Osérodka oraz pracownikéw socjalnych.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z p.o. Kierownika placéwki.

VIL Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezeir do ustalen zawartych
w protokele kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odmdwié¢ podpisania protokolu
kontroli, skladajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespd! inspektoré6w i sporzgdzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych wustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pi$mie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzgdu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalef
zawartych w protokole kontroli sa poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespot inspektordw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005

roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).
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Protokd! sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi

wlacza sie do akt kontroli.

Zataczniki do protokotu:
1. Protokot z przeprowadzonych ogledzin dot. bazy lokalowej OPS.
2. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz §wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
3. Protokdt przyjecia ustnego o$wiadczenia w sprawie ukonczenia studidw wyzszych
przez p.o. Kierownika GOPS.

4. Tabela ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS”.

Protoké! podpisali:
Ze strony kontrolujacej: Ze strony kontrolowane;:
1. Magdalena Pracon @
. . vl po. KIEBROWNIK
. 2. Wioletta Wieczorek 444 aminnego OéropkePomocy Spoiecne]
[/%\/ Lidia Ko\palska
. Kielce, dnia 26 marca 2018 r. Data i podpis ¢
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