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Lidia Kowalska

p.o. Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kluczewsku

Na podstawie art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 ze zm.) i rozporzgdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r.,
Nr 61, poz. 543) Zespot Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach przeprowadzil kontrole kompleksowa w dniach 7 - 9
lutego 2018 r. w Gminnym Oérodku Pomocy Spotecznej w Kluczewsku.

Przedmiotem kontroli byla: struktura organizacyjna O$rodka, kwalifikacje kadry,
ocena realizacji zadan z =zakresu administracji rzadowej i zadan wiasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2017 1.
poz. 1769 ze zm.).

W toku kontroli ustalono, ze:

Pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego i specjalnego
zasitku celowego oraz ustug opiekunczych przyznano celowo i zasadnie. W aktach
stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajdowala sie¢ kompletna dokumentacja —
aktualizacje wywiad6w oraz pozostale zalaczniki okreslajace sytuacje materialno-bytowa
0s0b i rodzin ubiegajacych sie o pomoc.

W dniu kontroli warunki lokalowe O$rodka mozna uznaé za zadawalajgce. Natomiast
w momencie dostosowania stanu zatrudnienia pracownikéw socjalnych do przepisow ustawy
0 pomocy spolecznej (,,08rodek zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikdw socjalnych™) warunki lokalowe j;)owinny by¢ zmienione tak, aby da¢ klientom
mozliwo$¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich
prywatnosé.

Do Statutu O$rodka nie wnicsiono zastrzezen,

Osoba pelnigca obowiazki Kierownika GOPS spelnia wymagania okreslone

w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej: posiada odpowiedni staz pracy w pomocy
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spolecznej oraz ukonczyla specjalizacje w zakresie organizacji pomocy spolecznej, natomiast
nie spelnia wymogu art. 6 ust. 4 ustawy o pracownikach samorzadowych — nie posiada
wyzszego wyksztalcenia (jest w trakcie uzupelniania kwalifikacji).

Pracownicy socjalni legitymuja si¢ wlasciwymi kwalifikacjami.

Przy zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzgdzano aktualizacje wywiaddéw $rodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji przyznajgcych zasitki stale odnotowano prawidlowo
przywolane artykuly i publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
administracyjnego i rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $§wiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej. Przytaczano réwniez upowaznienie Wéjta Gminy dla p.o. Kierownika Osrodka do
wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej.

Pozytywny jest fakt, ze dozywianie w szkolach jest prowadzone w formie goracego

positku, co jest zgodne z ideg programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1) W § 9 Regulaminu organizacyjnego GOPS na stanowisku ,,pracownicy socjalni”
wskazano 2 etaty, co jest niezgodne z art. 110 ust, 12 ustawy o pomocy spolecznej
stanowigcym, ze ,,0érodek zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych”.

2) Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest niezgodny z art. 110 ust. 11 1 12
ustawy o pomocy spolecznej: w Ofrodku zatrudnionych jest w pelnym wymiarze
czasu pracy 2 pracownikéw socjalnych, na jednego pracownika przypada 2 638
mieszkafcow.

3) We wszystkich skontrolowanych decyzjach administracyjnych brak przed podstawg
prawng oznaczenia strony decyzji.

4) Wszystkie skontrolowane decyzje zostaly podbite pieczatks imienng p.o. Kierownika
GOPS.

5) W 4 sprawdzonych decyzjach przyznajacych zasitki state w podstawie prawnej ustawa
~ Kodeks postgpowania administracyjnego zostata przywolana bez daty wydania.

6) W podstawie prawnej decyzji na zasitki okresowe, zasitki celowe z dozywiania
i positek, zasiltki celowe i ustugi opiekuncze odnotowano brak rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawic zweryfikowanych kryteridw

dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spoteczne;j.



7) W 3 przypadkach w podstawie prawne] decyzji na specjalne zasitki celowe
stwierdzono: brak daty wydania oraz nieprawidlowy publikator kodeksu postgpowania
administracyjnego, brak rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 r.
i upowaznienia Wéjta Gminy dla p.o. Kierownika OPS do wydawania decyzji
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej.

8) W podstawie prawne] decyzji na specjalne zasitki celowe przywotano art. 39 ustawy
0 pomocy spoleczne;.

9) W podstawie prawnej decyzji z programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
Uchwate Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 przywotano z niewlasciwym
publikatorem,

10)W przypadku zasilkéw okresowych, zasitkow celowych z dozywiania, positku,
zasitkow celowych i specjalnych zasitkéw celowych decyzjom, ktérych wyplata
$wiadczenia realizowana byla przed ich uprawomocnieniem sie, nadawano rygor
natychmiastowej wykonalnosci wpisujac w podstawie prawnej art. 108 k.p.a.
oraz w uzasadnieniu stosujac zapis, ze decyzji nadano rygor ze wzgledu na szczegdlny
interes strony. Natomiast brak jest tej informacji w postanowieniu decyzji.
W zasitkach stalych decyzjom, ktorych realizacja nastepowala przed ich
uprawomocnieniem nadawano rygor natychmiastowej wykonalnodci wpisujac
w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., ale w postanowieniu nie informowano osoby
zainteresowanej o nadaniu rygoru (jedynie w 2 przypadkach istnieje taki zapis)
ani w uzasadnieniu nie podawano, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

11) W postanowieniu decyzji przyznajgcych zasitki state umieszczono bledny zapis, ze
»przyznaje si¢ S$wiadczenie lecznicze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych”.

12) W postanowieniu decyzji na zasitki okresowe nie okreslono, z jakiego powodu
wnioskodawca otrzymat t¢ forme wsparcia.

13) W postanowieniu decyzji przyznajgcych posilek widnieje zapis ,,pomoc w formie
oplacenia dozywiania/kosztéw obiadéw”. Brak réwniez informacji o cenie
jednostkowej positku.

14) Posilek z Programu dozywiania przyznawano na rok szkolny.

15) W postanowieniu decyzji przyznajacych zasitki celowe i specjalne zasilki celowe brak

wskazania, za jaki miesiac zostata przyznana pomoc.



16) We wszystkich formach pomocy w pouczeniu decyzji wydanych po wejsciu w zycie
zmian do ustawy —~ Kodeks postepowania administracyjnego (VI 2017 r.) nie wpisano
informacji o prawie strony do zrzeczenia si¢ odwolania i skutkach tego zrzeczenia sie,
o czym mowi art. 127a k.p.a. w zwigzku z art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a.

17) Oérodek w kontrolowanym okresie nie zawarl zadnego kontraktu socjalnego.

Dzialajac w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami wydaje sie
nastepujace zalecenia:

1. W Regulaminie organizacyjnym Os$rodka liczba etatdow na stanowisku

»pracownicy socjalni” powinna by¢ zgodna z ustawg o pomocy spotecznej.

2. Zatrudni¢ pracownikdéw socjalnych zgodnie z przepisami ustawy o pomocy
spolecznej.

3. W decyzjach administracyjnych oznaczenie strony decyzji umieszcza¢ przed
podstawa prawng, zgodnie z art. 107 k.p.a.

4. Decyzje administracyjne powinny byé podbite pieczatka z upowaznienia Wojta
Gminy.

5. W podstawie prawne] decyzji przyznajacych zasitki stale ustawg — Kodeks
postgpowania administracyjnego przywolywaé z data wydania.

6. W podstawie prawnej decyzji na zasitki okresowe, zasitki celowe z dozywiania
i posilek, zasitki celowe i ustugi opickuncze przywolywaé rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnta 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteridw
dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej.

7. W podstawie prawnej decyzji na specjalne zasitki celowe kodeks postepowania
administracyjnego przywolywac z data wydania i aktualnym publikatorem, a takze
przytaczaé rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r. i upowaznienie
Wéjta Gminy dla p.o. Kierownika OPS do wydawania decyzji w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spotecznej.

8. W podstawie prawnej decyzji na specjalne zasitki celowe nie przywolywaé
art. 39 ustawy o pomocy spofeczne;j

9. W podstawie prawnej decyzji wydanych w ramach Programu dozywiania Uchwate
Nr 221 Rady Ministtéw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawic ustanowienia
wicloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 przytaczac

z aktualnym publikatorem.
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We wszystkich decyzjach, w przypadku ktorych wyptata srodkéw nastgpuje przed
ich uprawomocnieniem, w podstawie prawnej wpisywaé art. 108 kp.a.
i informowaé klienta w postanowieniu oraz w uzasadnieniu, ze decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnoéci z uwagi na jeden z powoddw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

Informacj¢ o objeciu $wiadczeniobiorcy skladka zdrowotng w okresie pobierania
zasitku statego nalezy przekazywad stronie odrgbnym pismem.

W postanowieniu decyzji na zasitki okresowe podawac powodd udzielenia pomocy.
W postanowieniu decyzji przyznajacych posilek okreslaé typ i cene jednostkowa
przyznanego positku.

Pomoc w formie positku z Programu dozywiania powinna by¢ przyznana na dany
rok budzetowy.

W postanowieniu decyzji przyznajacych zasitki celowe i specjalne zasitki celowe
wskazywaé, za jaki miesigc zostala przyznana pomoc, zgodnie z art. 106 ust. 3
ustawy o pomocy spolecznej.

W pouczeniu decyzji informowaé strong o prawie do zrzeczenia sie odwolania
1 skutkach tego zrzeczenia, zgodnie z art. 107 § 1 k.p.a.

Stosowad kontrakt socjalny jako narzedzie pracy socjalnej, majace motywowaé
osobg ubiegajaca si¢ o pomoc do podjgcia wspdlpracy z pracownikiem socjalnym

w celu zmiany swojej trudnej sytuacji zyciowej.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminic 7 dni od otrzymania zalecen
pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecert

w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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