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Zalecenia pokontrolne

Zesp6t Kontrolny Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach przeprowadzil w dniach 13 — 14 marca 2018 roku kontrole
kompleksowa w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna OSrodka, kwalifikacje kadr oraz ocena realizacji zadah z zakresu administracji
rzadowej i zadan wlasnych gminy wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spotecznej (Dz. U. z2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2017 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w Dwikozach ustalono, ze
pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego 1 positku z programu wieloletniego
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego, specjalnego zasitku celowego,
ustug opiekuficzych i specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi przyznano celowo i zasadnie.

W aktach znajduja si¢ m.in. aktualne zaswiadezenia z PUP, zakladow pracy
o wysokosci dochoddw, odcinki rent i emerytur lub informacje z tych instytucji o nie
pobieraniu $wiadczen, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, informacje o wysokosci
pobieranych zasitkéw rodzinnych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zasdwiadczenia
z UG o posiadaniu badZ nie gospodarstwa rolnego, zaswiadczenia lekarskie, faktury za

zakupione lekarstwa.



Warunki lokalowe kontrolowanego Osrodka sg dobre, klienci maja mozliwo$é
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

Na dziefi uchwalenia Statutu publikatory aktéw prawnych w oparciu, o ktére pracuje
Osrodek byly aktualne, ale w trakcie dokonywania zmian nalezy je uaktualnié.
W regulaminie organizacyjnym nalezy uaktualni¢ publikatory ustaw w § 1 pkt 1,

Kierownik, pracownicy socjalni oraz osoba $wiadczaca specjalistyczne ustugi
opiekunicze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi posiadaja odpowiednie kwalifikacje i staz
pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest zgodny =z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy
0 pomocy spotecznej, gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 769 mieszkancow,
a w jednosice jest zatrudnionych nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych w pelnym

wymiarze czasu pracy.

Zespol kontrolny odnotowal, Ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji
administracyjnych, wydanych w zakresie pomocy spotecznej widniaty aktualne publikatory
przytoczonych aktéw prawnych, natomiast kodeks postepowania administracyjnego
przywotano bez daty jego wydania.

Ponadto we wszystkich sprawdzonych decyzjach przed podstawa prawng brak bylo
oznaczenia strony, dopiero z sentencji decyzji wynikato komu przyznano pomoc i gdzie dana
osoba zamieszkuje. Jest to niezgodne z art. 107 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego,
w ktérym zostalo okreslone co powinna zawieraé decyzja.

Nadmieni¢ nalezy, ze przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy
0 pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadow
srodowiskowych nie rzadziej niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

W sprawdzonych decyzjach, wydanych na zasitki stale prawidtowo, odrebnym
pismem informowano strony o objgciu skladka zdrowotna na czas trwania zasitku statego.

Zespot kontrolny stwierdzit, ze w podstawic prawnej decyzji wydanych na posilek
w ramach programu ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” przywotywano prawidlowo
art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, méwiacy o positku, a w decyzjach na zasitki celowe
bezzasadnie przywotywano wymieniony artykut, a nie wskazano art. 39 ustawy— mowigcego
o zasitku celowym.

W postanowieniu decyzji przyznajacych positki stwierdzono brak informacji o liczbie

dni w tygodniu, w ktére positek jest przyznany oraz o rodzaju positku.



W podstawie prawnej decyzji na specjalne zasitki celowe prawidlowo przywolywano
art. 41 ustawy o pomocy spolecznej, méwiacy o specjalnym zasitku celowym, natomiast
bezzasadnic widnial w nich réwniez art 39 wymienionej ustawy, ktéry méwi o zasitku
celowym.

Zesp6t kontrolny w postanowieniu decyzji wydanych na ustugi opiekuncze odnotowat
brak okreslenia konkretnych dni tygodnia, w ktére ushugi beds $wiadczone oraz zakresu
ustug, a w decyzjach na ustugi opiekuricze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi okreslenia
konkretnych dni w tygodniu, w ktére ustugi beds Swiadczone oraz liczby godzin ustug w te
dni. W uzasadnieniu decyzji na ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne dla osob
z zaburzeniami okreslono peing cene za godzing ushugi, procent odplatnoéci oraz miejsce
i termin odplatnosci, co zdaniem kontrolujacych winno znajdowaé sig w postanowieniu

decyzji.

W postanowieniu decyzji przyznajgcych wszystkie formy pomocy podawano sposéb

1 termin wyplaty $wiadczen.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Dwikozy dzieci otrzymujg
gorgey posilek, co jest zgodne z zasadami prawidiowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”,

Zespdt kontrolny odnotowal, ze jedynie kilkunastu sprawdzonym decyzjom
administracyjnym wydanym w zakresie pomocy spolecznej prawidlowo nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujagc art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta o nadaniu decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalno$ci, a w uzasadnieniu stosujac zapis, ze decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a. W czgsci sprawdzonych decyzji, przyznajacych rézne formy pomocy rygor widniat
jedynie w uzasadnieniu, w innych w podstawie prawnej i sentencji lub tylko w postanowieniu
decyzji. W uzasadnieniu decyzji zwykle wpisywano art. 130 § 4 k.p.a., zamiast informacji, ze
decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnodei 2 uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W trakcie czynnodci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze OPS nie wykorzystuje

kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej.

Dzialajgc w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia

23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr



61, poz. 543 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje sie nastepujace

zalecenia:

1. Uaktualni¢ Regulamin Organizacyjny OSrodka w zakresie publikatorow
przytoczonych ustaw.

2. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie pomocy
spolecznej przytacza¢ kodeks postgpowania administracyjnego wraz z data wydania
ustawy.

3. W decyzjach administracyjnych umieszczaé przed podstawg prawng oznaczenie
strony, zgodnie z art. 107 kodeksu postepowania administracyjnego.

4, W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc w postaci
zasitkéw celowych nie przywotywaé art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, tylko art. 39
tej ustawy— mdwiacy o zasitku celowym.

5. W postanowieniu decyzji przyznajacych positki wskazywaé liczbe dni w tygodniu,
w ktore positek jest przyznany oraz rodzaj positku.

6. W podstawie prawnej decyzji na specjalne zasilki celowe nie przywotywaé art. 39
ustawy o pomocy spoleczne], méwiacego o zasitku celowym.

7. W postanowieniu decyzji wydanych na ustugi opiekuncze oraz na ustugi opiekuicze
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi wskazywaé konkretne dni tygodnia, w kidre
ustugi bedg §wiadczone, liczbe przyznanych godzin w te dni oraz zakres ustug.

8. W decyzjach, w ktorych dzien wyplaty $wiadczenia czy realizacji positku lub ushugi
przypada przed dniem uprawomocnienia si¢ decyzji, stosowaé rygor natychmiastowej
wykonalnosci, wpisujagc w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w postanowieniu decyzji informujac klienta, ze decyzji nadaje sie
rygor natychmiastowej wykonalnodei, a w uzasadnieniu dokumentu stosujac zapis,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnoci z uwagi na jeden

z powoddéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

9. Wykorzystywa¢ kontrakt socjalny jako jeden z gléwnych instrumentéw pracy

socjalne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie

7 dni od otrzymania zalecefi pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.



W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spotecznej i Zdrowia S\Ni@tokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach

o sposobie wykonania zaleceri w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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