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Pani Zdzistawa Gwozdz

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Opatowcu

Zespot Kontrolny Wydzialu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 06-07 1 21 lutego 2012 roku kontrole
problemowa w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byto:
funkcjonowanie osrodka w zakresie zatrudnienia i organizacji pracy, ocena realizacji zadan
wlasnych gminy dofinansowywanych z budzetu panstwa, jako$¢ ustug opiekunczych na
terenie gminy ze szczegélnym uwzglednieniem ustug $wiadczonych na rzecz o0sob
niepelnosprawnych, przewlekle chorych lub osé6b w podesztym wieku, kontrola jakosci pracy
socjalnej poprzez analiz¢ indywidualnych przypadkow ze szczegdlnym uwzglednieniem
wykorzystania instrumentdw pracy socjalnej - kontraktu socjalnego oraz wdrazania ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

Czynno$ciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2011 roku do dnia kontroli.
Ustalenia kontroli zawarte zostaly w podpisanym przez Pania protokole. W toku kontroli
ustalono, iz pomoc w formie zasitku statego, okresowego i celowego przyznano celowo
1 zasadnie. Kierownik Os$rodka posiada odpowiednie kwalifikacje na zajmowanym
stanowisku, natomiast pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pracownikéw socjalnych nie
posiadaja uprawnien do wykonywania tego zawodu.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych nie jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy
z dnia 12 marca 2004 rok o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz.1362 z pdzn.
zm.). Statut, na podstawie ktorego dziata jednostka wymaga zmian w czgs$ci dotyczacej
aktualnie realizowanych zadan.

Warunki lokalowe w kontrolowanej jednostce sa niezadowalajace, brakuje
pomieszczenia na rozmowy z klientami.

W podstawie prawnej wydanych w 2012 roku decyzji przyznajacych zasitki state
widnieje nieodpowiednia pozycja publikatora ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca

2004 roku, w wywiadach przeprowadzonych przy udzielaniu zasitkow okresowych



odnotowano poprawki naniesione korektorem, natomiast w decyzjach administracyjnych,
wydanych na dozywianie dzieci w szkotach odnotowano, iz numery dopisywane byty
dhlugopisem, w kilku przypadkach stwierdzono réwniez, iz w decyzjach tych nanoszono
poprawki przy uzyciu korektora. Poprawki te dotyczyly biedow pisarskich, $wiadcza
natomiast o niedbato$ci w wypekianiu wywiadow.

Negatywnym jest fakt, iz w jednej ze szkot na terenie Gminy Opatowiec dozywianie
dzieci prowadzone jest w formie stodkiej butki. Pozytywnym faktem jest natomiast to,
1z Uchwata Rady Gminy kryterium dochodowe w dozywianiu zwigkszone zostato do 200 %.

W kontrolowanej jednostce kontrakt socjalny poza projektem PO KL nie jest
wykorzystywany jako instrument pracy socjalnej.

Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych Gminy Opatowiec na lata 2011-
2015 jest opracowana w sposOb ogolny, zbyt duzo miejsca poswiecono przedstawieniu
sytuacji spotecznej gminy, z ktorej nie wynika sformutowanie wystgpujacych w gminie
problemdéw spotecznych. Nie rozpisano celéw strategicznych na cele szczegdtowe i zadania
szczegbtowe zmierzajace do rozwiazania konkretnych probleméw  spotecznych
charakterystycznych dla Gminy Opatowiec. Nie sporzadzono harmonogramu realizacji
strategii.

Dziatajac w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23
marca 2005 roku (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.) w zwiazku ze stwierdzonymi
nieprawidlowo$ciami wydaje si¢ nastepujace zalecenia:

1. Zatrudni¢ pracownikdéw socjalnych z odpowiednimi kwalifikacjami z zachowaniem
proporcji okre§lonych w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku

o pomocy spoltecznej (Dz. U. z 2009 r., Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.).

2. Uaktualni¢ Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w zakresie zadan wtasnych

1 zleconych gminie w obszarze pomocy spoteczne;j.

3. W decyzjach administracyjnych stosowa¢ aktualny publikator ustawy z dnia 12 marca

2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r., Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.).

4. W prowadzonej dokumentacji klienta nie nanosi¢ poprawek przy uzyciu korektora.
5. Numerowa¢ z systemu decyzje administracyjne wydawane na dozywianie dzieci

w szkotach.

6. Dolozy¢ wszelkich staran w celu zapewnienia w kazdej szkole na terenie gminy
dozywiania w postaci goracego positku.
7. Wykorzystywa¢ kontrakt socjalny jako jeden z glownych instrumentéw pracy

socjalne;j.



8. Dokona¢ aktualizacji ,,Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych
Gminy Opatowiec na lata 2011-2015” w zakresie:
a. Sformutowania celow szczegotowych adekwatnych do poszczegdlnych
strategicznych.
b. Okreslenia dziatan zmierzajacych do realizacji celéw szczegdtowych.
c. Sporzadzenia harmonogramu realizacji strategii.
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie
7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.
W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié¢
Wydziat Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w  Kielcach

o sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Pismo podpisata:
Z up. Wojewody Swietokrzyskiego
Renata Segiecinska

Zastepca Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
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Pan Stawomir Kowalczyk

Wéjt Gminy Opatowiec

Wydziat  Polityki  Spotecznej  Swigtokrzyskiego  Urzedu  Wojewddzkiego
w Kielcach w dniach 06-07 1 21 lutego 2012 roku przeprowadzit kontrole Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej w Opatowcu.

Przedmiotem kontroli byto: funkcjonowanie osrodka w zakresie zatrudnienia
1 organizacji pracy, ocena realizacji zadan wlasnych gminy dofinansowywanych z budzetu
panstwa, jako$¢ ustug opiekunczych na terenie gminy ze szczegdlnym uwzglednieniem
ustlug §wiadczonych na rzecz oso6b niepetnosprawnych, przewlekle chorych lub
0s0b w podesztym wieku, kontrola jakosci pracy socjalnej poprzez analiz¢ indywidualnych
przypadkéw ze szczegdlnym uwzglednieniem wykorzystania instrumentdéw pracy socjalnej -
kontraktu socjalnego oraz wdrazania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze;.

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole pokontrolnym, podpisanym
przez Kierownika jednostki kontrolowanej — Pania Zdzistawg Gwézdz.

W trakcie kontroli stwierdzono, iz stan zatrudnienia pracownikow socjalnych nie jest
zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 rok o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2009 r. Nr 175, poz.1362 z p6zn. zm.), w oparciu o ktory osrodek pomocy spotecznej
zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny na 2 tysiace mieszkancéw, nie mniej jednak niz trzech
pracownikow.

W czasie kontroli odnotowano réwniez, iz w jednej ze szkol na terenie Gminy
Opatowiec dozywianie dzieci prowadzone jest w formie stodkiej bulki. Biorac pod uwage
ide¢ Programu dozywiania nalezy dolozy¢ wszelkich staran w celu zapewnienia w kazdej
szkole dozywiania w postaci goracego positku.

Zespot kontrolny w wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalit takze, iz GOPS
w Opatowcu zajmuje tylko jedno pomieszczenie, wyposazone w sprzgt umozliwiajacy
wykonywanie pracy biurowej. Warunki lokalowe nie daja klientom mozliwo$ci swobodnego

przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatno$¢, w zwiazku



z powyzszym nalezy dotozy¢ staran w celu poprawy warunkéw lokalowych jednostki, a tym
samym zapewnienia komfortu zaréwno klientom jak i pracownikom.
W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami w realizacji zadanh gminy prosz¢
Pana Wjta o podjecie dziatan zmierzajacych do wyeliminowania stwierdzonych uchybien.
Na podstawie art. 128 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej prosz¢ mnie poinformowac
o podjetych czynnosciach majacych na celu usunigcie wymienionych nieprawidlowosci,

w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonym uchybieniu.



