WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 20-07-2018
Znak: BiZK.V11.431.6.2018

Pan

Hubert Szczechla

Prezes Wojewddzkiego Wodnego
Ochotniczego Pogotowia
Ratunkowego w Kielcach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Parnstwowym
Ratownictwie Medycznym?, art. 118 i 122 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej?, w dniu 28 kwietnia 2018 r. przeprowadzona zostata kontrola problemowa Kkursu
w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, organizowanego przez Wojewddzkie Wodne
Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe w Kielcach w pomieszczeniach na terenie Krytej Pltywalni
w Kielcach przy ul. Krakowskiej 2, uzytkowanych przez WWOPR.

Kontrole przeprowadzili:

1. Piotr Gotda — kierownik Oddzialu Ratownictwa Medycznego - przewodniczacy zespotu
kontrolnego, na podstawie upowaznienia Nr 271/2018 z dnia 26 kwietnia 2018 roku,
wydanego przez Zastgpce Dyrektora Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego.

2. Agnieszka Pawinska — Baradzi — inspektor wojewodzki, na podstawie upowaznienia
Nr 270/2018 z dnia 26 kwietnia 2018 roku, wydanego przez Zastepc¢ Dyrektora Wydziatu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego.

Przedmiot i zakres kontroli oraz okres objety kontrola:

Przedmiotem kontroli byta ocena realizacji kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej
pomocy pod katem zgodnosci z ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym oraz rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu

1Dz. U.z 2017 r., poz. 2195 ze zm.
2Dz.U.z2018r., poz. 160



w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, zwanym dalej rozporzadzeniem MZ w sprawie kursu
KPP3,

Zakres kontroli obejmowat:
1. kwestie zwigzane z organizacja kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,
2. kwalifikacje kadry dydaktycznej wyznaczonej przez organizatora kursu do prowadzenia
zaje¢ oraz bazy dydaktycznej wykorzystywanej do organizacji kursu,
3. zagadnienia dotyczace sposobu prowadzenia dokumentacji niezb¢dnej do prowadzenia
kursu KPP.

Kontrolg, obejmujaca okres 5 sposrdd 7 dni kursu KPP (14 — 28 kwietnia 2018 r.), przeprowadzono
stosujac metode ogledzin oraz przeglad dokumentacji kursu udost¢pnionej przez organizatora
kursu.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielat kierownik podmiotu prowadzacego kurs, bedacy
jednoczesnie jednym z wyktadowcow kursu.

Wyniki kontroli zostaty przedstawione organizatorowi kursu w przestanym w dniu
22 maja 2018 r., projekcie wystapienia pokontrolnego, do ktorego nie wniesiono zastrzezen.

W zwigzku z powyzszym na podstawie § 25 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych?,
przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.

Ustalenia dokonane w toku kontroli:

1. Organizacja kursu z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy

Ocena dziatalno$ci podmiotu kontrolowanego zostala dokonana na podstawie ustalonego
w trakcie kontroli stanu faktycznego, w oparciu o dokumenty udostgpnione przez organizatora
kursu oraz obserwacje prowadzonych zajec.

Wojewodzkie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe w Kielcach uzyskato
zatwierdzenie programu kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy pismem znak:
BiZK.VII.6312.11.2018 z dnia 12 kwietnia 2018 roku; kurs zaplanowany zostal w terminie od
14 kwietnia 2018 r. do 6 maja 2018 roku i skierowany byl do cztonkow WWOPR w Kielcach

Kierownikiem merytorycznym kursu byt ratownik medyczny _*

Zgodnie z Ramowym programem kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,
stanowigcym zatacznik nr 1 do rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r., kurs
kpp powinien trwa¢ co najmniej 66 godzin, w tym: minimum 25 godzin zaje¢ teoretycznych oraz

3 Dz. U. Nr 60, poz. 408
4Dz.U.z2015r., poz. 1331



przynajmniej 41 godzin zaj¢¢ praktycznych. Na podstawie rozkladu zajec¢ ustalono, iz czas trwania
kursu byl zgodny z wymogami cyt. rozporzadzenia.

Zajecia zaplanowano w dniach: 14, 15, 21, 22, 28 kwietnia oraz 5 i 6 maja 2018 r. Egzamin
konczacy kurs wyznaczono na dzien 6 maja 2018 r.

Termin przeprowadzenia kursu KPP byl zgodny z informacjami przekazanymi do Wydzialu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego SUW w Kielcach. Zajecia odbywaty siec wedtug
ustalonego Planu zajec.

Do udzialu w zajeciach dydaktycznych zgloszonych zostato 12 osob, cztonkow WWOPR
Kielce, podmiotu uprawnionego do wykonywania ratownictwa wodnego na podstawie przepisow
ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 roku o bezpieczenstwie osob przebywajacych na obszarach
wodnych®. Tym samym spetniony zostal warunek zawarty w art. 13 ust. 1 ustawy o PRM, w mysl
ktorego ukonczenie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, zdanie egzaminu
1 uzyskanie tytutu ratownika wigze si¢ $cisle z zatrudnieniem lub pelnieniem stuzby w jednostkach
wspotpracujacych z systemem PRM (przepisie obowigzujacym w dniu wykonywania czynno$ci
kontrolnych).

Do dnia kontroli, w ramach kursu zrealizowano 20 godzin zaj¢¢ teoretycznych oraz
23 godzin praktycznych. Zajecia odbywaty si¢ w nastepujacych terminach:
14 kwietnia 2018 r. — zajecia teoretyczne — 7 godzin; zajecia praktyczne — 4 godziny
15 kwietnia 2018 r. — zajecia teoretyczne — 3 godziny; zajgcia praktyczne — 8 godzin
21 kwietnia 2018 r. — zajecia teoretyczne — 5 godzin; zajecia praktyczne — 6 godzin
22 kwietnia 2018 r. — zajecia teoretyczne — 5 godzin; zajecia praktyczne — 5 godzin

W dniu wykonywania czynno$ci kontrolnych, tj. 28 kwietnia odbywatly si¢ nastepujgce
zajecia teoretyczne:
* Taktyka dzialan ratowniczych — zdarzenia masowe, mnogie, pojedyncze, segregacja wstgpna,
karta udzielonej pomocy, logistyka - 2 godz.
 Ewakuacja ze strefy zagrozenia — 2 godz.

oraz zajgcia praktyczne:
» Urazy mechaniczne i obrazenia (ztamania, zwichnigcia, skrecenia, krwotoki, obrazenia klatki
piersiowej, brzucha, kregostupa, gtowy i konczyn) - 3 godz.
» Taktyka dziatan ratowniczych — zdarzenia masowe, mnogie, pojedyncze, segregacja wstepna,
karta udzielonej pomocy, logistyka - 4 godz.

W dniu kontroli ¢wiczenia dla uczestnikow kursu podzielonych na grupy, miato prowadzi¢
2 instruktorow. Podziatl na sze$cioosobowe grupy ¢wiczeniowe jest zgodny z rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej
pomocy. W ramowym programie kursu KPP, stanowigcym zalacznik 1 do cyt. rozporzadzenia,

5t.j. Dz. U. Nr 2016, poz. 656



w czesci ,, Warunki realizacji kursu” okreslone zostalo, ze jeden nauczyciel moze prowadzi¢ zajgcia
praktyczne z grupg liczaca nie wigcej niz 6 osob.

Zgodnie ze skontrolowang dokumentacjg 1 godzinny wyktad dotyczacy ,,Psychologicznych
aspektow wsparcia poszkodowanych” oraz 11 godz. ¢wiczen miato zosta¢ zrealizowane w dniach
5 i 6 maja 2018 r. Po uwzglednieniu zaje¢ przeprowadzonych do dnia kontroli, tgcznie caty plan
nauczania wynosit 66 godzin, tj. 25 godz. zaj¢¢ teoretycznych i 41 godz. zajg¢ praktycznych.
Podmiot szkolacy za jedng godzing zaj¢¢ przyjal 60 minut, co jest zgodne z zatacznikiem nr 1 do
rozporzadzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy oraz wytycznymi
Departamentu Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Ministerstwa Zdrowia, w opinii ktérego okreslenie
,»godzina", zawarte w ,,Ramowym programie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy”
nalezy rozumie¢ jako godzing zegarowa. Wynika to z faktu, iz w programie kursu wystepuje
okreslenie godziny, a nie godziny dydaktyczne;.

Prowadzenie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy zgodnie z Ramowym
Programem Kursu - ocena pozytywna.

Podczas kursu KPP, w niewlasciwy sposob realizowano zapis czgsci I ust. 6 pkt 3
zalgcznika 1 do cyt. wyzej rozporzadzenia tj. zaliczenia przez uczestnikow kursu poszczegolnych
modulow tematycznych, realizowanych w formie zaje¢ teoretycznych i praktycznych.

Brak dokumentacji potwierdzajacej sprawdzanie przez prowadzacych zajecia wiedzy
i umiejetnosci uczestnikow kursu po kazdym module tematycznym — ocena negatywna.

2. Ocena kwalifikacji kadry wyznaczonej przez organizatora kursu do prowadzenia zajeé
oraz bazy dydaktycznej kursu

Na podstawie przedlozonej dokumentacji, kontrolujacy odnotowali, Ze organizator kursu
zgtosit do WBiZK SUW kadre dydaktyczng o kwalifikacjach zgodnych z wymogami okreslonymi
w § 3 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Na podstawie analizy harmonogramu zaje¢ stwierdzono, ze do dnia kontroli, zajecia
praktyczne i teoretyczne prowadzily osoby posiadajgce stosowne kwalifikacje i uprawnienia.

Réwniez do prowadzenia zaje¢ praktycznych i1 teoretycznych w dniach 5 1 6 maja br.
wyznaczona przez organizatora kursu zostata kadra posiadajaca wilasciwe kwalifikacje
I uprawnienia.

Zapewnienie kadry dydaktycznej o kwalifikacjach zgodnych z § 3 rozporzadzenia
Ministra Zdrowia — ocena pozytywna.




W trakcie kontroli dokonano ogledzin pomieszczen, w ktorych prowadzone byly zajecia
(sale w siedzibie WWOPR w Kielcach), oceniajac ich zgodno$¢ z zat. nr 1 do rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu KPP w czesci: Warunki realizacji kursu.
Stwierdzono, ze zajecia praktyczne odbywaty si¢ w dwoch osobnych salach, aby grupy kursantow
mogty swobodnie ¢wiczy¢, natomiast wyktady odbywaty si¢ w jednej wspodlnej sali.

Warunki realizacji kursu, w tym wyposazenie sal ¢wiczeniowych w sprzet

wykorzystywany podczas ¢éwiczen byl zgodny z wymogami cyt. rozporzadzenia Ministra
Zdrowia — ocena pozytywna.

3. Prawidlowos¢ prowadzonej dokumentacji dotyczacej kursu kpp

W trakcie kontroli dokonano weryfikacji okazanej do wgladu dokumentacji dotyczacej
organizacji kursu. Organizator kursu posiadal na miejscu harmonogram zaje¢ kursu w zakresie
Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy, opracowany na podstawie zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r.

W harmonogramie znalazty si¢ rubryki dotyczace daty i godzin zajec, tematow omawianych na
kursie, liczby i rodzaju zaje¢ (wyktad / ¢wiczenia) oraz rubryka, w ktorej prowadzacy podpisem
powinni potwierdza¢ fakt przeprowadzenia wyktadow lub zaj¢¢ praktycznych. Analiza powyzszego
dokumentu wykazata, ze w dniach 14 i 15 kwietnia 2018 r. wykladowcy ztozyli swoje podpisy przy
omowionych tematach wyktadow i ¢wiczen. Natomiast 21 kwietnia br. podpisem potwierdzono
przeprowadzenie ¢wiczen (godz. 8.00 - 11.00), wykladu (godz. 11.10 — 12.10) oraz ¢wiczen
(godz. 12.10 — 14.10). Przy pozostalych tematach zaje¢ z 21 kwietnia (¢wiczenia i wyktady wg.
harmonogramu powinny byly trwa¢ do godz. 19.15) oraz kolejnych z dnia 22 kwietnia, brakowato
podpiséw kadry dydaktyczne;.

W mysl § 4. punkt 2 rozporzadzenia w sprawie kursu w zakresie KPP, do egzaminu moze
przystapi¢ osoba, ktora odbyta wszystkie zajecia teoretyczne i1 praktyczne objete programem kursu.
Wobec powyzszego drugim kontrolowanym dokumentem byta lista obecnosci. Wedlug
dokumentow przedstawionych do zatwierdzenia programu kursu KPP oraz zgodnie z informacja
uzyskang w dniu kontroli od organizatora kursu, w szkoleniu uczestniczylo 12 osob. Jednak
w dniach 14 - 22 kwietnia, na licie obecnosci podpisato si¢ 7 0sob, natomiast 28 kwietnia 8 0sob.

W zwiagzku z powyzej cytowanym przepisem, 5 0sOb bezwzglednie nie powinno zostac
dopuszczonych do egzaminu koncowego.

Kontrolujacy przeanalizowali testy, jakie w trakcie zaje¢ w dniu 22 kwietnia 2018 r. pisali
uczestnicy kursu oraz dostarczony po zakonczonym kursie przez organizatora, wykaz osob, ktore
zdaly egzamin koncowy, a tym samym ukonczyly kurs KPP. Stwierdzono, ze nazwiska osob
podpisanych na testach sg tozsame z nazwiskami osob ktoére zdaly egzamin koncowy.

Prowadzenie dokumentacji kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy przez
organizatora kursu oraz osoby prowadzace zajecia teoretyczne i praktyczne, a takze brak
nadzoru nad frekwencja uczestnikow kursu - ocena negatywna




Zespol kontrolny pozytywnie ocenil fakt prowadzenia kursu zgodnie z Ramowym
Programem Kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, jak réwniez kwalifikacje
os0b wskazanych do prowadzenia wykladow i zaj¢¢ praktycznych oraz wyposazenie jednostki
w sprzet niezbedny do prowadzenia kursu. Jednakze nieprawidlowosci dot. prowadzenia
w niewlasciwy sposob dokumentacji kursu tj. brak dziennika zaje¢ z czytelng lista obecnosci,
brak dokumentacji potwierdzajacej zaliczenia przez kursantéw poszczegolnych modulow
tematycznych, a takze brak kontroli nad frekwencja kursantow na zajeciach oraz brak
kontroli kadry dydaktycznej, ktora nie potwierdzala podpisem faktu przeprowadzenia zajec
skutkowala wydaniem w projekcie wystapienia pokontrolnego - oceny pozytywnej
z nieprawidlowosciami.

Majac na uwadze powyzsze uwagi, przy organizacji kolejnych kursow w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy zalecam:

1. Zobowigzanie os0b prowadzacych zajecia do skladania podpisow, bedacych
poswiadczeniem, Ze dane zajecia zostaly przeprowadzone przez wyznaczong do tego
osobe.

2. Nadzér nad frekwencja uczestnikéw kursu na zajeciach.

3. Informowanie oséb zglaszajacych si¢ na Kkurs kpp, Ze zgodnie z § 4 punkt 2
rozporzadzenia w sprawie kursu do egzaminu moze przystapi¢ osoba, ktéra odbyla
wszystkie zajecia teoretyczne i praktyczne objete programem kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy, pisemne poswiadczenia zapoznania sie
Z przepisami powinny znalez¢ si¢ w dokumentacji kursu).

4. Prowadzenie dziennika zaje¢ oraz dokumentacji zaliczania poszczegélnych blokow
tematycznych przez uczestnikow kursu kpp.

Na podstawie § 26 rozporzadzenia Ministra Zdrowia W sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotow leczniczych, prosze o przekazanie w terminie - do dnia

31 lipca 2018 r. informacji o sposobie wykonania lub wykorzystania zalecen.

Jednoczesnie informuje¢, iz zgodnie z § 25 ust. 6 cyt. wyzej rozporzadzenia Ministra
Zdrowia, od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Podpis
Joanna Janiszewska-Bujata
Z-ca dyrektora
Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego



* Anonimizacja danych przeprowadzona w zwiazku z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)



