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Zaproszenie do ztozenia oferty na dostarczenie szerokopasmowego tacza do sieci Internet
oraz ustugi transmisji danych z zachowaniem poufnosci transmisji dla Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego

1. Okreslenie przedmiotu zamdéwienia

Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach zaprasza do ztozenia oferty na dostarczenie
szerokopasmowego facza do sieci Internet oraz ustugi transmisji danych z zachowaniem
poufnosci transmisji. W sktad przedmiotu zamdwienia wchodzi gwarantowany, symetryczny
dostep do sieci Internet w lokalizacji: wezet SUW, Al. IX Wiekéw Kielc 3 Kielce, pomieszczenie nr
311 bud. A wraz z zestawieniem i utrzymaniem sesji BGP, transmisja danych z zachowaniem
poufnosci relacji wezet SUW (Al. IX Wiekéw Kielc 3, pomieszczenie nr 311 bud. A )— budynek
SUW (ul. Skrajna 61) oraz utrzymanie zasobdw internetowych (sponsor LIR).

Zamowienie nie podlega przepisom ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo Zamoéwien
Publicznych tj. z dnia 16 pazdziernika 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz.1986) art. 4 pkt. 8.

2. Wymagania techniczne ustugi
2.1. Wymagania facza do sieci Internet:

e gwarantowane pasmo przeptywnosci do sieci Internet na poziomie
300Mbps w kierunku od Zamawiajgcego i do Zamawiajgcego bez limitu
transferu danych i bez wykorzystania overbookingu;

e zakonczenie tacza w lokalizacji: wezet SUW, Al. IX Wiekéw Kielc 3 Kielce,

pomieszczenie nr 311 bud. A ;
e  zakonczenie tacza w standardzie 1000Base-LX;

e t3cze musi zapewniad routing pakietow IP do i z sieci Internet w oparciu
0 zestawiong sesje BGP;

*  na potrzeby Zamawiajgcego Wykonawca musi udostepnié 256 publicznych adreséw
IPv4 w ciggtej przestrzeni adresowej (prefix/24), z mozliwoscia rozszerzenia na
zadanie Zamawiajacego o kolejne 256 publicznych adreséw IPv4;

e wykonawca zapewni utworzenie wszelkich niezbednych wpiséw w bazie RIPE NCC
(obiektow route) umozliwiajgcych rozgtoszenie przez BGP ww. adresow IP w sieci
Internet. Rozgtaszanie to musi by¢ mozliwe réwniez przez tacze zapasowe (z sesjg
BGP) udostepnione przez innego operatora;

e dla przydzielonych adreséw IP wykonawca musi zapewni¢ odwrotny DNS (RevDNS)
wedtug specyfikacji Zamawiajgcego lub delegacje DNS na serwery Zamawiajacego;

e nazadanie Zamawiajgcego Wykonawca powinien udostepni¢ adresy IPv6 w ciagtej
przestrzeni adresowe] /48 podlegajgce wymaganiom identycznym jak adresy IPv4.

e  Zamawiajacy nie dopuszcza uzywania jako technologii dostepowej urzadzen
radiowych oraz innych mobilnych;
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2.2. Wymagania dotyczace kanatu transmisji danych

e kanat musi umozliwia¢ transmisje w warstwie drugiej ISO/OSI pomiedzy
lokalizacjami: wezet: wezet SUW, Al. IX Wiekdw Kielc 3 Kielce, pomieszczenie nr
311 — budynek A SUW, ul. Skrajna 61, w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego;

e gwarantowana przepustowosc¢ kanatu na poziomie 5Mbps jednoczesnie
w kazdym kierunku (full duplex);

* na zakonczeniach kanatu zainstalowanie urzadzen umozliwiajgcych zapewnienie
poufnosci transmisji (szyfrowanie) i przekazanie ich do zarzadzania
Zamawiajgcemu (petny dostep do konfiguracji urzadzenia);

e  Zakonczenie kanatu w standardzie Ethernet 100Base-TX.

e  Zamawiajacy dopuszcza w tym przypadku uzywanie urzgdzen radiowych jako
technologii dostepowej;

2.3. Wykonawca zagwarantuje obstuge zwigzang z utrzymaniem zasobdw
internetowych przydzielonych przez RIPE NCC i bedacych w dyspozycji
Zamawiajgcego (sponsor LIR, aktualizacja obiektéw w bazie RIPE)

2.4. Wykonawca winien zapewnic gwarancje jakosci dla ustugi zwang powszechnie SLA
(Service Level Agreement), w tym gwarantowanych parametrow serwisowych
w zakresie:

. Gwarancji miesiecznej dostepnosci na poziomie 99%

e Mozliwosc¢ zgtaszania awarii 24 godz./dobe przez 7 dni w tygodniu

o Czas reakcji na awarie nie dtuzej niz 2 godziny, czas usuniecia maksymalnie 24
godziny od zgtoszenia awarii

2.5. Zamawiajgcy wykona testy sprawdzajgce spetnienie parametréow wskazanych przez
Wykonawce, wg procedury jak w Zatgczniku nr 1.

2.6. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w postaci papierowej jeden egzemplarz
dokumentacji powykonawczej zawierajacej:

e opis konfiguracji urzadzen sieciowych Zamawiajacego,
e schematy logiczne potaczen sieciowych oraz rysunki przedstawiajgce przebieg
kabli w budynkach SUW.

Termin realizacji

3.1. Wykonawca zobowigzuje sie uruchomi¢ ustuge do testéw przed zawarciem
umowy, najpdzniej w dniu 7 grudnia 2018 roku, potwierdzajgc gotowos¢ ustugi
do testéw.

3.2. Z tytutu uruchomienia ustugi do testéw nie przystugujag Wykonawcy roszczenia
finansowe.

3.3. Jezeli testy nie potwierdzg spetniania przez oferte Wykonawcy wymagan
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy dokona uniewaznienia wyboru oferty
najkorzystniejszej i przeprowadzi ponowne badanie ofert.

3.4. Wykonawca winien realizowa¢ ustuge w okresie 24 miesiecy od dnia 1 stycznia
2019 roku, w czasie 24 godzin na dobe przez 7 dni w tygodniu.

Termin ztozenia oferty
Oferty nalezy sktadaé w terminie do 16 listopada 2018 r. do godz. 14:00.



5. Wymagania dotyczace oferty
5.1. Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ w ofercie informacje o sposobie realizacji

ustugi, oferowanych parametrach technicznych ustugi i warunkach zapewnienia
gwarancji jej jakosci, spetniajgcych wymagania Zamawiajgcego.

5.2. W ofercie nalezy poda¢:
o miesieczny koszt realizacji ustug netto oraz brutto z wyszczegdlnieniem kosztéw

wszystkich sktadnikéw ustugi oraz kwot podatku VAT;

o opis gwarancji jakosci;
e  termin zwigzania oferta.

5.3. Do oferty nalezy dotgczy¢ wzdér umowy o Swiadczenie ustugi oraz oswiadczenie
stanowigce zatgcznik nr 2 do zapytania. Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie
z dopiskiem ,Dostep do sieci Internet” w Sekretariacie Wydziatu Organizacji i Kadr
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego, budynek A, pietro Il pokdj 236 lub faksem na
nr 41 343 18 34 lub e-mailem: sekretariat.woik@kielce.uw.gov.pl .

5.4. Kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty jest: cena — 100 %.

Pytania dotyczace oferty prosze kierowac na adres:
Kwestie formalne: marek.rak@kielce.uw.gov.pl

Kwestie techniczne: michal.hebdowski@kielce.uw.gov.pl

Podpis
Marcin Beben
Dyrektor
Wydziat Organizacji i Kadr
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