Protokét kontroli problemowej w zakresie realizacji, wspieranego
przez Wojewode Swigtokrzyskiego na podstawie umowy Nr 10/2011/BW
z dnia 24 maja 2011 roku, zadania publicznego Nr 3: Dziatania wspierajace
budowe systemu wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie i samotnym
matkom pn. Pomoc interwencyjno-terapeutyczna dla rodzin znajdujacych

si¢ w kryzysie ze szczegolnym uwzglednieniem przemocy domowsej.

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie ,,Przystan”, ul. Murarska 11, 27-200 Starachowice.
Prezesem Zarzadu Stowarzyszenia jest Pani Marta Majkusiak. Stowarzyszenie posiada

KRS 0000014138; NIP: 664-15-27-313 oraz REGON: 290618264.

II. Imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data

upowaznienia do przeprowadzenia kontroli;

Grzegorz Trapcia — inspektor, pracownik Wieloosobowego Stanowiska ds. Analiz
i nadzoru nad SAC, na podstawie upowaznienia nr 1277/2012 z dnia 5 grudnia 2012 r.
(nr dowodu tozsamosci — ACG 096892);

Anna Korcipa kontroli — inspektor (koordynator kontroli), pracownik Wieloosobowego
Stanowiska ds. Analiz i nadzoru nad SAC, na podstawie upowaznienia nr 1278/2012 z dnia 5
grudnia 2012 r. (nr dowodu tozsamosci — ANG 782675);

Dzialajacych na podstawie art. 7 ust. 1 pkt. 6 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r., Nr 180, poz. 1493 z pédzn. zm.)
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie nadzoru i kontroli nad
realizacja zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie z dnia 3 czerwca 2011 r.

z. U. Nr 126, poz. 718).
p
III. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniu 17 grudnia 2012 roku.



IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola;

Przedmiotem niniejszej kontroli byl sposob realizacji zadania publicznego Nr 3:
Dzialania wspierajace budowe systemu wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie 1 samotnym
matkom, realizowanego na podstawie umowy Nr 10/2011/BW z dnia 24 maja 2011 roku,
pn. Pomoc interwencyno-terapentyczna dla rodin inajdujacyeh sie w krygysie e sgezegdinym uwglednienien
przemocy domowe.

Kontrola objeto okres od dnia 24 maja do dnia 31 grudnia 2011 roku.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym

ujawnionych nieprawidtowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie ,,Przystan” dziata od 1995 r. W Stowarzyszeniu pracuje
obecnie 11 oséb: prezes stowarzyszenia, psycholog, prawnik, specjalista ds. dzieci oraz siedem
0s6b obslugujacych telefon zaufania.

W ramach dofinansowania z budzetu Wojewody na realizacj¢ zadania publicznego Nr 3:
Dziatania wspierajace budowe systemu wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie 1 samotnym
matkom, realizowanego na podstawie umowy Nr 10/2011/BW z dnia 24 maja 2011 roku,
pn. Pomoc interwencyjno-terapentyczna dla rodin inajdujacych sie w krygysie e sgezegdlnym uwglednienien
przemocy domowej Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie ,,Przystan” otrzymato 6 360 zi.

Projekt miat obejmowac:

1) Dyzury interwencyjno-konsultacyjne w Osrodku Pomocy Rodzinie;
2) Prowadzenie psychoedukacyjnej grupy ,,Radzenie sobie z przemocy”;
3) Konsultacje psychologiczne;

4) Konsultacje terapeuty dla rodzicéw i dzieci.

Zalozone dzialania mialy zosta¢ zrealizowane w listopadzie 1 grudniu 2011 r,
a wykonywac¢ je mialy trzy osoby zatrudnione w ramach umowy zlecenia, ktére posiadaly
niezbedne kwalifikacje do prowadzenia tego typu dzialalnosci:

* Pani Marta Majkusiak:

— 2003 r. — Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 11°;

— 2005 r. — Certyfikat specjalisty w zakresie przeciwdzialania przemocy

w rodzinie wydany przez PARPA;
— 2007 r. — Studium Profilaktyki Uzaleznien;



= 2011 r. — Certyfikowany Trener Treningu Zastepowania Agresji (ART).
*  Wioletta Truchlewska (psycholog):
— 2007 r. — Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 1° 1 I1°;
= 2011 r. — Certyfikowany Trener Treningu Zastepowania Agresji (ART).
* Liliana Jablko:
— 2001 r. — Ukonczone wyzsze studia pedagogiczne;
— Ukoniczone dwusemestralne podyplomowe studia na Wydziale Psychologii
Uniwersytetu  Warszawskiego o  specjalnosci:  Rehabilitacja  dzieci
z dysfunkcjami rozwojowymi;
— 2008 r. — Ukonczony kurs kwalifikacyjny z zakresu poradnictwa
psychologicznego potwierdzony certyfikatem wydanym przez Uniwersytet

Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Kochanowskiego w Kielcach.

Ad 1) Dyzury interwencyjno-konsultacyjne w O$rodku Pomocy Rodzinie prowadzonym przez
Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie ,,Przystan” odbywaly si¢ pie¢ dni w tygodniu przez 8 godzin
dziennie (Pn., St., Czw., Pt. w godz. 8% — 16" i we Wt. w godz. 12% — 20"). Dyzury petnita Pani
Marta Majkusiak. W okresie objetym dofinansowaniem z budzetu wojewody udzielono 119 porad
(Zat. Nr 1). Porady dotyczyly diagnozy problemu w rodzinie, przedstawieniu mozliwosci 1 form
pomocy ze strony réznych instytucji dzialajacych na terenie powiatu, pomocy w formulowaniu
pism, motywowaniu do udzialu w spotkaniach z psychologiem i grupach wsparcia oraz
motywowaniu do zmiany swojej sytuacji rodzinnej. W trakcie dyzuréw udzielana byla réwniez
pomoc informacyjna w formie porad telefonicznych. Najczesciej zglaszajaca si¢ grupa oséb na
dyzury interwencyjno-konsultacyjne byly kobiety w wieku 32-40 lat, doznajace przemocy

domowej.

Ad 2) Grupa psychoedukacyjna dla kobiet — ,,Radzenie sobie z przemocsy”. Kobiety biorace
udzial w grupie mogly skorzysta¢ z tego typu wsparcia dopiero po 2 — 3 spotkaniach
indywidualnych z terapeuta, podczas ktérych ustalane byly ich oczekiwania, potrzeby oraz cele
pracy terapeutycznej. Grupa miala charakter otwarty, a zajecia odbywaly si¢ raz w tygodniu,
w §rode w godz. 16™-19". Spotkania prowadzila Pani Marta Majkusiak. W okresie objetym
dofinansowaniem z budzetu wojewody grupa skladata si¢ z 10 kobiet w wieku 31-38 lat.
Wiekszo$¢ uczestniczek doznawala przemocy fizycznej i1 psychicznej ze strony partnera bedacego

pod wplywem alkoholu, tylko w jednym przypadku byta to przemoc ,,trzezwa”.



Ad 3) Konsultacje psychologiczne — odbywaly si¢ w kazdy poniedziatek w godz. 14*~17". Porad
udzielala psycholog — Pani Wioletta Truchlewska. W okresie objetym dofinansowaniem
z budzetu wojewody odbylo si¢ 37 tego typu konsultacji. Osobami najcz¢sciej zglaszajacymi si¢
po pomoc byly kobiety i mlodziez. W kilku przypadkach pracowano z cala rodzina. W trakcie
spotkani diagnozowano sytuacj¢ osoby/rodziny i ustalano plan pomocy. Praca z klientem
ukierunkowana byta na zmiang jego przekonan i dostarczaniu doswiadczent korygujacych.

Ad 4) Konsultacje terapeuty dla rodzicéw i dzieci odbywaly si¢ w kazdy poniedziatek w godz.
16™-19". Spotkania prowadzita pedagog — Pani Liliana Jablko. W okresie objetym
dofinansowaniem z budzetu wojewody odbyly si¢ 34 konsultacje. Najwicksza grupe klientow
stanowily rodziny bedace w kryzysie malzenskim (np. w trakcie rozwodu), ktorych dzieci

sprawialy trudnosci wychowawcze, jak réwniez dzieci z dysleksja oraz nadpobudliwe ruchowo.

Whnioski z przeprowadzonej kontroli:

1. Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie ,,Przystan” zrealizowalo zadania wynikajace
z umowy Nr 10/2011/BW podpisanej dnia 24 maja 2011 r. W okresie listopad-
grudzien 2011 r. w ramach dyzuréw interwencyjno-konsultacyjnych udzielono 119
porad, w zajeciach grupy psychoedukacyjnej udziat brato 10 kobiet, odbylo si¢ 37
konsultacji psychologicznych oraz 34 konsultacje terapeuty dla rodzicéw i dzieci;

2. Realizatorami programu bylo trzech pracownikéw Stowarzyszenia posiadajacych

niezbedne kwalifikacje zawodowe.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

1. Dokumentacje¢ prowadzonych porad 1 konsultacij;

2. sprawozdania koncowe z wykonania zadania publicznego;

3. Wyjasnienia realizatoréw projektu: Pani Marty Majkusiak oraz Pani Wioletty
Truchlewskie;.

Tres¢ protokotu 1 wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Prezesem Zarzadu Stowarzyszenia.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych

w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwic¢ podpisania protokolu kontroli,
sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy. Odmowa
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podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokolu przez zespot
inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie
do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu wojewoddzkiego
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia zastrzezen
do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn
biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora
wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.
Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane analizie
przez kontrolujacy dana jednostke zespol inspektorow § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. nr 61 poz. 543).

Protokoét sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wlacza
sie do akt kontroli.

Kielce, dnia 9.01.2013r. Starachowice, dnia 18.01.2013
Protokot podpisano:
Ze strony prowadzacych kontrole: Ze strony kontrolowanych:
Prezes Zarzadu Stowarzyszenia
Pomocy Rodzinie ,,Przystan”
Anna Korcipa
Marta Majkusiak

Grzegorg Trapcia



