Protokét z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniach 26 —27.09.2019 r.
w placéwcee calodobowej ,,Zielone Wzgorze” w Starzechowicach.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Placowka calodobowa ,Zielone Wzgdrze” w Starzechowicach prowadzona jest
w ramach dzialalnosci gospodarczej przez Spdtke z o.0. ,,Zielone Wzgorze” z siedziby
w Starzechowicach 8, 26 — 260 Fatkéw. Prezesem Zarzadu Spolki jest p. Janusz Stepien.
Placowka posiada zezwolenie Wojewody na prowadzenie w ramach dzialalnosei gospodarczej
placowki calodobowej zapewniajacej opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom w podeszlym wieku w Starzechowicach 8, 26 — 260 Falkow, na 42 miejsca.
Zezwolenie wydane jest na czas nicokreslony (decyzja znak: PS.IL9423.5.2012 z dnia
22 sierpnia 2012 roku). Placéwka wpisana jest do Rejestru Wojewody pod pozycja Nr 8.
Dyrektorem placowki jest p. Leszek Bednarski. Placowka posiada Regon 260317066 oraz NIP
6581950610.

2. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia do
przeprowadzania Kontroli:

Kontrolg przeprowadzil zespotl inspektorow Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spotecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach w nastepujgcym skladzie:

1. Anna Kowalska — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 729/2019 z dnia
24.09.2019 roku (dowéd osobisty). Inspektor kierujacy zespotem inspektordw.

1. Wioletta Wieczorek — Starszy Inspektor Wojewodzki, Nr upowaznienia 730/2019 z dnia
24.09.2019 roku (legitymacija stuzbowa).

Kontrola zostata wpisana do ksigzki kontroli pod pozycjg Nr 11.

3. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 26 — 27 wrzesnia 2019 roku.
4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Na podstawie art. 22 pkt. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 28
kwietnia 2005 roku w sprawie wydawania i cofania zezwoleri na prowadzenie dzialalnosci
gospodarczej w zakresie placowki zapewniajacej catlodobows opieke (Dz.U. z 2005 r., Nr 86,
poz. 739) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku
w sprawie nadzorui kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543), zespét
inspektoréw  Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego
w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach przeprowadzit w placowce
calodobowej ,,Zielone Wzgdrze” w Starzechowicach, gm. Fatkow, kontrole problemowa.

Kontrolg objeto okres: od 1.01.2018 roku do dnia kontroli.
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Zakres kontroli:

I. Uslugi opiekuncze zapewniajace:

a) udzielanie pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych, w miare potrzeby pomoc
w ubieraniu si¢, jedzeniu, myciu i kapaniu,

b) pielggnacje, w tym pielegnacje w czasie choroby oraz pomoc w korzystaniu ze swiadczen
zdrowotnych i opieke higieniczna,

c) kontakty z otoczeniem i organizacje czasu wolnego.

II. Uslugi bytowe zapewniajace:

a) wyzywienie,

b) utrzymanie czystosci.

IIL. Dokumentacja os6b przebywajacych w placéwce, prowadzona przez placéwke.

IV. Zgodnosé¢ funkcjonowania placowki z koncepcja prowadzenia placowki,
przedstawiony Wojewodzie przy wystgpieniu o uzyskanie zezwolenia.

S. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

W dniu kontroli w placéwce przebywalo 21 mieszkancéw. Placéwka ,,Zielone
Wzgérze”, zgodnie z wydang decyzja Wojewody Swietokrzyskiego, posiada zezwolenie na
42 miejsca.

W trakcie czynnosci kontrolnych dokonano ogledzin warunkow mieszkalnych podopiecznych
(protokot oglgdzin — Zalacznik Nr 1), przeprowadzono rozmowy z mieszkancami i obecnymi
na dyzurze pracownikami oraz z p. Leszkiem Bednarskim, dyrektorem placowki.

Dom dysponuje pokojami jedno-, dwu- i trzyosobowymi. Pokoje mieszkancow usytuowane s3

- .na-parterze.i-pigtrze; wyposazone.- sg w:.16zka, stoliki, szafy, stoly, krzesla i szafki nocne dla

kazdego mieszkanca. Pokoje maja duzy metraz, sa czyste i urzadzone estetycznie, wolne od
nieprzyjemnych zapachéw. Budynek wyposazony jest w windg do przewozu oséb
niepelnosprawnych.

Podczas wizytacji cze$¢ mieszkancoéw przebywala w jadalni, pelnigcej jednoczesnie
funkcje sali dziennego pobytu, w pokojach, jak i na zewnatrz placowki.

I. Uslugi opiekuncze zapewniajgce:

a) Udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, w miar¢ potrzeby pomoc
w ubieraniu si¢, jedzeniu, myciu i kapaniu.

Personel placowki na biezaco zapewnia pomoc w podstawowych czynnosciach

zyciowych, w miar¢ potrzeby pomoc w ubieraniu sie, jedzeniu, myciu i kgpaniu, tj.:

- pomoc w ubieraniu si¢ — w stosunku do 13 mieszkancow,

- karmienie — catkowite w stosunku do 3 oséb,

- kgpanie i pomoc w kapaniu — w stosunku do 21 mieszkancow,

- pomoc w codziennej toalecie porannej 1 wieczornej — w stosunku do 21 mieszkancow.

Za swiadczenie ustug polegajgcych na udzielaniu pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych tj. ubieranie, jedzenie, mycie i kgpanie, zaspokajanie podstawowych
potrzeb fizjologicznych, towarzyszenie w spacerach itp. osobami odpowiedzialnymi s3
opiekunki, zatrudnione w placéwce oraz pielegniarka pracujgeg na zasadach wolontariatu.
Nalezy stwierdzi¢, iz sposéb jak i jako$¢ pomocy udzielanej mieszkaficom przez wyznaczony
personel w podstawowych czynnosciach zyciowych, nie budzily zastrzezen kontrolujacych
inspektorow.
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b) Pielegnacj¢, w tym plelggnacjg w czasie choroby, oraz pomoc w korzystaniu ze
Swiadczen zdrowotnych i opieke higieniczng.

Placéwka zapewnia mieszkaicom pielegnacje, w tym pielegnacje w czasie choroby.
Pielggnacja mieszkaicéw zajmuja si¢ opiekunki i pielegniarka. Osoby te dbaja
o odpowiedni wyglad mieszkanca poprzez czeste dokonywanic kapieli, toalety porannej
1 wieczornej, zmiany ubioru, a takZze poprzez golenie, obciccie wlosow, podanie wiasciwego
leku lub zmiang opatrunku przez pielegniarkg. Wéréd mieszkancow placowki ,,Zielone
Wzgorze” podczas kontroli 1 osoba byla lezgca, wymagajaca wszystkich. czynnosci
samoobstugowych i opiekuniczych, 3 osoby poruszajg sie na wozkach inwalidzkich, 1 osoba
porusza si¢ z balkonikiem, 1 osoba porusza sie o kulach oraz 2 osoby poruszajgce si¢ za pomocg
laski. W placéwce 13 pensjonariuszy porusza si¢ samodzielnie.

Mieszkancy objeci sg opieka lekarza rodzinnego, zatrudnionego w Osrodku Zdrowia
w Falkowie. W/w lekarz przyjezdza do placéwki na wizyty lekarskie na kazde wezwanie
telefoniczne i raz na okreslony czas w celu przebadania wszystkich mieszkancow.

Ponadto mieszkancy korzystajg z ustug lekarzy specjalistow, m.in.: psychiatry, okulisty,
pulmonologa, kardiologa.

Badania laboratoryjne wykonywane s3 na zlecenie lekarza w Osrodku Zdrowia
w Fatkowie, gdzie mieszkancy sa dowozeni przez dyrektora placéwki.

Placowka zapewnia mieszkancom zaopatrzenie w podstawowe srodki farmakologlczne np.
leki, srodki pierwszej pomocy i opatrunkowe (plastry, bandaze). Pozostate leki ryczattowe
i 100% wykupuja sobie sami mieszkancy lub rodzina. Pampersy dla 9 osob kupuje rodzina.

Placowka zapewnia mieszkaficom opieke higieniczng, ktora polega na pomocy lub

wykonywaniu codziennej toalety w stosunku do mieszkafnicow w godzinach rannych

1.-wieczornych, kapieli :codziennej. i. w. zaleznosei- od-potrzeb, -goleniu, strzyzeniu wleséw, - ~ -

obcinaniu paznokci, zmianie poécieli raz na 2 tygodnie i w zaleznosci od potrzeb (niekiedy
1 3 razy w ciggu nocy), wymianie recznikdéw raz w tygodniu albo czgseiej itp.

Mieszkancy placowki zobowigzani sa do przestrzegania zasad higieny osobistej,
czystosci 1 porzadku w pokoju. W zaleznosci od stanu zdrowia i1 sprawnosei fizycznej,
placowka zapewnia mieszkaficom pomoc w utrzymaniu higieny osobistej.

Placowka zapewnia mieszkancom $rodki czystosci i przybory toaletowe (mydto, papier
toaletowy, proszek do prania, papier toaletowy, pltyn dezynfekcyjny), pozostate srodki higieny
osobiste], zgodnie ze swoimi upodobaniami, mieszkancy zakupujg sobie sami.

W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie $wiadczonej p1el@gna031 iopieki
higienicznej wobec mieszkancédw przez pracownikow placowki.

¢) Kontakty z otoczeniem i organizacj¢ czasu wolnego.

Pracownicy placowki stuzg pomocg mieszkancom w podirzymywaniu kontaktéw
zarowno z bliskimi jak i otoczeniem. Kazdy mieszkaniec ma dostep do telefonu i internetu na
terenie domu. Odwiedziny oséb bliskich i znajomych moga odbywaé sie o kazdej porze dnia,
nie ma ograniczen czasowych w tym zakresie zaréwno czasowych jak i czestotliwodcei.
Wszyscy mieszkancy sg odwiedzani przez rodziny w placowce, jak réwniez sg zabierani przez
bliskich na $wigta, uroczystosci rodzinne, itp. Czlonkowie rodzin odwiedzajgcych
mieszkancow maja mozliwosé¢ przenocowania w placowce.

Placowka ,Zielone Wzgdrze” na biezaco wspdlpracuje z réznymi instytucjami
1 podmiotami t.:

- z Gimnazjum w Falkowie — w zakresie organizowania wystepéw w placéwcee typu jaselka,
przedstawienia okazjonalne,

-



- z Zajazdem ,Podzamcze” — w zakresiec organizowania =zajg¢ dla mieszkanek
z rekodzielnictwa artystycznego (wspdlpraca jest na etapie rozeznania potrzeb — jezeli panie
beda zainteresowane, wéwczas beda dowozone na zajecia).

Placéwka, dostosownjgc si¢ do indywidualnych potrzeb mieszkancow oraz
w zalezno$ci od sprawnosci fizycznej, intelektualnej i stanu zdrowia mieszkarca, stara si¢
organizowa¢ czas wolny w taki sposdb, aby zaspokajat potrzeby wszystkich mieszkancow
glownie poprzez czytanie ksigzek, wspolne rozmowy, organizowanie uroczystosci, wystepow,
spacer6w, ogladanie filmow, wystaw itp. W placéwce prowadzona jest terapia zajeciowa
uzalezniona od pory roku. Gdy jest ciepto sg to spacery, spotkania przy grillu, ogniska,
wycieczki. Placowka organizuje wycieczki do Malefica, gdzie znajduje sie Muzeum Zaglebia
Staropolskiego oraz do zamku w Fatkowie. W porze zimowej odbywajg sie gléwnie zajecia
rekreacyjne w budynku: lepienie, malowanie, imprezy okolicznosciowe. Dla mieszkancow
organizowane sa wspolne obchody $wiat, zabawy sylwestrowe i karnawatowe. W odwiedziny
do mieszkancdw przychodza dzieci i mlodziez szkolna z wystepami okoliczno$ciowymi.

Placowka prowadzi Ramowy Plan Dnia Mieszkanca ,,Zielonego Wzgorza” oraz Roczny
Rozklad Zagospodarowania Czasu Wolnego w Pensjonacie ,Zielone Wzgbrze”
(Zalacznik Nr 2) . ')

Kontrolowana placéwka umozliwia mieszkancom uczestniczenie w praktykach
religijnych poprzez umozliwienie dojazdu na msze sw. do kosciota w Fatkowie. Kilka razy
w roku do placoéwki przyjezdza ksigdz z parafii w Fatkowie na wizyty duszpasterskie, spowiedz
czy z inna poshugy kaptanska.

Mieszkancy placéwki w ramach organizacji czasu wolnego moga korzystaé
z zabiegdw rehabilitacyjnych $wiadczonych przez rehabilitanta zatrudnionego w Domu
wZielone Wzgorze”, ktory prowadzi gimnastyke usprawniajacg dla wszystkich mieszkancdw
oraz rehabilitacj¢ na zlecenie lekarza. Ponadto kazdy mieszkaniec ma zalozong Karte
~—~Zabiegows - Pacjenta;:-w. ‘kidrej - rehabilitant --odnetewuje - rodzaj .zabiegéw . wykonanych
u danegj osoby.

Podsumowujgc, placowka w miar¢ mozliwodci zdrowotnych mieszkancow, ich
kondycji fizycznej i psychicznej stara sig efektywnie zagospodarowywacé ich czas wolny oraz
pomaga mieszkancom w nawigzywaniu, utrzymywaniu i rozwijaniu (w miare mozliwosci)
kontaktéw z otoczeniem, z rodzinami i znajomymi oraz $rodowiskiem lokalnym,

I1. Ustlugi bytowe zapewniajace:
a) Wyzywienie.
Placowka zapewnia mieszkancom 5 positkow dziennie w nastepujacych godzinach:

Sniadanie: 9.00-10.00
Il $niadanie: 11.30-12.00

Obiad: 14.00 - 15.00
Podwieczorek: 16.00 - 16.30
Kolacja: 18.00 - 19.00

Godziny wydania positkéw oraz jadtospis wywieszone sg do wiadomosci mieszkancow
w widocznym miejscu — na okienku przy wydawalni positkow.

W trakcie kontroli dyrektor placéwki poinformowal kontrolujacych, ze positki dla
mieszkancéw, pomimo ustalonych godzin, wydawane s3 na Zyczenie mieszkaica
o kazdej porze dnia.

Glowne positki mieszkancy spozywaja na jadalni, jednak na zyczenie mieszkarica lub
w razie gorszego samopoczucia lub choroby, positki podawane sg w ich pokojach. Na dzien
kontroli w placéwce byly 3 diety cukrzycowe, pozostali mieszkancy mieli diete podstawowg.
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Zdaniem dyrektora positki serwowane w placéwcee sg lekkostrawne. Podstawowe produkty
zywnosciowe oraz napoje dostgpne sa dla mieszkancow przez catg dobg. W razie potrzeby
mieszkaniec jest karmiony.

Catodobowe wyzywienie zapewnia firma cateringowa ,,J&J s.c. Jacek Walewski,
Andrzej Kowalskie, 95 — 040 Koluszki, Rézyca ul. Stoneczna 13, z filig — Zajazd Podzamcze
z siedzibg w Fatkowie ul. Spacerowa 2a — umowa zawarta w dniu 1 pazdziernika 2011 roku.
Koszt calodziennego wyzywienia dla jednej osoby wynosi 25 z1.

W trakcie kontroli mieszkancy nie zglaszali uwag co do jakosci i ilosci spozywanych
positkow. Przykladowy jadlospis dekadowy w placowcee (jadtospis - Zalgceznik Nr 3).

b) Utrzymanie czystosci.

W trakcie kontroli pokoje mieszkancéw placéwki, pomieszczenia higieniczno -
sanitarne oraz pomieszczenia dodatkowe dla mieszkanicow byly czyste i wolne od
nieprzyjemnych zapachow. Wedlug wyjasnien dyrektora placéwki pokoje mieszkancéw oraz
wszystkie pomieszczenia sprzatane sa codziennie oraz dodatkowo w razie potrzeby. Czynnosci
sprzatajace wykonuja osoby zatrudnione na stanowisku opiekuna.

Placowka posiada umowe o $wiadczenie ustug pralniczych zawarta ze Spoldzielnig
Pracy Uslugowo-Handlowg ,,Unipral” w Kielcach przy ul. Gérnej 9, od 23.05.2013 r. na czas
nieokreslony. Przedmiotem umowy sg ustugi pralnicze $wiadczone dla mieszkancow placowki.
Ponadto placéwka posiada umowy z: Zakladem Produkcyjno-Handlowo- Ustlugowym
Ostrowski Krzysztof Falkow, Plaskowice 6, na wywéz nieczystosci pltynnych, ,,TPO” Sp. z 0.0.
w Lodzi na odbiér odpadéw medycznych, niebezpiecznych i przeterminowanych lekow,
,EKOM” Maciejczyk Spotka Jawna w Nowinach na odbiér, wywoz i zagospodarowanie
zniszczonych odpadéw komunalnych z posesji placowki.

- it Podozas. kontroli- stwierdzeno; .ze- placdwka - zapewnia- utrzymianie- czystosei; -we' = -

wszystkich pomieszczeniach panowat porzadek, pokoje byly czyste i wolne od nieprzyjemnych
zapachow.

III. Dokumentacja oséb przebywajacych w placéwce, prowadzona przez placowke.

Pracownicy placowki na podstawie art. 68a ustawy o pomocy spolecznej prowadza
nastepujacag dokumentacje dot. mieszkancow:
1. Szczegbdtowe informacje dot. 0s6b przebywajacych w placowce:
a) umowe o $wiadczenie ustug w placowce,

Kazdy mieszkaniec placowki posiadal umowe o swiadczeniu ustug pielegnacyjnych
i opiekuficzych. Umowy te zawierane sg pomiedzy osoba z rodziny mieszkanca, a Spotka
»Zielone Wzgdrze” oraz pomiedzy mieszkancem, a Spotka ,,Zielone Wzgdrze”.

Umowa zawiera:

+ dane osobowe zleceniodawcy/pensjonariusza,

+ kwote odplatnodci za pobyt w placéwce (aktualnie jest to kwota: 3 800 zt — w pokoju
jednoosobowym, 3 000 zt — w pokoju dwuosobowym oraz trzyosobowym.

* sposob regulowania odplatnosci za pobyt w placowcee,

» zakres uslug oferowanych przez placowke, w tym:

» okres czasu na jaki umowa jest zawierana,

» warunki wypowiedzenia umowy i zakonczenia okresu obowigzywania.

Wszyscy mieszkancy przebywajacy w placowcee posiadali w/w umowe., Umowy zawierane
z mieszkancem lub jego rodzing znajduja sie u dyrektora placowki.
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b) dane identyfikacyjne oséb przebywajgcych w placéwee, tj. imie i nazwisko, numer PESEL
lub numer dokumentu potwierdzajacego tozsamo$¢ (zawiera umowa na $wiadczenie ushug
w placowce, zawierana z mieszkancem lub jego rodzina);

¢) imi¢ i nazwisko opiekuna prawnego lub kuratora mieszkarca, jezeli zostal ustanowiony;

d) informacje dot. stanu zdrowia osoby przebywajacej w placowce, w szczegdlnosci:

- informacje o wydanych orzeczeniach (mieszkaficy przebywajgcy w placéwee nie maja
orzeczen),

- zalecenia lekarskie (zawiera dokumentacja medyczna danego mieszkanca),

- ewidencj¢ przypadkow korzystania ze $wiadczen zdrowotnych na terenie placowki, ze
wskazaniem daty i zakresu tych $wiadczen oraz danych $wiadczeniodawey udzielajacego
swiadczen zdrowotnych (placdéwka posiada ewidencje przypadkéw korzystania ze $wiadczen
zdrowotnych na ternie placowki, skiadajaca si¢ z: daty, imienia i nazwiska Pensjonariusza,
zakresu udzielonego swiadczenia, danych osoby udzielajagcych swiadczenia),

- ewidencje przypadkow stosowania na terenie placdwki przymusu bezposredniego, ze
wskazaniem daty i zakresu tego $rodka (placéwka nie posiada, z informacji uzyskanej od
dyrektora wynikalo, iz w kontrolowanym okresie na terenie placowki nie byl stosowany
przymus bezposredni wobec mieszkaricow); \:)
e) dane kontaktowe, takie jak: adres zamieszkania i numer telefonu najblizszej rodziny,
opiekuna prawnego lub innych oséb wskazanych przez mieszkanca (znajduja sie w umowie na
swiadczenic ushug w placéwee, zawieranej z mieszkafcem lub jego rodzing oraz prowadzony
jest rejestr ,,Dane Kontaktowe Pensjonariuszy i Opiekunéw” — Zalaeznik Nr 4). ,

Ponadto personel opiekunczy placdwki prowadzi ewidencje wszelkich czynnosci
wykonanych wobec mieszkaficéw, w tym opiekuriczych i higienicznych.

Mieszkajacy placowki w wigkszosci sami dysponujg pienigdzmi. Spotka ,,Zielone
Wzgorze” w umowie zawartej z mieszkaficem lub jego rodzing zaktada mozliwo$é¢ korzystania

"z depozytus-W-trakcie koatroli-w depezycie placéwki-zaden-mitszkaniec nie-przechewywsl .
pieniedzy lub tez innych kosztownosci.

Przy bramie wjazdowe]j do placéwki widnieje tablica zawierajgca zapis: ,,Zezwolenie
Wojewody Swietokrzyskiego na prowadzenie placéwki zapewniajacej catlodobowa opicke
osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wicku pod nazwa:
»-Dom Zielone Wzgdrze” Numer wpisu do rejestru: PS.11.9423.5.2012”.

Natomiast na tablicy ogloszen, umieszczonej przy wejsciu do placowki widnieje
informacja o zakresie dzialalnosci prowadzonej w placéwce oraz o miejscu zamieszkania
podmiotu prowadzacego placowke. ’ )

IV, Zgodno$¢ funkcjonowania placéwki z koncepcja prowadzenia placéwki,
przedstawiona Wojewodzie przy wystapieniu o uzyskanie zezwolenia.

Prezes Spétki ,,Zielone Wzgérze” podczas wystapienia o uzyskanie zezwolenia na
prowadzenie placowki (decyzja znak: PS.11.9423.5.2012 z dnia 22 sierpnia 2012 r.) przedstawit
Wojewodzie koncepcje prowadzenia placdwki calodobowej w Starzechowicach, ktéra
zakladata miedzy innymi rézne formy aktywnosci spotecznej, tj.: marsze, wycieczki rowerowe,
pomoc przy uprawie winogron, pestkowcow, orzechdw oraz ich przetwarzania, ogrodnictwo,
samodzielne wypieki ciast, wykonywanie deseréw i przetwordéw. Ponadto koncepcja zaklada
organizowanie wycieczek integracyjnych, wyjazdow do teatru/ﬁlharmonu kursow obstugi
komputeréw, wedkowanie.

Koncepcja prowadzenia placéwki powinna uwzgledniaé stan zdrowia mieszkancow, ich
sprawnos¢ fizyczng 1 intelektualng, indywidualne potrzeby i mozliwosci. Majgc powyzZsze na
uwadze oraz to, ze do placéwki trafiaja w wigkszosci osoby w coraz gorszym stanie zdrowia,
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nalezatoby zmodyfikowa¢ istniejaca koncepcje, tak aby jej zapisy dostosowaé do aktualnie
przebywajgcych w placowce mieszkaficéw oraz 0s6b w niej umieszczanych.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Plac6wka zapewnia na dobrym poziomie $wiadczenie ustug opieckunczych polegajacych na
udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach Zzyciowych, pielegnacji (w tym pielegnacji
w czasie choroby oraz pomocy w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych), opiece higieniczne;j,
utrzymywaniu kontaktu z otoczeniem i organizacji czasu wolnego.

-"Placowka w miarg mozliwosci zdrowotnych mieszkancdw, ich kondycji fizycznej
1 psychicznej stara si¢ efektywnie zagospodarowywac ich czas wolny. Podejmowane dziatania
wpisywane sag w ramowy plan dnia oraz roczny rozklad zagospodarowania czasu wolnego.

- Sposéb, jak i jako$¢ pomocy udzielane] mieszkaficom przez wyznaczony personel
w zapewnieniu uslug opiekuficzych i bytowych, nie budzily zastrzezen kontrolujacych
inspektorow.

- Sposo6b swiadczenia ustug uwzglednia stan zdrowia, sprawno$¢ fizyczng i intelektualng oraz
indywidualne potrzeby i mozliwosci osdb przebywajacych w placowce.

- Dokumentacja prowadzona przez pracownikéw placéwki byla zgodna z art. 68 a ustawy
o pomocy spolecznej. W placéwce zawierane sg umowy o $wiadczeniu ustug z mieszkanicem
lub jego rodzing oraz zbierane sg informacje dotyczace stanu zdrowia osoby przebywajacej
w placéwee, historie choroby mieszkarica, gdzie wpisywane sq zalecenia lekarskie. Placdwka
prowadzi ewidencj¢ przypadkéw korzystania ze $wiadczen zdrowotnych na ternie placéwki
oraz rejestr ,,Dane Kontaktowe Pensjonariuszy i Opickunow”™.

- Placdwka funkcjonuje zgodnie z koncepcja prowadzenia, przedstawiong Wojewodzie podczas
wystgpienia o uzyskanie zezwolenia w lipcu 2012 roku, ktorg jednak nalezaloby

~~-zmodyfikowa,tak aby jej-zapisy dostosowaé do starmuzdrowia fizycznego i intelektualnego

aktualnie przebywajacych w placowce mieszkancéw oraz osob w niej umieszczanych.

Tres¢ protokotu i ustalenia wynikajace z kontroli oméwiono z dyrektorem placowki,
p. Leszkiem Bednarskim.

6. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawic de odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwi¢ podpisania protokolu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespd! inspektordw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zgtasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli s3 poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespdl inspektordw (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
Dz. U. Nr 61 poz. 543).
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Protokol sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach z czego po jednym otrzymuja:
dyrektor placéwki calodobowej ,Zielone Wzgérze” w Starzechowicach oraz dyrektor
‘Wydzialu Polityki Spotecznej i- Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach.

Protokét podpisali:
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“ZIELONE WZGORZE"

Spdtka z Cgraniczong Odpowiedzia%noécia

Starzechowice 8, 26-208 Falkéw .
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Protokét sporzadzono dn. 25.10.2019 1. REGON 260317066 NIP 6581950610

Protokét podpisano dn. Jf /Wog(o/j v

Wykaz zalacznikow

Zalacznik nr 1 — protokdt ogledzin, )
Zalgcznik nr 2 — ramowy plan dnia pensjonariusza oraz roczny rozkiad zagospodarowania

czasu wolnego,

Zalgeznik nr 3 — jadlospis tygodniowy,

Zalgcznik nr 4 - dane kontaktowe pensjonariuszy i opickunow.



