A=

WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dn. 13.01.2020 1.
SWIFLOKRZYSKL URTAL E ’
PSZ.V 431,500 Fo KR SIKL URTAO WOIRWODZAT
Oddziat Obstugi Klienta
Wyst. Pan
dnia 13. 01, 2020 Andrzej Nawrot
- Dyrektor

L.dz.‘........-.........- b2 DOmll Seniora ”Zielone Niwy”

Pﬂdpls D S S Niwy 20J

26 — 021 Daleszyce

Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach przesyla wystgpienie pokontrolne z kontroli problemowej, jaka miala miejsce
w dniach 4 — 5 grudnia 2019 r. w Domu Seniora ,,Ziclone Niwy” w Niwach. Kontrola zostala
przeprowadzona na podstawie art. 16 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 9a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spofecznej (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie dom6w pomocy spolecznej (t.j. Dz.U. z 2018 1.,
poz. 734) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543). Kontrola objeto okres:
od 01.01. 2018 r. do dnia kontroli.
W/w Kkontrola problemowa obejmowata nastepujgce zagadnienia:
I. Standard swiadezonych ustug na rzecz mieszkancow:
a) bytowych, zapewniajgcych:
- miejsce zamieszkania,
- Wyzywienie,
-utrzymanie czystosci.
b) opiekunczych, zapewniajacych:
- pielegnacje.
¢) wspomagajacych, polegajacych na:
- zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzgdnosci mieszkancéw domu,
- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkanicéw domu oraz zapewnieniu mieszkancom dostepnosci
do informacji o tych prawach,
II. Spelnienic wymogu wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespohu terapeutyczno —
opiekunczego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:
- W dniach kontroli w DPS ,,Zielone Niwy” przebywato 30 mieszkancéw w podeszlym wieku.
- Dom Seniora funkcjonuje w oparciu o regulamin organizacyjny, ktérego zapisy wymagaja
uzupehienia.
- Dom dysponuje pomieszczeniami spetniajacymi wymagany standard ushug bytowych w zakresie
miejsca zamieszkania dla 30 mieszkaricow. Pokoje mieszkalne posiadaja odpowiedni metraz
i wyposazone sg w wymagang liczbe lozek, szafek, szaf, stolikéw i krzeset w stosunku do ilosci
0s0b zamieszkujgcych pokoj.
- DPS zapewnia 4 positki dziennie. W trakcie kontroli pytani mieszkancy nie zglaszali uwag
zar6wno co do ilosci, jak i jakosci positkéw zapewnianych przez Dom.
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- Pracownicy Domu Seniora ,,Zielone Niwy” we wlasciwy sposob zapewniajg utrzymanie czystosci
wszystkich pomieszczen, ktére wolne byly od nieprzyjemnych zapachow.

- W trakcie kontroli sposéb i jakodé pomocy udzielanej mieszkancom przez wyznaczony personel
w zakresie pielegnacji (w tym pielegnacji w czasie choroby oraz pomocy w korzystaniu ze
swiadczen zdrowotnych), nie budzily zastrzezen kontrolujacych inspektorow.

- W kontrolowanym okresie w Domu Seniora ,Zielone Niwy” nie funkcjonowala Rada
Mieszkancow. Dyrektor Domu podczas kontroli zadeklarowal, ze zapewni warunki do rozwoju
samorzgdnosci mieszkancow poprzez opracowanie stosownej procedury w tym zakresie.

- Dom Pomocy Spotecznej w Niwach nie zapewnia mieszkaficom we wlasciwy sposéb dostgpnosci
do informacji o ich prawach w ,Domu Seniora Zielone Niwy”. W aktach mieszkaficéw nie
stwierdzono o$wiadczeri dot. zapoznania sie z prawami i obowigzkami, jak réwniez z regulaminem
obowigzujagcym w Domu Seniora ,Zielone Niwy”. DPS nic posiadal opracowanego dokumentu
uwzgledniajgcego prawa mieszkancoéw w formie np. regulaminu mieszkanca czy stosownej w tym
zakresie procedury.

- Dom Seniora w Niwach posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu
w stosunku do liczby 30 mieszkancéw w podesztym wieku, a w kontrolowanym okresie dyrektor
DPS zorganizowal dla pracownikéw zespohu terapeutyczno — opiekuriczego szkolenie, o ktérym
mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spolecznej (tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 734).

- Dyrektor Domu Seniora ,Zielone Niwy” bedacy jednoczeénie jego wiascicielem posiada
wyksztalcenie wyzsze i wymagany staz pracy w pomocy spolecznej oraz byl w trakcie realizacji
kursu specjalizacyjnego w zakresie organizacji pomocy spoleczne;j.

Dziatajgc w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca
2005 roku, w zwigzku ze stwierdzonymi w/w uchybieniami, wydaje si¢ nastepujace zalecenia:

1. Uzupelni¢ regulamin organizacyjny Domu Seniora ,Zielone Niwy” w Niwach w zapisy
dotyczgce funkcjonowania samorzadu mieszkancow, przestrzegania praw mieszkancéw oraz
zapewnienia mieszkaficom dostepnosci do informacji o tych prawach, jak réwniez opracowaé
zalgeznik do regulaminu w postaci schematu organizacyjnego (struktury zatrudnienia personelu)
DPS w Niwach. _

2. Opracowac procedurg dotyczaca funkcjonowania w DPS samorzadu mieszkaricow.

3. Zapewni¢ mieszkaficom Domu Seniora ,.Zielone Niwy” dostepnoé¢ do informacji o ich prawach
w DPS (wdrozy¢ druki o$wiadczen do podpisu przez mieszkanca o zapoznaniu si¢ z regulaminem
oraz prawami i obowigzkami w DPS). Opracowaé¢ odpowiedni dokument w tym zakresie, np.
w formie regulaminu mieszkanca czy stosownej procedury.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t.j. Dz.U.
z 2019 r., poz. 1507 ze zm.) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymania, kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze wnie$é zastrzezenia. W przypadku nie
whiesienia zastrzeZefl nalezy powiadomi¢ Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia SUW w Kielcach

o sposobie wykonania zalecefi w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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