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Na podstawie art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(1. j. Dz. U. z 2019 1. poz. 1507 ze zm.) i rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
23 marca 2005 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r.,
Nr 61, poz. 543) Zespdt Kontrolny Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kiclcach przeprowadzil kontrole kompleksows w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Bielinach.

Przedmiotem kontroli byla: struktura organizacyjna Os$rodka, kwalifikacje kadry,
ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (. j. Dz. U. 22019 1.
poz. 1507 ze zm.).

W toku kontroli zespdt kontrolny nie wnidst zastrzezen do Statutu i Regulaminu
Osrodka.

Warunki lokalowe GOPS zostaly ocenione jako niedostateczne. Pomieszczenia sg
ciasne 1 zapelnione dokumentami, w trzech na cztery pokoje pracujg po 3 osoby — utrudnia
to pracownikom efektywne wykonywanie obowigzkéw oraz nie daje klientom mozliwosci
swobodnego przedstawiania swoich problemow.

Kadra merytoryczna posiada odpowiednic kwalifikacje i staz pracy wymagane na
zajmowanych stanowiskach pracy.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny
z art. 110 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, ale nie jest zgodny
z art. 110 ust. 11 — w Osrodku zatrudnionych jest 4 pracownikéw socjalnych, ale na jednego

pracownika socjalnego przypada 2 580 os6b.



W aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne do ustalenia sytuacji
rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny.

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programéw
wieloletnich ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz , Posilek w szkole i w domu”,
zasitku celowego 1 specjalnego zasitku celowego oraz ushug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi przyznano
celowo i zasadnie.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej
sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

Pomoc przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spotecznej, kodeksu
postgpowania  administracyjnego, rozporzadzenia Rady Ministrtéw w  sprawic
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczef pienieznych z pomocy
spotecznej, stosowne uchwaly Rady Ministrow dot. programéw dozywiania, uchwaly Rady
Gminy dot. dozywiania i uslug opiekuficzych, a takze upowaznienie Wojta Gminy dla
Kierownika Osrodka.

Pozytywnym jest, ze we wszystkich szkotach na terenie gminy dzieci i mlodziez
otrzymuja goracy positek, co jest zgodne z ideg programu ,,Positek w szkole i w domu”.

W badanym okresie pracownicy socjalni w sposéb bardzo dobry wykorzystywali
kontrakt socjalny w pracy socjalne;j.

~ Wtoku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Warunki lokalowe GOPS sg niedostateczne. Pomieszczenia sg ciasne i zapelnione
dokumentami, w trzech na cztery pokoje pracuja po 3 osoby — utrudnia
to pracownikom efektywne wykonywanie obowigzkdéw oraz nie daje klientom mozliwosci
swobodnego przedstawiania swoich probleméw.

2. W pouczeniu decyzji skontrolowanych form pomocy nie wpisywano art. 1272 k.p.a.,
mowigcego o zrzeczeniu si¢ prawa do odwotania wobec organu administracji publicznej,
ktéry wydal decyzje i skutkach tego zrzeczenia.

3. Decyzje administracyjne przyznajace pomoc w formie positku, wydawane byly na rok
szkolny, ponadto nie wpisywano w postanowieniu kwoty jednostkowej za positek.

4. W decyzjach przyznajacych specjalne zasitki celowe brak bylo wskazanego celu, na jaki

decyzja zostala wydana.

Dzialajac w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005

roku w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami wydaje sie nastepujace zalecenia:
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1) Zapewni¢ pracownikom i klientom Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej warunki
lokalowe, ktére umozliwia swobodne wykonywanie powierzonych im zadan,
a klientom dadza mozliwoici swobodnego przedstawiania swoich probleméw
w warunkach chronigcych ich prywatno$é.

2) W decyzji administracyjne] przyznajgcej kazda forme pomocy w pouczeniu
powolywad si¢ na art. 127a k.p.a. - méwiagcy o zrzeczeniu sie prawa do odwolania
wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzje i skutkach tego
zrzeczenia.

3) Decyzje administracyjne przyznajace pomoc w formie positku, wydawaé na rok
budZzetowy oraz w postanowieniu wpisywaé kwoty jednostkowe za posilek.

4) W decyzjach administracyjnych przyznajacych specjalne zasilki celowe

w postanowieniu wpisywac cel na jaki decyzja zostata wydana.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku ¢ pomocy spolecznej
kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminic 7 dni od otrzymania zalecen
pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spofecznej i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecen

w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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