Protokdt
kontroli problemowej przeprowadzonej
. w Utrzedzie Miasta Starachowice

1.  Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli

Urzad Miasta Starachowice, 27-200 Starachowice, ul. Radomska 45, REGON: 291009892, NIP:
664-19-09-150, tel: 41 273 82 00; skrytka ePUAP: /umstarachowice/skrytka. Prezydentem Miasta
Starachowice jest Pan Marek Materek.

II. Imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektorow oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Oddziatu ds. Informatyzacji 1 Spraw Spotecznych Wydziatu
Polityki Spotecznej i Zdrowia Swi@toktzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach: Michat Siwierski —
Kierownik Oddzialu ds. Informatyzacji 1 Spraw Spolecznych, Grzegorz Trapcia — starszy inspektor
wojewodzki Oddzialu ds. Informatyzacji i Spraw Spotecznych (kierujacy kontrols), Kamila
Odzimkowska - inspektor wojewodzki Oddzialu ds. Informatyzacjt 1 Spraw Spolecznych, Kamila
Sokolowska - inspektor wojewédzki Oddziatu ds. Informatyzacii 1 Spraw Spotecznych na podstawie
imiennych upowaznien odpowiednio: 265/2019, 263/2019, 264/2019, 265/2019 wydanych
z upowaznienia Wojewody Swi@tokrzysldego w dniu 25 czerwea 2020 r. przez Zastgpcee Dyrektora
Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Pana Mariusza Paska.

Dzialajac na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne] (Dz.U. 2019 poz.
1507 z pézn. zm.) oraz § 15 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 czerwca 2019 r.
w sprawie nadzoru 1 kontroli pomocy spoltecznej (Dz. U. nr 61 poz. 543).

II1. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych

Kontrolg przeprowadzono w formie teleinformatyczne) w dniach 29.VL.2020 r. — 29.VIL.2020 r.
Elementem czynnosci kontrolnych byta takze wizytacja placéwki w doiu 16 lipca 2020 r. Dokonano
wpisu do Ksigzki kontroli.

IV. Okteslenie przedmiotu i zakresu kontroli oraz okresu objetego kontrola

Przedmiotem kontroli byla realizacja przez samorzad gminny, na podstawie Porozumicnia
Nr 23/685/M II-D/Gmina Starachowice/edycja2019/Senior+, zadania zleconego, polegajacego
na zapewnieniu funkcjonowania Dziennego Domu Senior+. W zakresie:
» Przedmiotowe akty prawa miejscowego;
» Standard pomieszczefi placéwki Seniot +;
» Standard zatrudnienia kadry realizujacej Program Senior+;
» Funkcjonowanie placéwki Senior+;
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»  Umiejscowienie placéwki Senior+ w strukturze organizacyjnej gminy;
» Zakres ustug $wiadczonych przez placéwhke Senior +;
» Kontrola wydatkowania srodkéw finansowych w ramach realizacji Programu Senior+.

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidtowos$ci oraz ich zakresu i skutkéw

Opracowanie oraz przyjecie do realizacji aktéw prawa miejscowego, w zakresie funkcjonowania
placowki Senior+:

W dniu 23 pazdziernika 2015 roku Rada Miejska w Starachowicach przyjela Uchwale
Nt X1/9/2015 w sprawie: okredlenia zakresu dzialania Dziennego Domu Senior-WIGOR
w Starachowicach, Klubu Seniora pn. ,,Klub Senior-WIGOR” przy Dziennym Domu Senior-WIGOR
w Starachowicach oraz kryteriéw uczestnictwa senioréw w dzialaniach Dziennego Domu Senior-
WIGOR w Starachowicach [zal. Nr 1]. Zapisy Uchwaly zostaly zmienione w czesei na podstawie
Uchwaty Nt I11/5/2018 z dnia 2018 1. [zal. Nr 2]. Zmianie ulegla nazwa placowki.
23 pazdziernika 2015 r. Rada Miejska w Starachowicach podjela Uchwale Nr XI/10/2015
w sprawie: szczegolowych zasad ponoszenia odplatnoéci za pobyt w Dziennym Domu Seniot-WIGOR
w Starachowicach [Zal. Nr 3]. Zapisy tej uchwaly byly zmieniane trzykrotnie:
—  Uchwaty Nt X1/8/2017 Rady Miejskiej w Starachowicach z dnia 27 pazdz1ern1ka 2017 r.

[zat. Ni. 4;

— Uchwalq Nr III/12/2017 Rady Miejskiej w Starachowicach z dnia 24 lutego 2017 .
[zal. Nt 5],

— Uchwatg Nr III/6/2018 Rady Miejskiej w Statachowicach z dnia 23 lutego 2018 r.
[zal. Nr 6];

Powyzsze zmiany odpowiednio dotyczyly sposobu dokumentowania nieobecnosci, nazwy
placéwki oraz terminu regulowania platnosci za uczestnictwo w zajeciach.

W roku objetym kontrola podjeto dwie Uchwaly regulujace funkcjonowanie placéwki Senior+.
Uchwatla Nt XTII/16/2019 Rady Miejskiej w Starachowicach z dnia 25 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ustalenia szczegélowych zasad ponoszenta odplatnosci za pobyt w Dziennym Domu ,,Senior+” [zal.
Nt 7].

W §2 pkt 3 1 4 Uchwaly Rada Miasta uzaleznila wysoko$¢ optaty tylko i wylacznie od sytuacii
dochodowej osoby kierowanej do udzialu w zajeciach oferowanych przez oérodek wsparcia, jakim bez
watpienia jest Dzienny Dom ,,Senior+”. Zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej gplary
za pobyt w osrodkach wsparcia usiala podmiot kiernjacy w ugodnienin 3 osobg kicrowana, uwsgledniaiar pryysmany
sakres ustug. Osoby nie ponoszq oplat, jeseli dochdd osoby samotnie gospodarnjacef lub dochid na osobg w rodsgnie
nie prekracsa kwoty Rryterium dochodowego.

Uchwala nie uwzglednia wige zakresu uslug przyznawanych w Dziennym Domu ,,Senior+”.
Nie kazdy z beneficjentéw bedzie chcial, badZ mégl, korzystaé z pelnej oferty osrodka wsparcia.
Np. do uczestnictwa w zajeciach rehabilitacyjnych i sportowo-rekreacyjnych wymagane jest stosowne
za$wiadczenie lekarskie'. Tym samym mozliwg bedzie sytuacja, gdy uczestnicy beda ponosili tozsama

godnie z zapisami Rozdzialu IV.1 pkt 7 Programu Wieloletniego ,,Senior+ na lata 2015-2020,
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oplate za zupelnie rbézny zakres $wiadczonych uslug. Nalezy wige stwierdziC, iz ponoszenie przez nich
niejako ryczattem oplat za caloéc potencjalnych uslug jest nieuzasadnione i niezgodne z regulacja art. 97
ust. 1 ustawy o pomocy spoleczne). Poprzedzona przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu
srodowiskowego rekrutacja ma na celu ustalenie nie tylko sytuacji matetialno-bytowej i zdrowotnej osob
kierowanych do klubu, ale réwniez poznanie preferencji senioréw co do korzystania z poszcezegdlnych
form wsparcia realizowanych przez placowke Sentor+. Udzial w poszczegdlnych formach wspatcia jest
dobrowolny 1 uwarunkowany zaréwno potrzebami seniora jak 1 jego mozliwosciami czy stanem zdrowia.

Nalezy zaznaczy¢, iz w okresie objetym kontrola Dzienny Dom ,Senior+” funkcjonowal
w ramach Urzedu Miasta Starachowice, niezgodnie z art. 111a ustawy o pomocy spolecznej. W dniu
29 listopada 2019 r. Rada Miejska w Starachowicach podjeta Uchwale Nr XIV/20/2019 w sprawie
polaczenia jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej dzialajacych na terenie Gminy Starachowice:
Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Starachowicach, Dziennego Domu , Senior+” oraz Klubu
»oenior+” [zal. Nx 8]. Polaczenie w/w jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej weszlo w zycie
z dniem 1 stycznia 2020 r. Obecnie placéwka funkcjonuje zgodnie z w/w zapisem ustawowym.

Samorzad w Zaden sposdb nie okreslit kwalifikacji osdb zatrudnionych w Domu ,,Senior+”.
Potrzeba wskazania kwaliftkacji kadry wynika z zapiséw Programu ,,Senior+” (Rozdzial IV.2).

Standard pomieszczeni placowki Senior +:

Dzienny Dom Senior+ miesci si¢ w handlowo-uslugowym budynku dwukondygnacyjnym
o nazwie Miejska Hala Targowa ,,Galena Skalka”. Placdwka znajduje si¢ na plerwszym pigtrze
w pomieszczeniach o laczne] powierzchni 264,6 m® Budynek wyposazony jest w przeszklona winde,
ktéra dostosowana jest do transportu osob niepelnosprawnych. Uczestnicy moga korzystac z terenu
zielonego oddalonego o 200 metréw od Galerii, na ktérym znajduja st¢ tawki do odpoczynku, sitownia
napowietrzna wyposazona w urzadzenia typu: rower, wiodlarz itp. oraz_bulodrom do gry w petanque-
boules. Ponadto placéwka posiada swéj taras o powierzchni 60 m*wyposazony w stoliki, krzesta, tawki
oraz pergole.
Przeprowadzona na miejscu wizja lokalna wykazala, ze w placowce na dzien kontroli
funkcjonowaly nastgpujace pomieszczenia:
— 1 pomieszczenie ogdlnodostepne — swietlica pelnigca funkcje stotéwki, sali wykladowej,
stuzaca do Cwiczen 1 zabaw integracyjnych w duzej grupic;
- 1 pomieszczente kuchenne;
—~ lazienka wyposazona w pryszaic z krzeselliem 1 uchwytem wraz z wydzielonym miejscem
na pralke 1 miejsce na prasowanie;
— toalety dla kobiet i mezczyzn;
— 1 pomieszczenie do utrzymania lub zwigkszenia aktywnosci ruchowej;
— pokdj zabiegowo-pielegniarski;
— pomieszczenie pelnigce funkcje szatni dla senioréw z indywidualnymi szafkami.
Dzienny Dom oferuje ponadto nastgpujace pomieszezenia dodatkowe:
~ foyer wyposazony w fotele, stolik oraz sprzet audio, w ktorym mieszkaicy chetnie
sluchajg muzyki 1 rozmawiaja;
— pomieszczenie klubowe stuzace jako biblioteka, pomieszczenie TV, miejsce do zajec
w mniejszych grupach;

— pomieszczenie do wypoczynku wraz z kacikiem czytelniczym;
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~ pomieszczenie wielofunkcyjne do terapii indywidualnej i poradnictwa, pehiace réwniez
role gabinetu terapeutycznego;
— pomieszczenie socjalno-biurowe.

Dzienny Dom Senior+ posiada wszystkie wymagane pomieszczenia, o ktdrych mowa
w Programie Wieloletnim Senior+ na lata 2015-2020.

Na zewnatrz budynku w oknie Dziennego Domu Senior+ umieszczone jest logo Seniotr Wigor
oraz obok szyld Dzzenny Dom Seniora ,,Manbattan” funkconufacy w ramach programn Wieloletniego Senior Wigor
na lata 2015-2020". Réwniez na drzwiach wejsciowych do placéwki znajduje sie szyld z w/w opisem oraz
tablica informacyjna, zawierajaca dane na temat zrédla dofinansowania zadania. Ponadto, na drzwiach
kazdego pomieszczenia zgodnie z przeznaczeniem znajduje si¢ etykieta z logo Programu Senior+ oraz
krotka informacja o dofinasowaniu zadania przez MRPIPS. Podobnie na zakupionym wyposazeniu,
w miejscu widocznym znajduje si¢ etykicta wraz zinformacja towarzyszaca o nastepujacej tredci:
»Wspétfinansowane w ramach Programn Wieloletntego , Senior+” na lata 2015-2020 realizowanego prees Ministersiwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spofeczuer.”

Zespdl kontroleréw  stwierdzit w  toku wizji lokalnej, ze zaréwno wejscia
do pomieszczen, jak réwniez ciagi komunikacyjne pozbawione sa batier architektonicznych (brak
prog6w, szerokos¢ drzwi 90 cm) i zapewniaja swobodny dostep do poszczegdluych pomieszezefi osobom
majacym trudnoscl w poruszaniu sie.

Logo Programu Senior+ znajduje si¢ na wszystkich materialach dydaktycznych, informacyjnych
oraz dokumentach wytworzonych na potrzeby realizacji zadania.

Standard zatrudnienia kadty realizujgcej Program Senior+:

W okresie objetym kontrolg do realizacjt zadania zattudniano 7 oséb [zal. Nt 9):

— w ramach umowy o prace: Kierownik Referatu Polityki Senioralnej (pelniacy funkcje
Kierownika/opiekuna Dziennego Domu Senior+ - 1 etat; Pomoc administracyjna
(opiekun/referent) zajmujaca sie organizacjs pracy i nadzotem nad funkcjonowaniem Domu,
rozliczaniem zadania, prowadzeniem zaje¢ sportowo-aktywizujacych oraz promocjs projektu —
1 etat; Robotnik gospodarczy (tobotnik gospodatczy/opiekun) prowadzaca m.in. opieke socjalna,
zajgcia kulinarne — 1 etat;

— w ramach umowy zlecenia: Fizjoterapeuta (rehabilitant); Pielegniarka; Animator muzyczny
(prowadzacy zajecia z zakresu muzykoterapii oraz j. angielskiego); sprzataczka;

Dokumenty osobowe zatrudnionej kadry uporzadkowane sa w odpowiednich do tego teczkach
osobowych, oznaczonych imiennie. W zakresie tealizacji wymaganych standardéw zatrudnienia
w Dziennym Domu Seniot+, okteslonych w Programie Wieloletnim Senior+ na lata 2015-2020 oraz
realizacji porozumienia stan powyzszy jest prawidlowy.

Samorzad w zZaden sposéb nie okredlit kwalifikacji oséb realizujacych  oferty  uslug
w Domu ,,Senior+”. Zatrudnione osoby posiadaja jednak kwalifikacje do wykonywania wyznaczonych
funkeji (np. pomoc administracyjna posiada tytul asystenta oséb niepelnosprawnych, instruktora terapii
zajeciowej; fizjoterapeuta posiada tytul technika fizjoterapii).

W zakresie realizacji art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca o pomocy spoleczne), wskazujacej iz:
,»;0s0by kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej s3 obowigzane posiadaé co najmnie;
3-letni staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spolecznej”
w, toku kontroli ustalono, 1z:
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1. W okresie objetym kontrolg kierownik jednostki uzupetnil specjalizacje z zakresu organizacji
pomocy spolecznej; '

2. Posiadatl wymagany staz pracy w instytucjach pomocy spoleczne] funkcje Kierownika Dziennego
Domu Senior+ w Starachowicach pelni od 2016.

Funkcjonowanie placowki Senior+:

Funkcjonowanie placowki w okresie kontroli regulowaly regulamin wprowadzony Zarzadzeniem
Nt 479/2015 Prezydenta Miasta Starachowice z dnia 4 listopada 2015 1. w sprawie: okre§lenia Regulaminu
Organizacyjnego Dziennego Domu  Senior-Wigor w  Starachowicach [zal. Nr 10], zmienione
Zarzadzeniem Nr 62/2019 Prezydenta Miasta Starachowice z dnia 31 stycznia 2019 r. w sprawie: Zmiany
Regulaminu Organizacyjnego Dziennego Domu Senior+ w Starachowicach [zal. Nr 11].

Dzienny Dom Pobytu ,,Manhattan” ma swoja siedzibe w Starachowicach przy al. Armii Krajowej
28 w Miejskiej Hali Targowej "Galeria Skatka". Zgodnie z zasadami przyjetymi dla tego typu placowki
w 2019 roku funkcjonowal przez piec¢ dni w tygodniu — od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem §wigt
i dni ustawowo wolnych od pracy, przez co najmniej 8 godzin dziennie (w godz. 08:00 do 16:00). Zgodnie
ze zlozona ofertg osrodek wsparcia deklarowal standard 35 miejsc dla osob, ktére zglosily akces
do uczestniczenia w zajeciach, a nastepnie zostaly formalnie zakwalifikowane jako beneficjenci Domu
Senior+.

Jak wynika z informacji uzyskanej podczas kontroli przyjecie do Domu odbywato si¢ po zlozeniu
przez osobg zainteresowana kwestionariusza zgloszeniowego, oraz decyzji wydane) przez Prezydenta
Miasta Starachowice sporzadzone] w oparciu o rodzinny wywiad srodowiskowy. Osoby, ktore mialy
przyznane miejsce w poprzedaich latach skladaly oswiadczenie o checi kontynuacii pobytu. Osoby, ktére
nie mogly zosta¢ przyjete ze wzgledu na zbytu maly liczbe miejsc byly wpisywane na lhiste oséb
oczekujacych.

Podczas kontroli dokonano przegladu przykladowego zestawu dokumentacji osobowej
wybranego uczestnika Dziennego Domu Senior+. Teczka zawierala nastepujace dokumenty:

— kwestionariusz zgloszeniowy,

— kwestionariusz rodzinnego wywiadu $rodowiskowego,

— Oéwiadczenie o zapoznanin si¢ z Regulaminem Organizacyjnym Dziennego Domu
Senior+ stanowiacym zalacznik do Zarzadzenia Prezydenta Miasta Starachowice
nr 62/2019 z dnia 31.01.2029 r. oraz o mozliwosci kotzystania z nieodplatnego
transportu,

— zgoda na przetwarzanie danych osobowych,

— decyzja wydana przez Prezydenta Miasta Starachowice przyznajaca miejsce w Domu
Senior+ na rok 2019 z dnia 02.01.2019 r. ZPS.042.1.26.2019.PEw oraz 4 decyzje
zmieniajace wysokos$¢ odplatnosci za korzystanie z Domu: ZPS5.042.1.43.2019. PEw,
ZPS.042.1.58.2019.PEw, 7ZPS8.042.1.61.2019.PEw, ZPS.042.1.73.2019.PEw wydane
w okresie od marca do wrzesnia 2019 r. Powodami jakie towarzyszyly zmianic decyzjt
1 zmianie odplatnosci za ustugi byly: pogarszajacy sie okresowo stan zdrowia oraz cheé
skorzystania z przerwy wakacyjnej,

— za$wiadczenie o braku przeciwskazan lekarskich do uczestnictwa w réznych formach
zajec,

— zaswiadczenia lekarskie 1 inne dokumenty potwierdzajace przyczyne niecobecnosci.



Zawarto$C zgromadzonej dokumentacji zgormadzona w teczce osobowe] byla zgodna
z zalagczonym do akt kontroli ,,Wykazem prowadzonej dokumentacji osobowej uczestnikéw Dziennego
Domu Senior+ sporzadzanej w okresie objetym kontrola” [Zal. Nt 12]. '

W oktesie od 2 stycznia do 12 grudnia 2019 roku wydano 39 decyzji umozliwiajacych kotzystanie
adresatom Programu z placéwki wsparcia [Zal. Nr 13].

Odplatnos¢ za ustugi $wiadeczone w Domu podejmowana byla decyzja i kazdorazowo
(na podstawie uchwaly Rady Miasta) wynosita 220 z} miesi¢cznie, niezaleznie od uczestnika. Odplatnoéé
mogla by¢ pomniejszana o okresy nieobecnosei (nie krédtsze niz 10 dni) po uprzednim przestawieniu
dokumentéw usprawiedliwiajacych nicobecnosé. Raz w roku przystugiwala kazdemu uczestnikowi
przerwa wakacyjna.

Niewatpliwie istotnym elementem wywiadu $rodowiskowego powinna byé wlasciwa diagnoza
potrzeb klientéw, warankujaca mozliwosé korzystania z oferowanych ustug. W decyzji ustugi te powinny
by¢ wyraznie okredlone i determinowa¢ wysoko$¢ ponoszonych odplatnosei ze wzgledu na korzystanie
z okreslonych form wsparcia.

W 2019 t. placéwka zgodnie ze ztozong deklaracja w ofercie zapewniata gotowo$¢ nieodplatnego
dowozu busem Urzedu Migjskiego lub Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Starachowicach.
Osoby korzystajace ze wsparcia byly informowane o mozliwosci skorzystania z takiej uslugi,
co potwierdzily pisemnym o§wiadczeniem o zapoznaniu si¢ z informacjg. W oktesie objetym kontrola
zaden z domownikéw nie korzystat z ustugi dowozu.

W zlozonej na 2019 rok ofercie zadeklarowano realizacje szeregu ustug wynikajacych ptzede
wszystkim z charakteru realizowanego programu oraz sygnalizowanych w ubieglych latach potrzeb
beneficjentéw. Zaplanowano realizacje ponizej wymienionych dzialad:

» prowadzenie zabiegdw kinezyterapii, fizjoterapii i gimnastyki leczniczej,

» prowadzenie zajeé sportowych, aktywizujacych fizycznie,

> realizacje zajeé terapeutycznych: terapii grupowej i indywidualnej, muzykoterapii,
relaksacji muzycznej, zaje¢ manualnych,

» inicjowanie i przeprowadzanie spotkan okoliczno$ciowych, imprez tanecznych, imprezy
z zakresu profilaktyki zdrowia, spotkan z ciekawymi ludZmi.

Waznym elementem bylo zaplanowane wsparcie medyczae, opiekuiicze, socjalne poprzez opieke
pielegniarska, $wiadczenie posilku, zagwarantowanie dostepu do prysznica czy pralni.

Z zestawienia przekazanego na okolicznoé¢ kontroli wynika, ze uslugi $wiadczone przez
placéwke polegaly na:

— zapewnieniu positku w postaci drugiego $niadania (ushuge realizowano w kazdym dniu dzialania
placéwlki w godz. 10:40-11:00) oraz dwudaniowego obiadu (ustuge realizowano w kazdym dniu
dzialania placéwki w godz. 13:00 - 14:00);

— opiece pielegniarskiej w wymiarze 8 godzin tygodniowo (2 razy po 4 godziny);

— prowadzeniu konsultacji dietetycznych — 4 godziny w miesiacu (2 razy po 2 godziny);

— realizowaniu nauki jgzyka angielskiego (2 godziny tygodniowo),

— czytaniu literatury 1 poezji, prowadzeniu zabaw stownych (2 godziny tygodniowo);

— przyjmowaniu wizyty mobilne] biblioteki (2 razy w miesiacu);

— organizowaniu gier i zabaw sportowo-rekreacyjnych, zaje¢ na basenie i sitowni, spotkaniach przy
grillu, ognisku, wycieczkach, rajdach. Zajecia spottowo-rekreacyjne odbywaly sie w zaleznoéci
od warunkéw pogodowych, co najmniej raz w miesiacu;

— organizacji zajed usprawniajacych w formie grupowej oraz w postaci indywidualnych



o

¢wiczen przy pomocy specjalistycznego sprzetu, masazy leczniczych poprzez — fizjoterapie
mndywidualna (10 godzin tygodniowo — codziennie 2 godziny) oraz prowadzeniu zajeé ruchowych
w grupach (2,5 godzin tygodniowo — codziennie 0,5 godziny);

— przeprowadzaniu zajec¢ terapeutycznych i manualnych, grach stolikowych, muzycznych,
manualnych, terapii $piewem i oddechem, kolorowaniu, relaksacji muzyczne] m.in. poprzez
Muzykoterapig (2 godziny tygodniowo) oraz zajecla z rgkodziela, kolorowanki (2 godziny
tygodniowo)

Ponadto aktywizowano podopiecznych poprzez organizacje zajec kulinarnych, spotkan
okazjonalnych, $wiatecznych, zaje¢ utrwalajacych nawyk dbaloéci o czystoéé, pomoc w robieniu
zakupow, wspleraniu, rozmowach, przekazywaniu wiedzy na temat sposobdw postepowania, pomocy
w ustalaniu wizyt lekarskich, zalatwianiu spraw urzedowych, kontakcie z rodzina. Realizowano téwniez
zajecia z elementami aktywizacji spoleczne] polegajace m.in. na prowadzeniu wolontariatu seniorskiego
(Swiadczenia pomocy innym seniorom), pomocy w dotarciu do lekarza lub do gabinetu zabiegowego,
pomocy w zakupach 1 sprzataniu, rozmowach wspierajacych, wspolnych spacerach, wizytach w Domu
Pomocy Spolecznej, udzialu w akcjach charytatywnych, udziatu w konsultacjach i akcjach spolecznych,
dbalosci o pole do bulodromu.

Na potrzeby czynnosci kontrolnych udostgpniono kontrolujacym dzienniki zaje¢ z w/w ushug
socjalnych oraz prowadzonych zajec. Kazdy w/w dokutment na pierwszej sttonie zawieral logo Senior+,
imi¢ i nazwisko prowadzacej/ego oraz przypisane formy dziatad. Do wgladu przekazano nastepujace
dokumenty:

¢ Duziennik zaje¢ ruchowych;

¢ Karty Pracy Pielegniarki;

o Karta Pracy warsztatéw muzycznych;

® Dziennik zajec relaksacji muzycznej, rekodziela, kolorowanki.

Na podstawie przedstawionych dokumentow kontrolerzy ustali, ze wszystkie dzienniki posiadaly
opisy wykonanych ¢wiczenl/zajed, daty, godziny przebiegu zajeé, liczbe uczestnikéw zajeé. Dodatkowo
w karcie pracy pielegniarki byly skrupulatnie odnotowane rodzaje wykonanych badan. W dzienniku zajec
tuchowych odnotowywano czas trwania zajeé otaz systematyczno$é/ilo§é powtdrzen wykonywanych
¢wiczed. Dokumenty byly podpisywane przez osobe kietujaca zajecia a takze Kierownika Dziennego
Domu wraz z stosowng, pieczecia.

Ponadto odbywaly si¢ zgodnie z harmonogramem cykliczne imprezy m.in. wieczorki taneczne,
wycieczki, wyjécia oraz plenerowe wydarzenia w ktérych seniorzy chetnie uczestniczyli.

Dom organizuje wyzywienie w formie cateringu. Placowka zapewnia uczestnikom drugie
$niadanie oraz jeden goracy positek w formie dwudaniowego obiadu wraz z kompotem i deserem.

W toku kontroli przedlozono umowe nr 01/PS/2019 [zal. Nr 14] zawarta w dniu 21.12.2018 .
pomiedzy Cento Sp. zo.0. z siedziba w Starachowicach, ul. Winiowa 10 a Prezydentem Miasta
Starachowic Panem Markiem Materkiem. Usluga zostala podpisana na przygotowanie 1 dostarczenie
positku transportem Wykonawcy — zgodnie z wytycznymi. Cena za porcje dwudaniowego obiadu
wynosita 9,27 zL Na podstawie zawartej umowy dania nie mogly si¢ powtarzaé w okresie 10 dni.
Wydawane posilki byly dostosowane do diet uczestnikow, biorac pod uwagg atrakeyjnosc positku i jego
urozmaicenie. Jadlospisy tygodniowe umieszczane sa na tablicy informacyinej gtownego korytarza.

Dzienny Dom Senior+; ul. Armii Krajowej 28; 27-200 Starachowice zostal wpisany przez
Pafistwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Starachowicach do rejesttu  zakladow
podlegajacych urzedowej kontroli pafstwowej inspekcji sanitarnej (nt wpisu Nt SEIIa-4322/54/19
,[zal. Nt 15]). Zaklad objety jest nadzorem na podstawie ztozonego wniosku z dnia 27.11.2019 1.
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W ramach Porozumienia nr 23/685/M II-D/Gmina Starachowice/ edycja2019/Senior+
placowka zadeklarowala wykorzystanie 35 miejsc. Frekwencja w Domu Senior+ zostala rozliczona
sprawozdaniem PSZ.VL.SENIOR+ M.II.Frekwencja I-XII 2019, ktére jednostka przekazala na poziom
wojewodzki w dniu 13 stycznia 2020 r. Oblozenie miejsc w Domu wahalo si¢ od 77% w grudniu 2019
do 93,09% w listopadzie 2019 r. Z udostgpnionych list obecnosci za miesiace: luty i czerwiec wynika,
ze z oferty odrodka regularne wsparcie w tych miesiacach 2019 roku otrzymywalo 35 oséb (w tym
17 kobiet i 16 mezczyzn). Prowadzona ewidencja obecnosci dziennej uczestnikéw zawiera imie
inazwisko beneficjenta, date, liczbe porzadkowa, oraz miejsce przeznaczone na podpis. Ponadto
na listach obecnosci zamieszczono przy nagtéwkach dni tygodnia i date oraz informacje podsumowujaca
miesigc tj. liczbe dni obecnosci. Tabela posiada réwniez kolumne ,,uwagi”, w ktérej zamieszczano
informacje na temat przyczyn oraz termindw nieobecnosci beneficjentéw. Kontrolujacy ustalili, ze listy
obecnoscl potwierdzane sz whasnorgecznymi podpisami uczestnikéw. Ze sprawozdania kofcowego
z wykonania zadania publicznego ramach modulu II programu wieloletniego Senior+ w 2019 roku
iokazanych szczegélowych list obecno$c w wynika, ze absencja we wszystkich miesigcach zgodnie
z przyjetymi zasadami przyjetymi w Programie nie byla wigksza niz 30% dofinansowanej liczby
utrzymywanych miejsc w placéwce i tym samym kazde dofinansowane miejsce stanowilo koszt
kwalifikowany.

Kontrola wydatkowania srodkow finansowych w ramach realizacji Programu Senior+:

W 2019 r. Dzienny Dom Senior+ w roku 2019 byla jednostka budzetows Gminy Starachowice.
Dzienny Dom Senior+ finansowany jest ze $rodkéw budzetu Gminy Starachowice oraz dotacji
udzielonej w ramach porozumienia o dofinansowanie zadania realizowanego w ramach Programu
Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020 Modul 1T — Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu
Senior+.

Do obstugi finansowej w/w komérki organizacyjnej jednostka prowadzi wyodrebniony rachunek
bankowy do rozliczen srodkéw pochodzacych z przyznanej dotacji. Wyodtebniona ewidencja oznaczona
symbolem: Zadanie 001/PS/2019 —kod projektu ,,WIG 227 [zal. Nt 16]. Srodki finansowe pochodzace
z wkiadu wlasnego jednostki dodatkowo oznaczone sa symbolem: , 5.

Dzienny Dom ,Senior+” funkcjonuje w Galerii Handlowej ,,Skatka”. Sposéb rozliczania
wspolnych kosztéw funkcjonowania, wynikajacych z utrzymania budynku, zostal uzgodniony
z Wydzialem Finansowym oraz Referatem Dziatalnosci Gospodatcze) i Zasobéw Lokalowych,
i ustalony pismem z dnia 15 grudnia 2015 r. [zal. Nr 17]. Zgodnie z dokumentem wyliczono,
1z powlerzchnia pomieszczen zajmowanych przez Dzienny Dom ,,Senior+> stanowi 9,35% powierzchni
calej Galerii Handlowej. W zwiazku z powyzszym Dzienny Dom bedzie partycypowal w 9% w kosztach
utrzymania budynku.

W 2019 r. Gmina Starachowice otrzymala dofinansowanie na funkcjonowanie 35 miejsc w Domu
Senior+, w kwocie 126 000,00 z1, co stanowito 33,60% wartosci realizacji zadania. Catkowita wartoéé
kosztow realizacji zadania wyniosta 376 070,24 2z Dofinansowanie odbylo si¢ na podstawie
podpisanego, pomiedzy Wojewoda Swigtokrzyskim, a Prezydentem Miasta Starachowice, Porozumienia
Nr 23/685/M II-D/Gmina Starachowice/edycja2019/Senior+. W trakcie okresu realizacji zadania
dotacja zostala wykorzystana w 100%.

W zwigzku z realizacja zadania Zleceniobiorca w pismie znak: ZPS.042.4.2019.GW z dnia
18.11.2019 r. zwrécil sie do Wojewody Swigtokrzyskiego z prosba o zgode na dokonanie zmian
w kosztorysie zadania [zal. Nr 18], dodatkowo prosba ta zostala uzupelniona o szczegdlowe wyjasnienia

% %ismem znak: 7P5.042.4.2019.GW z dnia 02.12.2019 [zal. Nt 19]. Ze wzgledu na organizacyjny brak
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mozliwosci sporzadzenia aneksu do porozumienia do kofica 2019 r. Zleceniobiotca zostal o tym
poinformowany wraz ze wskazaniem koniecznosci rozliczenia w sprawozdaniu stanu faktycznego,
w odniesieniu do obowigzujacych zapiséw Porozumienia. Zmiany w realizacji zadania zaakceptowane
zostaly poprzez przyjecie sprawozdania koficowego z realizacji zadania.

Podczas czynnosci kontrolnych sprawdzono dowody ksiggowe widniejace w ,,Zestawieniu
dowodow ksiggowych” [zal. Nt 20] pod pozycjami nr: 46, 49, 57, 74, 119, 128, 210, 218, 454.
W /w dowody opisano zgodnie z §4 pkt 3 i 4 podpisanego porozumienia. Opis dowodéw ksiegowych
nie budzi zadnych watpliwosci co do tego z jakich srodkdéw pokryty zostal zakup. Srodki finansowe
zostaly wykorzystane zgodnie z celem na jaki zostaly pozyskane.

VI. Wnioski z przeprowadzonej kontroli:

1. Uchwala Nt XIII/16/2019 Rady Miejskiej w Starachowicach z dnia 25 paZdziernika 2019 r.
W sprawie ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w Dziennym Domu
»oenior+” nie uwzglednia wige zakresu ustug przyznawanych w Dziennym Domu ,,Senior+”;

2. Okreslono kryteria uczestnictwa senioréw oraz zakres dziatania placéwki. Samorzad w Zaden
sposdb nie okreslil kwalifikacji 0séb zatrudnionych w Domu ,,Senior+”. Potrzeba wskazania
kwralifikacji kadry wynika z zapiséw Programu ,,Senior+” (Rozdzial IV.2);

3. Standard lokalowy Dziennego Domu Senior+ zostal spelniony;

4. Standard zatrudnienia kadry realizujacej Program Senior+ w zakresie liczby 1 rodzaju
pracownikow zgodny z zalozeniami programowymi oraz zlozong oferta;

5. Dom Senior+ rekrutuje uczestnikéw na  podstawie  decyzji  administracyjnych
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej;

6. Dzienny Dom Senior+; ul. Armii Krajowej 28; 27-200 Starachowice zostal wpisany przez
Passtwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Starachowicach do rejestru zakladow
podlegajacych urzgdowe] kontroli panistwowej inspekeji sanitarnej;

7. Zleceniobiorca prowadzi wyodrgbniona dokumentacje finansowo-ksiggows i ewidencje ksiggows
zadania publicznego. Dowody ksiegowe sg przejrzyste 1 opisane zgodnie z §4 podpisanego

.. . Porozumienia; ‘
: ;:\.,.‘,‘.1 8 Placowka dzialajaca w formie Dziennego Domu ,Senior+” zapewnia pelng
" 8-godzinng oferte ustug, prowadzac zajecia z benefigjentami od poniedziatku do piatku w godz.
_ 7‘08:00 do 16:00;

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnosé kontrolowanej jednostki ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami. '

VII. Ustaleri kontroli dokonano w oparciu o:

sprawdzona  dokumentacjg, sprawozdania w  Centralne) Aplikacji Statystycznej, rozmowe
z Kierownik Dziennego Domu Senior + oraz Zastgpca Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Starachowicach.

Tresé protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z ww. osobami; wyznaczonymi przez
Prezydenta Miasta Starachowice do udzialu w kontroli. '
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VIII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zasttzezed do ustalei zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Zgodnie § 15 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 czerwea 2019 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U.nt 61 poz. 543) kierownik jednostki podlegajacej
kontroli moze odméwi¢ podpisania protokolu koatroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, wyja$nienie przyczyny tej odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokotu przez zespdl inspektoréw i sporzadzenia zalecesl pokontrolnych.
Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem
protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalenn zawartych w protokble.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu
urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadku zgloszenia
zastrzezeil do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wtaz z podaniem jej przyczyn
biegnic od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora
wlasciwego do spraw pomocy spotecznej wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne
zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane analizie przez kontrolujacy dang
jednostke zesp6t inspektordw.

Protokol sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poé$wiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wlacza si¢ do akt
kontroli.

Protokél podpisali:

Ze strony kontrolujace;: Ze strony kontrolov‘i(ra e
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