Swigtokrzy‘sidUrz%d Wejewodzki _
w Kielcach I
Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia

PSZ.VIIL.9612.42021

| Protokdt
z kontroli probiemowej przeprowadzonej w dniu 22 czerwea 2021 r. w pedmiecie leczniczym

pod nazwg: — Samorzadowy Zespol Osrodkéw Zdrowia w Zagnansku, ul. Spacerowa 8§ B,
26-0560 Zagnansk;

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej. i Zdrowia Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w skladzie:
1. Joanna Kusmierczyk — Inspektor Wojewddzki w Oddziale Monitorowania Ochrony Zdrowia
i Koordynacji Nadzoru Medycznego — Kierownik Zespoha Kontroleréw,
2. Elzbieta Kwiatek - Gléwny Specjalista w Oddziale Monitorowania Ochrony Zdrowia
i Koordynacji Nadzoru Medycznego - Czlonek Zespotu Kontroleréw,
na podstawie upowaznien do przeprowadzenia konfroli nr- 340/2021 i 341/2021 znak:
PSZ.VIIL9612.4.2021 z dnia 21 czerwca 2021 r. wydanych z upowaznienia Wojewody
Swictokrzyskiego przez Zastepee Diyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia.
Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2021 1., poz. 711).

[Akta kontroli nr 28-30]
Przedmiot, zakres i okres objety kontrola.

Przedmiotem kontroli byla ocena zgodnosci wykonywanej dziatalnosci leczniczej
przez zaklad z przepisami ustawy o dzialalnosci leczniczej i przepisami wydanymi na jej podstawie.
Zakres czynnoéci kontrolnych obejmowal sprawdzenie zgodnodci zapisow rejestru podmiotéw
wykonujgcych dzialalno$¢ leczniczg ze stanem faktycznym istniejacym w zakladzie leczniczym
pn. Samorzadowy Zespét Odrodkéw Zdrowia. Zweryfikowano przestrzeganie spelniania wymagan
dotyczacych dopuszezenia do stosowania i sposobu uzytkowania przy udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych wyrobéw medycznych (aparatury i sprzetu medycznego). Sprawdzono kompletnosé
praw wykonywania zawodu personelu medycznego oraz warunki wspéldziatania z mnymi
zakladami opieki zdrowotnej w celu zapewnienia prawidtowosei diagnostyki, leczenia oraz
sprawnego funkcjonowania podmiotu leczniczego. Kontrola obejmowala swoim zakresem badanic
stanu faktycznego w okresie od 01.01.2020 r. do dnia przeprowadzenia kontroli.

Przed rozpoczeciem czynno$é kontrolnych, kontrolujacy okazali pisemne, imienne
upowaznienia wystawione przez zarzadzajacego konirole oraz dokonali adnotacji w ksiedze

ewidencji kontroli prowadzone] przez podmiot. Kierownikiem podmiotu leczniczego jest Pani
Dorota Kondrak.
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- Ustalenia wstepne:

Celem dzialalnosci podmiotu leczniczego jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych stuzaeych
zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu 1 poprawie zdrowia poprzez zapewnienie pacjentom
profesjonalnej opieki lekarskiej i pielegniarskiej, sprawowanie profilaktycznej opieki zdrowotnej,
podejmowanie innych dzialan wynikajacych z procesu leczenia oraz przepiséw odrebnych
regulujgeych zasady wykonywania zadan jak réwnieZ przestrzegania praw pacjenta. Zaklad udziela
$wiadezenn zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej udziclanej w warunkach
ambulatoryjnych lub domowych, w miejscu zamieszkania lub pobytu osoby potrzebujacej tych
$wiadczen, a w szczegdlnosci:

1. badania i udzielania porad lekarskich;
leczenia stomatologicznego;
opieki ginekologiczno-potozniczej;
promocji zdrowia z ukierunkowaniem na problemy wystepujace w srodowisku;
profilaktyki zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami: szczepienia ochronne,
opicka nad noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem zdrowym, kobieta ciezarna,
profilaktyka onkologiczna kobiet; ‘

6. wykonanie badai diagnostycznych, w tym badan analitycznych, elektrokardiograficznych

(EKG);

7. pielegnacja 0os6b chorych nie wymagajacych hospitalizacii;
8. rehabilitacyjnych.
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W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze zaklad leczniczy posiada 14 znakowy
Nr REGON, tj. 29041510100030, co jest zgodne z ustawg o dziatalnosci leczniczej oraz
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2012 r. w sprawie systemu resortowych kodéw
identyfikacyjnych oraz szczegtowego sposobu ich nadawania (Dz.U. z 2019 1., poz. 173).

Rodzaj dziatalnosci lecznicze] wykonywanej w zakladzie leczniczym to ambulatoryjne
$wiadczenia zdrowotne.

Podmiot zostal wpisany do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnoéé Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Swietokrzyskiego pod nr 000000014660, dzialalnoéé leczniczy
rozpoczal w dniu 29.07.1993 1.

Obszarem dziatania zakladu leczniczego jest gmina Zagnansk. Laczna liczba pacjentéw
zadeklarowanych do lekarzy w Zakladzie wynosi 5 234, w tym 4 561 dorosli i 673 dzieci (stan na
dzien 22 czerwca 2021 1.)

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, Ze rejestracja pacjentéw
odbywa si¢ telefonicznie, osobiscie, przez osobe frzecia w godzinach pracy przychodni,
tj. od poniedziatku do piatku od 8:00 do 18:00.
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Ustalenia szczegdlowe:

1. Zgodnesé zapiséw refestru podmiotéw wykonujzcych dzialalnedé leczmicza ze stanem
faktycznym istnicjaeym w Samorzadowym Zespole Osrodkéw Zdrowia w Zagnarsku,
ul. Spacerowa 8 B, 26-050 Zagnansk.

Zaklad leczniczy wraz z komorkami organizacyjnymi wedtug RPWDL prowadzonego przez
Wojewode Swiqtokrzyskiego: Samorzadowy Zespol Osredkéw Zdrowia
Komérki organizacyjne zakladu leczniczego:
Poradnia Lekarza POZ,
Poradnia dla Dzieci,
Poradnia Ginekologiczno-Poloznicza,
Gabinet Pielggniarki Podstawowej Opieki Zdrowotnej,
Gabinet Medycyny Szkolnej,
Pracownia Analityczna,
Punkt Szczepien,
Pracownia Fizjoterapii,
Poradnia Stomatologiczna,
Gabinet diagnostyczno-zabiegowy,
Pracownia USG,
Poradnia Lekarza Rodzinnego.
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© o [Akta kontroli nr 31-33]
2. Kompletnosé i prawidiowosé zapiséw regulaminu organizacyjnego pedmiotu leczniczego.

Podczas kontroli jednostka udostgpnita do wgladu Statut podmiotu zatwierdzony Uchwala
NR 122/VII/2017 Rady Gminy w Zagnanisk z dnia 28 grudnia 2017 r. Statut stanowi Zatacznik Nr 1
do Uchwaly.

Podmiot posiada regulamin organizacyjny, ktérego zapisy odpowiadajgz wymaganiom
wynikajacym z art. 24 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej. Regulamin zawiera cennik oplat za
udostepnienie dokumentacji medycznej zgodnie z art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 1.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2020 r., poz. 849).

3. Posiadanie akiualnej i prawidlowej umeowy ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej
pedmiotu leczniczego.

Podmiot leczniczy posiada aktualne obowiazkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu wykonujacego dziatalnosé lecznicza.

Polisa o nr 1016272995 zostala zawarta z Powszechnym Zalkladem Ubezpicczen Spotka
Akcyjna, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy, al. Jana Pawla IT 24,
00-133 Warszawa, GMT Ustugi Finansowe mul. Spacerowa 11, 26-050 Zagnansk.
Okres ubezpieczenia trwa od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r., co jest zgodne z art. 25 ust. I pkt 1
ustawy o dziatalnodci leczniczej.



4. Dokumentacja poswiadczajgca sprawnos$é posiadanych wyrobéw medycznych (aparatury
i sprzetu medyeznego).

W ramach przestrzegania wymagan dotyczacych dopuszczenia do stosowania i uzytkowania
wyrobéw medycznych skontrolowano, bedgcy w  posiadaniu Zakladu, sprzet medyczny.
Skontrolowany sprzgt medyczny posiada paszporty techniczne wraz z aktualnymi przegladami
technicznymi, pomiarami potwierdzajacymi ich sprawno$¢ techniczna, atakze zgodno$é
z normami i zalozeniami producenta.

Ustalono, ze przeglagdéw technicznych dokonywali: BTL Polska SP. z 0.0., ul. Leonidasa 49,
02-239 Warszawa, KEY MED, ul. Jana Pawla II 31, 26-026 Bilcza, Zaktad Elektroniki Medycznej
~MEDICA”, ul. Glowackiego 7/8, 25-368 Kielce, REVA SERVICE JRSNNIINGE Brynica
159 A, 26-065 Piekoszow. S

[Akta kontroli nr 34-35]
3. Udzielanie Swiadczen przez osoby posiadajace wymagane uprawnienia.

Swiadczenia zdrowotne w podmiocie leczniczym udzielane sg przez lekarzy, pielegniarki,
polozng oraz fizjoterapeutéw zgodnie z wykazem personelu medycznego. Personel medyczny
w podmiocie leczniczym jest zatrudniony na podstawie umoéw o prace.

Kontrolowana jednostka przedstawita do wgladu dokumentacje dotyczaca personelu
medycznego zatrudnionego w podmiocie leczniczym, potwierdzajacg jego kwalifikacje. Kontrola
wykazala, ze zaklad leczniczy zapewnia udzielanie swiadczen zdrowotnych wytacznie przez osoby
wykonujgee zawdd medyezny.

[Akta kontroli nr 36-37]

6. Warunki wspéldzialania z innymi podmiotami w celu zapewnienia prawidlowosci
diagnostyki, leczenia oraz sprawnego funkcjonowania podmiotu leczniczego.

Jak wykazala kontrola, jednostka ma zawarte umowy z podmiotami zewngtrznymi w zakresie
ustug niezbgdnych do udzielania §wiadczefi zdrowotnych. Umowy te zapewniaja prawidlowosé
diagnostyki, leczenia oraz cigglo$¢ udzielania pacjentom s$wiadczen zdrowotnych. Ponadto
jednostka zawarta umowy z podmiotami zewnetrznymi, w zakresie ustug niezbednych do realizacji
zadan zgodnych z profilem i strukturg podmiotu. Sterylizacje narzedzi medycznych podmiot
leczniczy realizuje we wlasnym. zakresie.

[Akta kontroli nr 38-42)

7. Dokument wydany przez wladciwy orgar Panstwowej Inspekeji Sanitarnej
potwierdzajacy, Ze pomieszezenia i urzadzenia podmiotu leczniczego spelnizjg wymagania
odpowiednie do rodzaju wykonywanej dzialalnosci oraz zakresu §wiadezonych usiug.

Podmiot okazal protokét z kontroli Nr SE-IVa — 9020.1.13.2021 z dnia 28.05.2021 r.
Pafistwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Kielcach potwierdzajacy ocene stanu
sanitarno-higienicznego 1 technicznego podmiotu leczniczego zgodnie z wymogami rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 26.03.2019 r. w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiadaé
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pomieszczenia 1 urzadzenia podmiotu wykonujgcego dzmlalnosc Ieczmczq (D4 U. z 2019 r., poz.
595). : ‘ : , :

8. Realizacja prefilaktycznej opiekd zdrowotnej nad dzieémi i miodz:ezg na terenie szkoly
i placéwki kontrolowanej

Opieka nad dzie¢mi i mtodzieza w $rodowisku nauczania i wychowania oraz realizacjg
profilaktycznej opieki zdrowotnej w podmiocie leczniczym: zajmuje sie piclegniarka posiadajaca
prawo wykonywania zawodu oraz ukoriczony kurs w dziedzinie pielegriiarstwa w $rodowisku
nauczania t wychowania.

[Akta kontroli_ nr 43]

W trakcie prowadzenia kontroli ustalono, ze na ud21elan1e swiadczen zdrowotnych z zakresu
profilaktycznej opieki zdrowotnej nad dzieémi i mtodzieza w érodowisku nauczania i wychowania,
podmiot leczniczy zawarl porozumienia z 4 szkolami na czas okrelony, tj. 01.01.2021 r. -
31.12.2021 r. Egczna liczba zadeklarowanych uczniow wynosi 818, w tym 23 uczniéw
niepetnosprawnych.

[Akta kontroli nr 44-46)

Jak wynika z przedstawionych dokumentéw, w ramach promocji zdrowia — pielggniarka
organizuje dla uczniéw pogadanki dotyczace m.in.: zasad udzielania pierwszej pomocy, zasad
higieny jamy ustnej, zasady zdrowego odzywiania oraz szkodhwego dzialania napojéw
energetycznych na organizm.

[Akta kontroli nr 47-48]

W ramach realizacji powierzonych zadah pielegniarki wspolpracuja z lekarzami POZ,
dylektoraml szkél, nauczycielami, wychowawcami. Miejscem udzielania §wiadczeni zdrowotnych
jest gabinet medycyny szkolnej. W trakcie kontroli dokonano wizytacji Gabinetu Medycyny
Szkolnej mieszczacego sie pod adresem ul. Spacerowa 8 B, 26-050 Zagnansk.

[Akta kontroli nr 49]

9. Informacje deodatkowe dotyczace wymagan, jakie powinna spelmiaé kontrolowana
jednostka.

Podczas wizytacji stwierdzono, ze Zaklad jest prawidlowo oznaczony, przy wejsciu
do budynku zamontowany jest szyld z nazwa podmiotu leczniczego oraz informacja o zawartym
kontrakcie z NFZ. Przy drzwiach poszczeg6lnych Poradni i Gabinetéw wywieszone sg informacje
0 dniach i godzinach ich funkcjonowania oraz harmonogramy pracy personelu medycznego.

W zakladzie, w miejscu ogdlnodostgpnym, tj. na tablicy informacyjnej znajdowaly sic
informacje dla pacjentéw dotyczace zakresu udzielanych $wiadczen zdrowotnych, praw pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz informacja o Inspektorze Danych Osobowych.

Wszystkich ustale dokonano w oparciu o dokumentacje, wizytacje. pomieszczet podmiotu
leczniczego oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika podmiotu leczniczego.



Wykonanie zadan w powyzszych zakresach oceniono pozytywnie.

Jednoczesnie informuje, ze w trakcie kontroli nie wykazano zadnych nieprawidtowosei.
W zwiazku z powyzszym odstepuje sig od formutowania zalecei pokontrolnych.

Kierownikowi podmiotu leczniczego przystuguje prawo wniesienia — w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokolu — umotywowanych zastrzezen na pismie, co do sposobu przeprowadzenia
czynnosci kontrolnych i ustalen zawartych w niniejszym protokole oraz prawo odmowy podpisania
protokotu kontroli i zfozenia w terminie 7 dni od daty jego otrzymania, plsemnego wyjasnienia tej

odmowy Wojewodzie Swietokrzyskiemu.

Protokél posiada 6 ponumerowanych i zaparafowanych stron, zostat sporzadzony w dwdéch
jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz przekazuje sie Kierownikowi

kontrolowanego podmiotu leczniczego.

Migjsce 1 data podpisania

przez kontrolowanego

,-GE{.

Miejsce 1 data podpisania
przez kontrolujacych
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