Znak: AG.1.272.2.16.2021 Zatgcznik nr 2 do Zapytania

Opis przedmiotu zaméwienia

Dotyczy postepowania pn.: 14 Questingdw Spacer z Historig ,,Czas Bohateréw”.

Postanowienia ogolne:

1.

Przedmiotem Zamowienia jest przygotowanie i przeprowadzenie w przestrzeni wirtualnej
i stacjonarnej 14 Questingdw Spacer z Historig ,Czas Bohateréw”. Wykonawca odpowiedzialny jest
za to, aby w Questingach wzieto udziat min. 500 oséb.
W sktad 14 Questingdbw wchodzi 13 Questingdw Eliminacyjnych oraz 1 Questing Finatowy.
Pod pojeciem ,Questingu” nalezy rozumie¢ forme bezobstugowej gry terenowej z opracowang trasg,
spaceru, wiodacq przez wybrany fragment wskazanego obszaru, opisang za pomocg wskazowek,
zagadek logicznych, fotograficznych itp.
Kazdy etap realizacji zaméwienia wymaga akceptacji zamawiajgcego: w szczegolnosci mowa
0 propozycji regulaminu, planowanych do wykorzystania lokalizacjach, wybranych postaciach
historycznych, upominkach, nagrodach itp. O ile nie jest wskazane inaczej materiaty muszg zosta¢
przestane do akceptacji drogg mailowg w ciggu 14 dni kalendarzowych od podpisania umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do stworzenia spojnej identyfikacji graficznej Questingoéw i zadan,
w sktad ktorej wchodzi: logo projektu, ktdre bedzie mozliwe do pobrania na stronie internetowe;:
https:/niepodlegla.gov.pl/logo/,czes¢ tytulowa kazdego Questingu, wszelkie grafiki i zdjecia
niezbedne do zadan, formularze odpowiedzi, strona internetowa, przyciski, itp.
Wykonawca przenosi na zamawiajacego wszelkie autorskie prawa majatkowe przystugujace mu
w stosunku do wszystkich materiatow powstatych w trakcie realizacji zamoéwienia.
Przeniesienie praw autorskich do materiatbw oraz obszary eksploatacji okre$li umowa
na przygotowanie i przeprowadzenie w przestrzeni wirtualnej i stacjonarnej 14 Questingéw Spacer
z Historig ,Czas Bohateréw” zawarta pomigdzy zamawiajgcym a Wykonawca. Przeniesienie
to odbywa sie bez dodatkowego wynagrodzenia.
W sktad ustugi wechodzi:

[.  Przygotowanie Questingow,

ll.  Przeprowadzenie Questingow.

Wymagania dla poszczegolnych elementéw zaméwienia:

I.  Przygotowanie Questingéw

Pod pojeciem ,przygotowanie” nalezy rozumie¢ wszelkie czynnosci zwigzane z przygotowaniem
zaréwno graficznym jak i merytorycznym wszystkich 14 tras spaceru w tym opracowanie wszelkich
zagadek, a takze przygotowanie wszelkich dokumentéw: Regulaminu, Kart oraz materiatéw
opisanych szczegotowo ponize;.

Regulamin zawiera¢t ma warunki i zasady uczestnictwa w Questingach oraz zatgczniki
tj.. Odwiadczenie o zapoznaniu si¢ z Regulaminem i akceptacji jego warunkow, Zgoda na udziat
w Questingu niepetnoletniego uczestnika, Zgoda na przetwarzanie danych osobowych.
Zamawiajacy wymaga, by kazdy Questing byt mozliwy do zrealizowania zaréwno w formie catkowicie
zdalnej (przy wykorzystaniu sieci Internet) jak i w formie stacjonarnej (forma ta moze zostaé
wykorzystana o ile pozwoli na to sytuacja epidemiologiczna).
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Questingi musza zosta¢ przygotowane najpdzniej do 14 dni kalendarzowych od daty zaakceptowania
przez Zamawiajacego Regulaminu.

Kazdy Questing Eliminacyjny dotyczy innego powiatu wojewddztwa $wigtokrzyskiego oraz innej
postaci historycznej zwigzanej z wojewddztwem Swigtokrzyskim, ktdra przyczynita sie do odzyskania
przez Polske niepodlegtosci. Wykonawca przedstawi zamawiajacemu propozycje zaréwno lokalizacji
tras spacerdw, jak i postaci planowanych do wykorzystania.

Kazdy Questing powinien sktadac sie z 10 zadan.

Miejsca typowane do wykorzystania w Questingach powinny by¢ bezpieczne i fatwo dostepne dla
potencjalnych uczestnikéw (dotyczy to zaréwno bezpieczenstwa w kontekscie stacjonarnym:
np. miejsca o nieznacznym ruchu samochodowym, jak i bezpieczenstwa w kontekscie wirtualnym
np: ochrona danych).

Zabrania sie korzysta¢ z elementdw tras spacerow (np. tablic, pomnikéw), ktére nie sq dostepne
minimum 12 godzin na dobe, 7 dni w tygodniu (wymagane jest aby byty dostepne bez ponoszenia
opfat).

Miejscami startowymi kazdej z tras spaceru podczas Questingu powinny by¢ muzea, instytucje
kultury, wazne pomniki itp. w danych powiatach. Wykonawca przesle do zamawiajacego propozycje
miejsc drogq elektroniczng 14 dni kalendarzowych od podpisania umowy.

Wykonawca powinien opracowa¢ zadania w oparciu o materiaty i wiedze udostepnione np. przez:
Instytut Pamieci Narodowej z Delegaturg w Kielcach, Archiwum Panstwowe w Kielcach, Muzeum
Narodowe w Kielcach, Muzeum Okregowe w Sandomierzu, np.: notatki, zapiski uczestnikow tamtych
wydarzen, plakaty oraz fotografie.

Poziom trudno$ci zadan ma by¢ dostosowany zarowno do wszystkich uczestnikow, niezaleznie
od wieku.

Kazde z zadan w poszczegdlnym Questingu musi by¢ unikatowe (bazowac na innym mechanizmie).
Zadania mogg mie¢ charakter zamkniety lub otwarty, z konieczno$cig tworzenia logicznego ciggu
i mozliwoscig ukoriczenia Questingu.

Zadania musza by¢ kreatywne, angazujgce uczestnikéw, atrakcyjne i spojne.

W kazdym z Questingdw moga sie znalez¢ zadania bazujgce na nastepujacych mechanizmach np:
ogolnodostepne szyfry, ze wskazaniem rodzaju wykorzystanego szyfru,

tamigtowki logiczne,

krzyzowki,

wykreslanki,

rebusy i zagadki obrazkowe,

kody QR lub kody NFC,

konieczno$¢ odnalezienia informacji w internecie,

inne zadania przygotowane przez Wykonawce.

PrzeW|dZ|any czas potrzebny na rozwigzanie wszystkich zadan w jednym Questingu przez uczestnika
musi wynie$¢ do 3 godzin zegarowych — zaréwno w formie zdalnej i stacjonarne;.

Wykonawca ma za zadanie przygotowa¢ Karte kazdego Questingu, pozwalajacg na jej ewentualne
wydrukowanie i pokonanie Questingu w formie stacjonarnej jak i jej umieszczenie w przestrzeni
internetowej (pozwalajacej na ukonczenie Questingu w formie wirtualnej).

Karta Questingu powinna zawiera¢ nastepujace elementy: czes¢ tytutowa i informacyjna, wskazowki
dotyczace trasy (lub mapa), zadania do wykonania, link lub QR-kod do Regulaminu miejsce na
zaznaczanie odpowiedzi sktadowych i odpowiedzi finalnej, logotypy zamawiajgcego i identyfikujace
projekt.

Trasa spaceru musi by¢ przygotowana w taki sposob, aby byto mozliwe jej fizyczne pokonanie przez
uczestnikow i grupy uczestnikow bez ograniczen dostepu. Trasa nie powinna by¢ dtuzsza niz 5
kilometréw liczonych od pierwszego do ostatniego punktu, bez pomijania zadnego po$redniego
punktu.
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Il.  Przeprowadzenie Questingow

Pod pojeciem ,przeprowadzenie” nalezy rozumie¢ zapewnienie dostepnosci Questingéw
Eliminacyjnych w okresie 30 dni wskazanych w Umowie oraz Questingu Finatowego odbywajacego
sie ok. 14 dni kalendarzowych po zakonczeniu Fazy Eliminacyjnej, a takze wszelkie czynnosci
zwigzane z zapewnieniem tej dostepnosci. W sktad przeprowadzenia wchodzi réwniez stworzenie
systemu internetowego pozwalajgcego na weryfikacje liczby ukonczonych Questingow,
przeprowadzenie rekrutacji minimum 500 uczestnikbw Questingu, zapewnienie i przekazanie
uczestnikom fgcznie 300 zestawow upominkow.

Wykonawca stworzy system internetowy pozwalajacy na przeprowadzenie i obstuge Questingow,
wtym rejestracje uczestnikdw, pobieranie odpowiednich Kart Questingéw, oraz wpisywanie
odpowiedzi z poszczegoinych Questingow.

Wykonawca wydzierzawi/zakupi domene nawigzujacg swojg nazwg do nazwy cyklu Questingdw.
Proponowane adresy domen/domeny wykonawca przedstawi zamawiajgcemu w ciggu 14 dni
od podpisania umowy.

Wykorzystane strony muszg wyswietlaC sie prawidlowo na wiekszo$ci urzadzen i systemow
(Windows, Android, iOS, Linux) za pomocg popularnych przegladarek (Google Chrome, Mozilla
Firefox, Opera Browser, MS Edge, Internet Explorer) zaréwno w postaci desktopowej jak i mobilne;.
Na Wykonawcy spoczywa obowigzek zapewnienia dostepnosci systemu internetowego Questingéw
oraz jego obstugi przez okres wyznaczony przez Zamawiajgcego w umowie (j. na czas realizacji
Questingdw Eliminacyjnych i Questingu Finatowego).

Wykonawcy przystuguje prawo do przeprowadzenia przerwy technicznej na dedykowanych stronach
internetowych jedynie w przypadku krytycznej awarii. O zaistnieniu takiej sytuacji wykonawca musi
niezwtocznie poinformowaé Zamawiajacego w formie elektronicznej oraz zapewni¢ dostepnosé
Questingdw na innej stronie internetowej. Informacja o awarii oraz adresach stron zastepczych, na
ktorych mozna znalez¢ Questingi musi zosta¢ podana do informacji publicznej nie pdzniej niz na 12
godzin od wystapienia awarii.

Faza Eliminacyjna trwa¢ bedzie 30 dni i rozpocznie jg uroczyste otwarcie.

Questing Finatowy odbedzie sie ok. 14 dni kalendarzowych pod zakoriczeniu Fazy Eliminacyjnej.
Do udziatu w Questingu Finatowym wykonawca zaprosi wszystkich uczestnikdw, ktorzy udzielili
prawidtowych odpowiedzi na min. 3 Questingi.

Wykonawca przez caty okres $wiadczenia ustugi o ktérej mowa w OPZ zapewni mozliwos¢ kontaktu
dla uczestnikow w formie telefonicznej i mailowe;.

Kontakt telefoniczny dla uczestnikow ma by¢ dostepny minimum 8 godzin na dobe, w kazdy
nieSwigteczny dzien tygodnia, w trakcie trwania ustugi. Godziny dostepno$ci oraz numer telefonu
nalezy poda¢ do publicznej wiadomosci na stronie internetowej Questingdéw w zaktadce Kontakt.
Kontakt mailowy dla uczestnikow bedzie dostepny nieprzerwanie przez caty okres trwania ustugi.
Adres mailowy i specjalny formularz kontaktowy nalezy zamiescic na stronie internetowej Questingéw
w zakfadce Kontakt.

Kontakt zwrotny od Wykonawcy nalezy zapewni¢ w ciggu maksymalnie dwoch dni roboczych dla obu
form kontaktu.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za niezalezne od niego czynniki takie jak np.: usuniecie
pomnika wykorzystywanego podczas Questingu.

Wykonawca zakupi 300 zestawéw upominkow o wartosci 50 zt brutto kazdy.

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za przekazanie upominkow do uczestnikow, ktory ukoriczy min.
3 Questingi (do wyczerpania upominkow). Informacja o sposobie podziatu upominkoéw zostanie
zamieszczona w Regulaminie.
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Wykonawca, po przekazaniu wszystkich Upominkow przekaze zamawiajgcemu liste uczestnikow,
ktorzy ukonczyli min. 3 Questingi Eliminacyjne, zawierajaca min. imig i nazwisko uczestnika.
Wykonawca zakupi nagrody o tacznej warto$ci 5000 ztotych brutto dla finalistdw Questingéw Spacer
z Historig ,Czas Bohateréw” odpowiednio do zajetego miejsca od miejsca 1 do 5.

Wykonawca stworzy Raport z realizacji Questingbw zawierajacy: liczbe odwiedzin strony
internetowe;j, liczbe pobran Karty Questingu, liczbe uczestnikow, ktérzy ukonczyli min. 3 Questingi,
liczbe nadestanych odpowiedzi, liste laureatow Questingdw oraz uczestnikow nagrodzonych
upominkami, zawierajgcg min. imig i nazwisko.

Raport zostanie przekazany zamawiajacemu w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty wytonienia
laureatow Questingu Finatowego.



