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Kierownik

Miejsko — Gminnego OSrodka Pomocy Spolecznej

w Bodzentynie

Zespol Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w dniach 3, 5 oraz 8 listopada 2021 roku przeprowadzil kontrole
kompleksowa w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzadowej 1 zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spoteczne;j.

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2021 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w MGOPS w Bodzentynie ustalono,
ze pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z Programu dozywiania,
zasitku celowego oraz specjalnego zasitku celowego, ustug opiekuniczych oraz specjalistycznych
ushug opiekunczych przyznawano celowo i zasadnie.

Warunki lokalowe kontrolowanej jednostki nie sg dobre, pomieszczenia sa male,
w czgsci pracuje po trzech pracownikéw. Klienci nie posiadajg mozliwosci swobodnego
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigeych ich prywatnos$é, gdyz brakuje
pomieszczenia do indywidualnych rozméw z klientem.

Kierownik, pracownicy socjalni oraz opiekun ushug specjalistycznych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi posiadaja odpowiednie kwalifikacje i staz pracy, wymagane na

zajmowanych stanowiskach pracy.



Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli nie jest zgodny z art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, gdyz na jednego pracownika
socjalnego przypada 2 264 mieszkancow.

W aktach klientow znajduja si¢ m.in. wnioski klientéw, zaswiadczenia o aktualnych
dochodach, oswiadczenia klientow, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnodei, faktury za zakupione
lekarstwa, dokumenty potwierdzajgce status osoby bezrobotnej, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych odnotowano gléwnie ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzgdzenie Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy
spotecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie pomocy spotecznej.
Jedynie w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji na ustugi opiekuricze odnotowano brak
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot
$wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej. W skontrolowanych decyzjach w podstawie prawnej
widniaty aktualne publikatory przytoczonych aktow prawnych,

Nadmieni¢ nalezy, ze przy zasitkach stalych informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym byla
przekazywana klientom w sposéb prawidtowy, czyli odrebnym pismem.

W paZzdzierniku 2018 roku zasitki stale zostaly przeliczone zgodnie z obowigzujgeymi
kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018
roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
Z pomocy spoleczne;j.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadéw $rodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu ,Positek
w szkole i w domu” widnial art. 48b ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej, mowigcy o positku,
a w podstawic prawnej decyzji wydanych na zasitki celowe odnotowano art. 39 ustawy
0 pomocy spolecznej, stanowiacy o zasitku celowym.

W decyzjach na zasitki celowe odnotowano art. 39 ustawy o pomocy spotecznej, odnoszacy
si¢ do zasitku celowego, a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art. 41 wyzej wymienionej
ustawy, stanowigey o zasilku specjalnym celowym.

Pozytywnym jest fakt, ze w placowkach oswiatowych na terenie Miasta { Gminy Bodzentyn
dzieci otrzymujg goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidtowego zywienia, a tym samym

z celami Programu ,,Positek w szkole i w domu”.




Zespét kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
w zakresie pomocy spolecznej, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosei, w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujge klienta
o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast podajac powdd nadania rygoru natychmiastowej
wykonalnosci. Stwierdzono jednak, ze w decyzjach zmieniajgcych decyzje na ustugi opiekuncze
brak bylo rygoru natychmiastowej wykonalnosei, cho¢ powinien by¢ nadany.

W kilku skontrolowanych decyzjach, wydanych na zasitki celowe, w tym specjalne,
w postanowieniu brak bylo celu na jaki udzielono przedmiotowego wsparcia, cel wpisywano
dopiero w ich uzasadnieniu.

Ponadto zespét kontrolny stwierdzil, ze w czesci decyzji, wydanych na uslugi opiekuncze
oraz w decyzji wydanej na specjalistyczne ushugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi brak bylo konkretnych dni tygodnia, w ktére ustugi beda $wiadezone oraz liczby
godzin ustug w te dni.

W pouczeniach decyzji informowano strong o mozliwosci odwotania do Samorzgdowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Odrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji
oraz informowano klienta o mozliwosei skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwiacego o tym, ze
w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotlania strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzje, a z dniem doreczenia
organowi oswiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron
postepowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna,

W irakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Osrodek w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywal w pelni kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej.

Dzialajac w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2020 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2020 1., poz.

2285) w zwiazku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje si¢ nastepujace zalecenia:
1. Dotozy¢ wszelkich starai w celu poprawy warunkdw lokalowych Osrodka.

2. Zatrudnia¢ pracownikéw socjalnych zgodnie z wymogami art. 110 ust. 11 ustawy z dnia

12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.

3. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawénych na ushigi opiekuncze
stosowa¢ tak jak w pozostalych decyzjach z zakresu pomocy spolecznej rozporzadzenie
Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot §wiadczen

pienieznych z pomocy spotecznej.




4. We wszystkich decyzjach, w ktérych dzien ich realizacji przypada przed dniem

uprawomocnienia, stosowa¢ rygor natychmiastowej wykonalnosci.

5. W postanowieniach decyzji wydawanych na zasitki celowe, w tym specjalne wpisywaé cel,

na ktéry udzielono przedmiotowego wsparcia.

6. W decyzjach na ushugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osoéb
z zaburzeniami psychicznymi okresla¢ konkretne dni tygodnia, w ktére ustugi beda

$wiadczone oraz liczbe godzin ustug w te dni.
7. Wykorzystywac kontrakt socjalny jako jeden z gtéwnych instrumentéw pracy socjalnej.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2021 r., poz. 2268) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od otrzymania

zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nieﬂvniesienia zastrzezen, Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach

0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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