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Wystapienie pokontrolne

Kontrole w  Osrodku Pomocy Spolecznej w  Opatowie w  dniach
29 - 30 listopada 2021 r. przeprowadzil zespot kontrolny Wydziatu Polityki Spolecznej
1 Zdrowia Sudqtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w sktadzie:

1. Anna Kowalska — koordynator kontroli — starszy inspektor wojewddzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie
pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr: 794/2021, z dnia
25 listopada 2021 r., wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego,
przez Pana Mariusza Paska - Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spoleczne;j
1 Zdrowia §wi@tokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach,

2. Barbara Nowak — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Gminnego, na podstawie pisemnego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr: 795/2021, z dnia 25 lis'topada 2021 r., wydanego
z upowaznienia Wojewody Swiqtokrzyskiego, przez Pana Mariusza Paska -
Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swie;tokrzyskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach

Zakres kontroli




akres kontroli

R 11 N LT
Realizacja zadan leconyeh wynikajqcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych — specjalny
zasilek opiekuriczy oraz zasilek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego w postaci dodatku

z tytulu urodzenia dziecka oraz dodatku 7 tytulu rozpoczecia roku szkolnego.

1. Organizacja przez gmine zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych
z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2020 roku,
poz. 111 ze zm.):

a) ustalenic kto jest realizatorem zadania na podstawie m.in. statutu, regulaminu,
zarzadzefi 1 upowaznien.

2. Ocena prowadzenia postgpowania administracyjnego w zakresie przyznawania
swiadczen rodzinnych:
a) zasadnos¢ 1 terminowo$C przyznawania $wiadczef na podstawie analizy
indywidualnej dokumentacji klientdw.

Kontrola obejmowata okres zasitkowy 2019/2020 i 2020/2021.

Kontrolujacy  wpisali sie  w  Ksigice komtroli  Osrodka  Pomocy  Spolecznej

w Opatowie pod poz. 2/2021.

Burmistrzem Miasta i Gminy Opatéw jest Pan Grzegorz Gajewski.

Kierownikiem O$rodka Pomocy Spotecznej w Opatowie jest Pani Dominika Kedziora.

Wvykonvwanie zadan w kontrolowanvm zakresie oceniam pozvtvwnie.

Zgodnie z § 18 Zarzgdzenia Nr 132/2019 Wojewody S’wirgrokrzyskiego z dnia 8 listopada
2019 roku w sprawie szczegdlowych warunkdw i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznych
przez pracownikow S14fi¢r0]a'2315kiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach przyjmuje sie

nastepujacg skale ocen kontrolowane] dzialalnosci:

¢ ocena pozytywna — gdy w zakresie objetym kontrolg nie stwierdzono jakichkolwiek
nieprawidtowosci lub uchybien, albo gdy stwierdzone uchybienia mialy wylacznie
charakter formalny 1 nie powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dzialalnosci,

zaréwno w aspekcie finansowym, jak 1 wykonania zadan:

® ocena pozytywna z uchybieniami — gdy stwierdzone w toku kontroli uchybienia
wystepowaly w sposdb powtarzajacy sig, lecz mialy one charakter wytgeznie formalny
1 nie powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dzialalnoéci, zaréwno w aspekcie

finansowym, jak i wykonania zadan;




¢ . ocena pozytywna z nieprawidiewoSciami — gdy stwierdzone nieprawidlowosci nie
przekraczaly zatozonego dla kontroli progu istotnoséi (ze wzgledu na charakter, wartosé
lub kontekst), albo progu istotnosci ustalonego na podstawie cech ilosciowych

1 jakosciowych, zalozonego dla kontroli wykonania zadan;

® ocena negatywna — gdy stwierdzone nieprawidlowosci przekraczaja zatozony dla
kontroli prég istotnosci (ze wzgledu na charakter, wartodé lub kontekst), albo prég
Istotnosci ustalony na podstawie cech ilosciowych i j akosciowych, zalozony dla kontroli

wykonania zadar.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono co nastepuje:

Ad 1. Organizacja przez gmine zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajaca
z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadezeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r., poz.

111 ze zm.).

Zadania wynikajgce z ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadezeniach rodzinnych’

(Dz. U. z 2020 r., poz. 111 ze zm.) zostaly przekazane przez Gming Opatéw do realizacji
M_Qm&m@m%%m%a%wé%e%%ﬂemmﬁ%ﬁﬂ%ﬂw

Spolecznej przyjetego Uchwatg nr IX/80/2019 Rady Miejskiej w Opatowie z dnia 28 maja 2019

roku w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowie.

W statucie w rozdziale I Postanowienia ogélne § 2 pkt 5 wpisano ustawe z dnia 28 listopada
2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych. W rozdziale II Cele i zadania Oérodka w § 6 pkt 1
okreslono zakresu zadarl z ustawy o §wiadczen rodzinnych,

W regulaminie organizacyjnym Osrodka Pomocy Spotecznej ustalonym Zarzadzeniem
Nr 8/2019 Kierownika OPS w Opatowie z dnia 28 czerwea 2019 roku, w rozdziale IT Strdiura
organizacyina Osrodka § 3 pkt 6 wpisano ustawe o $wiadczeniach rodzinnych, w § 5 pkt 6
wpisano starszego referenta do spraw $wiadczen rodzinnych oraz w rozdziale V Zadania
I kompetencje pracownikow Osrodka, w § 14 okreSlono zakres zadad pracownikéw na

stanowiskach do spraw swiadczen rodzinnych.

Na dzien kontroli ﬁpowainjenie Burmistrza z zakresu przedmiotowej usta—wy posiadaja
nastepujace osoby:

Panmi Dominika Kedziora - Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowie ~
Upowaznienie Nr Or.I1.0052.18.2018 Burmistrza Miasta i Gminy w Opatowie z dnia
01.10.2018 roku w sprawie upowaznienia Kierownika Ogrodka Pomocy Spolecznej
w Opatowic do prowadzenia postepowania i1 wydawania decyzji admunistracyjnych

w indywidualnych sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych.




Pani R.W. — pracownik socjalny w Osrodku Pomocy Spolecznej w Opatowie —
Upowaznienie Nr Or.I1.0052.26.2019 Burmistrza Miasta i Gminy z 17.07.2019 r. do
prowadzenia postepowan i wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach

z zakresu $wiadczen rodzinnych.

Pani M.M-K. — inspektor ds. swiadczen rodzinnych w Osrodku Pomocy Spoleczne;
w Opatowie — do prowadzenia postepowan w sprawach o $wiadczenia rodzinne wynikajace
z ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych (Upowaznienie

Nr. Or. [1.0052.66.2020 Burmistrza Miasta 1 Gminy Opatéw z dnia 25.11.20201.).

Panmi A.M. — aspirant pracy socjalnej w Osrodku Pomocy Spotecznej w Opatowie —
do prowadzenia postepowan w sprawach o §wiadczenia rodzinne wynikajace z ustawy z dnia
2003 roku o rodzinnych
Nr. Or. [1.0052.67.2020 Burmistrza Miasta i Gminy Opatéw z dnia 25.11. 2020 1.).

28 listopada $wiadczeniach (Upowaznienie

Ad 2. Ocena prowadzenia postepowania administracyjnego w zakresie przyznawania

swiadezen rodzinnych.

W okresie zasdtkowym objetym kontrola, postepowanie w sprawie ¢ przyznanie
swiadczen rodzinnych wszczynano na podstawie wniosku o ustalenie prawa do tych §wiadezen,
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 27 lipca
2017 r. w sprawie sposobu 1 trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczen
rodzinnych oraz zakresu informacii, jakie maja byé zawarte we wniosku, zaswiadczeniach

1 oswiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych (Dz. U. z 2017 1., poz. 1466).

Zestawienie ziozomych wnioskéw na okres zasitkowy 2019/2020 i okres zasitkowy

2020/2021

Zasilki rodzinne wraz z dodatkami

Okres Liczba Liczba Odmowy Wnioski bez | Wnioski do | Wnioski Koordynacja
zasitkowy | Ztozonych | przyznanych | swiadczenia | rozpatrzemia | rozpatrzemia | przekazane Swiadczen
wnioskow | $wiadczen zgodnie z
wiasciwoscia
2019/2020 432 409 23 0 0 0 10
2020/2021 384 361 23 1 0 0 10




Powodem odmowy prawa do zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do zasitku rodzinnego

na okres 2019/1 2020/2021 bylo przekroczenie kryterium dochodowego.

Specjalny zasilek opiekusezy
Okres Liczba Liczba Odmowy Whnioski bez Wrnioski do
zasttkowy | zlozonych przyznanych | swiadczenia rozpatrzenia rozpatrzenia
whnioskdw $wiadczen
2019/2020 35 33 2 0 0
2020/2021 23 19 3 0 0

Powodem odmowy prawa do specjalnego zasilku opiekuniczego na okres -2019/2020
i 2020/2021 byto przekroczenie kryterium dochodowego oraz niespelnianie warunku do

przyznanja swiadczenia - osoba pobierala rente.

Swiadczenia rodzinne — specjalny zasilek opiekuriczy
Zespol kontrolny sprawdzit losowo wybrane akta spraw o numerach decyzji:

Dec.SR.5212.26.2020; Dec.SR.5212.25.2020;
Dec.SR.5212.8.2021; Dec.SR.5212.31.2020;
Dec.OPS-1031/SZ20/745/2019; Dec.SR.5212.27.2020;
Dec.SR.5212.10.2021; Dec.SR.5212.10.2020;
Dec.OPS-1031/8Z20/737/2019; Dec.SR.5212.19.2020;  Dec.OPS-1031/SZ0/856/2019;
Dec.OPS-1031/8Z0/851/2019; Dec.OPS-1031/SZ0/813/2019;  Dec.SR.5212.43.2020;
Dec. SR.5212.6.2021; Dec.SR.5212.11.2021; Dec.SR.5212.14.2021 ;
Dec.SR.5212.24.2020; Dec.SR.5212.7.2021, Dec.SR.5212.40.2020;
Dec.SR5212.4.2021.

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty

Dec.SR.5212.21.2020;
Dec.SR.5212.13.2021;
Dec.SR.5212.36.2020
Dec.SR.5212.18.2020;

niezbgdne do wydania decyzji administracyjnych.




Swiadczenia rodzinne wraz 7 dodatkami t. J- dodatek 7 tytutu urodzenia dziecka.oraz dodatek

z tytulu rozpoczecia roku szkolnego.

Skontrolowano losowo wybrane akta spraw o numerach decyzji:
Dec.SR.520.1.66.2020; Dec.OPS-1031/476/2019;  Dec.OPS-1031/557/2019,
Dec.SR.520.1.309.2020; Dec.SR.520.1.366.2020; Dec.OPS-1031/892/2019;
Dec.OPS-1031/445/2019;  Dec.OPS-1031/854/2019;  Dec.SR.520.1.43.2020;
Dec.OPS-1031/447/2019;  Dec.OPS-1031/902/2019;  Dec.SR.5201.114.2020;
Dec.SR.520.1.37.2020; Dec.SR.520.1.50.2020; Dec.SR.520.1.166.2020;
Dec.SR.520.1.107.2020; Dec.SR.520.1.213.2020; Dec.SR.520.1.332.2020;
Dec.SR.520.1.238.2020; Dec.SR.520.1.169.2020; Dec.SR.520.1.9.2021;
Dec.SR.520.1.406.2020; Dec.SR.520.1.170.2021 Dec.SR.520.1.136.2021;
Dec.SR.520.1.397.2020; Dec.SR.520.1.10.2021; Dec.SR.520.1.192.2020;
Dec.SR.520.1.162.2021. iz

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty

niezb¢dne do wydania decyzji administracyjnych. Zespdt kontrolny ustalil, ze sprawdzone
$wiadczenia rodzinne wraz z dodatkami zostaty przyznane w spos6b prawidtowy. Kontrolujacy
nie stwierdzili niezasadnie przyznanych $wiadczen rodzinnych.

Strony postgpowania skladafy wnioski na obowiazujacych drukach, ktére byly
opatrzone pieczgcia z datg wplywu, a kopie dokumentéw potwierdzano za zgodnosé
z oryginatlem. Do wnioskéw dolaczane byly miedzy innymi: informacje o dochodach,
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, o$wiadczenia wnioskodawcey o dochodach swoich
lub czlonkéw rodziny osiagnietych w roku kalendarzowym poprzedzajgcym okres zasitkowy,
imych niz podlegajacych opodatkowaniu podatkiem dochodowym dla oséb fizycznych
o dochodach nieopodatkowanych, zaswiadczenia z UMIG o wielkosdci gospodarstwa rolnego.
W teczee znajdowala sie takze weryfikacja danych o dochodach w systemie informatycznym
Ministerstwa Finansow oraz weryfikacja o sktadkach na ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne.

W dokumentacji dotyczacej specjalnego zésilku opiekuficzego byl takze rodzinny
wywiad Srodowiskowy czes¢ VIII oraz jego aktualizacja.

W przypadkach ustalania prawa do jednorazowego dodatku z tytutu urodzenia dziecka
w dokumentacji znajdowalo sie dodatkowo zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce
pozostawanie kobiety pod opieka medyczna nie péZniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu.

Decyzje administracyjne zostaly wydane na podstawie prawidtowo przywolanych

przepiséw ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych, Rozporzadzenia




Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu 1 trybu
postgpowania w sprawach o przyznanie $wiadczeri rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie
majg by¢ zawarte we wniosku, za$wiadezeniach i o$wiadczeniach o ustalenie prawa do
swiadezen rodzinnych (Dz.U. z 2017 1. poz. 1466), Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
31 lipea 2018 roku w sprawie okreslenia wysokosci dochodu- rodziny albo dochodu osoby
uczgce] si¢ stanowiacych podstawe do ubiegania sie o zasilek rodzinny, specjalny zasilek
opiekuriczy, wysokosci $wiadezen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna (Dz. U.
z 2018, poz. 1497) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego.
W podstawie prawnej decyzji przytoczono réwniez upowaznienie Burmistrza Miasta i Gminy
dla Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej do wydawania decyzji na $wiadczenia rodzinne.
Wymienione wyzej akty prawne przywolane byly z aktualnymi ich publikatorami.

W sentencji decyzji na zasitki rodzinne oraz dodatki do.zasilkéw podawano: na ktére
dziecko przyznano zasifek i dodatek, w jakiej wysokosci 1 na jaki okres,

W decyzjach na specjalny zasitek opiekuriczy w sentencji informowano strone o formie

przyznanego $wiadczenia, wysokosci 1 okresie na jaki zostato przyznane,

W uzasadnieniu decyzji informowano strone, ze realizacja $wiadczen przyznanych
decyzja nastapi zgodnie z dyspozycja zawarta w ztozonym wniosku.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci wniesienia odwotania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach oraz informowano strony o mozliwosci
skorzystania z art. 127a k.p.a., czyli prawie do zrzeczenia sie odwolania i skutkach tego
Zrzeczenia.

Na sprawdzonych decyzjach widniat nagléwek Bummistrza Miasta i Gminy Opatéw
zgodnie z art. 20 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U.
z2020 1., poz. 111 ze zm.).

Zespot kontrblny stwierdzil, ze zgodnie z art. 66 a ustawy z dnia 14 czerwea 1960 roku
Kodeks postepowania administracyjnego organ przestrzega obowigzku prowadzenia metryki
spraw, w kiorej wskaznje osoby uczestniczace w podejmowanych czynnosciach
w postgpowaniu administracyjnym oraz okre$la podejmowane przez te osoby czynnosci.

Zespot kontrolny stwierdzil, ze rozpatrywanie wnioskow oraz wydawanie decyzji
administracyjnych odbywalo sie z zachowaniem terminéw okreslonych w art. 26 ustawy
o swiadczeniach rodzinnych oraz w Kodeksie postepowania administracyjnego.

Okresy na jakie przyznano $wiadczenia byly prawidlowe.




Whioski i oceny:

1. Orgamizacja zadan wynikajacych z przedmiotowej ustawy przebiegla prawidlowo.
Zadania wynikajgce z ustawy z dnia 29 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych
ujeto zardwno w Statucie Oérodka Pomocy Spolecznej w Opatowie jak i w Regulaminie
Organizacyjnym.

2. Na dzien kontroli osoby zajmujace si¢ §wiadczeniami rodzinnymi posiadaty aktualne,
wymagane upowaznienia.

3. Swiadczenia byly przyznawane zasadnie na podstawie wymaganych dokumentdw.

4. Sprawy byly zatatwiane terminowo.

5. Na sprawdzonych decyzjach widniata pieczatka Burmistrza Miasta i Gminy.

W.zwiazku z tym , iz nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybiefi w kontrolowanym
zakresie odstgpuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art.48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej

od niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwolawcze.
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