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Pani

Grazyna Potrzeszcz

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Mircu

Wystapienie pokontrolne

Kontrole w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej w Mircu w  dniach
3 1 5 listopada 2021 r. przeprowadzil zespél kontrolny Wrydziatu Polityki Spolecznej
i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Woj ewoddzkiego w Kielcach w skladzie:
1. Anna Kowalska - koordynator kontroli — starszy inspektor wojewddzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie
pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr: 686/2021, z dnia
27 pazdziernika 2021 r., wydanego, z upowaznienia Wojewody Sv»de;tokrzyskiego,
przez Pana Mariusza Paska - Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach,
2. Barbara Nowak — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu
Gminnego, na podstawie pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr:
687/2021, z dnia 27 pazdziernika 2021 r., wydanego, z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego, przez Pana Mariusza Paska - Zastepce Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
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 Zakees kontroli

Realizacja zadan tleconych wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — specjalny zasilek
opiekuriczy oraz zasilek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego w postaci dodatku z tytulu
urodzenia dziecka oraz dodatku z tytulu rozpoczecia roku szkolnego.

1. Organizacja przez gmine zadan 2z zakresu administracji rzadowej wynikajacej
z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2020 roku, poz.
111 ze zm.):

a) ustalenie kto jest realizatorem zadania na podstawie m.in. statutu, regulaminu,
zarzadzen 1 upowaznief.

2. Ocena prowadzenia postgpowania administracyjnego w zakresie przyznawania $wiadczen
rodzinnych:
a) zasadnos¢ 1 terminowo$¢ przyznawania s$wiadczeh na podstawie analizy
indywidualnej dokumentacji klientow.

Kontrola obejmowata okres zasitkowy 2019/2020 i 2020/2021.

Kontrolujacy wpisali sie w Ksigice kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Mircu pod poz. 9.
Wojtem Gminy Mirzec jest Pan Mirostaw Seweryn. Kierownikiem Gminnego Osdrodka Pomocy

Spoteczne] w Mircu jest Pani Grazyna Potrzeszcz.

Wykonywanie zadan w kontrolowanvm zakresie oceniam pozytvwnie z nieprawidlowoscig.

Zgodnie z § 18 Zarzqdzenia Nr 132/2019 Wojewody Swigtokrzyskiego z dnia 8 listopada 2019
roku w sprawie szczegotowych warunkow i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznych przez
pracownikéw S"wigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach przyjmuje sie nastepujaca skale
ocen kontrolowanej dziatalnosei:

° ocena pozytywna — gdy w zakresie objgtym kontrolg nie stwierdzono jakichkolwiek
nieprawidtowosci lub uchybien albo gdy stwierdzone uchybienia mialy wylacznie charakter
formalny i nie powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dzialalnosci, zaréwno w aspekeie

finansowym, jak i wykonania zadas;

e ocena pozytywna z uchybiemiami — gdy stwierdzone w toku kontroli uchybienia

wystepowaly w sposob powtarzajacy sie, lecz miaty one charakter wylacznie formalny i nie



powodowa%y nast(-;pstw dla kontrolowanej dma%alnosm zarowno w aspekcie finansowym, jak

1 wykonania zadan;

e ocena pozytywna z nieprawidlowoSciami — gdy stwierdzone nieprawidiowosci nie
przekraczaty zatozonego dla kontroli progu istotnosci (ze wzgledu na charakter, wartosé lub
kontekst), albo progu istotnosci ustalonego na podsiawie cech ilosciowych i jakosciowych,

zalozonego dla kontroli wykonania zadan;

e ocena negatywna — gdy stwierdzone nieprawidlowosci przekraczaja zatozony dla kontroli
prog istotnosei (ze wzglgdu na charakter, wartos¢ lub kontekst), albo prég istotnosci ustalony

na podstawie cech ilosciowych i jakosciowych, zatozony dla kontroli wykonania zadan.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono co nastepuje: -

Ad 1. Orgamzac_]a przez gmine zadan z zakresu admlmstrac:ﬁ rzz;dowej wymka]qca
z ustawy z dnia 28 hstopada 2003 r. o swiadezeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r., poz. 111
Ze ZIm.).

Zadania wynikajace z ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o §wiadczeniach rodzinnych (Dz.
U. z 2020 ., poz. 111 ze zm.) zostaly przekazane przez Gmine Mirzec do realizacji Gminnemu
Osrodkowi Pomocy Spolecznej w Mircn. Zostaly one wpisane do Statutu Gminnego Oérodka
Pomocy Spolecznej przyjgtego Uchwata nr VI1/39/2015 Rady Gminy w Mircu z dnia 27 marca
2015 1. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnege Odrodka Pomocy Spolecznej w Mircu. W rozdziale
1§ 1 pkt 6 wpisano ustawe z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych, a w §3pkt2
zapisano, ze Osrodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Ponadto
w rozdziale IV § 10 okreslono zakres zadaf pracownika administracyjno—biurowego z zakresu
$wiadczen rodzinnych.

W regulaminie organizacyjnym Gmmnego Osrodka Pomocy Spoleczne; wprowadzonym
Zarzgdzeniem Nr 8.2012 Kierownika GOPS w Mircu z dnia 2 stycznia 2012 roku, w § 1 pkt 2
wpisano ustawe o swiadczeniach rodzinnych, w § 4 pkt 4 wpisano pracownika administracyjnego do
spraw $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, w § 8 zakres zadafi pracownika,
a w §20,21,22 1 24 okreslono sposdb postepowania w sprawach $wiadczen rodzinnych.

W kontrolowanym Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej nie utworzono odrgbnego
stanowiska do spraw S$wiadczen rodzinnych, o czym stanowi art. 20 ust. 4 ustawy z dma

28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych , ze w przypadku upowaznienia kierownika



osrodka pomocy spolecznej do prowadzenia postepowan w sprawach $wiadczen rodzinnych,
a takze do wydawania decyzji, w osrodku tym tworzy sie komérke organizacyjng do realizacji
swiadczen rodzinnych.

Wszyscy pracownicy socjalni zatrudnieni w GOPS w Mircu maja w zakresach czynnosci
wpisane ,,wykonywanie czynnosci zwigzanych z realizacig i obstuga $wiadczen rodzinnych”,
Z wyjasnienia Kierownika Osrodka Pani Grazyny Potrzeszez wynika, ze co drugi rok, na
przemiennie, 2 pracownikéw socjalnych prowadzi postepowania w sprawach $wiadczen rodzinnych
w wysokoscl 1/4 etatu (zat. nr I Wyjasnienie Kierownika GOPS w Mircu). Nadmienié nalezy, ze
realizacja tego zadania nie powoduje nieprawidlowosci w wykonywaniu zadan z pomocy spolecznej.

Ponadto z zakresu czynnosei pracownika administracyjno-biurowego wynika, ze do jego
obowiazk6w nalezy m.in... przyjmowanie i rejestrowanie wnioskéw o przyznanie $wiadczenia
rodzinnego, wiasciwe kompletowanie i prowadzenie dokumentow wymaganych do przyznawania
swiadcze, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, wprowadzanie danych do systemu

komputerowego, przygotowanie kompletu dokumentéw do wydawania decyzji.

W ocenie zespotu kontrolujgcego nalezy utworzy¢ odrebne stanowisko do spraw $wiadczen

rodzinnych.

Na dzief kontroli upowaznienie Wojta z zakresu przedmiotowej ustawy posiadaja nastepujace
osoby: .

Pani Grazyna Potrzeszcz - Kierownik < Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej
w Mircu — Petnomocnictwo Nr 1/2011 Wéjta Gminy Mirzec z dnia 4 stycznia 2011 roku
w sprawie udzielenia upowaznienia do prowadzenia postepowar i wydawania i podpisywania decyzji
administracyjnych m. in w zakresie $wiadczen rodzinnych.

Pani M.D. — pracownik socjalny w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Mircu —
do prowadzenia postgpowan w sprawach §wiadczeni rodzinnych z wylaczeniem wydawania decyzji
administracyjnych (Upowaznienie Wéjta Gminy Mirzec Nr 0052.32.2020 z dnia 31 grudnia 2020
roku). ' ‘ '

Pani A.P. — pracownik socjalny w Gminnym Oérodku Pomocy Spolecznej w Mircu -~
do prowadzenia postepowan w sprawach $wiadczed rodzinnych z wylaczeniem wydawania decyzji
administracyjnych (Upowaznienie Wojta Gminy Mirzec Nr 0052.33.2020 z dnia 31 grudnia 2020
roku).

Pani E.K. — pracownik socjalny w Gminnym Osrodku Pomocy Spoleczne] w Mircu —

do prowadzenia postgpowan w sprawach swiadezef rodzinnych z wytaczeniem wydawania decyzji



ad1n1n1;3trac3gnych (Upowaznienie Wéjta Ciminy Mirzec Nr 0052.34.2020 z dnia 31 grudnia 2020
roku).

Pani LG. — pracownik socjalny w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Mircu —
do prowadzenia postgpowan w sprawach swiadczen rodzinnych z wylgczeniem wydawania decyzji
administracyjnych (Upowaznienie Wéjta Gminy Mirzec Nr 0052.35.2020 z dnia 31 grudnia 2020
roku).

Pani M.B. — pracownik socjalny w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej w Mircu —
do prowadzenia postepowan w sprawach $wiadczen rodzinnych z wylaczeniem wydawania decyzji
administracyjnych (Upowaznienie Wéjta Gminy Mirzec Nr 0052.36.2020 z dnia 31 grudnia 2020
roku).

Pani A. K-K. - pracownik administracyjno-biurowy w Gminnym Osrodku Pomocy
Spoleczne] w Mircu — do prowadzenia postgpowann w sprawach $wiadczen rodzinnych
z wylaczeniem wydawania decyzji administracyjnych (Upowaznienie Wéjta Gminy Mirzec
Nr 0052.37.2020 z dnia 31 grudnia 2020 roku)

w Mircu - do prowadzenia postepowah, w sprawach $wiadczen rodzinnych z wylaczeniem
wydawania decyzji administracyjnych (Upowaznienie Wéjta Gminy Mirzec Nr0052.33.2021 z dnia
14 pazdziernika 2021 roku).

Ad 2. Ocena prowadzenia postgpowania administracyjnego w zakresie przyznawania

Swiadczen rodzinnych.

W okresie zasitkowym objetym kontrolg postepowanie w sprawie o przyznanie $wiadczefi
rodzinnych wszczynano na podstawie wniosku o ustalenie prawa do tych $wiadczen, zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie
sposobu 1 trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczen rodzinnych oraz zakresu
informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o§wiadczeniach o ustalenie prawa

do swiadczen rodzinnych (Dz. U. z 2017 1., poz. 1466).




do dnia kontroli

Zasilki rodzinne wraz z dodatkami

Okres Liczba Liczba Odmowy Whnioski bez | Wnioski do | Wnioski Koordynacj
zasitkowy | ziozonych | przyznanych | $wiadczenia | rozpatrzenia | rozpatrzenia | przekazane a $wiadczen
wnioskow | swiadezen zgodnie z
wlasciwodcia
201972020 210 207 0 0 0 3 3
2020/2021 169 166 0 0 0 3 3
W okresie zasitkowym 2019/2020 i 2020/2021 nie odméwiono prawa do zasitku rodzinnego oraz
dodatkéw do zasitku rodzinnego
Specjalny zasilek opiekunczy
Okres Liczba Liczba Odmowy Whnioski bez | Wnioski do
zasitkowy ziozonych | przyznanych | $éwiadczenia | rozpatrzenia | rozpatrzenia
wnloskow swiadczen
2019/2020 22 22 0 0 0
202072021 12 12 0 0 0

W kontrolowanym okresie nie odméwiono prawa do specjalnego zasitku opiekuiczego.

Swiadczenia rodzinne — specjalny zasilek opiekuriczy

Zespol kontrolny sprawdzit losowe wybrane akta spraw o numerach decyzji:




) _ i)ecOOOOlOSlQA_IIZOZO, bec.OOOOlS.SlQA.lIQOZO; Dec.000012.519A.11.2020;
Dec.000011.519A.11.2020; Dec.000002.519A.01.2021; Dec.000015.519A.12.2020:;
Dec.000014.519A.11.2020; Dec.000001.519A.01.2021; Dec.000001.ZK.519A.04.2021;
Dec.000003.519A.07.2021; Dec. 000009.519A.11.2020; Dec. 000008.519A.11.2020;

Dec. 000016.519A.12.2020; Dec. 000003.ZK.519A.05.2021,

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty

niezbedne do wydania decyzji administracyjnych.

Swiadczenia rodzinne wraz 7 dodatkami t. J- dodatek 7 tytudu urodzenia dziecka, oraz dodatek

Z tytutu rozpoczecia roku szkolnego.

Skontrolowano losowo wybrane akta spraw o numerach decyzji:

Dec.000002.ZR.01.2021; Dec.000193.ZR.12.2020; Dec.000047.517.11.2020;
Dec.000032.ZR.08.2021; = 7"~ "Dec.000173.ZR.11.2020; "~~~ Dec.000T64.ZR.11.2019;
Dec.000062.ZR.10.2020; Dec.000148.ZR.10.2019; Dec.000129.ZR.10.2019;
Dec.000011.ZR.02.2020; Dec.000174.ZR.11.2020; Dec.000015.ZK.07.2021;
Dec.000210.ZR.12.2020; Dec.000019.ZR.04.2021; Dec.000013.ZR.03.2021;
Dec.000020.ZR.05.2021; Dec.000255.ZR.12.2019; Dec.000073.ZR.07.2019;
Dec.000159.ZR.11.2019; Dec.000198.ZR.12.2020; Dec.000048.ZR.08.2020;
Dec.000104.ZR.10.2019; Dec.000028.ZR.08.2021; Dec.000022.517.08.2021;
Dec.000032.ZR.08.2021; Dec.000012.517.02.2020; Dec.000016.ZR.03.2020;

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty
niezbedne do wydania decyzji administracyjnych. Zesp6t kontrolny wustalil, ze sprawdzone
swiadczenia rodzinne wraz z dodatkami zostaly przyznane w sposéb prawidiowy. Kontrolujacy nie
stwierdzili niezasadnie przyznanych $wiadczen rodzinnych. '

Strony postgpowania skladaly wnioski na obowiazujacych drukach, ktére byly opatrzone
pieczgely z datg wplywu, a kopie dokumentéw potwierdzano za zgodno$é z oryginalem.
Do wnioskéw dolaczane byly miedzy innymi: informacje o dochodach, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci, o$wiadczenia wnioskodawey o dochodach swoich Jub czlonkéw rodziny
osiggnietych w roku kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy, innych niz podlegajacych
opodatkowaniu podatkiem dochodowym dla oséb fizyczaych o dochodach nieopodatkowanych,

oswiadczenia o wielkodci gospodarstwa rolnego. W teczce znajdowala sie takze weryfikacja danych




.-o dochodach w s:;;sfeiﬁie il;'fc;nnaty;:znym Ministerstwa Finanséw oraz weryfikacja o skladkach na
ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne.

W dokumentacji dotyczacej specjalnego zasitku opiekunczego byt takze rodzinny wywiad
srodowiskowy czes¢ VIII oraz jego aktualizacja.

W przypadkach ustalania prawa do jednorazowego dodatku z tytutu urodzenia dziecka
w dokumentacji znajdowato si¢ dodatkowo zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace pozostawanie
kobiety pod opiekg medyczng nie pdZniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu.

Decyzje administracyjne zostaly wydane na podstawie prawidtowo przywotanych przepiséw
ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadezeniach rodzinnych, Rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 27 lipca 2017 1. w sprawie sposobu i trybu postepowania
W sprawach o przyznanie §wiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie maja byé zawarte we
wniosku, za$wiadczeniach 1 o$wiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych (Dz.U.
z2017r.poz. 1466), Rozporzadzenia Rady Ministr6w z dnia 31 lipca 2018 roku w sprawie okreslenia

wysokoscei dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej sie stanowiacych podstawe do ubiegania sie

- ‘o zasilek rodzinny, spetjalny zasitek opiekuniczy, wysokosei wiadczen rodzinnych oraz wysokosci

zasitku dla opiekuna (Dz. U. z 2018, poz. 1497) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 . — Kodeks
postepowantia administracyjnego. W podstawie prawnej decyzji przytoczono réwniez upowaznienie
Wojta Gminy dla Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej do wydawania decyzji na $wiadczenia
rodzinne. Wymienione wyzgj akty prawne przywotane byty z aktualnymi ich publikatorami. W czesci
sprawdzonych dokumentéw brak byto daty wydania ustawy kodeks postepowania administracyjne go.

W sentencji decyzji na zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw podawano: na ktére dziecko
przyznano zasilek i dodatek, w jakie] wysokosci i na jaki okres.

W decyzjach na specjalny zasilek opickuficzy w sentencji informowano strone o formie
przyznanego swiadczenia, wysokosci i okresie na jaki zostalo przyznane.

W uzasadnieniu decyzji informowano strong, ze realizacja §wiadczen przyznanych decyzjom
nastapi zgodnie z dyspozycja zawartg w ztozonym wniosku.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Kielcach oraz informowano strony o mozliwosci
skorzystania z art. 127ak.p.a., czyli prawie do zrzeczenia sie odwotania i skutkach tego zrzeczenia.

Na sprawdzonych decyzjach widniat nagtéwek Wéjta Gminy Mirzec zgodnie z art. 20 ustawy
z dnia 28 listopada 2003 r. 0 $wiadczeniach rodzinnych (1j. Dz. U. z 2020 1., poz. 111 ze zm.).

Zespol kontrolny stwierdzit, ze zgodnie z art. 66 a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku

Kodeks postgpowania administracyjnego organ przestrzega obowiazku prowadzenia metryki spraw,




w ktérej wskazuje osoby uczestniczace w podejmowanych czynnosciach w postepowaniu
administracyjnym oraz okresla podejmowane przez te osoby czynnosci.

Zesp¢t kontrolny stwierdzil, ze rozpatrywanie wnioskéw oraz wydawanie decyzji
administracyjnych odbywalo si¢ z zachowaniem terminéw okreslonych w art. 26 ustawy
o swiadczeniach rodzinnych oraz w Kodeksie postepowania administracyjnego.

Okresy na jakie przyznano swiadczenia byty prawidtowe.

Whnioski i oceny:

1. Organizacja zadan wynikajgcych z przedmiotowej ustawy przebiegta prawidiowo. Zadania
wynikajace z ustawy z dnia 29 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych to ujeto
zarowno w Statucie Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mircu jak ijego Regulaminie
Organizacyjnym.

2. Nie utworzono stanowiska / komdrki do spraw $wiadczen rodzinnych.

Na dzien kontroli osoby zajmujace si¢ $wiadczeniami rodzinnymi posiadaly aktualne,

(98]

wymagane upowaznienia.
4. Swiadezenia byly przyznawane zasadnie na podstawie wymaganych dokumentéw.
5. Sprawy byty zalatwiane terminowo.

6. Na sprawdzonych decyzjach widniala pieczatka Wéjta Gminy.

Majac na uwadze powyzsze wnosze o:

1. Utworzenie stanowiska / komoérki do spraw §wiadczen rodzinnych.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosze o podjecie dziatan
majgcych  na  celu  usunigcie  stwierdzonych  uchybien, a takze przekazanie
— W terminie 30 dni roboczych od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego
— informacji o sposobie wykorzystania ww. uwag i wnioskéw oraz o wykonaniu zalecen,
a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach nie podjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej od

niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przyshuguja srodki odwolawcze.

podpis dyrektora wydziatu






