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Dyrektor

Domu Pomocy Spolecznej
Dom Seniora Nestor

ul. Peryferyjna 15

26-562 Kielce

Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego

w Kielcach przesyla wystgpienie pokontrolne z kontroli problemowej, przeprowadzonej w dniach
10, 13, 14 grudnia 2021 r. w Domu Pomocy Spolecznej Dom Seniora Nestor w Kielcach,
ul. Peryferyjna 15.

Kontrola zostata przeprowadzona na podstawie art. 22 ust 9a ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdéw pomocy spolecznej (Dz. U. z 2018 ., poz.
734) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285). Kontrolg objeto rok 2021 do
dnia kontroli.
WW. kontrola problemowa obejmowata nastepujace zagadnienia:
1. Standard $wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow (oraz dokumentacja prowadzona
w tym zakresie) dotyczace ustug:
a/ bytowych, zapewniajacych:
- wyzywienie,
b/ opiekunczych, polegajacych na:
- pielggnacji,
¢/ wspomagajacych, polegajgcych na:
- podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancow domu, w tym w zakresie komunikacji
wspomagajgcej lub alternatywnej w przypadku 0séb z problemami w komunikacji werbalnej,
- zapewnieniu bezpiecznego przechowywania srodkéw pieni¢znych i przedmiotéw wartosciowych.
2. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry pod wzgledem spelienia wymogu wskaznika
zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno - opiekunczego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- DPS Dom Seniora Nestor w Kielcach prowadzony przez Nestone sp. z 0. 0., przeznaczony jest dla
68 mieszkaficow w podeszlym wieku. W pierwszym dniu kontroli w Domu Pomocy Spotecznej
umieszczonych bylo 68 mieszkancow oraz dodatkowo 3 osoby przebywaly na pobycie
krotkoterminowym (w drugim i trzecim dniu kontroli byly to 2 osoby).




- Dom zapewnia 3 gléwne positki oraz dwa dodatkowe w postaci II $niadania i podwieczorku
Mieszkancy nie mieli zastrzezen do positkow zapewnianych przez Dom, ponadto w Domu jest
mozliwos¢ calodobowego dostepu do picia i jedzenia.

- Dom zapewnia wszystkim mieszkancom odpowiednig pielegnacje.

- DPS Dom Seniora Nestor podnosi sprawno$¢ i aktywizuje mieszkancow w przypadku oséb
z problemami komunikacji werbalne;j.

- Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie srodkéw pienieznych i przedmiotéw wartosciowych
oraz posiada opracowane szczegdtowe procedury w tym zakresie.

- Dom Seniora nie posiada wymaganego standardem wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu
terapeutyczno — opiekuficzego w stosunku do liczby mieszkancow w podeszlym wieku
przebywajacych w DPS.

- Poza 2 osobami zatrudnionymi na stanowiskach opiekuna oséb starszych, pozostali pracownicy
DPS posiadaja odpowiednie kwalifikacje.

Majgc na uwadze powyzsze ustalenia wynikajace z kontroli wydano nastepujace zalecenia:

1. Nie przyjmowac nowych 0séb do DPS ponad liczbe miejsc, na jaka wydane zostato zezwolenie
Wojewody Swictokrzyskiego.

2. Zatrudni¢ dodatkowe osoby w wymiarze co najmniej 3 etatéw, tak aby zostal spelniony wskaznik
0,4 pracownikow pierwszego kontaktu dla 0s6b w podesztym wieku.

3. Zobligowa¢ 2 pracownikéw zatrudnionych na stanowisku opiekuna, nieposiadajgcych
wymaganych kwalifikacji do uzupelnienia wyksztalcenia w tym zakresie lub przenie$¢ na inne
stanowisko zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2020 r., poz. 1876 ze zm.) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymania, dyrektor jednostki podlegajacej kontroli, moze wnie$¢ zastrzezenia. W przypadku nie
wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢ Wrydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW
w Kielcach o sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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