Protokot

kontroli przeprowadzonej w Wojewddzkim Inspektora cie Transportu Drogowego

w Kielcach

Kontrole w dniu 9 czerwca 2008 r. przeprowadzili: Piotr Gotda — inspektor wojewddzki
Oddzialu Nadzoru oraz Hanna Janiszewska-Karcz — starszy inspektor Oddzialu Nadzoru
w Wydziale Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach, na
podstawie upowaznien nr 379/2008 i 380/2008 wystawionych w dniu 5 czerwca 2008 roku
przez Zastepce Dyrektora Wydzialu Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego.

Celem kontroli byto:

e zbadanie trybu przyjmowania, sposobu rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow
wplywajacych do Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego w Kielcach w
2007 i 2008 roku,

» sprawdzenie stopnia realizacji przepisow ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do

informaciji publicznej.

Swietokrzyskim Wojewodzkim Inspektorem Transportu Drogowego jest Pan Wiadystaw
Mitrega. Podczas nieobecnosci Dyrektora jego obowigzki petni Pan Waldemar Wiedenski -
Zastepca Swietokrzyskiego Wojewddzkiego Inspektora Transportu Drogowego. Siedziba
Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego miesci sie w Kielcach ul. Zagnanska 232.

Dokumentacje w trakcie kontroli udostepnialy oraz wszelkich wyjasnieh udzielaty: Pani
Renata Gruszczynska — Naczelnik Wydzialu Inspekcji, Pani Aneta Szetela — Naczelnik Wydziatu
Administracyjno -Technicznego oraz Pani Agata Wisniowska - Naczelnik Wydziatu Prawnego.

Kontrolowana jednostka dziata w oparciu o przepisy prawne okreslone w Regulaminie
organizacyjnym Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego w Kielcach zatwierdzonym
przez Wojewode Swietokrzyskiego i stanowigcym zatacznik nr 16 do Regulaminu

Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach.

W wyniku czynno $ci kontrolnych ustalono, co nast _epuje:

1. Skargi i wnioski

Tryb przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow w kontrolowanej jednostce
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regulujg przepisy powszechnie obowigzujace w tym zakresie:
» Kodeks postepowania administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960 r. (j.t. z dnia 9
pazdziernika 2000 r., Dz. U. Nr 98, poz. 1071 ze zm.),
e rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji

przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz.46).

Nadz6ér nad sprawami skarg i wnioskow sprawowany jest przez Swietokrzyskiego
Wojewddzkiego Inspektora Transportu Drogowego. Centralny rejestr skarg i wnioskéw na
przewoznikbw prowadzi Pani Aneta Szetela — Naczelnik Wydzialu Administracyjno-
Technicznego, zas merytorycznie sprawami skarg zajmuje sie Pani Renata Gruszczynska —
Naczelnik Wydziatu Inspekcji. Dodatkowo skargami na inspektorow Inspekcji zajmuje sie Pani
Agata Wisniowska — Naczelnik Wydziatu Prawnego.

Rejestr skarg i wnioskdw na przewoznikbw oznaczono sygnaturg 0510, za$ teczke
w ktérej znajdujg sie dokumenty oznaczono sygnaturg 0551 z kategorig archiwalng A, co jest
zgodne z jednolitym rzeczowym wykazem akt dla zespolonej administracji rzadowej
w wojewddztwie (Dz. U. z 1998r., Nr 161, poz. 1109 ze zm.) Rejestry oraz teczki ze skargami na
dziatalnos¢ inspektoréw Inspekcji rowniez oznaczono sygnaturg 0551 z kategorig archiwalng A.
Jednakze jak wynika z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych Wojewddzki Inspektorat
Transportu Drogowego posiada wtasny jednolity rzeczowy wykaz akt. Wiasna wersja przepisow
kancelaryjnych zostata uzgodniona z Archiwum Panstwowym w Kielcach pismem znak 401-
35/05 z dnia 14 pazdziernika 2005 roku i uregulowana zarzadzeniem Nr 24/2006
Swietokrzyskiego Wojewodzkiego Inspektora Transportu Drogowego z dnia 29 grudnia 2006
roku w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla Wojewo6dzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego
w Kielcach (zm. zarzadz. Nr 6/2007 z dnia 22 lutego 2007r.). Powodem takiego sposobu
regulacji w zakresie przepisow kancelaryjnych jest fakt czestych zmian organizacyjnych
jednostki polegajacych na zmianie podlegtosci stuzbowej, raz Wojewodzie, a raz Glownemu
Inspektorowi Transportu Drogowego.

Rejestr skarg i wnioskow zawiera typowy uktad rubryk stosowany w rejestrach dla tej
problematyki. Kopia rejestru zostata dotaczona do akt kontroli.

Zgodnie z centralnym rejestrem skarg i wnioskéw odnotowano w 2007 r. wptyw 70 skarg
i wnioskow, zas w 2008r. do dnia kontroli — 42 skarg. W rzeczywistosci w 2008 roku wptyneto
o 3 skargi wiecej, gdyz skargi ktére wplynety od jednego przewoznika zostaty zarejestrowane
pod pozycjami 21a, 21b i 21c. Wyzej wymienione skargi dotyczyly przewoznikéw. Natomiast
skarg na dziatalnos¢ inspektoréw WITD w 2007 roku odnotowano w ilosci 3, a w 2008 roku nie

odnotowano skarg z tego zakresu.



Dokumenty sg uporzadkowane a na skargach znajdujg sie odciski pieczeci z datg
wplywu do Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego.
Odpowiedzi na skargi nie zawieraty odcisku pieczeci potwierdzajgcego faktyczng date wysyiki
ani podpisu osoby wysytajacej. Niektore odpowiedzi na skargi blednie oznaczono sygnaturg
0760 (wspoétdziatanie z GITD) czy 0779 (wspétdziatanie z przedsiebiorcami) obie z kategorig
archiwalng BE-10, w wyniku pierwotnego btednego zakwalifikowania pism.
Odpowiedzi na skargi podpisywat Pan Wiadystaw Mitrega - Swietokrzyski Wojewddzki Inspektor

Transportu Drogowego lub jego Zastepca Pan Waldemar Wiedenski.

Zbadano dokumentacje 30 wybranych skarg z 2008 roku, i ustalono co nastepuje:

- w trakcie sprawdzania zasadnosci zarzutéw podniesionych w skargach przeprowadzano
postepowania wyjasniajace, uzyskujac w miare potrzeby opinie stosownych organéw,

- poddane badaniu przez kontrolujgcych skargi rozpatrywane przez Wojewddzki Inspektorat
Transportu Drogowego zatatwiono w ustawowym terminie, lecz analiza czy odpowiedzi na skargi
zostat wystane w ustawowym terminie byla utrudniona ze wzgledu na brak na dokumentach
pieczeci potwierdzajgcej wysyike. Informacje na temat daty wystania odpowiedzi na skargi
kontrolujgcy uzyskali z rejestru skarg i wnioskow z rubryki ,data wystanej korespondencji”, ktora
zgodnie z oswiadczeniem pisemnym Pani Naczelnik Wydzialu Administracyjno -Technicznego
jest jednoczesnie datg faktycznego wystania odpowiedzi na skarge. Oswiadczenie to zostato
dotaczone do akt kontroli. W trakcie omawiania wynikow kontroli Wojewodzki Inspektor
Transportu Drogowego poinformowat kontrolujgcych, iz uznaje za stuszne uwagi dot.
potwierdzania odciskiem pieczeci faktu wysytania korespondenciji. W zwigzku z powyzszym

polecit pracownikom zakupi¢ piecze¢ z datg wysyiki i stosowac jg w pracy jednostki.

Podczas kontroli stwierdzono, ze na terenie jednostki znajduje sie informacja graficzna
dotyczaca mozliwosci osobistego sktadania skarg i wnioskéw przez interesantéw. Spetniony
zatem zostat obowigzek wynikajacy z przepisu art.253 § 4 Kodeksu postepowania
administracyjnego oraz § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow w/s organizacji przyjmowania

i rozpatrywania skarg i wnioskéw z dnia 8 stycznia 2002 roku.

2. Dostep do informacji publicznej

Zagadnienia dostepu do informacji publicznej uregulowane zostaly ustawag z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001 r. Nr 112, poz. 1198 ze zm.) Zgodnie
Zz ustawg, obowigzane do udostepniania informacji publicznej sa wladze i organy wiadzy

publicznej wykonujgce zadania publiczne. Udostepnianie informacji publicznych nastepuje
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w drodze:
e oglaszania informacji publicznych, w tym dokumentéw urzedowych, w Biuletynie
Informacji Publicznej, a takze w drodze wytozenia lub wywieszenia w miejscach ogdlnie
dostepnych.

* udostepniania na wniosek.

W Wojewddzkim Inspektoracie Transportu Drogowego zagadnienia sposobu i trybu
udostepniania informacji publicznej zostaty rowniez uregulowane przepisami wewnetrznymi tj.
zarzadzeniem Nr 10/2008 Swietokrzyskiego Wojewodzkiego Inspektora Transportu Drogowego
w Kielcach z dnia 6 maja 2008r. w sprawie ustalenia procedury udzielania informacji publicznej

na wniosek.

Podmiotowa strona Biuletynu Informaciji Publicznej Wojewédzkiego Inspektoratu Transportu
Drogowego w Kielcach zawiera informacje wymagane ustawg o dostepie do informaciji
publicznej. W menu przedmiotowym znajdujg sie dane na temat:

» dzialalnosci i kompetencji jednostki,

» regulaminu organizacyjnego jednostki,

» struktury organizacyjnej jednostki,

» ogtoszen réznych

* wynikéw pracy jednostki (w tym réwniez informacji o przebiegu i efektach kontroli),

» zamierzen jednostki ,

» trybu odwotan od decyzji w/s natozenia na przewoznikéw kar pienieznych

» finansow jednostki,

e prowadzonych rejestréw i ewidencji,

» sposobu dostepu do informacji nie udostepnianych w BIP (wraz ze stosownym

whnioskiem)

W trakcie kontroli ustalono, ze na stronie Biuletynu Informacji Publicznej WITD w Kielcach

brak jest informaciji o stanie przyjmowania spraw, kolejnosci ich zatatwiania lub rozstrzygania.

Osoba odpowiedzialng za udzielenie informacji publicznej na wniosek jest Pan Pawet
Stepien — Specjalista ds. prawnych. W okresie objetym kontrolg nie odnotowano wplywu
wnioskéw w trybie ustawy o dostepie do informacji publicznej, a zatem nie byto przyczyny do
ewentualnego wydawania decyzji administracyjnej odmawiajgcej udostepnienia informacji

publiczne;j.



Za sprawy udostepniania informacji publicznej za posrednictwem Biuletynu Informacji Publicznej
WITD odpowiada Pan Aleksander Podsiadly - informatyk. Osobg odpowiedzialng za
merytoryczng tres¢ informacji zamieszczanych w BIP jest Pani Aneta Szetela — Naczelnik

Wydziatu Administracyjno -Technicznego.

Swietokrzyskiemu Wojew6dzkiemu Inspektorowi Transportu Drogowego w Kielcach lub
osobie upowa znionej przystuguje prawo zgtoszenia — w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotu kontroli — umotywowanych zastrze  zen na pismie, co do ustale A zawartych
W niniejszym protokole, oraz prawo odmowy podpisani a protokotu kontroli i zto zenia
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania pisemnego wyja snienia tej odmowy Wojewodzie

Swietokrzyskiemu.

Protokot obowigzani sg parafowac na kazdej stronie kontrolujgcy oraz szef kontrolowane;j

jednostki.

Niniejszy protokdt sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden
pozostawiono w Wojewodzkim Inspektoracie Transportu Drogowego w Kielcach.
Dokonano wpisu do ksigzki kontroli pod poz. 4.

Na tym protokot zakonczono.

Szef kontrolowanej jednostki: Kontrolujacy:
Wojewddzki Inspektor Piotr Gotda

Transportu Drogowego Hanna Janiszewska-Karcz
w Kielcach

inz. Wiadystaw Mitrega

Miejsce i data podpisania Miejsce i data podpisania
przez kontrolowanego przez kontrolujacych
Kielce, 2008-06- 23 Kielce, 2008-06-18



