
WOJEWODA  ŚWIĘTOKRZYSKI
Kielce, dnia 31-05-2023

Znak: BiZK.VII.431.3.2023

Zarząd Wojewódzkiego Wodnego 
Ochotniczego Pogotowia 
Ratunkowego w Kielcach  
ul. Krakowska 2 
25 – 029 Kielce 

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym 
Ratownictwie Medycznym1, art. 118 i 122 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 
leczniczej2, w dniu 18 marca 2023 r. przeprowadzona została kontrola problemowa kursu  
w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, organizowanego przez Wojewódzkie Wodne 
Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe w Kielcach w pomieszczeniach na terenie Krytej Pływalni 
w Kielcach przy ul. Krakowskiej 2, użytkowanych przez WWOPR. 

Kontrolę przeprowadzili:
1. Piotr Gołda – kierownik w Wydziale Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego

Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach, na podstawie upoważnienia 
Nr 160/2023 z dnia 17 marca 2023 roku, wydanego przez Zastępcę Dyrektora Wydziału 
Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego. 

2. Jacek Wójtowicz – inspektor wojewódzki, na podstawie upoważnienia Nr 161/2023 z dnia 
17 marca 2023 roku, wydanego przez Zastępcę Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa 
i Zarządzania Kryzysowego z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego.

Przedmiot i zakres kontroli oraz okres objęty kontrolą: 

Przedmiotem kontroli była ocena realizacji kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy pod względem  
zgodności z ustawą z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym oraz 
rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy3.

1 t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1720 ze zm. 
2 t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 991
3 t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 411



Zakres kontroli obejmował:
1. kwestie związane z organizacją kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,
2. przygotowanie bazy dydaktycznej kursu, 
3. zagadnienia dotyczące sposobu prowadzenia dokumentacji niezbędnej do prowadzenia 

kursu KPP.

Korzystając z zapisu § 7 ust. 2 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 roku 
w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych4, organ zatwierdzający 
program kursu, chcąc skontrolować sposób organizacji i prowadzenia kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy, odstąpił od procedury wcześniejszego zawiadomienia                 
o planowanej w podmiocie kontroli. 

Kontrolę przeprowadzono zgodnie z Programem Kontroli, zatwierdzonym przez Zastępcę 
Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Kielcach. 

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielał prowadzący zajęcia praktyczne kursu w dniu 18 marca 
2023 roku – ratownik medyczny Pan Arkadiusz Starz, będący jednocześnie kierownikiem 
merytorycznym danego kursu. 

1. Organizacja kursu z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy
Zgodnie z harmonogramem zajęć kursu w dniu 18 marca 2023 r. powinny odbywać się zajęcia 
praktyczne w zakresie: 

• bezpieczeństwo (własne, poszkodowanego, miejsca zdarzenia) - 1 godz.
• elementy anatomii i fizjologii, ocena poszkodowanego (badanie wstępne oraz szczegółowe) –  
  2 godz.
• poszkodowany nieprzytomny - 1 godz.
• resuscytacja (dorosły, dziecko, niemowlę, sytuacje szczególne) – 2 godz.
• zestawy ratownicze, defibrylator, dezynfekcja sprzętu) – 1 godz.

Zajęcia praktyczne dla uczestników kursu, zgodnie z liczbą osób zgłoszonych do udziału 
w kursie KPP – w ilości 10 osób, powinny być prowadzone przez 2 instruktorów w 2 odrębnych 
grupach. Po przybyciu w dniu 18 marca 2023 r. na miejsce organizacji kursu, kontrolujący 
stwierdzili brak prowadzonych zajęć zgodnie z harmonogramem dla II grupy uczestników kursu. 
Informacji o zmianie w tym zakresie podmiot prowadzący kurs KPP nie przesłał do WBiZK ŚUW 
w Kielcach pomimo obowiązku ciążącego na organizatorze, wynikającego z zatwierdzenia 
programu kursu. 

2. Prawidłowość prowadzonej dokumentacji dotyczącej kursu KPP. 

W trakcie kontroli udostępniono kontrolującym dziennik realizacji zajęć kursu przez 
instruktorów oraz listę obecności uczestników. 
Odnotowano brak potwierdzenia w dzienniku zajęć przez szkolących od początku kursu, faktu 
prowadzenia przez nich zajęć. 

4 t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 1331 



Ponadto stwierdzono podpisanie listy obecności przez pięć osób w ramach I grupy dot. zajęć 
w kolejnym dniu tj. 19 marca 2023 r. 

Na podstawie dokumentacji udostępnionej do wglądu kontrolerom ustalono, że w ramach zajęć 
kursu, które odbyły się przed dniem kontroli, zrealizowano 24 godziny zajęć teoretycznych oraz 
10 godzin zajęć praktycznych. Zajęcia odbywały się w następujących terminach:
4 marca 2023 r. – zajęcia teoretyczne – 8 godzin; 
5 marca 2023 r. – zajęcia teoretyczne – 8 godzin; 
11 marca 2023 r. – zajęcia teoretyczne – 8 godziny; 
12 marca 2023 r. – zajęcia praktyczne – 10 godziny.

Z udostępnionej dokumentacji wynika, że zajęcia teoretyczne odbywały się dla dwóch grup 
jednocześnie, w terminach zgodnych z Planem zajęć. 

Pozostałe zajęcia miały być realizowane zgodnie z harmonogramem w dniach: 19, 25 i 26 
marca 2023 r. 

      W dokumentacji udostępnionej kontrolerom przez kierownika kursu brak było dokumentów 
poświadczających zaliczenia poszczególnych tematów przez uczestników kursu wraz z podpisami 
prowadzących zajęcia poświadczającymi poszczególne zaliczenia. Wymóg zaliczenia 
poszczególnych tematów przez uczestników kursu, o którym mowa powyżej, określony został 
w części I ust. 6 pkt 3 załącznika 1 do cyt. wyżej rozporządzenia Ministra Zdrowia. 

3. Ocena kwalifikacji kadry wyznaczonej przez organizatora kursu do prowadzenia zajęć 
oraz bazy dydaktycznej.

Kwalifikacje kadry zweryfikowane zostały na etapie analizy złożonego przez podmiot 
wniosku o zatwierdzenie programu kursu. Na podstawie przedłożonej dokumentacji, kontrolujący 
odnotowali, że organizator kursu zgłosił do WBiZK ŚUW kadrę dydaktyczną o kwalifikacjach 
zgodnych z wymogami określonymi w § 3 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 
2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy. 
                                                          

W trakcie kontroli dokonano oględzin pomieszczeń, w których prowadzone były zajęcia 
teoretyczne i praktyczne - oceniając, że są zgodne z wymogami rozporządzenia Ministra Zdrowia 
z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy. 
Stwierdzono, że zajęcia praktyczne odbywały się w sali umożliwiającej swobodne prowadzenie 
ćwiczeń. 

Sprzęt medyczny wykorzystywany podczas kursu był zgodny z wymogami cyt. 
rozporządzenia Ministra Zdrowia. 

Dokonane w toku kontroli ustalenia, uzasadniają wydanie oceny pozytywnej
z nieprawidłowościami w zakresie będącym przedmiotem kontroli. 

Ocenie podlegały następujące obszary:

1. Wyposażenie jednostki kontrolowanej w sprzęt niezbędny do prowadzenia kursu, 
wymagany załącznikiem nr 1 do rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. 
w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy – ocena pozytywna.



2. Przeprowadzenie kursu zgodnie z Ramowym Programem Kursu w zakresie Kwalifikowanej 
Pierwszej Pomocy - ocena pozytywna.

3. Zapewnienie kadry dydaktycznej o kwalifikacjach zgodnych z § 3 rozporządzenia Ministra 
Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej 
pomocy, do prowadzenia zajęć teoretycznych i zajęć praktycznych – ocena pozytywna 

4. Dopełnienie obowiązku weryfikacji wiedzy uczestników kursu po poszczególnych 
modułach tematycznych - obowiązek ten wynika z treści zał. nr 1 do rozporządzenia 
Ministra Zdrowia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy - ocena 
negatywna.

5. Prowadzenie dokumentacji dotyczącej kursu KPP – z uwagi na brak potwierdzenia realizacji 
zajęć przez kadrę dydaktyczną, zatwierdzonej wraz z programem kursu – ocena negatywna. 

6. Pełnienie nadzoru nad udziałem uczestników kursu w zajęciach (z 10 osób, które według 
organizatora brały udział w kursie, w dniu kontroli obecnych było 6 osób) – pozytywna 
z  nieprawidłowościami 

Mając na uwadze sporządzoną całościową ocenę pozytywną z nieprawidłowościami, 
formułuję zalecenia pokontrolne, które należy stosować przy organizacji kursów w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy:

1. Dokumentowanie zaliczenia poszczególnych tematów przez uczestników kursu - 
zgodnie z zał. nr 1 do rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. 
w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy (I. Założenia 
organizacyjno-programowe, Warunki realizacji kursu, 6. Podmiot prowadzący kurs 
posiada: 3) dokumentację zaliczenia poszczególnych tematów przez uczestników 
kursu wraz z podpisami prowadzących zajęcia poświadczającymi poszczególne 
zaliczenia). 

2. Każdorazowe potwierdzanie realizacji zajęć przez kadrę dydaktyczną wskazaną we 
wniosku o zatwierdzenie programu kursu - zgodnie z zał. nr 1 do rozporządzenia 
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej 
pierwszej pomocy (I. Założenia organizacyjno-programowe, Warunki realizacji kursu, 
6. Podmiot prowadzący kurs posiada: 1) imienną listę osób prowadzących zajęcia w 
ramach poszczególnych modułów nauczania wraz z ich podpisami potwierdzającymi 
przeprowadzenie poszczególnych zajęć). 

3. Prowadzenie nadzoru nad osobami biorącymi udział w kursie w zakresie dotyczącym 
uczestnictwa w zajęciach - zgodnie z zał. nr 1 do rozporządzenia Ministra Zdrowia 
z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy 

(I. Założenia organizacyjno-programowe, Warunki realizacji kursu, 6. Podmiot 
prowadzący kurs posiada: 2) imienną listę uczestników kursu wraz z ich podpisami 
potwierdzającymi osobiste uczestnictwo w poszczególnych modułach zajęć). 

4. Informowanie osób zgłaszających się na kurs, że zgodnie z § 4 ust. 2 pkt.1 
rozporządzenia Ministra Zdrowia w/s kursu w zakresie KPP, do egzaminu może 
przystąpić osoba, która odbyła wszystkie zajęcia teoretyczne i praktyczne objęte 
programem kursu. 



Na podstawie § 26 rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu 
przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych, proszę o przekazanie w terminie - do dnia 
16 czerwca 2023 r. informacji o sposobie wykorzystania zaleceń. 

Jednocześnie informuję, iż zgodnie z § 25 ust. 6 cyt. wyżej rozporządzenia Ministra 
Zdrowia, od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki odwoławcze.

z up. Wojewody Świętokrzyskiego
Joanna Janiszewska-Bujała

Z-ca dyrektora
Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania 

Kryzysowego
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