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Zalecenia pokontrolne

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j.
Dz.U. z 2023 r. poz. 901) i rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2020 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 2285) zespot
kontrolny Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach przeprowadzil kontrole kompleksowa w dniach 19 — 22 czerwca 2023 roku w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej w Skarzysku-Kamienne;.

Przedmiotem kontroli byla: struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry, ocena
realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych gminy wynikajgeych z ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz.U. 22023 r. poz. 901).

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole podpisanym przez Panig Dyrektor.

Dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki zostala oceniona pozytywnie z uchybieniami, przy
czym w zakresie obj¢tym kontrolg stwierdzone uchybienia mialy wylacznie charakter formalny
i nie powodowaly nastepstw dla wykonywanych zadan.

W toku kontroli ustalono, ze:

Pomoc w formie zasilku stalego, okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego
»Positek w szkole i w domu”, zasilku celowego oraz specjalnego zasitku celowego, ustug
opiekuniczych i specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdowaly si¢ m.in.: zaswiadczenia z PUP, zakladow
pracy o wysokosci dochodéw, odcinki rent i emerytur, o$wiadczenia klientéw, karty leczenia
szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.

Warunki lokalowe daja klientom mozliwosé swobodnego przedstawiania swoich probleméw
w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

Dyrektor i Zastgpca Dyrektora posiadajg odpowiednie wyksztalcenie wymagane na
zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej ukonczyly specjalizacj¢ w zakresie organizacji pomocy spolecznej.
Pracownicy socjalni oraz pracownicy zajmujgcy si¢ specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla
os6b z zaburzeniami psychicznymi legitymuja sig¢ roéwniez wlasciwymi kwalifikacjami na
zajmowanych stanowiskach.



Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli byl zgodny z art. 110
ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej, w Qsrodku zatrudnionych bylo 29 pracownikow
socjalnych swiadczacych prace w terenie i na jednego pracownika socjalnego przypadalo 1 420
mieszkancow.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, sporzadzano
aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany
danych.

Do Statutu i Regulaminu organizacyjnego nie wniesiono uwag.

W decyzjach przyznajacych zasilki stale informacje o objeciu skladkg zdrowotna
UMIeszczano w pouczeniu.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych wydanych w zakresie
pomocy spolecznej widnialy prawidlowe przepisy oraz aktualne publikatory ustawy o pomocy
spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, a takze rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej, powolywano si¢ réwniez na upowaznienie Prezydenta Miasta do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. Ponadto, w zaleznosci od formy pomocy,
przytoczono odpowiednie uchwaly Rady Miasta dotyczace dozywiania i uslug opiekunczych,
Uchwal¢ Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu "Posilek w szkole i w domu" na lata 2019-2023, rozporzadzenie
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych uslug
opiekunczych.

W uzasadnieniu decyzji w sposob obszerny opisywano stan prawny i faktyczny, ktéry mial
wplyw na przyznanie pomocy.

W pouczeniu wszystkich skontrolowanych decyzji informowano strong o mozliwosci
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie
14 dni od daty otrzymania decyzji oraz 0 mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania
(art. 127a k.p.a.).

Zespol kontrolny wysoko ocenil prowadzenie pracy socjalnej (na podstawie m.in.
sprawdzonych wywiadow srodowiskowych i kart pracy socjalnej) przez pracownikéw socjalnych,
w tym wykorzystywanie kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej,

Pozytywnym jest fakt, ze we wszystkich szkolach na terenie Miasta dzieci otrzymuja
dozywianie w formie goracego positku, co jest zgodne z idea Programu ,Posilek w szkole
iwdomu”.

W toku kontroli stwierdzono nastgpujgce uchybienia:

1) W decyzjach na zasilki celowe i specjalne zasitki celowe brak informacji o nadaniu rygoru
natychmiastowej wykonalnosci w uzasadnieniu decyzji oraz w decyzjach przyznajgcych ustugi
opiekuncze brak informacji o rygorze w postanowieniu.

2} W postanowieniu decyzji na specjalistyczne uslugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi brak peinej nazwy ustug, czyli okreslenia ,dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi”.

Dzialajgc w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej w zwigzku ze
stwierdzonymi uchybieniami wydaje sie nastepujace zalecenia:

1. We wszystkich decyzjach, ktérych termin platnosci czy realizacji positku przypada przed

dniem ich uprawomocnienia nadawaé¢ rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie
prawnej przywolujgc art. 108 kodeksu posigpowania administracyjnego, w postanowieniu



informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu podawaé powdd, z uwagi na ktéry nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci.

2. W postanowieniu decyzji na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi stosowa¢ pelng nazwe uslug wraz z okresleniem ,dla osob z zaburzeniami
psychicznymi”.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej kierownik jednostki kontrolowanej
moze w terminie 7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.
W przypadku niewniesienia zastrzezen kierownik jednostki powinien powiadomi¢ Wydzial

Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zaleceii w terminie 30 dni

od ich otrzymania.
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