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Osrodka Pomocy Spolecznej
w Tuczepach

Zalccenia pokontrolne

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.} i rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spoteczne)
z dnia 9 grudnia 2020 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2020 r,
poz. 2285) zespol kontrolny Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach przeprowadzit kontrolg kompleksowa w dniach 26 wrzesnia oraz 31 6
pazdziernika 2023 roku w Osrodku Pomocy Spolecznej w Tuczgpach.

Przedmiotem kontroli byla: struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry, ocena
realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wiasnych gminy wynikajacych z ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.).

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole podpisanym przez Panig Kierownik.

Dzialalnosé kontrolowanej jednostki zostala oceniona pozytywnie z uchybieniami, przy
czym w zakresie objetym kontrolg stwierdzone uchybienia mialy wylacznie charakter formalny
i nie powodowaly nastgpstw dla wykonywanych zadan.

W toku kontroli ustalono, ze:

Pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego
,Posilek w szkole i w domu”, zasitku celowego i specjalnego zasilku celowego, uslug
opiekuniczych i specjalistycznych uslug opiekunczych dia oséb z zaburzeniami psychicznymi
przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdowaly dokumenty i informacje niezbedne do ustalenia
sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny.

Warunki lokalowe daja klientom mozliwoé¢ swobodnego przedstawiania swoich problemow
w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

Kierownik i pracownicy socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje i staz pracy wymagane
na zajmowanych stanowiskach pracy, Kierownik zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyla specjalizacj¢ w zakresie organizacji pomocy spoleczne;.

Stan zatrudnienia pracownikoéw socjainych jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy
o pomocy spolecznej, w Osrodku zatrudnionych jest 3 pracownikdéw socjalnych w pelnym
wymiarze czasu pracy i na jednego pracownika socjalnego przypada 1 208 mieszkancow.



Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

Informacja o tym, ze zasitkobiorca w okresie pobierania zasitku stalego bedzie objety
ubezpieczeniem zdrowotnym jest przesylana odrgbnym pismem.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych wydanych w zakresie
pomocy spolecznej widnialy w wiekszosci aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej
i kodeksu postepowania administracyjnego, przywolano rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 14
lipca 2021 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej, upowaznienie Wéjta dla Kierownika OPS do wydawania decyzji
w zakresie pomocy spolecznej, ponadto w zaleznosci od formy pomocy, przytaczano uchwaty Rady
Gminy dotyczace dozywiania i ustug opiekunczych, Uchwale Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15
pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu "Posilek w szkole
i wdomu" na lata 2019-2023, rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005
r. w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych.

Pozytywnym jest fakt, ze wszystkie dzieci na terenie Gminy otrzymuja goracy posilek, co
jest zgodne z zasadami prawidlowego Zzywienia, a tym samym z celami programu ,,Positek w szkole
i wdomu”.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Tuczepach wykorzystuje kontrakt socjalny w pracy
socjalne;j.

W toku kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia:

1) W podstawie prawnej decyzji na zasitki okresowe nie wpisywano daty wydania k.p.a.

2) W podstawie prawnej decyzji na zasilki celowe z Programu doZzywiania blgdnie przywolywano
art. 8 ust. I pkt 14, art. 17 ust. 1 pkt 14, art.. 36 pkt 2 lit. j, art. 48b ust 2i3 oraz nie wskazywano
art.39 ustawy o pomocy spolecznej, mowigcego o zasitku celowym.

3) W podstawie prawnej decyzji na positek dla dzieci w szkole z Programu bl¢dnie wpisywano art.
8 ust. 1 pkt 14,

4) W podstawie prawnej decyzji przyznajacej ustugi opiekuncze przytaczano nicaktuainy
publikator k.p.a oraz bledng date wniosku o pomoc.

5) Decyzje na zasitki stale — rowniez te wydane w zwigzku z orzeczeniem o stopniu
niepelnosprawnosci — przyznawaly pomoc na rok budzetowy, a nie na czas obowigzywania
uprawnienia do swiadczenia.

6) W 6 decyzjach na zasitki okresowe informacja o nadaniu decyzji rygoru natychmiastowej
wykonalnosci widnieje w podstawie prawnej 1 postanowieniu, natomiast brak jej
w uzasadnieniu decyzji, a w 1 przypadku art. 108 brak w podstawie prawnej i uzasadnieniu.

7) W postanowieniu decyzji przyznajacej ushugi opiekunicze brak wskazania pelnego kosztu za
1 godzing uslug oraz kto jest realizatorem uslug.

8) W pouczeniu wszystkich skontrolowanych decyzji informowano strong o mozliwosci odwolania
do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji. Natomiast brak informacji o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do
whniesienia odwolania (art. 127a k.p.a.).

Dzialajgc w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej w zwigzku ze
stwierdzonymi uchybieniami wydaje sie nastgpujace zalecenia:
1. W podstawie prawnej decyzji na zasilki okresowe wpisywac dat¢ wydania k.p.a.
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W podstawie prawnej decyzji na zasilki celowe z Programu dozywiania przywolywad
adekwatne artykuly ustawy o pomocy spolecznej, mowiacego o zasitku celowym.

W podstawie prawnej decyzji na posilek dla dzieci w szkole z Programu nie przytacza¢ art. 8
ust. 1 pkt 14.

W podstawie prawnej decyzji przyznajgcej ustugi opiekuncze przytaczac¢ aktualny publikator
k.p.a oraz prawidlowa date wniosku o pomoc.

Decyzje na zasilki stale — przyznawac na czas obowiazywania uprawnienia do swiadczenia.

W decyzjach na zasilki okresowe informacj¢ ¢ nadaniu decyzji rygoru natychmiastowej
przytacza¢ w podstawie prawnej, w postanowieniu i uzasadnieniu.

W postanowieniu decyzji przyznajgcej ustugi opiekuncze wpisywaé pelny koszt godzinowy
uslugi oraz kto jest realizatorem ustug.

W pouczeniu decyzji wpisywac informacj¢ o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia
odwolania (art. 127a k.p.a.).

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej kierownik jednostki kontrolowanej
moze w terminie 7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen kierownik jednostki powinien powiadomi¢ Wydziat
Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni
od ich otrzymania.
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