Protokotl
kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniu 09-11.07.2008 r.
w Domu Pomocy Spolecznej w Kurozwekach.

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach, w nastepujacym sktadzie:

1. Wioletta Wieczorek — Kierownik Oddziatu

2. Elzbieta Paluch - Inspektor Wojewodzki

3. Anna Konieczna - Starszy Inspektor

dziatajacy na podstawie upowaznienia Nr 472, 473,474 z dnia 07.07.2008 .

Dom Pomocy Spotecznej w Kurozwekach posiada Regon: 00622717600141 oraz
NIP 8661426125

Dom Pomocy Spolecznej jest zarejestrowany w Rejestrze Wojewody pod pozycja Nr 29
(PS.11.9013/1-17/06 z dnia 11.01.2007 r.).

Kontrola objeto okres od 12.05.2007 r. do dnia 11.07.2008 r.

Dyrektorem Domu jest Siostra Halina Romanowska.

Ksiagzka kontroli, poz. 53/2008

Podmiotem prowadzacym Dom Pomocy Spotecznej w Kurozwegkach jest Zgromadzenie
Siéstr Mitosierdzia Sw. Wincentego a Paulo (na podstawie umowy ze Starosta Powiatu
Staszowskiego).

Przedmiot kontroli:
Na podstawie art.22, art.152 ustawy z dnia 12 marca 2004 r., o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2004 r. Nr 64, poz.593), ustawy z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek
samorzadu terytorialnego (Dz. U. z 2003 r. Nr 203, poz.1966), rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domdw pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 217, poz.1837) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz.543
kontrola objeto:
1.Stanard $wiadczonych uslug na rzecz mieszkancéw dot.:
a) potrzeb opiekunczych:
- udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
- pielegnacja w tym pielggnacja w czasie choroby,
- pomoc w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych,
- opieka higieniczna,
- niezbedna pomoc w zatatwianiu spraw osobistych,
- utrzymywanie kontaktu z otoczeniem,
- organizacja czasu wolnego,
- pomoc w zakupie odziezy i obuwia,
b) potrzeb bytowych:
- miejsca zamieszkania,
- wyzywienia,
- odziez 1 obuwie,
- utrzymanie czystosci.
c) sposob $wiadczenia ustug:



- uwzglednianie indywidualnych potrzeb i mozliwosci, w tym: stanu zdrowia, sprawnosci
fizycznej 1 intelektualnej, przestrzegania praw mieszkancoéw oraz dostgpnosci mieszkancow
do informacji o swoich prawach.

- wspotdziatanie pracownikow placéwki z rodzing lub opiekunem prawnym mieszkanca.

2. Prawidtowosci dokumentacji prowadzonej przez DPS.

3. Kwalifikacji zatrudnionej w DPS kadry.

4. Wykonanie zalecen pokontrolnych.

Przebieg kontroli:

Dom Pomocy Spotecznej w Kurozwekach jest stacjonarnym domem pomocy spotecznej dla
os6b przewlekle somatycznie chorych. Dom ma do dyspozycji 130 miejsc.
W dniu kontroli w Domu zamieszkiwato 120 osob.

Od czasu ostatniej kontroli do Domu przyjeto 37 osob, 1 osoba zrezygnowata, 1 osoba zostata
przeniesiona do DPS w Tarnobrzegu oraz 7 os6b zmarto. Wérdéd mieszkancéw jedna osoba
umieszczona zostata na mocy postanowienia Sadu. W Domu przebywa 3 osoby catkowicie
ubezwtasnowolnione opiekunami prawnymi dla tych osob jest w 2 przypadkach rodzina
i w jednym pracownik Domu.

Srednia wieku kobiet to: 72 lata natomiast $rednia wieku mezczyzn 68 lat.

Na dzien 11.07.2008 roku, 74 mieszkancow przyjetych jest na tzw. ,,starych zasadach™ oraz
46 na tzw. ,,nowych zasadach”. Mieszkancy za pobyt w DPS (70% $wiadczenia) wnosza
odptatno$é z rent i emerytur — 115 mieszkancow oraz z zasitkow statych — 5. Srednia
odptatnos¢ mieszkanca wynosi 489 zt Odptatnos¢ za pobyt w DPS odbywa si¢ zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa.

Sredni miesieczny koszt utrzymania w Domu Pomocy Spotecznej wynosi 2 042,00 zt —
Ogloszenie Starosty Staszowskiego z dnia 30 stycznia 2008 roku opublikowane w Dz. U. Nr
26 poz. 418 zdnia 13 lutego 2008 roku.

W trakcie kontroli omdéwiono z siostra dyrektor nastgpujace problemy: brak wsparcia
finansowego ze strony Starostwa na DPS. Z informacji uzyskanych od s. dyrektor wynika, iz
zwracata si¢ ona kilka razy do Starosty staszowskiego z prosba o dodatkowe $rodki, jednak
nigdy ich nie otrzymata, nawet w okresie dochodzenia do standardow. Dom utrzymuje si¢
glownie z dotacji 1 $rodkow wilasnych, z ktérych rozlicza si¢ w Starostwie, przedstawiajac
miesigczny wykaz faktur. Innym poruszonym podczas kontroli problemem jest konflikt
migdzy stuzba zdrowia z terenu powiatu staszowskiego, a DPS. Problem polega na braku
odpowiedniej opieki medycznej oraz niewtasciwym podej$ciu pracownikow stuzby zdrowia
do mieszkancéw (czgsto odmowa przyjecia mieszkanca w stanie agonalnym). Trudnosci
dotycza gtownie sytuacji, gdy wzywane jest do podopiecznych pogotowie oraz wymagan
pracownikow szpitala, co do konieczno$ci zapewnienia przez DPS mieszkancom
przebywajacym w szpitalu lekow oraz pampersow. W tej sprawie, s. dyrektor interweniowata
pisemnie do Oddzialu Swigtokrzyskiego NFZ. Zdarza sig, ze podopieczni umieszczeni
w szpitalu, wracaja z niego zaniedbani. W celu uniknigcia niejasnosci co do stanu w jakim
mieszkaniec opuszcza Dom, a w jakim powraca ze szpitala, pracownicy DPS opracowali
»kart¢ informacyjna o stanie zdrowia mieszkanca DPS w Kurozwegkach udajacego si¢ na
leczenie, badanie szpitalne”. Informacje zawarte w karcie opisuja stan skoéry, zmiany na ciele
(odlezyny, owrzodzenia, rany pooperacyjne, wypryski, wybroczyny, skaleczenia, otarcia),
stan odzywienia, kontakt, srodki pomocnicze z ktdrym mieszkaniec opuszcza Dom (typu np.
cewnik, pieluchomajtki) oraz uwagi, gdzie zapisywane sa dolegliwosci z ktérymi mieszkaniec
kierowany jest do szpitala. Druga czg$¢ karty dotyczaca stanu zdrowia mieszkanca w dniu
wypisu ze szpitala, poza informacjami ww. zawiera rowniez dane dotyczace efektu pobytu
w szpitalu. Przy kierowaniu podopiecznego do szpitala, karta uzupetiana jest przez lekarza



zatrudnionego przez DPS, natomiast w przypadku powrotu ze szpitala przez pielggniarke
dyzurna zatrudniong w DPS.

Potrzeby opiekuncze:
Podczas kontroli opieke¢ nad mieszkancami sprawowali na kazdym oddziale:

1 pielegniarka oraz 3 opiekunki. Na dyzurze nocnym bezposrednia opieke na kazdym
oddziale zapewniaja opiekunki (1 na kazdym oddziale) oraz jedna pielggniarka na caty Dom.
Pracownicy zatrudnieni w Domu pracuja na dwie zmiany:
- I zmiana od godz. 7.00 do 19.00. W dniu kontroli dyzur pehili: 7 pielggniarek,
3 pracownikéw socjalnych, 2 fizjoterapeutéw, 1 pracownik k.o., 2 opiekunow, 8 pokojowych
oraz 6 0sob skierowanych przez Urzad Pracy na przygotowanie zawodowe.
- IT zmiana od godz. 19.00-7.00 wtedy dyzur petito 4 opiekundéw, oraz 1 pielegniarka.
Mieszkancy maja zapewnione leki, srodki opatrunkowe oraz systematyczna opieke lekarza
rodzinnego, zatrudnionego w DPS. Podopieczni korzystaja z opieki lekarskiej swiadczonej
przez Miejsko-Gminny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Staszowie. Specjalistyczne badania
1 konsultacje u lekarzy specjalistow (kardiologa, ortopedy, neurologa, endokrynologa,
okulisty, psychiatry, chirurga, stomatologa, onkologa) realizowane sa w poradniach
w Staszowie 1 Kielcach. Wszelkie badania laboratoryjne wykonywane sa w Osrodku Zdrowia
lub w Sgzpitalu w Staszowie. Sposréd 120 mieszkancow — ponad 60 korzysta
z pieluchomajtek.
Wigkszo$¢ mieszkancoOw wymaga opieki oraz pomocy w podstawowych czynnosciach
zyciowych (poruszanie si¢, ubieranie, spozywanie positkow, kapanie). Wsrod mieszkancow
10 jest stale lezacych, 15 porusza si¢ na wozkach inwalidzkich, 17 przy pomocy balkonikow,
1 osoba o kulach i 4 przy pomocy laski. Mieszkancy maja zapewniona pomoc w utrzymaniu
higieny osobistej. Mieszkancy maja mozliwo$¢ korzystania z zaje¢ rehabilitacyjnych,
odbywajacych si¢ w Domu. Sale rehabilitacyjne sa bardzo dobrze wyposazone w sprzet taki
jak: lampa Sollux, magnetronic, pulsotronic, asterint, sonicator, novasan, kriopol, inhalator,
diactronic, biostymulator, laserowy, hydromasaz caly, aquavibron, kinezyterapia.
Z rehabilitacji korzystaja rowniez pacjenci mieszczacego si¢ przy DPS Zaktadu Opiekunczo-
Leczniczego. Dla mieszkancow lezacych prowadzona jest rehabilitacja przytozkowa, z ktorej
korzysta 10 osdb. Dla lezacych prowadzone sa: ¢wiczenia bierne, czynno-bierne, ¢wiczenia
oddechowe, pionizacyjne w to6zku, pionizacja w t6zku z opuszczonymi nogami, masaz,
¢wiczenia izometryczne oraz ¢wiczenia redresyjne.
Z gimnastyki usprawniajacej korzysta 55 0sob.

Mieszkancy korzystaja réwniez z réznorodnych form terapii zajeciowe; tj.:
- ergoterapia: hafciarstwo, dziewiarstwo, stolarstwo, wikliniarstwo.
- socjoterapia: zabawoterapia, terapia ruchem, rekreacja,
- arteterapia: muzykoterapia, biblioterapia, choreoterapia, teatroterapia, zajecia manualne
i plastyczne (gobeliniarstwo, collage, metaloplastyka, rzezba, psychorysunek, tkactwo,
stolarstwo, sztuka ikebana, hafciarstwo, kaletnictwo, witraze, bukieciarstwo, makrama,
modelowanie w masie solnej, sztuka origamii). Prace wykonane przez mieszkancéw stanowia
wystrdj pracowni terapii zajeciowej oraz pomieszczen Domu. Z terapii zajgciowe] korzysta
30 mieszkancéw Domu. Organizowane sa spotkania towarzyskie w kawiarence mieszczacej
si¢ w budynku Domu, w ktérej mieszkancy moga wypi¢ kawe, herbatg, napoje zimne oraz
zjes$¢ ciastka, lody i postlucha¢ muzyki. Ponadto organizowane sa spotkania przy grillu
1 $§piewie, w specjalnie przygotowanym do tego miejscu a takze zabawy taneczne, spacery,
wycieczki, imprezy okoliczno$ciowe, grzybobranie. W czerwcu b. r. zorganizowana zostata
dla mieszkancéw Domu wycieczka do Krakowa i Lagiewnik.
Organizowane s3 réwniez wyjazdy mieszkancow do szkét podstawowych na uroczysto$ci
zwiazane z obchodami Dnia Babci, Dnia Dziadka, Dnia Matki i Ojca a takze Swieta Rodziny.



Terapeuta zaj¢ciowy posiada prawidtowo opracowany plan pracy na rok 2008 i prowadzi
zeszyt, w ktorym odnotowane sa nazwiska osob uczestniczacych w danych zajgciach oraz
data zajec.

Mieszkancy maja zapewniona pomoc w zatatwianiu spraw osobistych, urzedniczych,
rodzinnych 1 majatkowych oraz przy dokonywaniu zakupdéw (glownie artykutow
spozywczych, odziezy i obuwia).

W Domu prawidlowo funkcjonuje zespot terapeutyczno — opiekunczy, w sktad ktérego
wchodzi: kierownik, pielegniarka oddziatowa, pracownik pierwszego kontaktu, rehabilitant,
terapeuta zajeciowy, pracownik socjalny. Zespdt spotyka si¢ raz w tygodniu. Do zadan
zespotu nalezy w szczegdlnosci: zapoznanie si¢ z problemami nowoprzyjetych mieszkancow,
ustalenie sposobu ich rozwiazywania oraz ocena realizowanych celow uwzglednionych
w indywidualnych planach. Z kazdego posiedzenia zespotu spisywany jest protokoét
zwierajacy jedynie tematyk¢ spotkania oraz list¢ osdb uczestniczacych w spotkaniu.
W protokotach stwierdza si¢ brak czesci opisowej odbywanych spotkan.

W celu podniesienia jakosci $wiadczonych ustug opiekunczych Dom Pomocy
Spotecznej opracowal na rok 2008 wewnetrzny plan szkolen dla pracownikow DPS.
Szkolenia odbywaja si¢ raz w miesigcu. Zakres tematyczny szkolen obejmuje: profilaktyke,
pielggnacje,  rehabilitacjg,  aktywizacje = mieszkancow  oraz  aspekty  prawne
ubezwlasnowolnienia. Po kazdym przeprowadzonym szkoleniu sporzadzany jest protokot do
ktorego zataczana jest lista obecnosci osob bioracych w nim udziat.

Potrzeby bytowe

Placowka dysponuje pokojami 1, 2, 3 - osobowymi.
W pokojach jednoosobowych metraz na osobe wynosi 9,10m?, w dwuosobowych 6,62 m?,
natomiast w trzyosobowych 6,86 m?*. Pokoje trzyosobowe przewaznie przeznaczone sa dla
0sob lezacych.
Pokoje wyposazone sa w tozka, szafg, krzesta, szatke¢ nocna. Ze wzgledu na brak
w niektoérych pokojach stolikow, Siostra Dyrektor poinformowata, ze zaméwienie na
wykonanie stolikow jest w trakcie realizacji.

Do dyspozycji mieszkancOw sa nastepujace pomieszczenia: pokoje dziennego pobytu,
jadalnie, tazienki, gabinety rehabilitacyjne, pokdj do zaj¢¢ terapeutycznych, kawiarenka,
kaplica, biblioteka, pokoje goscinne, pralnia oraz suszarnia.

Wszystkie pomieszczenia sanitarne przystosowane sa do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych. Dom posiada 14 tazienek , 6 kabin prysznicowych, 16 wanien oraz 29
punktéw wc. Jedna lazienka przeznaczona jest dla nie wigcej niz 5 oséb, natomiast jedna
toaleta dla nie wigcej niz 4 osob.

Placowka posiada dobrze i1 tadnie zagospodarowany teren wokot budynku dps.
Zadbane alejki 1 kolorowe kwiaty tworza przyjemna i mita atmosfer¢ oraz zachecaja do
przebywania na $wiezym powietrzu. Znajduje si¢ tu rowniez kapliczka i miejsce do spotkan
towarzyskich przy grillu. Mimo wielu atrakcji, mieszkancy nie che¢tnie spedzaja czas przed
Domem. Wybieraja raczej balkony i tarasy z ktorych moga podziwia¢ widoki.

W celu poprawy warunkow lokalowych i1 bytowych mieszkancéw, od ostatniej
kontroli, w Domu zostaty wykonane nast¢pujace prace: zakonczono remont pawilonu A dla
mezczyzn, wymieniono drzwi, pomalowano $ciany, wymieniono c¢z¢$¢ wyposazenia
w pokojach, w tazienkach wymieniony zostal bialy montaz, poszerzono drzwi dla oséb
poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich, zamontowano uchwyty na korytarzach,
wymieniono podtogg oraz zamontowano w pokojach odboje.

Podobny zakres prac zostalt wykonany na oddziale II 1 IV gdzie rowniez wymieniono podtoge,
doposazono pokoje mieszkancow, czesciowo wymieniono tozka, ktore dostosowane sa dla
0s0b niepetnosprawnych, a w tazienkach zamontowano podnos$niki wannowe.



Fakt wyremontowania i oddania do uzytku czgsci budynku gtownego z pewnos$cia
podniosta jako$¢ §wiadczonych przez dps ustug bytowych, cho¢by ze wzgledu na mozliwos¢
rozgeszczenia mieszkancow w pokojach. Nalezy dodaé, ze zaadaptowana na mieszkania dla
podopiecznych cz¢$¢ budynku spetnia wszystkie standardy. W nowo utworzonym oddziale
zamieszkuje 12 os6b w pokojach 1, 2 1 3 osobowych. Pokoje sa tadnie i estetycznie
urzadzone. Mieszkajacy tam podopieczni nie ukrywali swojego zadowolenia 1 stOw uznania
dla Siostry Dyrektor za stworzenie im wspaniatych i komfortowych warunkow.

Dom zapewnia mieszkancom calodobowe wyzywienie, uwzgledniajace positki
dietetyczne zgodnie ze wskazaniem lekarza. Mieszkancy otrzymuja trzy positki dziennie
z mozliwoscia wyboru zestawu positkow lub otrzymania positku dodatkowego (np. dwa
zestawy obiadowe). Produkty zywnos$ciowe (np. pieczywo, dzem) i napoje (herbata) dostgpne
sa przez cala dobg. W trakcie kontroli poza produktami podstawowymi, w jadalniach
znajdowaty si¢ rowniez stodycze. Po potudniu mieszkancy maja dostep do kawiarenki
w ktorej moga wypic napoje ciepte i zimne oraz zjes¢ stodycze.

Czas wydawania positkow odbywa si¢ w nastgpujacych godzinach:
- $niadanie godz.7.30-8.30

- I $niadanie na zyczenie

- obiad godz. 12.30-13.30

- podwieczorek na zyczenie

- kolacja godz. 17.30-18.30

Stawka zywieniowa w miesiac czerwcu wynosita 7,81 zt.

Wszyscy mieszkancy zaopatrzeni sa w odpowiednia odziez i obuwie, ktore zakupuja
z whasnych srodkoéw. Natomiast w przypadku osob nie posiadajacych wiasnych srodkéw, dps
zapewnia odziez 1 obuwie odpowiedniego rozmiaru, dostosowane do ich potrzeb
i pory roku. Kazdy z mieszkancéw posiada:

- odziez catodzienna — co najmniej 5 zestawow,

- odziez zewngtrzng (ptaszcze, kurtki) co najmniej 2-3 zestawy,

- bielizng dzienna — co najmniej 5-6 kompletow,

- obuwie oraz pantofle domowe — co najmniej 3 pary,

- bielizng nocna — co najmniej 4 zestawy.

Odziez i obuwie utrzymane sa w czystosci i wymieniane w razie potrzeby i przechowywana
jest w szafach ubraniowych znajdujacych si¢ w kazdym pokoju. W trakcie kontroli wszyscy
mieszkancy byli ubrani schludnie i odpowiednio do pory roku.

DPS zapewnia podopiecznym $rodki czystosci, przybory toaletowe oraz inne przedmioty
niezbgdne do utrzymania higieny osobistej zapewnia Dom. Posciel i reczniki zmieniane sa
w razie potrzeby, jednak nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie. Brudna odziez i bielizna
wymieniane s3 na biezaco. W pokojach, tazienkach i pozostaltych pomieszczeniach Domu
bylo czysto.

Sposéb Swiadczenia ustug.

Ustugi $wiadczone przez dps uwzgledniaja indywidualne potrzeby i mozliwos$ci
mieszkancow, co odzwierciedlaja indywidualne plany wspierania opracowane dla kazdego
mieszkanca przez zespOl terapeutyczno-opiekunczy. W domu funkcjonuje Rada
Mieszkancow, w sktad ktorej wchodza: przewodniczacy, zastgpca i 5 czlonkéw. Raz
w miesiacu odbywaja si¢ zebrania Rady, z ktérych sporzadzane sa protokoty. Na zebraniach
poruszane sa gtownie sprawy zywienia, czasu wolnego oraz problemy biezace mieszkancow.
W dps respektowane sa prawa mieszkancéw, o czym moze §wiadczy¢ fakt wspdtdecydowania
mieszkancoOw 1 pracownikow o sprawach dotyczacych Domu oraz podopiecznych. Poza tym
nad  przestrzeganiem  praw  mieszkancow  czuwa  Rada = Mieszkancow.



Pracownicy Domu na biezaco utrzymuja kontakt telefoniczny 1 osobisty z rodzinami
1 opiekunami prawnymi mieszkancéw. Gtéwnie zajmuja si¢ tym pracownicy socjalni.

Prawidlowos¢ dokumentacji prowadzonej przez dps.
W trakcie kontroli sprawdzono Regulamin Organizacyjny dps, akta osobowe nowo

przyjetych mieszkancéw i pracownikéw oraz indywidualne plany wspierania mieszkancow
i procedury. Dokonano rowniez analizy zakreséw czynno$ci opiekunki, pracownika
socjalnego 1 terapeuty.
Regulamin Organizacyjny Domu opracowany jest prawidtowo.

Zaréwno akta osobowe mieszkancow jak i pracownikow prowadzone sa prawidtowo
1 odpowiednio zabezpieczone przez pracownikdéw socjalnych i1 kadrowa. Zawieraja wszystkie
niezbedne dokumenty.

Procedury opracowane sa zgodnie z regulaminem organizacyjnym Domu. Stanowia
one wytyczne co do podejmowania okreSlonych dziatan w nastgpujacych sytuacjach:
postgpowania z depozytami warto§ciowymi mieszkancow, postepowania z depozytami
wartosciowymi po $mierci mieszkanca oraz ponoszenie odplatnosci za pobyt w Domu.
Powyzsze procedury opracowane sa prawidlowo. Mieszkancy moga wyptacaé pieniadze
z depozytu w razie potrzeby, na podstawie wniosku ztozonego u pracownika socjalnego.
W przypadku mieszkancow ubezwlasnowolnionych wyplaty z  konta depozytowego
dokonywane sa za zgoda opiekunéw prawnych, na podstawie upowaznien lub do rak
wlasnych opiekunéw. Upowaznienie dotyczace wyptacania pieni¢edzy z konta depozytowego
mieszkanca winno uwzglednia¢ zapis mowiacy o tym, ze osoba upowazniona do wyptaty,
podpisuje si¢ na liscie wyplat wlasnorgcznym podpisem. Zakupy dla mieszkancoOw nie
mogacych samodzielnie dysponowacé gotéwka, dokonywane sa przez osoby wyznaczone
przez mieszkanca lub opiekuna prawnego. W przypadku oséb ubezwlasnowolnionych
gotowka winni dysponowac opiekunowie prawni lub inne osoby pisemnie upowaznione do
tego przez opiekuna. Osoby upowaznione do dokonywania zakupdéw rozliczaja si¢ poprzez
prowadzenie stosownej dokumentacji: paragony, faktury, pokwitowania zakupionego towaru
przez mieszkancow. Uzupelnienia wymagaja indywidualne plany wspierania mieszkancow,
w ktorych brak jest wpisow w zakresie pracy socjalnej, terapii zajeciowej i rehabilitacji.
Pracownicy realizujacy powyzsze zadania nie zostali uwzglednieni do realizacji planu.
Dokonywane wpisy dotycza gtownie stanu zdrowia mieszkancéw i zapewnienia im opieki
1 pomocy w podstawowych czynnos$ciach zyciowych. Zakresy czynnosci ww. pracownikow
opracowane sa prawidlowo.

Kwalifikacja zatrudnionej w dps kadry.
Od czasu ostatniej kontroli tj. od 12.05.2007 roku w dps zostato zatrudnionych 13

0sob tj.: 2 opiekunki, 1 fizjoterapeuta, 1 sekretarka, 1 pielggniarka, 1 praczka, kapelan oraz 6
0s6b z Urzgdu Pracy w ramach przygotowania zawodowego. Z pracy w DPS zrezygnowato 6
0soOb. Stan personelu na dzien 09-11.07.2008 r., wynosi 80 0sob, w tym 59 do bezposredniej
opieki nad mieszkancem (15 pielggniarek, 15 opiekunek, 16 pokojowych, 2 terapeutow
zajeciowych, 1 rehabilitant, 3 pracownikow socjalnych).

Obecnie wskaznik zatrudnienia w dps wynosi 0,64, co odpowiada wymogom standardu.

Wykonanie zalecen pokontrolnych.
Zalecenia z kontroli przeprowadzonej w dniu 11.05.2007 r. zostaty czg$ciowo

wykonane. Dyrektor Domu pismem z dnia 12.06.2007 roku zobowiazata si¢ do uzupelniania
indywidualnych planow wspierania, przestrzegania datowania, oraz ich okresowej
weryfikacji, co zostato zrealizowane. Natomiast zalecenie dotyczace przesunig¢ personelu
pielggniarskiego miedzy zmianami nocnymi a dziennymi nie zostalo wykonane. Podczas



kontroli siostra dyrektor wyjasnila, ze opiek¢ nad mieszkancami w godzinach nocnych
sprawuja rowniez doraznie siostry, ktore mieszkaja w budynku dps, a w sytuacjach naglych
wzywane jest pogotowie ratunkowe.

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:

- brak wpiséw w indywidualnych planach wspierania mieszkanca, w zakresie pracy socjalne;j,
terapii zajeciowej 1 rehabilitacji,

- ustugi zaspokajajace potrzeby opiekuncze, bytowe i wspomagajace dla mieszkancow
swiadczone sa na dobrym poziomie,

- pokoje mieszkancow jak i pomieszczenia dodatkowe utrzymane w czystosci i wolne od
nieprzyjemnych zapachow,

- dps w rézny sposob stara si¢ zagospodarowaé czas mieszkancow, dostosowujac si¢ do
indywidualnych potrzeb mieszkancow, oraz organizujac terapie¢ w taki sposob, aby
zaspokajata potrzeby wszystkich mieszkancéw,

- dobrze opracowane zakresy czynno$ci pracownika socjalnego, terapeuty zajeciowego,
rehabilitanta i opiekunki,

- wskaznik zatrudnienia w dps wynosi 0,64, co odpowiada wymogom standardu,

- prawidlowo opracowane procedury,

- akta osobowe mieszkancow jak i pracownikow prowadzone sa prawidtowo

1 odpowiednio zabezpieczone.

Tre$¢ protokotu oraz wnioski wynikajace z kontroli omdéwiono z dyrektorem Domu.
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwic¢ podpisania protokotu kontroli,
sktadajac w terminie 7 dni do jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy. Odmowa
podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokotu przez zespoét
inspektorow 1 sporzadzania zalecen pokontrolnych.. Kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli  przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zgltasza
si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespot inspektorow ( § 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej Dz.U. Nr 61 poz. 543).

Protokét sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach z czego po jednym otrzymuja:
Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Kurozwekach oraz Dyrektor Wydzialu Polityki
Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach.

Protokot podpisali:

Ze strony jednostki Ze strony jednostki kontrolujacej:
kontrolowanej:
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Kielce, 07.08.2008 r.



