Protokol
z kontroli komplcksowej przeprowadzonej w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Radoszycach w dniach 13, 14, 16 i 17 maja 2024 r.

I Oznaczenic jednostki podlegajacej kontroli:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Radoszycach jest gminng jednostka
organizacyjng utworzong do realizowania zadan wiasnych i zleconych gminy z zakresu
pomocy spolecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje gmine, w ktorej zamieszkuje 8 483
mieszkancéw. Burmistrzem Miasta i Gminy jest Pan Michat Pekala.

Osrodek zostal powolany Uchwalg Nr XIV/51/90 Gminnej Rady Narodowej
w Radoszycach z dnia 25 kwietnia 1990 r. w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod
nazwg ,,Gminny Osrodek Pomocy Spoltecznej w Radoszycach™ Od 1 stycznia 2018 r.
Osrodek nosi nazwe Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Radoszycach
w zwigzku z nadaniem miejscowosci Radoszyce statusu miasta (zgodnie z Zalacznikiem Nr 3
do Statutu Miasta i Gminy Radoszyce przyjgtego Uchwata Nr XXXI1 /176/ 2017 Rady Gminy
Radoszyce z dnia 17 listopada 2017 roku w sprawie uchwalenia Statutu Miasta i Gminy
Radoszyce). Osrodek posiada wlasny REGON 290777092 i NIP 658 14 59 653.
Kierownikiem Osrodka jest Pani Jolanta Moszczyniska.

Osrodek dziata w oparciu o:

1) Statut przyjety Uchwala Nr VI/32/2019 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia

26 marca 2019 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy

Spolecznej w Radoszycach, zmieniony Uchwalg Nr XVII/95/2020 Rady Miejskiej

w Radoszycach z dnia 12 lutego 2020 r. i Uchwalg Nr XXI11/126/2020 Rady Miejskiej

w Radoszycach z dnia 11 sierpnia 2020 r.;

2) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 5/2018 Kierownika

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Radoszycach z dnia 15 marca

2018 r. zmieniony Zarzadzeniem nr 16/2019 z dnia 30 grudnia 2019 r. i Zarzagdzeniem

nr 25/2020 z dnia 15 grudnia 2020 r.;

3) Uchwalg Nr VII/31/2015 Rady Gminy Radoszyce z dnia 25 maja 2015 r. w sprawie

uchwalenia Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych na lata 2015-

2024;

4) Uchwale Nr VI/33/2019 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia 26 marca 2019 r.

w sprawie okreslenia szczegSlowych warunkéw przyznania i odplatnosci za ustugi

opiekuncze 1 specjalistyczne uslugi opiekunicze w miejscu zamieszkania,
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5)

6)

7

8)

9)

z wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi, oraz szczegélowych warunkéw czesciowego, lub catkowitego
zwolnienia od oplat, jak roéwniez trybu ich pobierania; zmieniona Uchwalg
Nr XXXI1/170/2021 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia 30 marca 2021 r,

Uchwale Nr LXXXIV/382/2024 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia 15 marca 2024
roku w sprawie okreslenia szczegélowych warunkow przyznania i odplatnosci za
uslugi opickuncze, ushugi opiekunicze w formie ustug sasiedzkich i specjalistyczne
ustugi opiekuficze w miejscu zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych usiug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych warunkéw
czgsciowego, lub calkowitego zwolnienia od oplat, jak rowniez trybu ich pobierania.
Uchwale Nr XIV/79/2019 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia 10 grudnia 2019 r.
w sprawie ustalenia szczegOlowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt
w osrodkach wsparcia — schronisku dla 0s6b bezdomnych oraz schronisku dla osob
bezdomnych z ustlugami opiekuniczymi;

Uchwatg Nr LXV/306/2023 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia 26 stycznia 2023 r.
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do swiadczenia
pieni¢znego z pomocy spolecznej w formie zasitku celowego na zakup positku
i zywnosci dla oséb objetych wieloletnim rzagdowym programem ,,Posilek w szkole
i wdomu” na lata 2019-2023;

Uchwale Nr LXXIX/364/2023 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia 21 grudnia 2023
roku w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
pomocy w formie positku albo $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub
zywnosci dla 0séb i rodzin objetych wieloletnim rzadowym programem ,,Posilek
w szkole i w domu” na lata 2024-2028 oraz zasad zwrotu tych wydatkéw;

Uchwale Nr 1V/22/2018 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia 28 grudnia 2018 roku
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego Gminy Radoszyce

»Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

10) Uchwate Nr LXXIX/363/2023 Rady Miejskiej w Radoszycach z dnia 21 grudnia 2023

roku w sprawie przyjecia wieloletniego Programu oslonowego dla Miasta
i Gminy Radoszyce w ramach rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu” na
lata 2024-2028; zmieniona Uchwala Nr LXXX1/372/2024 Rady Miejskiej
w Radoszycach z dnia 22 stycznia 2024 r.;

11) Zarzadzenia Nr 1/2023 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

L

w Radoszycach z dnia 02.01.2023 r. w sprawie ustalenia wysokosci kwot
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miesigcznych zasitkéw celowych z przeznaczeniem na zakup positku lub zywnosci
realizowanych przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Radoszycach
w roku 2023;

12) Zarzadzenia Nr 1/2024 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radoszycach z dnia 02.01.2024 r. w sprawie ustalenia wysokosci kwot
miesiecznych zasitkow celowych z przeznaczeniem na zakup posilku lub zywnosci
realizowanych przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Radoszycach
w roku 2024;

13) Zarzadzenia Nr 2/2023 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radoszycach z dnia 30.01.2023 r. w sprawie ustalenia wysokosci kosztow
specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczonych przez logopede zatrudnionego na umowe zlecenie przez Miejsko-
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Radoszycach w roku 2023;

14) Zarzagdzenia Nr 3/2023 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radoszycach z dnia 30.01.2023 r. w sprawie ustalenia wysokosci kosztow
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczonych przez pedagoga zatrudnionego na umowe zlecenie przez Miejsko-
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Radoszycach w roku 2023;

15) Zarzadzenia Nr 4/2023 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radoszycach z dnia 30.01.2023 r. w sprawie ustalenia wysokosci kosztow
specjalistycznych ustlug opiekunczych dla oséb z =zaburzeniami psychicznymi
$wiadczonych przez rehabilitanta zatrudnionego na umowe zlecenie przez Miejsko-
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Radoszycach w roku 2023;

16) Zarzgdzenia Nr 2/2024 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radoszycach z dnia 30.01.2024 r. w sprawie ustalenia wysokosci kosztow
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczonych przez rehabilitanta zatrudnionego na umowg zlecenie przez Miejsko-
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Radoszycach w roku 2024;

17) Zarzadzenia Nr 3/2024 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radoszycach z dnia 30.01.2024 r. w sprawie ustalenia wysokosci kosztéw
specjalistycznych uslug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
swiadczonych przez pedagoga zatrudnionego na umowg zlecenie przez Miejsko-

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Radoszycach w roku 2024,
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18) Zarzadzenia Nr 4/2024 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radoszycach z dnia 30.01.2024 r. w sprawie ustalenia wysokosci kosztow
specjalistycznych ustug opickuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczonych przez logopede zatrudnionego na umowe zlecenie przez Miejsko-
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Radoszycach w roku 2024;

19) Upowaznienie Nr PS.0113/6/2004 Wéjta Gminy Radoszyce z dnia 14 grudnia 2004
roku dla Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Radoszycach do
wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spoleczne;j.

Statut MGOPS zawiera nieaktualne przepisy dotyczace zadan Osrodka z zakresu pomocy

spoleczne;j.

II. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznicnia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrolg przeprowadzil zespél inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Magdalena Pracon, starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie 370/2024 z dnia
10 maja 2024 r. — kierujacy zespolem inspektorow;

2. Katarzyna Wach, starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie nr 369/2024 z dnia
10 maja 2024 r.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Radoszycach pod pozycja 3/2024.

III. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 13, 14, 16 1 17 maja 2024 roku.

IV. Okreslenic przedmiotu kontroli i okresu obj¢tego kontrola:

Kontrol¢ przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (t. j. Dz.U. z 2020 r. poz. 224), art. 22 pkt 8 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz.U. z 2023 r, poz. 901 ze zm.) oraz
przepisy rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285).

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2023 r. do dnia kontroli.
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Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz.U.
z 2023 r. poz. 901 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
niecprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Radoszycach miesci si¢ na wysokim
parterze budynku nalezacego do Gminy przy ul. Papieza Jana Pawla II 33, 26-230 Radoszyce,
tel. 41 373-53-77. OPS ma do dyspozycji 7 pomieszczen. Trzech pracownikéw socjalnych
posiada odrgbny pokéj do pracy, dwdch pracownikéw socjalnych zajmuje jeden duzy pokéj,
pozostali pracownicy, czyli ksiggowosé, kadry, asystent rodziny, kierownik Osrodka posiadaja
odrgbne pokoje (Zal. nr 1 — Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS, pkt 10).
Pomieszczenia wyposazone sa w sprzet umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowej. W razie
potrzeby przeprowadzenia z klientem indywidualnej rozmowy jest mozliwo$é skorzystania
z pokoju asystenta rodziny. Stwierdzono natomiast, ze budynek jest stary, niedocieplony,
pokoje i korytarze sg waskie, do wejscia do obiektu prowadzg schody, brak podjazdu dla osob
niepetnosprawnych, osoby, ktére maja problemy z poruszaniem si¢ sg przyjmowane przed
budynkiem. Ponadto w oknach sg kraty, co stanowi potencjalne zagrozenie dla pracownikéw
(Zal. nr 2 — Protokét ogledzin).

Gléwnymi problemami wystepujacymi w srodowisku, wymagajacymi interwencji
OPS jest dlugotrwala lub cigzka choroba, niepelnosprawnosé i bezrobocie.

Wyplata swiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na indywidualne
konta bankowe klientow lub w kasie MGOPS.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

W dniach kontroli w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Radoszycach
w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych na umowe o prace w pelnym wymiarze czasu
pracy bylo 9 pracownikéw, w tym: kierownik, specjalista pracy socjalnej, specjalista pracy
z rodzing, 3 starszych pracownikéw socjalnych oraz 3 opiekunki srodowiskowe. Ponadto na
umowe zlecenie zatrudnione byly 3 osoby swiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze dla

o0s0b z zaburzeniami psychicznymi: pedagog, fizjoterapeuta, logopeda (Zal. nr 3 — Tabela
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dotyczgca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych specjalistyczne
uslugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi oraz Zat. nr 1 pkt 26).

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik Os$rodka posiada
odpowiednie kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. |
ustawy o pomocy spolecznej ma dyplom ukoficzenia specjalizacji w zakresie organizacji
pomocy spolecznej oraz ponad 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni
legitymujg si¢ réwniez wiasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach pracy,
posiadajg legitymacje stuzbowe wydane wedlug wzoru okreslonego rozporzadzeniem
Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nast¢pujacy miernik:
liczba mieszkafcéw gminy/liczba pracownikéw socjalnych (wg etatéw):
8483/5=1697

Z powyzszego wynika, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej, w Osrodku zatrudnionych jest
5 pracownikéw socjalnych na pelny etat i na jednego pracownika socjalnego przypada

1 697 mieszkancow,

Ad 2. Ocena realizacji zadai z zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (1. j. Dz.U. 2 2023 r.
poz. 901 ze zm.),

Zasilki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika MGOPS (Zal. nr 1, pkt 23) wynika, ze
Osrodek pomoc w formie zasitkow stalych w roku 2023 realizowal na rzecz 83 osob, a w roku
2024 do dnia kontroli t forma pomocy objete byly 74 osoby. W roku 2023 oplacano skladki
na ubezpieczenie zdrowotne dla 68 0séb, a w roku biezacym dla 63 oséb.

Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktérych wydano decyzje nr:

MGOPS.5100.56.2.2023; MGOPS.5100.54.2023; MGOPS.5100.52.2024;
MGOPS.5100.62.2023; MGOPS.5100.51.2024; MGOPS.5100.24.2024;
MGOPS.5100.59.2023; MGOPS.5100.41.2024; MGOPS.5100.46.2024;

MGOPS.5100.56.2.2023.
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Skontrolowane akta zawieraly m.in. wywiad srodowiskowy, oswiadczenie klienta,
o$wiadczenie o stanie majgtkowym, orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci, decyzja dot.
wielkosci gospodarstwa rolnego, odcinek renty z KRUS, faktury za leki.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przywolano prawidlowe przepisy
oraz aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
administracyjnego, a takze rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spolecznej i upowaznienie Wojta Gminy dla Kierownika OPS do wydawania decyzji
w zakresie pomocy spolecznej.

W postanowieniu decyzji okreslano wysokos¢ zasilku, okres, na jaki zostal przyznany,
sposob i termin wyplaty $wiadczenia.

Informacja o tym, ze zasilkobiorca w okresie pobierania zasitku stalego bedzie objety
ubezpieczeniem zdrowotnym jest dostarczana odrebnym pismem.

W  pouczeniu decyzji informowano stron¢ o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania
(art. 127a k.p.a.).

W styczniu 2024 r., w zwigzku ze zmiang przepiséw dotyczacych podwyzszenia
kwoty zasitku stalego, wszczgto postgpowania administracyjne i wydano decyzje zmieniajgce
wysokos¢ swiadezen.

W sprawdzonych decyzjach administracyjnych przyznajacych zasilki stale zespot
kontrolny odnotowal, ze decyzjom, ktérych termin realizacji przypadal przed dniem ich
uprawomocnienia si¢, nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci, informujgc o tym
fakcie klienta w sentencji, postanowieniu i uzasadnieniu decyzji.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow §rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

Osrodek oplacal skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1
pkt 20 ustawy o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Zespol kontrolny nie wniosl zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.



Zasitki okresowe

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Kierownika Osrodka w 2023 roku
MGOPS w Radoszycach realizowal pomoc w formie zasitkéw okresowych na rzecz 85
rodzin, a w 2024 r. do dnia kontroli — 49 rodzin. Wysokos¢ wyplacanych zasitkéw byla
zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej w czesci gwarantowanej z budzetu panstwa.

Kontroli poddano dokumentacje wybranych osob objetych pomoca na mocy decyzji:

MGOPS.5101.32.2024; MGOPS.5101.16.2024; MGOPS.5101.22.2.2024;
MGOPS.5101.40.3.2023; MGOPS.5101.4.2024; MGOPS.5101.7.2.2024;
MGOPS.5101.42.2024, MGOPS.5101.39.2024; MGOPS.5101.9.2.2024;

MGOPS.5101.23.2024.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzgdzali wywiad lub jego aktualizacjg¢ (kazdy wniosek opatrzony datg wplywu). W aktach
znajdowaly si¢ m.in.: o$wiadczenia klienta o dochodach, oswiadczenia o stanie majgtkowym,
raport-status osoby bezrobotnej, zaswiadczenia z KRUS o ubezpieczeniu, faktury za leki.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przywolano przepisy oraz aktualne
publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, a takze
rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteridw dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spolecznej
1 upowaznienie Wo6jta Gminy dla Kierownika OPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy
spolecznej.

W postanowieniu decyzji podawano wysokos¢ przyznanej pomocy, okres na jaki jej
udzielono, z jakiego powodu oraz sposéb i termin wyplaty.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych odnotowano, ze decyzjom, ktdrych
termin platnosci przypadat przed dniem ich uprawomocnienia nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, o czym poinformowano klienta w sposéb prawidtowy.

W pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osérodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji oraz o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania.

Zespd! kontrolny nie wniost zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Wieloletni program ,,Posilek w szkole i w domu”
Z informacji uzyskanych od Kierownika GOPS wynika, ze w ramach wieloletniego
programu ,,Posilek w szkole i w domu” w roku 2023 z pomocy w formie positku w szkole

skorzystalo lacznie 117 uczniow, zasitki celowe na zakup produktéw zywnosciowych
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otrzymalo 216 rodzin o liczbie oséb w rodzinach 464. W roku 2024 do dnia kontroli
positkami w szkolach objetych jest 88 uczniéw, a pomocg w formie zasitkow celowych — 140
rodzin. Kierownik MGOPS w Radoszycach w styczniu kazdego roku wydaje zarzadzenie
w sprawie ustalenia wysokosci kwot miesigcznych zasitkow celowych z przeznaczeniem na
zakup positku [ub zywnosci realizowanych przez OPS. W badanym okresie ustalona kwota
$wiadczenia pienieznego na osobg miesigcznie mogta wynosi¢ od 50 zt do 300 zt.

Dozywianie na terenie Gminy w badanym okresie bylo prowadzone w 6 placowkach
oswiatowych koszt positku wynosit od 2 zt do 6 zi, w 2023 r. dozywiano 108 dzieci, a w 2024
roku — 81 uczniow. Dodatkowo poza terenem Gminy w roku 2023 Osrodek finansowal
wyzywienie 9 dzieciom w 3 placéwkach, a koszt goracego positku wyniést 6 zt i 11,50 zi,
w roku 2024 pomoca objetych jest 7 dzieci w tych samych placéwkach, z takim samym
kosztem.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy dzieci otrzymujg gorgcy
posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu
.Posilek w szkole i w domu™.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta swiadczeniobiorcow, na podstawie
ktérych wydano decyzje administracyjne o nr:

- pomoc w formie zasitkow celowych:

MGOPS.5114.45.2024; MGOPS.5114.99.2024; MGOPS.5114.50.2024;
MGOPS.5114.19.3.2024; MGOPS.5114.75.2.2024; MGOPS.5114.90.2024;
MGOPS.5114.45.6.2023; MGOPS.5114.45.5.2023; MGOPS.5114.11.3.2024;

MGOPS.5114.11.2024;
- pomoc w formie positku w szkole:
MGOPS.5113.39.2024; MGOPS.5113.44.2024; MGOPS.5113.21.2.2023;
MGOPS.5113.28.2023; MGOPS.5113.34.2024; MGOPS.5113.8.2024;
MGOPS.5113.2.2.2023; MGOPS.5113.2.2023; MGOPS.5113.1.2023; MGOPS.5113.36.2023.
W aktach stanowiacych podstawe do przyznania pomocy znajdowala sie kompletna
dokumentacja, okreslajgca sytuacje materialno-bytowg oséb i rodzin ubiegajacych si¢
0 pomoc.
Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o odpowiednie przepisy
i aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
administracyjnego, rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy

spolecznej, przywolano réwniez Uchwalg Nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 r.
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w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu™ na
lata 2024-2028, Uchwaly Rady Miejskiej dot. dozywiania i upowaznienie Wojta dla
Kierownika OPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy spoleczne;j.

Decyzje przyznajace posilek w szkole wydawane byly prawidlowo w ramach roku
kalendarzowego.

W podstawie prawnej decyzji na zasilki celowe i posilek w szkole przywolywano
art. 130 § 4 k.p.a. zamiast art. 108, a w postanowieniu i uzasadnieniu informowano o nadaniu
decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

W postanowieniu decyzji na zasitki celowe brak zapisu, ze $wiadczenie pienigzne ma
forme zasitku celowego.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyz)i oraz o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania.

Zespol kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych i zasitkow celowych specjalnych

Zgodnie z art. 39 ust. 11 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,
MGOPS przyznaje zasilki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,
a w szczegoélnosci na pokrycie czgsSci lub calosci kosztow zakupu zywnodci, lekow
i leczenia czy opalu. Zgodnie z art. 41 ust. | cytowanej ustawy Osrodek udziela rowniez
w szczegllnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkow celowych osobie lub
rodzinie w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednic kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktore nie podlegaja zwrotowi.

W roku 2023 pomoca w formie zasilku celowego objetych zostalo 36 rodzin,
a w formie specjalnego zasitku celowego — 58 rodzin. W roku 2024 do dnia kontroli zasitku
celowego udzielono 2 samotnym osobom, a specjalny zasilek celowy przyznano 47 rodzinom.
Pomoc przyznawano w szczegdlnosci na pokrycie kosztow zakupu lekéw i leczenia,

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:

- zasilek celowy:

MGOPS.5102.9.2.2023; MGOPS.5102.1.2024; MGOPS.5102.5.2023;
MGOPS.5102.35.2023; MGOPS.5102.11.2023; MGOPS.5102.6.10.2023;
MGOPS.5102.13.2023; MGOPS.5102.12.7.2023; MGOPS.5102.34.2023;

MGOPS.5102.3.8.2023;
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- specjalny zasilek celowy:
MGOPS.5102.spc.31.2.2024; MGOPS.5102.spc.36.2024; MGOPS.5102.38.2024;
MGOPS.5102.20.4.2023; MGOPS.5102.6.3.2024; MGOPS.5102.spc.42.2024;
MGOPS.5102spc.6.7.2023;  MGOPS.5102spc.17.4.2023;  MGOPS.5102spc.18.2.2023;
MGOPS.5102spc.43.2024.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne
do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: decyzja dot.
zasitku pielggnacyjnego, odcinki rent/emerytur, raport z PUP, faktury za leki, oswiadczenia
klienta o dochodach i wydatkach rodziny, oswiadczenia o stanie majatkowym.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przywolano prawidlowe przepisy
oraz aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
administracyjnego, a takze rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r, w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spolecznej i upowaznienie Wdjta dla Kierownika GOPS do wydawania decyzji w zakresie
pomocy spoleczne;.

W postanowieniu decyzji okreslono wysokos¢ przyznanej pomocy, miesiac za jaki
przyznano pomoc, cel na jaki udzielono §wiadczenia oraz sposéb i termin wyplaty.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych zespdt inspektoréw odnotowal, ze
prawidiowo informowano strone o nadaniu decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

W pouczeniu decyzji strony informowane byty o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz
o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania.

Zespol inspektoréw nie wniost zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Osrodek Pomocy Spolecznej w okresie objetym kontrola realizowal ustugi
opiekuncze, ktore w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne)j sg ustugami,
obejmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielegnacj¢ oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktow
Z otoczeniem.

W roku 2023 koszt jednej godziny ustug opickunczych wynosit 17 zl, a od kwietnia -
28 zi. W kwietniu 2024 r. koszt jednej godziny ustug wzrdst do 36 zh. W roku 2023 pomoc
$wiadczona byla na rzecz 27 oséb, w tym 21 mieszkancéw Gminy objetych zostalo
dofinansowaniem z programu ,,Opieka 75+". W roku 2024 OPS ustugami opiekunczymi objal
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18 osob. W roku 2024 wdrozona zostala rowniez usluga opiekuncza w formie uslug
sasiedzkich, ktoéra jest realizowana na rzecz 11 osob. Opiekunki, ktére swiadcza uslugi
opiekuncze sg zatrudnione w Osrodku na podstawie umowy o prace na czas nieokresiony,
maja odpowiednie przygotowanie zawodowe — w 2023 r. byly to 4 osoby, a na dzien kontroli
3 osoby. Natomiast osoby do realizacji pomocy sgsiedzkiej zostaly wskazane przez osoby
potrzebujace tej formy wsparcia, majg ukoniczony kurs pierwszej pomocy przedmedycznej
i niejednokrotnie odpowiednie przygotowanie zawodowe. W badanym okresie Zadnej osobie
nie odmowiono wsparcia.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

MGOPS.5122.1.2024, MGOPS.5122.6.2024; MGOPS.5122ps.11.2024,
MGOPS.5122.4.2023; MGOPS.5122us.3.2024; MGOPS.5122.15.2024;
MGOPS.5122.5.2.2024, MGOPS.5122.19.2023; MGOPS.5122.14.2024;

MGOPS.5122.2.2.2024.

W aktach klientow znajdowaly si¢ m.in.. oswiadczenia klienta o dochodach
i wydatkach rodziny, oswiadczenia o stanie majatkowym, odcinki emerytur, zaswiadczenie
lekarskie, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej, Uchwaly Rady Miejskiej dot. ustug opiekunczych oraz
upowaznienie Wdjta dla Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wiasciwosci gminy.
Wymienione akty prawne przywolano z aktualnie obowiazujacymi publikatorami.

W postanowieniu decyzji okreslono okres, na jaki przyznane zostalo wsparcie, liczbe
dni i godzin dziennie, kto jest realizatorem uslug, pelny koszt 1 godziny, procentows
odplatno$é za 1 godzing, termin i sposéb uiszczenia odplatnosci/zwolnienie z odplatnosci.
W decyzjach przyznajacych zwykle ustugi opiekuncze brak zakresu ustug, informacja ta
widnieje w decyzjach na ustugi sgsiedzkie.

Decyzjom, ktérych realizacja przypadala przed dniem ich uprawomocnienia si¢
nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

W pouczeniu decyzji strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwotania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz
o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania,

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag.
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W okresie objetym kontrola Osrodek realizowal zadanie zwigzane ze swiadczeniem
specjalistycznych uslug opickunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej (art. 18 ust. 1 pkt
3 ustawy o pomocy spolecznej).

W 2023 roku pomoc realizowana byla u 9 oséb, w biezacym roku — u 8 osob.
W badanym okresie zadnej osobie nie odméwiono wsparcia w tym zakresie. Uslugi dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi byly swiadczone przez 3 specjalistow zatrudnionych
w Oérodku na podstawie umowy zlecenia (pedagog, fizjoterapeuta. logopeda). Osoby te
legitymujg si¢ wlasciwymi kwalifikacjami.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

MGOPS.5122.A.3.2024; MGOPS.5122.SUO.A.2.2023; MGOPS.5122.SUO.A.2.2024;
MGOPS.512258U0Q.A.R.4.2024; MGOPS.51225U0.A.5.2023; MGOPS.5122.SUO.A.1.2024;
MGOPS.5122SU0.L.2.2.2023; MGOPS.5122.SU0.A.1.3.2023;
MGOPS.5122,.SUO.P.R.4.2024; MGOPS.5122.su0.r.3.2023.

W aktach klientéw znajdowaly si¢ m.in.: oswiadczenia klienta o dochodach,
o$wiadczenia o stanie majgtkowym, zaswiadczenie lekarskie od neurologa lub psychiatry,
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, kopie decyzji o $wiadczeniu pielggnacyjnym,
zaswiadczenie ze szKkoly o objeciu nauczaniem indywidualnym.

W podstawie prawne) wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustaweg
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej, ustawg o ochronie zdrowia psychicznego, rozporzgdzenie
Ministra Polityki Spolecznej w sprawie specjalistycznych usiug opiekunczych, zarzadzenie
Kierownika MGOPS w sprawie ustalenia kosztow uslug oraz upowaznienie Wojta dla
Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy. Wymienione akty prawne
przywolano z aktualnie obowigzujgcymi publikatorami.

W postanowieniu decyzji okreslono okres, na jaki przyznane zostalo wsparcie, liczbg
godzin miesigcznie, kto jest realizatorem ustug, pelny koszt 1 godziny, procentowg odplatnosé
za | godzing, termin i sposob uiszczenia odplatnosci.

Decyzjom, ktérych realizacja przypadala przed dniem ich uprawomocnienia sig

nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

S '
4



W pouczeniu decyzji strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzagdowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz
o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, ktérym nie mozna bylo zapewnié
niezbgdnej pomocy ustugowej i opiekuniczej w miejscu zamieszkania, Osrodek kieruje do
domu pomocy spolecznej. Obecnie w DPS przebywaja 22 osoby, w okresie objetym kontrolg

skierowano 6 osab.

Metody pracy socjainej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono jg jako
dzialalnos¢ zawodowg majgcag na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez pelnienie odpowiednich
161 spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych temu celowi.

W OPS realizowana jest praca socjalna zardwno w trakcie przeprowadzania
wywiadow srodowiskowych i wizyt w srodowisku, a takze w przypadku zgloszenia si¢ osob
do tutejszego osrodka. Pracownicy socjalni sluzag pomoca w ustalaniu uprawnien do
Swiadczen emerytalno-rentowych, zdrowotnych, kontaktach z wlasciwymi instytucjami,
w rozwigzywaniu probleméw opiekunczo-wychowawczych, rodzinnych, w trakcie procedury
Niebieskiej Karty, prowadzg rozmowy motywujgce majgce na celu pobudzenie aktywnosci
np. na rynku pracy czy w innych sferach zycia spolecznego czy rodzinnego, a takze
motywujace do podjgcia dziatan zmierzajgcych do zmiany sytuacji zyciowej, udzielaniu
informacji o mozliwosci skorzystania z réznych form pomocy, udzielanie porad wskazéwek
itp. Pracownicy socjalni utrzymujg kontakt z kuratorami, asystentem rodziny, policjg w celu
zapewnienia zintegrowanej pomocy rodzinom i osobom tego wymagajgcym.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajgcymi si¢ o pomoc
s kontrakty socjalne, ktoére jak opisano powyzej maja na celu zobowigzanie
zainteresowanego do podejmowania z pracownikiem wspélnych dziatan zmierzajacych do
przezwycigzenia jego trudnej sytuacji zyciowej. W badanym okresie pracownicy socjalni

zawarli tylko 1 kontrakt socjalny.
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Whigski z przeprowadzonej kontroli:

W toku kontroli ustalono, ze pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego
i positku z programu wieloletniego ,,Posilek w szkole i w domu”, zasitku celowego oraz
specjalnego zasitku celowego, a takze ustlug opiekuriczych i specjalistycznych uslug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przyznano celowo i zasadnie.
W aktach znajdowaly si¢ dokumenty niezbgdne do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej
i materialnej osoby lub rodziny.

Do Regulaminu Osrodka nie wnosi si¢ zastrzezeri. Natomiast Statut MGOPS zawiera
nieaktualne przepisy dotyczgce zadan Osrodka z zakresu pomocy spoleczne;j.

Stwierdzono, ze warunki lokalowe nie dajg klientom mozliwosci swobodnego
przedstawiania swoich problemdéw w warunkach chronigcych ich prywatnosé. Stwierdzono,
ze budynek jest stary, niedocieplony, pokoje i korytarze sg waskie, do wejscia do obiektu
prowadzg schody, brak podjazdu dla osdb niepelnosprawnych, osoby, ktore majg problemy
Z poruszaniem si¢ s3 przyjmowane przed budynkiem. Ponadto w oknach sg kraty, co stanowi
potencjalne zagrozenie dla pracownikow.

Kierownik posiada odpowiednie wyksztalcenie wymagane na zajmowanym
stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
ukonczyl specjalizacj¢ w zakresie organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni
legitymuja si¢ rowniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110
ust. 11 1 12 ustawy o pomocy spolecznej, w Osrodku zatrudnionych jest 5 pracownikow
socjalnych na pelny etat i na jednego pracownika socjalnego przypada 1 697 mieszkancow.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,
sporzgdzano aktualizacje wywiaddéw Srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

Informacja o tym, Ze zasitkobiorca w okresie pobierania zasitku stalego bedzie objety
ubezpieczeniem zdrowotnym jest przekazywana odrebnym pismem.

W styczniu 2024 r, w zwigzku ze zmiang przepiséw dotyczacych podwyiszenia
kwoty zasitku stalego, wszczgto postgpowania administracyjne i wydano decyzje zmieniajgce
wysokosé swiadczen.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych wydanych w zakresie
pomocy spolecznej widnialy prawidlowe przepisy oraz aktualne publikatory ustawy
o pomocy spotecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, a takze rozporzadzenie Rady

Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
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kwot Swiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej, upowaznienie Wajta dla Kierownika OPS
do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. Ponadto, w zaleznosci od formy
pomocy, przytoczono odpowiednie uchwaly Rady Miejskiej dotyczace dozywiania i uslug
opiekunczych, Uchwale Nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu™ na lata 2024-
2028.

W skontrolowanych decyzjach prawidlowo informowano strong o nadaniu decyzji
rygoru natychmiastowej wykonalnosci — z wyjgtkiem decyzji wydanych w ramach
wieloletniego programu ,.Posilek w szkole i w domu”. W podstawie prawnej decyzji na
zasitki celowe i1 na posilek w szkole przywolywano art. 130 § 4 k.p.a. zamiast art. 108,
a w postanowieniu i uzasadnieniu informowano o nadaniu decyzji rygoru natychmiastowe;
wykonalnosci.

W postanowieniu decyzji na zasitki celowe z programu ,,Positek w szkole i w domu”
brak zapisu, ze $wiadczenie pienigzne ma forme zasilku celowego.

W postanowieniu decyzji administracyjnych przyznajgcych zwykle uslugi opiekuncze
brak informacji o zakresie ustug.

W pouczeniu wszystkich skontrolowanych decyzji informowano strong o mozliwosci
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Qsrodka
w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do
wniesienia odwolania (art. 127a k.p.a.).

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy dzieci otrzymujg goracy
posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu
.Posilek w szkole i w domu”.

Zespdl kontrolny ustalit, ze OPS nie wykorzystuje kontraktu socjalnego jako

instrumentu pracy socjalnej.

Biorgc powyisze pod uwage, dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki ocenia sig
pozytywnie z uchybicniami, przy czym w zakresie objgtym Kontrolg stwierdzone uchybienia

mialy wylacznie charakter formalny i nie powodowaly nastepstw dla wykonywanych zadan.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o;
- sprawdzong dokumentacje oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
kontrolowanej jednostki. Tresé protokolu i wnioski wynikajgce z kontroli omowiono

z Kierownikiem placowki.
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VII. Pouczenic o prawiec i terminic zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawic do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokotu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespd!t inspektorow i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzgdu wojewéddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania
protokolu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewodzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli sa poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespol inspektorow.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wigcza

si¢ do akt kontroli.

Zataczniki do protokotu:

1. Tabela pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS”,

2. Protokoél ogledzin.

3. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikow socjalnych oraz s$wiadczacych

specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Protokol podpisali:

Ze strony kontrolujace;):

1. Magdalena Praco
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