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Wystgpienie pokontrolne

Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Kielcach przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, jaka miala miejsce
w dniach 19-23 sierpnia 2024 roku w Domu Pomocy Spolecznej w Zborowie, ul. Palacowa 4.

Kontrola zostala przeprowadzona na podstawie art. 16 ust. I ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. z 2020 r., poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz.U. 2 2023 r., poz. 901 ze zm.), rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy
spolecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U.
z 2020 r., poz. 2285 ze zm.). Kontrola objgto okres: od 01.01.2024 r. do dnia kontroli.

W/w kontrola kompleksowa obejmowala nast¢pujace zagadnienia:
I. Standard $wiadczonych uslug na rzecz mieszkancow dot.:
a) potrzeb bytowych, zapewniajacych: miejsce zamieszkania, wyzywienie, odziez i obuwie,
utrzymanie czystosci,
b) potrzeb opiekuniczych, polegajacych na: udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach
zyciowych, pielegnacji, niezbednej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych,
c) potrzeb wspomagajacych, polegajacych na: umozliwieniu udzialu w terapii zajgciowe;j,
podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancéw domu, w tym w zakresie komunikacji
wspomagajacej lub alternatywnej, w przypadku osob z problemami komunikacji werbalne;j,
umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych, zapewnieniu warunkéw do
rozwoju samorzadnosci mieszkaricow domu, stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania
i rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznoscig lokalng, zapewnieniu bezpiecznego
przechowywania s$rodkow pieni¢znych i przedmiotdéw wartosciowych, finansowaniu
mieszkancowi nie posiadajacemu wlasnego dochodu wydatkéw na niezbgdne przedmioty
osobistego uzytku, zapewnieniu przestrzegania praw mieszkancow domu oraz dostepnosc do
informacji o tych prawach dla mieszkancéw domu, sprawnym wnoszeniu i zalatwianiu skarg
i wnioskow mieszkancoéw domu.
II. Dokumentacja prowadzona przez DPS dotyczaca mieszkancéw.,
III. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry i spelnienie wymogu wskaznika zatrudnienia
pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego.
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IV. Realizacja rozporzadzenia MPiPS z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji
spolecznej w domach pomocy spoteczne) dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- W DPS w Zborowie w dniach kontroli umieszczonych bylo 65 osob niepelnosprawnych
intelektualnie (kobiet), z czego 2 osoby byly niepelnoletnie.

- DPS usytuowany jest w kompleksie parkowo-palacowym w centrum miejscowosci, zajmuje
nowy, parterowy, z duzym uzytkowym poddaszem, budynek. Wskaznik powierzchni pokoi
mieszkalnych przypadajacy na mieszkanca jest zgodny z wymogami standardu. Pokoje
mieszkanek wyposazone sa3 w odpowiednia ilo$¢ mebli i sprzetéw, mieszczg sie w pigciu
rozleglych aneksach urzgdzonych na parterze. Zarowno pomieszczenia ogolne, jak i pokoje
mieszkalne, urzadzone byly estetycznie i wolne od nieprzyjemnych zapachow. Warunki
sanitarne rowniez zgodne z wymogami standardu.

- DPS zapewnia mieszkankom calodobowe wyzywienie oraz mozliwo$¢ otrzymania positku
dodatkowego. Zestawy positkéw uwzgledniajg diety zalecane przez lekarza. Istnieje
dostepnos¢ do jedzenia i picia przez calg dobe (w aneksach mieszkalnych).

- Mieszkanki majg zapewniong odziez i obuwie odpowiednie do pory roku w niezbednej ilosci
i wedlug indywidualnych potrzeb.

- W trakcie kontroli w pokojach mieszkanek, lazienkach i pozostatych pomieszczeniach Domu
byto czysto. Pracownicy DPS zapewniaja na biezaco odpowiednia czysto$¢ i porzgdek
w placowce, w tym w szafach i szafkach mieszkanek.

- Pracownicy we wlasciwy sposdb udzielaja pomocy mieszkankom w podstawowych
czynnosciach zyciowych.

- Ustugi pielegnacyjne na rzecz mieszkanek $wiadczone s3 w sposob wlasciwy i na
odpowiednim poziomie.

- Pracownicy DPS udzielajg mieszkankom niezbednej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych.
- DPS w Zborowie umozliwia mieszkankom udziat w terapii zajeciowej, ktora jest urozmaicona
i dostosowana do ich potrzeb i zainteresowan.

- DPS podnosi sprawnos¢ i aktywizuje mieszkanki wymagajace roznych form rehabilitacji,
w tym prowadzi gimnastyke usprawniajaca i rehabilitacj¢, wykorzystujac posiadang bogata
baze zabiegows.

- DPS umozliwia zaspakajanie potrzeb religijnych i kulturalnych mieszkancow.

- Dom zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci.

- DPS na biezgco stymuluje nawigzywanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktu z rodzing
i spolecznoscig lokalng.

- Dom =zapewnia mieszkankom bezpieczne przechowywanie srodkéw pienieznych
i przedmiotow wartosciowych, zgodnie z opracowang procedurg w tym zakresie.

- DPS zapewnia przestrzeganie praw mieszkancow oraz dostepnosé¢ do informacji o tych
prawach. Tematyka dotyczaca praw mieszkancow poruszana jest na spotkaniach ze
spolecznoscig mieszkanek, ktore odbywaja sie bardzo czegsto w poszczegdlnych aneksach
mieszkalnych DPS.

- DPS zapewnia sprawne wnoszenie skarg i wnioskow mieszkanek, co reguluje opracowana
i funkcjonujgca w DPS procedura.

- Dokumentacja prowadzona przez pracownikow dotyczaca mieszkancéw zawiera niezbedne
informacje i prowadzona jest na biezaco.

- Wszyscy pracownicy DPS w Zborowie posiadajg odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych
stanowiskach i sporzadzone zakresy czynnosci.

- DPS posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu w stosunku do 65
umieszczonych mieszkanek niepelnosprawnych intelektualnie.

- W okresie podlegajgcym kontroli dyrekior DPS zorganizowal dla pracownikéw zespolu
terapeutyczno - opiekuriczego szkolenia, o ktorych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 i 4a rozporzadzenia
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MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 r., poz.
734 ze zm.).

- Pracownicy DPS w Zborowie na biezaco realizuja rozporzadzenie MPiPS z dnia 14 stycznia
2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia wynikajgce z kontroli, nie wydano zalecen,
a dzialalnos¢ kontrolowane) jednostki ocenia si¢ pozytywnie. W zakresie objetym kontrolg nie
stwierdzono nieprawidlowosci.
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