WOJEWODA
SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 08 kwietnia 2025 r.
Znak:PSZ.VI111.9612.7.2025
Protokot

z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 21 marca 2025 r. w podmiocie leczniczym
pod nazwa: — Centrum Diagnozy i Terapii ENGRAM Magdalena Krzyzak-Gawron,
al. IX Wiekow Kielc 6, lok 19, 25-516 Kielce.

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w sktadzie:

1. Joanna Kusmierczyk — Inspektor Wojewddzki w Oddziale Monitorowania Ochrony
Zdrowia i Koordynacji Nadzoru Medycznego w Woydziale Polityki Spotecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Kierownik Zespotu
Kontrolerow,
2. Agata Orzech — Kierownik Oddziatu w Oddziale Monitorowania Ochrony Zdrowia
i Koordynacji Nadzoru Medycznego w Wydziale Polityki Spotfecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach - Cztonek Zespotu Kontroleréw,
na podstawie upowaznienn do przeprowadzenia kontroli nr 205/2025 i 206/2025 znak:
PSZ.VII1.9612.7.2025 z dnia 17 marca 2025 r. wydanych z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2024 r., poz. 799 ze zm.).

[Akta kontroli nr 1-4]
Przedmiot, zakres i okres objety kontrol3.

Przedmiotem kontroli byta ocena zgodnosci wykonywanej dziatalnosci leczniczej
przez zaktad z przepisami ustawy o dziatalnosSci leczniczej i przepisami wydanymi na jej
podstawie.

Zakres czynnosci kontrolnych obejmowat sprawdzenie zgodnosci zapiséw rejestru
podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg ze stanem faktycznym istniejgcym
w podmiocie leczniczym pn. Centrum Diagnozy i Terapii ENGRAM Magdalena Krzyzak-Gawron.
Sprawdzono kompletnos¢ praw wykonywania zawodu personelu medycznego .

Kontrola obejmowata swoim zakresem badanie stanu faktycznego w podmiocie
leczniczym.

Przed rozpoczeciem czynno$é kontrolnych, kontrolujagcy okazali pisemne, imienne
upowaznienia wystawione przez zarzadzajgcego kontrole oraz dokonali adnotacji w ksiedze
ewidencji kontroli prowadzonej przez podmiot. Wtascicielem podmiotu leczniczego jest Pani
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Magdalena Krzyzak-Gawron, ktéra w trakcie kontroli udostepniata materiaty i udzielata
informacji.

Ustalenia wstepne:

Celem dziatalnosci podmiotu leczniczego jest udzielanie ambulatoryjnych s$wiadczen
zdrowotnych. Kontrolowany zaktad leczniczy nie posiada kontraktu z NFZ, a sSwiadczenia
zdrowotne udzielane sg w formie prywatnych wizyt.

Zakfad wykonuje dziatalno$é leczniczg poprzez udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu:

e Poradnictwa w zakresie zdrowia psychicznego dla dorostych,
e Poradnictwa psychologicznego dla dorostych.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze zaktad leczniczy posiada 14 znakowy Nr
REGON, tj. 36077386100014, co jest zgodne z ustawg o dziatalnosci leczniczej oraz
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2012 r. w sprawie systemu resortowych
kodéw identyfikacyjnych oraz szczegétowego sposobu ich nadawania (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz.
173).

Rodzaj dziatalnosci leczniczej wykonywanej w zaktadzie leczniczym to ambulatoryjne
Swiadczenia zdrowotne. Lokal znajdujgcy sie przy al. IX Wiekdw Kielc 6, lok 19, w ktérym
udzielane sg s$wiadczenia zdrowotne jest wtasnoscig Kontrolowanego.

Podmiot zostat wpisany do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnos¢ Leczniczg
prowadzonego przez Wojewode Swietokrzyskiego pod nr 000000257053, dziatalnos¢
leczniczg rozpoczat w dniu 29.11.2022 r.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze rejestracja pacjentéw
odbywa sie telefonicznie, on-line, osobiscie oraz przez osoby trzecie w godzinach pracy
poradni, tj. od poniedziatku do czwartku od 8:00 do 20:00 oraz w pigtek od 8:00 do 19:00.
Dokumentacja medyczna prowadzona jest w formie elektronicznej i papierowe;j.

Ustalenia szczegétowe:

1. Zgodnos¢ zapisow rejestru podmiotdw wykonujacych dziatalnos$é leczniczg ze stanem
faktycznym.

Zaktady Lecznicze: ENGRAM Magdalena Krzyzak-Gawron;
Komorki organizacyjne zaktadu leczniczego i ich profile :

1. Poradnia Zdrowia Psychicznego;
2. Poradnia Psychologiczna;
3. Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy.

W trakcie prowadzonej kontroli ustalono, ze w zaktadzie leczniczym nieaktywna jest
komodrka pn.: Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mfodziezy, ktdra zostanie
uruchomiona w lipcu 2025 r. Wykazane komérki organizacyjne sg zgodnie z wpisem do ksiegi
rejestrowej prowadzonej przez Wojewode.

[Akta kontroli nr 11]

2. Kompletno$é i prawidtowos¢ zapisdw statutu oraz regulaminu organizacyjnego
podmiotu leczniczego.



Kontrolujgcym przedstawiono do wgladu oryginat regulaminu organizacyjnego podmiotu
leczniczego pn.: Regulamin Organizacyjny Podmiotu Leczniczego Centrum Diagnozy i Terapii
ENGRAM Magdalena Krzyzak-Gawron, ktéry zostat podpisany w dniu 23 listopada 2023 r.

Regulamin zawiera cennik optat za $wiadczenia zdrowotne zgodnie z art. 24 ust. 2 ustawy
o dziatalnosci leczniczej. Ponadto, w regulaminie znajduje sie informacja o monitoringu
wizyjnym pomieszczen ogdélnodostepnych znajdujacych sie w podmiocie leczniczym.

3. Posiadanie aktualnej i prawidlowej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu leczniczego (zachowanie ciggtosci).

Podmiot dopetnit obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg, co potwierdza Polisa obowigzkowego
ubezpieczenia o Nr 1101945339, zawarta na okres od 04.12.2024 r. do 03.12.2025 r., co jest
zgodne z art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej.

Polisa zostata zawarta z Powszechnym Zaktadem Ubezpieczenn Spétka Akcyjna, Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy, al. Jana Pawta Il 24, 00-133
Warszawa.

[Akta kontroli nr 12]
4. Dokumentacja poswiadczajgca sprawno$é posiadanych wyrobéw medycznych
(aparatury i sprzetu medycznego).

Zaktad leczniczy w ramach swojej dziatalnosci nie posiada specjalistycznego sprzetu
medycznego. W gabinetach udzielane sg $wiadczenia zdrowotne z zakresu porad i konsultacji
psychologicznych. Gabinety sg wyposazone w podstawowy sprzet tj.: biurka, krzesta, szafy,
stolik i fotele.

Przeglagdy zamontowanej w budynku windy odbywajg sie corocznie, co potwierdzajg
przedtozone protokoty przegladu urzadzen technicznych.

5. Udzielanie Swiadczen przez osoby posiadajagce wymagane uprawnienia.

W dniu kontroli Kontrolowany przedtozyt Zespotowi Kontrolujgcemu wykaz personelu
medycznego udzielajgcego Swiadczen zdrowotnych w komodrkach organizacyjnych
kontrolowanego zaktadu leczniczego. Zespét Kontrolny sprawdzit dokumenty potwierdzajgce
kwalifikacje medyczne personelu. Osoby udzielajgce swiadczen zdrowotnych w podmiocie
spetniajg wymogi kwalifikacyjne, co jest zgodne z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o dziatalnosci
lecznicze;j.

[Akta kontroli nr 13]

6. Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami w celu zapewnienia prawidtowosci
diagnostyki, leczenia oraz sprawnego funkcjonowania.

Jak wykazata kontrola, jednostka nie posiada zawartych uméw z podmiotami
zewnetrznymi w zakresie ustug niezbednych do udzielania Swiadczen zdrowotnych. Ponadto
jednostka zawarta umowy z podmiotami zewnetrznymi, w zakresie ustug niezbednych do
realizacji zadan zgodnych z profilem i strukturg podmiotu.

7. Dokument wydany przez wtasciwy organ Panstwowej Inspekcji Sanitarnej.

Kontrolowany podmiot przedtozyt Zespotowi Kontrolujgcemu protokdét kontroli
Powiatowe] Stacji Sanitarno — Epidemiologicznej w Kielcach nr NZ.9026.1.213.2022 z dnia
18.01.2023 r. dopuszczajgcy pomieszczenia przeznaczone na dziatalno$é leczniczg w Poradni
Zdrowia Psychicznego i Poradni Psychologicznej.


https://www.prawodlazdrowia.pl/rodo-w-malym-gabinecie/
https://www.prawodlazdrowia.pl/rodo-w-malym-gabinecie/

8. Informacje dodatkowe dotyczace wymagan, jakie powinna spetnia¢ kontrolowana
jednostka, w tym ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Podczas wizytacji stwierdzono, ze zaktad jest prawidtowo oznaczony, na budynku pod
adresem al. IX Wiekdw Kielc 6 oraz przy wejsciu do poradni znajduje sie informacja
z nazwa podmiotu leczniczego.

W zaktadzie leczniczym, w miejscu ogdlnodostepnym, udostepniono informacje
o prawach pacjenta, co jest zgodne z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Na stronie internetowej podmiotu leczniczego
znajduje sie informacja o sposobie przetwarzania danych.

Wszystkich ustalen dokonano w oparciu o przedstawiong dokumentacje oraz informacje
i wyjasnienia udzielane przez wtasciciela podmiotu leczniczego.

Wykonywanie zadan w powyzszych zakresach oceniono pozytywnie.

Kierownikowi podmiotu leczniczego przystuguje prawo wniesienia — w terminie 7 dni od
dnia otrzymania protokotu — umotywowanych zastrzezedn na piSmie, co do sposobu
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych i ustalen zawartych w niniejszym protokole oraz
prawo odmowy podpisania protokotu kontroli i ztozenia w terminie 7 dni od daty jego
otrzymania, pisemnego wyjasnienia tej odmowy Wojewodzie Swietokrzyskiemu.

Podpis kontrolujgcych
Joanna Ku$mierczyk — Inspektor Wojewddzki, dn. 07.04.2025 r.
Agata Orzech — Kierownik Oddziatu, dn. 07.04.2025 r.

Akceptuje

Agata Orzech
Kierownik Oddziatu

Zapoznatam sie
z up. Wojewody Swietokrzyskiego

Anna Kotomarniska
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia

Podpis przedstawiciela podmiotu leczniczego
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