WOJEWODA
SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 24 listopada 2025 roku

Znak sprawy:PNK.111.431.49.2025

Rada Miejska w Kazimierzy Wielkiej

Wystgpienie pokontrolne

Kontrole problemowg zadan realizowanych przez Rade Miejskg w Kazimierzy Wielkiej!
w dniach 21-22 pazdziernika 2025 r. w zakresie przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg
i wnioskéw przeprowadzity: Edyta Adamczyk — inspektor wojewddzki Oddziatu Kontroli
w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
(kierownik zespotu kontrolnego) oraz Katarzyna Frgszczak — inspektor wojewddzki Oddziatu Kontroli
w  Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach (cztonek zespotu kontrolnego) na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia
kontroli Nr 777/2025 i Nr 778/2025 z dnia 13 pazdziernika 2025 r. wydanych przez Dyrektora Wydziatu
Prawnego, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach z upowaznienia
Wojewody Swietokrzyskiego.
Kontrola zostata przeprowadzona w siedzibie Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach, al. IX Wiekéw Kielc 3, 25-516 Kielce, na podstawie dokumentacji przekazanej przez organ

kontrolowany.

Podstawa prawna kontroli:

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 i art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzgdowej?, art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzgdowej w wojewddztwie® oraz art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.

Kodeks postepowania administracyjnego®.

1Z siedzibg w Urzedzie Miasta i Gminy Kazimierza Wielka, ul. Kosciuszki 12, 28-500 Kazimierza Wielka
2T.j.Dz. U.z 2020 r. poz. 224 ze zm.

37.j.Dz. U.z2025r. poz. 428

4T.j.Dz. U.z 2025 r. poz. 572 ze zm. - zwany dalej k.p.a.

Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach
al. IX Wiekow Kielc 3
25-516 Kielce

tel. 41342 18 00
www.kielce.uw.gov.pl
bok09@kielce.uw.gov.pl


https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x4717cbc4d5ac62bf:0x2a844e74049f7d2c?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

Zakres kontroli:
Sprawdzenie realizacji przez Rade Miejskg w Kazimierzy Wielkiej ustawowego obowigzku, dotyczgcego
przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskdw, wynikajgcego z ustawy Kodeks

postepowania administracyjnego oraz z przepisdéw wykonawczych.

Okres objety kontrolg:

1.01.2024 r.—11.09.2025r.

Ocena dziatalnosci organu?:

Wykonywanie zadan w zakresie organizacji przyjmowania oraz rozpatrywania i zatatwiania skarg

i wnioskow przez Rade Miejskg w Kazimierzy Wielkiej® oceniam pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli:

Tryb przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskdw regulujg przepisy powszechnie
obowigzujgce w tym zakresie tj. przepisy dziatu VIl k.p.a. oraz rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia
8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow?’.

Rada Miejska, realizujgc wymag art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie
gminnym?® powotata Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji - Zatgcznik Nr 7 do Statutu Gminy Kazimierza

Wielka®. Zasady i tryb dziatania Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji okreslajg § 67-72 Statutu.

Przyjmowanie obywateli w sprawach skarg i wnioskéw oraz zamieszczanie wymaganych informacji
(art. 253 Kodeksu postepowania administracyjnego).

Zgodnie z art. 253 § 1-4 k.p.a. organy panstwowe, organy samorzadu terytorialnego
i inne organy samorzgdowe oraz organy organizacji spotecznych obowigzane sg przyjmowad obywateli
w sprawach skarg i wnioskéw w ustalonych przez siebie dniach i godzinach. Kierownicy organdéw
wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sg przyjmowaé obywateli
w sprawach skarg i wnioskéw co najmniej raz w tygodniu. Dni i godziny przyje¢ powinny by¢
dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny sie

odbywac¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy. Informacja o dniach i godzinach przyjeé powinna by¢

5 Wojewoda Swietokrzyski stosuje, zgodnie z zarzadzeniem Nr 132/2019 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia
8 listopada 2019 r. w sprawie szczegétowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznej przez
pracownikéw Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach, 4-stopniowa skale ocen: pozytywna,
pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami i negatywna.
6 Zwana dalej Radg Miejska
7Dz. U. Nr 5, poz. 46
8T.j.Dz. U.z2025r. poz. 1153 — zwana dalej u.s.g.
9 Zatwierdzony Uchwatg XXI/144/2019 Rady Miejskiej w Kazimierzy Wielkiej z dnia 17 grudnia 2019 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Gminy Kazimierza Wielka — zwany dalej Statutem
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wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie danej jednostki organizacyjnej oraz
w podporzgdkowanych jej jednostkach organizacyjnych.

Ustalono, ze Przewodniczaca Rady Miejskiej przyjmuje interesantow w sprawie skarg
i wnioskow w kazdy poniedziatek w godzinach 16.00 — 17.00, a powyzsza informacja zostata
wywieszona w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy w Kazimierzy Wielkiej. Czas pracy Urzedu wyznaczono
od poniedziatku do pigtku w godz. 7.30 — 15.30. Wyznaczenie w poniedziatek godzin, innych niz
standardowo przyjete godziny pracy Urzedu $Swiadczy o spetnieniu przez Rade Miejskg wymagan

natozonych art. 253 § 1- 4 k.p.a.

Rejestr skarg i wnioskéw

Zgodnie z zapisami § 37 ust. 2 pkt j Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta i Gminy
w Kazimierzy Wielkiej'°, ewidencja skarg i wnioskéw mieszkaricdw do Przewodniczagcego Rady nalezy
do zakresu dziatania Biura Rady Miejskiej.
Rada Miejska prowadzi rejestr dla skarg i wnioskéw wptywajgcych do organu?l.
W kontrolowanym okresie w rejestrze odnotowano 4 pisma oznaczone jako skargi oraz
2 wnioski.

W wyniku kontroli stwierdzono uchybienia (dowdéd: akta kontroli nr 4):
— zaewidencjonowanie w rejestrze jednej sprawy??, dot. zaskarzenia uchwaty podjetej przez Rade
Miejska, nienoszgcej znamion skargi w rozumieniu art. 227 k.p.a., ktéry stanowi, ze przedmiotem
skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wtasciwe
organy albo przez ich pracownikdw, naruszenie praworzadnosci lub intereséw skarzgcych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwienie spraw.
W powyiszej sprawie zastosowanie znajdowaty przepisy o postepowaniu przed sgdami
administracyjnymi. Skargi podlegajgce jurysdykcji saddéw administracyjnych nie powinny by¢
rejestrowane w rejestrze skarg i wnioskéw procedowanych w trybie okreslonym przepisami dziatu VI
k.p.a.
Z opisanego powodu sprawa ta nie podlegata dalszemu badaniu w niniejszej kontroli.
— wpisywanie niewfasciwych dat zatatwienia skarg i wnioskow.
W przypadku skarg poddanych kontroli nie wskazano w rejestrze faktycznego terminu zatatwienia
skargi, czyli daty doreczenia skarzgcemu zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi. Jako date

zatatwienia skargi wpisano termin podjecia przez Rade Miejska uchwaty w sprawie rozpatrzenia skargi.

10 Stanowigcego Zatgcznik do Zarzgdzenia Nr 140/2025 Burmistrza Miasta i Gminy w Kazimierzy Wielkiej z dnia
1 lipca 2025 roku w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedowi Miasta i Gminy w Kazimierzy
Wielkiej

11 Rejestr skarg i wnioskéw Prowadzony dla Rady Miejskiej w Kazimierzy Wielkiej Kadencja 2024 -2029” —
zwany dalej rejestrem

12 Poz. 1 w rejestrze



Jako date rozpatrzenia wniosku przekazanego wg witasciwosci do innego organu wpisano termin
posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji, na ktdrym rozpatrywany byt wniosek.

Natomiast jako date rozpatrzenia drugiego wniosku, odnotowano termin posiedzenia Komisji Skarg,
Whioskow i Petycji, na ktérym podjeto decyzje o przekazaniu wniosku do Komisji Rolnictwa, Ochrony
Srodowiska i Drogownictwa.

Art. 254 k.p.a. nakazuje, aby skargi i wnioski rejestrowane byty w sposéb utatwiajgcy kontrole
przebiegu i termindw zatatwiania poszczegdlnych skarg i wnioskow.

Terminem zatatwienia skargi jest data doreczenia (wystania) do skarzgcego zawiadomienia o sposobie
zatatwienia skargi (co w istocie koriczy postepowanie skargowe).

W przypadku skarg przekazywanych wg wifasciwosci innym organom nalezy uwzglednic
w rejestrze date przekazania (wystania) skargi wtasciwemu organowi (ktéra powinna byé tozsama
z datg wystania zawiadomienia do skarzgcego o przekazaniu skargi) lub date wystania pisma do
skarzgcego, w ktérym wskazany jest wtasciwy organ do rozpatrzenia skargi. Analogicznie dotyczy to
réwniez wnioskow.

Zapisy w ewidencji powinny odzwierciedla¢ stan faktyczny wynikajacy z prowadzonej dokumentaciji
skargowej/wnioskowej.

— nieodnotowywanie w rubryce ,Sposdb zatatwienia sprawy” faktycznego sposobu zatatwienia skarg
i wniosku tj. skarga bezzasadna/ wniosek zasadny.

Zgodnie z art. 238 § 1 k.p.a. zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno zawiera¢ m.in.
wskazanie, w jaki sposdb skarga zostata zatatwiona. O sposobie zatatwienia wniosku zawiadamia sie
rownoczesnie wnioskodawce — art. 244 § 2 k.p.a.

Zatatwienie skargi nastepuje przez ustosunkowanie sie organu do jej przedmiotu oraz ustalenie tresci
zawiadomienia koriczgcego postepowanie skargowe?3.

W przypadku skarg uznanych przez Rade Miejska za bezzasadne, rubryka ,,Sposdb zatatwienia sprawy”
zawierata informacje o podjetej uchwale w sprawie rozpatrzenia skargi, natomiast w przypadku
whniosku zasadnego, odnotowano jedynie informacje o przekazaniu wniosku do Komisji Rolnictwa,
Ochrony Srodowiska i Drogownictwa.

— brak uzupetnienia w jednym przypadku!* rubryki ,,Komérka prowadzaca sprawe”.

Kontrolujgce zwrdcity rowniez uwage na nastepujgce kwestie dot. rejestru:

— zbedne uwzglednienie rubryki ,Data rejestrowania”. Zdaniem kontrolujgcych wystarczajgcy jest
rubryka ,,Data wptywu”, gdyz od tej daty biegnie termin na rozpatrzenie skargi/wniosku,

— nieuwzglednienie w nazwie rubryki ,,Adres osoby/instytucji wnoszgce]” imienia i nazwiska/podmiotu

sktadajgcego skarge/wniosek, co jest faktycznie odnotowywane w tej rubryce,

13 ). Borkowski [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks postepowania administracyjnego. Komentarz, Warszawa
2012, s. 709.
14 Poz. 6 w rejestrze



— brak oznaczenia rejestru. Zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt organdéw gminy i zwigzkéw
miedzygminnych oraz urzeddéw obstugujgcych te organy i zwigzki'®> skargi i wnioski zatatwiane
bezposrednio (w tym na jednostki podlegte) w tym ich rejestr, powinny by¢ oznaczone symbolem

klasyfikacyjnym 1510 z kat. arch. A.

Skargi rozpatrzone i zatatwione przez Rade Miejska

Ocena dokumentacji skargowej przez kontrolujgce obejmowata 3 skargi zatatwione przez Rade
Miejska bezposrednio®®.
Ustalono, ze skargi wptywajace do Rady Miejskiej zostaty przekazane do Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Miejskiej w celu przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego. Rada Miejska zatatwita
skargi w formie uchwat. Skargi zostaty uznane za bezzasadne.

W wyniku kontroli stwierdzono:
— w przypadku 3 spraw odpowiedz do skarzgcych wystano z przekroczeniem terminu okreslonego
w art. 237 § 1i § 4 k.p.a. w zwiagzku z art. 36 § 1 k.p.a., co stanowi nieprawidfowos¢, (dowdd: akta
kontroli nr 12, 13, 14, 21, 22, 23, 24, 30).
Organ wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak
niz wciggu miesigca, przy czym o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ
administracji publicznej jest obowigzany zawiadomié strony, podajgc przyczyny zwtoki, wskazujac
nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajagc o prawie do wniesienia ponaglenia. W przypadku
jednej skargi zastosowano wprawdzie instytucje przedtuzenia terminu?’, lecz nowy termin wskazany
w pismie nie zostat dochowany (dowdd: akta kontroli nr 23, 24, 30).
— w podstawie prawnej zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi'® btednie wpisano
art. 229 pkt 2 k.p.a., zamiast art. 229 pkt 3 k.p.a., ktéry dotyczy wtasciwosci rady do rozpatrywania
skarg na dziatalnos¢ wéjta (burmistrza), (dowdd: akta kontroli nr 14). Powyzsze stanowi uchybienie.
Kontrolujgce zwrécity uwage, ze w tresSci zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi nie
uwzgledniono informacji o podjetej uchwale w sprawie rozpatrzenia skargi przez Rade Miejska. Nawet
jesli uchwata podjeta w wyniku skargi jest jedynie czynnoscig informujacg o sposobie zatatwienia, a nie
aktem zaskarzalnym do sgdu administracyjnego, informacja o jej podjeciu jest istotna dla skarzacego,
aby wiedziat, jaka forma rozstrzygniecia (zatatwienia) zostata przyjeta przez organ.
Dodatkowo, w zawiadomieniu widnieje zapis, ze skarga zostata wniesiona do SUW 05.12.2024 r.,

zamiast 09.12.2024 r.

15 Stanowigcym zatgcznik Nr 2 do rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych z dnia 18 stycznia 2011 r. (Dz. U. Nr 14, poz. 67 ze zm.) — zwany dalej instrukcja kancelaryjng

16 poz. 3, 4, 5 w rejestrze

17 Znak: BR.1510.2024.4.2

18 Znak: BR.1510.2024.4.3



— w zawiadomieniu do skarzacego o przedtuzeniu terminu na zatatwienie skargi'® nie uwzgledniono
prawa do wniesienia ponaglenia zgodnie z art. 36 § 1 k.p.a., co stanowi nieprawidtowosc.

Ponadto, zawiadomienie podpisane byto przez Przewodniczgcego Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Miejskiej, co stanowi uchybienie.

Zgodnie z art. 36 § 1 k.p.a. organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomié strony
o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie, podajgc przyczyny zwtoki, wskazujgc nowy
termin zatatwienia sprawy oraz pouczajgc o prawie do wniesienia ponaglenia.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji jest podmiotem, przy pomocy ktérego rada wykonuje swoje
uprawnienia. Nie jest zatem organem miasta i gminy lecz podlegtym radzie organem wewnetrznym.
Ponadto, Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji nie ma zadnych wtasnych uprawnien decyzyjnych, ktére
moga odnosié¢ skutki na zewnatrz. Jej rola ogranicza sie w przypadku skargi przede wszystkim do
dokonania czynnosci sprawdzajgcych.

Wprawdzie w § 69 ust. 2 pkt 3 Statutu widnieje zapis upowazaniajgcy Komisje Skarg, Wnioskow i Petycji
do wzywania wnoszgcego skarge, wniosek lub petycje do ich sprecyzowania, uzupetnienia, a takze do
przedstawienia informacji lub materiatéw, lecz nie dotyczy to jednak zawiadamiania o przedtuzeniu

terminu odpowiedzi na skarge (dowdd: akta kontroli nr 14).

Whioski rozpatrzone przez Rade Miejska

Na podstawie przestanej dokumentacji ustalono, ze, do Rady Miejskiej wptynety
2 wnioski, ktore zostaty przekazane do Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej
w celu ich zbadania. Jeden wniosek przekazano wg wtasciwosci do innego organu (Burmistrza). Drugi
whniosek rozpatrywaty Komisje Rady Miejskiej.

W przypadku wniosku przekazanego wg wtasciwosci stwierdzono (dowdd: akta kontroli nr 15,
33):
nieprawidtowosci
— przekazanie przez Rade Miejskg wniosku do innego organu (Burmistrza) nie przybrato odpowiedniej
formy.
Stosownie do art. 20 u.s.g., rada gminy obraduje na sesjach, czyli wspdlnych posiedzeniach ogdtu
radnych danej rady, poswieconych przeprowadzeniu obrad nad okresSlonymi zagadnieniami
(wskazanymiw porzadku obrad) i podjeciu w tych sprawach wigzgcych rozstrzygniec - uchwat. Oznacza
to, ze forma, w jakiej organ kolegialny - rada gminy - wyraza swojg wole, jest uchwata.
— whniosek zostat przekazany wg witasciwosci z naruszeniem terminu wskazanego w k.p.a.
Zgodnie z art. 243 k.p.a., jezeli organ, ktéry otrzymat wniosek, nie jest wtasciwy do jego rozpatrzenia,

obowigzany jest w ciggu siedmiu dni przekaza¢ go wtasciwemu organowi. O przekazaniu wniosku

19 Znak: BR.1510.2024.4.2



zawiadamia sie réwnoczesnie wnioskodawce.

Zatatwiajgc przedmiotowy wniosek, Przewodniczgcy Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji zawiadomit
whioskodawce o niezatatwieniu sprawy w terminie i wskazat nowy termin zatatwienia wniosku.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze przedtuzenie terminu na zatatwienie wniosku stosuje sie do wnioskow
zatatwianych bezposrednio (art. 245 k.p.a.), natomiast przekazanie wniosku wedtug wtasciwosci do
innego organu/pouczenie skarzgcego o organie wtasciwym powinno nastgpi¢ w terminie 7 dni.
Ponadto, pierwszg czynnoscig Komisji Skarg, Whnioskdw i Petycji powinna by¢ analiza tresci
wptywajgcego wniosku pod katem wiasciwosci oraz spetnienia wymogéw formalnych. Komisja musi
ustali¢, czy dana sprawa w ogdle lezy w kompetencjach rady, czy tez powinna zosta¢ przekazana do
innego organu. Kwestie te reguluje rowniez § 68 Statutu, zgodnie z ktérym ,Jezeli Rada nie jest
wtasciwa do rozpatrzenia skargi, wniosku lub petycji ztozonej przez obywateli, przewodniczacy Komisji
Skarg, Wnioskdw i Petycji niezwtocznie informuje o tym Przewodniczgcego Rady”.

Przedmiotowy wniosek wptynat 24.09.2024 r., natomiast posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
odbyto sie 5.11.2024 r. Przewodniczgca Rady Miejskiej wyjasnita?®, ze wniosek zostat przekazany wg
wtasciwosci Sekretarzowi Miasta i Gminy Kazimierza Wielka 15.11.2024 r. Przekazanie pisma zgodnie
z kompetencjami dokonato sie w jednym budynku, zatem nie sporzadzono dokumentu
potwierdzajgcego przekazanie wniosku z 23.09.2024 r. Kontrolujgce zwrécity uwage, ze wskazane
bytoby udokumentowanie przekazania wniosku do innego organu (Burmistrza).

— brak potwierdzenia w przedtozonej do kontroli dokumentacji zawiadomienia wnioskodawcy
o przekazaniu wniosku do innego organu, na podstawie art. 243 k.p.a. Przewodniczgca Rady Miejskiej
wyjasnita?t, ze w aktach sprawy nie odnaleziono dokumentu potwierdzajgcego wystanie do
whioskodawcy zawiadomienia o przekazaniu wniosku z dnia 23.09.2024 r. Sekretarzowi Miasta
i Gminy Kazimierza Wielka.

uchybienia

— pismo przekazujgce wniosek wg witasciwosci nie wskazywato podstawy prawne;.

Podstawa prawna wskazywana przez organ w pismach powinna umozliwia¢ wnioskodawcom
identyfikacje przepiséw, na ktdrych organ opiera sie. Oprécz podstawy prawnej przekazania, powinno
sie rowniez powotac przepis stanowiacy, ze organ, ktdremu przekazywany jest dany wniosek, jest -
w Swietle obowigzujgcych przepisow — organem wiasciwym do jego rozpatrzenia. Taki sposdb
przekazania wniosku nie budzi watpliwosci na jakiej podstawie uznano, ze wniosek powinien
rozpatrywad organ, ktéremu jest on przekazywany.

— pismo przekazujace wniosek wg witasciwosci podpisane byto przez Przewodniczacego Komisji Skarg,

Whioskow i Petycji Rady Miejskiej. Zgodnie z art. 243 k.p.a. organ, ktdéry otrzymat wniosek, a nie jest

20 pismo znak: BR.0004.32.2025 z dnia 24.10.2025 r.
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wtasciwy do jego rozpatrzenia, przekazuje go wtasciwemu organowi. Jak juz wczeéniej wspomniano,
Komisja Skarg, Wnioskdéw i Petycji nie jest organem miasta i gminy.
Ponadto:
— pismo przekazujgce wniosek wg wiasciwosci adresowane byto do Sekretarza Miasta i Gminy
Kazimierza Wielka, ktéry nie jest organem miasta i gminy. Zgodnie z art. 243 k.p.a. wniosek powinien
by¢ adresowany wg witasciwosci do Burmistrza Miasta i Gminy Kazimierza Wielka.
— dokumentacje wnioskowg oznaczono niewfasciwym symbolem klasyfikacyjnym 1510. Zgodnie
z instrukcjg kancelaryjng, skargi i wnioski przekazane do zatatwienia wedtug wtasciwosci powinny by¢
oznaczone symbolem klasyfikacyjnym 1511 z kat. arch. BES.

W przypadku wniosku uznanego za zasadny stwierdzono (dowdd: akta kontroli nr 16, 33):
nieprawidtowos¢
— whniosek nie zostat faktycznie zatatwiony przez Rade Miejska.
Przewodniczgcy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej, po rozpatrzeniu wniosku przez
Komisje, przekazat go do Komisji Rolnictwa, Ochrony Srodowiska i Drogownictwa w celu dalszego
procedowania. Na posiedzeniu Komisji Rolnictwa (...) uznano wniosek za zasadny.
Rada Miejska nie podjeta jednak uchwaty w sprawie uznania wniosku za zasadny ani nie zajeta swojego
stanowiska w sprawie wniosku w zadnej innej formie.
Zgodnie z art. 244 § 2 k.p.a. o sposobie zatatwienia wniosku zawiadamia sie réwnoczesnie
whnioskodawce. Wnioskodawca otrzymat jedynie pismo Przewodniczgcego Komisji Skarg, Wnioskéw
i Petycji Rady Miejskiej informujace, o przekazaniu wniosku do Komisji Rolnictwa, Ochrony Srodowiska
i Drogownictwa Rady Miejskiej Drogownictwa w celu realizacji zawartych w nim postulatéw (dowdd:
akta kontroli nr 29).
Przewodniczagca Rady Miejskiej wyjasnita??: , Postulaty zawarte we wniosku z dnia 17.12.2024 r.
w petni zrealizowane. Wnioskodawca partycypowat w tym procesie poprzez doradztwo. Posiadat
wiedze o tym, ze Urzad Miasta i Gminy w Kazimierzy Wielkiej (konkr. Wydziat Infrastruktury
i Inwestycji), spetnit oczekiwania okreslone we wniosku z dnia 17.12.2024 r. Jednak - skadinad -
liczne kontakty, na etapie realizacji postulatéw odbywaty sie wytgcznie drogg telefoniczng.”
Z Protokotu Nr 2/2025 z dnia 20.02.2025 r. z posiedzenia Komisji Rolnictwa Ochrony Srodowiska
i Drogownictwa Rady Miejskiej nie wynika, ze wnioskodawca zostat poinformowany przez Rade
Miejskg o zasadnosci wniosku (dowdd: akta kontroli nr 27). Ponadto, stanowisko Komisji nie jest
tozsame ze stanowiskiem Rady Miejskiej. Dopiero uchwata rady jest oficjalnym i wigzgcym

stanowiskiem organu miasta i gminy.
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uchybienia dot. zawiadomienia o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia wniosku (dowdd: akta kontroli
nr 16):

— zawiadomienie nie wskazywato podstawy prawnej przedtuzenia terminu.

Zgodnie z art. 9 k.p.a. organy administracji publicznej s3 obowigzane do nalezytego i wyczerpujgcego
informowania stron o okolicznosciach faktycznych i prawnych, ktére mogg mie¢ wptyw na ustalenie
ich praw i obowigzkéw bedacych przedmiotem postepowania administracyjnego. Organy czuwajg nad
tym, aby strony i inne osoby uczestniczagce w postepowaniu nie poniosty szkody z powodu
nieznajomosci prawa, i w tym celu udzielajg im niezbednych wyjasnien i wskazéwek.

— zawiadomienie podpisane byto przez Przewodniczgcego Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady

Miejskiej.

Uwzgledniajgc powyzszg ocene i uwagi zalecam:

w zakresie prowadzenia rejestru skarg i wnioskow
1. ewidencjonowanie w rejestrze wytgcznie skarg w rozumieniu art. 227 k.p.a.,
2. prawidtowe odnotowywanie w rejestrze dat zafatwienia/przekazania wg wtasciwosci skarg
i wnioskéw,
odnotowywanie w rejestrze sposobu zatatwienia skarg i wnioskow,
kazdorazowe uzupetnianie w rejestrze rubryki ,,Komérka prowadzaca sprawe”,

usuniecie z rejestru rubryki ,,Data rejestrowania”,

o v &~ W

uzupetnienie w rejestrze rubryki ,Adres osoby/instytucji wnoszacej” o imie i nazwisko/nazwe
podmiotu,

7. oznaczanie rejestru symbolem klasyfikacyjnym,

w zakresie rozpatrywania i zatatwiania skarg

8. przestrzeganie terminowosci zatatwiania skarg,

9. wzmocnienie nadzoru nad redagowaniem zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi poprzez:
uwzglednienie wiasciwego przepisu k.p.a., zawieranie informacji o podjetej uchwale w sprawie
rozpatrzenia skargi, zwracanie uwagi na poprawnos$é wpisywanej daty,

10. informowanie o prawie do wniesienia ponaglenia przy przedtuzaniu terminu na zatatwienie skargi,

11. informowanie o przedtuzeniu terminu na zaftatwienie skargi przez wtasciwy, uprawniony do tego

organ,

w zakresie rozpatrywania i zatatwiania wnioskow
12. kazdorazowe podejmowanie przez Rade Miejskg uchwaty w sprawie zaftatwienia wniosku oraz

w sprawie przekazania wniosku wg wtasciwosci do innego organu,
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13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

przestrzeganie terminowosci przekazywania wnioskéw wg wtasciwosci do innego organu,
umieszczanie w aktach sprawy dokumentéw potwierdzajgcych przekazanie wniosku wg
wtasciwosci do innego organu oraz dokumentdéw potwierdzajgcych zawiadomienie wnioskodawcy
o przekazaniu wniosku wg wtasciwosci do innego organu,

wskazywanie podstawy prawnej w piSmie przekazujgcym wniosek wg wtasciwosci do innego
organu, jak rowniez przepisu stanowigcego, ze organ, ktéremu przekazywany jest dany wniosek,

jest - w Swietle obowigzujgcych przepisdw — organem wtasciwym do jego rozpatrzenia,

przekazywanie wniosku wg wtasciwosci do innego organu przez wtasciwy, uprawniony do tego
organ,
wzmocnienie nadzoru nad redagowaniem pisma przekazujgcego wniosek wg wiasciwosci do

innego organu poprzez wskazywanie jako adresata organu wtasciwego do zatatwienia wniosku,
oznaczanie dokumentacji wnioskowej wtasciwym symbolem klasyfikacyjnym,

wskazywanie podstawy prawnej w zawiadomieniu o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia wniosku,
zawiadamianie wnioskodawcy o przedfuzeniu terminu rozpatrzenia wniosku przez wtasciwy,

uprawniony do tego organ,

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej, prosze o podjecie dziatarh majacych

na

celu usuniecie stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci, a takze o przekazanie w terminie

14 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego — informacji o sposobie

wykorzystania ww. uwag i wnioskow oraz o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub

przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej

od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Joézef Bryk
Wojewoda Swietokrzyski
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