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Protokol

z kontroli komplcksowej przeprowadzonej w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej

w Lacznej
w dniach 23, 251 28 lipea 2025 r.

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli, jej sicdziba i adres, imi¢ i nazwisko
kicrownika, z uwzglednieniem zmian zaistnialych w okresic obj¢tym kontrola.
Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Lacznej jest gminna jednostka organizacyjng
utworzong do realizowania zadan wlasnych i zleconych gminy z zakresu pomocy spolecznej.
Swoim obszarem dzialania obejmuje gming, w ktorej zamieszkuje 4 905 mieszkancow.
Osrodek posiada wlasny REGON 290580739 i NIP: 663 14 32 723. Kierownikiem Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Lacznej jest Pani Monika Marcisz.

I1. Imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe czlonkéw zespolu inspektoréw oraz numeridata
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli.

Kontrole przeprowadzil zesp6! inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w nastgpujacym skladzie:

1. Renata Gwozdz, starszy inspektor wojewoddzki, upowaznienie nr 587/2025 z dnia
22 lipca 2025 r. — kierujgca zespolem inspektorow.

2. Barbara Smolanko, starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie nr 518/2025 z dnia
22 lipca2025 .

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lgcznej

pod pozycja 9.

II1. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych w jednostce podlegajycej
kontroli, z wymicenicniem dni bgdgcych przerwami w kontroli.

Kontrole przeprowadzono w dniach 23, 25 i 28 lipca 2025 roku.

IV. Okreslenie zakresu kontroli i okresu objetego kontrolg.
Zakres kontroli:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wiasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz.U.
z 2025 r. poz. 1214).
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Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2024 r. do dnia kontroli.

V. Ocena skontrolowanej dzialalnosei, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry

(art. 17 ust. I pkt 18, art. 110 ust. 11§ 12, art. 122 ustawy o pomocy spolecznej).

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Lacznej zostal utworzony na mocy Uchwaly

Nr 19/11/95 Rady Gminy w Lacznej z dnia 30 marca 1995 roku w sprawie powolania Gminnego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Lacznej. Jednostka funkcjonuje w oparciu o:

1)

3)

Statut bedgcy zalgcznikiem do Uchwaly Nr XX1V/134/2020 Rady Gminy Lgczna z dnia
29 pazdziermnika 2020 roku w sprawie zatwierdzenia Statutu Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Lacznej. Zmiany w Statucie dokonano na mocy Uchwaty Nr
XXVIII/156/2021 Rady Gminy Laczna z dnia 31 maja 2021 roku. Nadmienié nalezy,
ze w § 2 pkt 2 ppkt 2, 3, 5 oraz pkt 3 ppkt 2, 13, 14 Statutu widniejg nieaktualne
publikatory przywolanych ustaw, ktore nie zostaly uaktualnione przy zmianie Statutu
w 2021 roku. W trakcie dokonywania zmian w Statucie nalezy uaktualni¢ réwniez
publikatory aktéw prawnych, wymienionych w dokumencie, ktore na dzie wydawania
nowego Statutu bgda nieaktualne. Dodatkowo w Statucie Osrodka zaktualizowania
wymagaja wymienione w § 4 zadania wlasne gminy o charakterze obowigzkowym,
zadania wlasne oraz zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej, wynikajace
Z ustawy o pomocy spolecznej;

Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Lacznej Nr 10/2023 z dnia 15 grudnia 2023 roku
w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Lacznej;

Zarzadzenie Wojta Gminy Laczna z dnia 29 lipca 2020 roku w sprawie upowaznienia
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lacznej m.in. do prowadzenia
postepowan i wydawania decyzji administracyjnych, postanowien i za$wiadczen

nalezacych do wlasciwosci Gminy Laczna w sprawach z zakresu pomocy spolecznej.

Wyplata §wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na indywidualne konta

bankowe klientow lub gotowka w Kasie Urzedu Gminy w Lacznej.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Lacznej miesci si¢ w pigtrowym budynku

w miejscowosci Kamionki 60, 26-140 Laczna; tel. 41 25 48 470. Kontrolowana jednostka

zajmuje 6 pomieszczen, w tym: pokdj kierownika, pokdj pracownikéw socjalnych, pokéj

ksiegowej, pokdj pracownika ds. $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, dwa
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pokoje przeznaczone na indywidualne rozmowy z klientem oraz na porady prawne. Warunki
lokalowe dajg klientom mozliwoé¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw
w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

W dniach kontroli w badanej jednostce w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych
na umowe o prac¢ byto 4 pracownikéw, w tym: kierownik i 3 pracownikow socjalnych oraz
2 pracownikéw zatrudnionych na umowe zlecenie. Ustalono, ze Kierownik posiada
odpowiednie kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej — ukonczenie specjalizacji w zakresie organizacji pomocy
spolecznej oraz 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce legitymuja si¢ rowniez wlasciwymi kwalifikacjami na
zajmowanych stanowiskach.

W celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw socjalnych wykorzystano nastepujacy
miernik: liczba mieszkancow gminy/liczba pracownikow socjalnych (wg etatow) 4905/3
=1635

Z powyzszego wynika, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej: w Osrodku zatrudnionych jest
nie mniej niz trzech pracownikow socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy i na jednego

pracownika socjalnego przypada 1635 mieszkancow.
Ad 2. Ocena realizacji zadant z zakresu administracji rzqdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (1. j. Dz.U. 7 2025 r.

poz. 1214).

1. Zadania wiasne sminy o charakterze obowiazkowym:

1) opracowanie i realizacia gminnej strategii rozwigzywania problemow spolecznych ze
szezegolnym  uwzglednieniem  programow  pomocy  spolecznej,  profilaktyki
i rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja oséb
i rodzin z grup szczegolnego ryzyvka
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy Laczna na lata 2021-2027
zostala przyjeta Uchwalg Nr XXX11/184/2021 Rady Gminy Laczna z dnia 29 listopada 2021
roku.
Ustalono, ze niniejszy dokument zawiera elementy okreslone w art. 16b ustawy
\}}"& o pomocy spoleczne;.
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2) sporzqdzanie, zgodnie = art. 16a, oceny w zakresie pomocy spolecznej
Wedlug art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej ocena zasobéw pomocy spolecznej
jest przedstawiana radzie gminy do 30 kwietnia za rok poprzedni. W badanym okresie ocena
zasobow pomocy spolecznej za rok 2024 zostala przedlozona Radzie Gminy w dniu 28 kwietnia

2025 roku. Dokument opracowano zgodnie z zapisami ustawy.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posilku oraz niezbednego ubrania osobom tego

pozbawionym

Ustalono, ze podjeta jest Uchwatla Rady Gminy w Lacznej Nr XLI1/253/2022 z dnia 20
pazdziernika 2022 roku w sprawie ustalenia szczegélowych zasad ponoszenia odplatnosci za
pobyt w schronisku dla os6b bezdomnych i w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi. Realizowano pomoc w formie udzielenia schronienia osobom bezdomnym
poprzez kierowanie ich do schronisk dla oséb bezdomnych lub schronisk dla bezdomnych
z uslugami opiekuniczymi. Na terenie Gminy bLaczna nie funkcjonujg takie schroniska
w zwiazku z czym GOPS w Lacznej kieruje osoby bezdomne do schronisk poza terenem Gminy
Laczna. W 2024 roku Gmina Laczna zawarta umowg o $wiadczenie ustug dla oséb bezdomnych
ze Stowarzyszeniem Akademia Inowacji Spolecznych — Schronisko dla oséb bezdomnych
w Stagporkowie. W 2025 roku zostala zawarta umowa wspolpracy w zakresie zabezpieczenia
schronienia dla 0s6b bezdomnych z terenu Gminy Laczna ze Stowarzyszeniem Arka Nadziei
z siedzibg w Debskiej Woli. W okresie objetym kontrolg pomocy w formie schronienia
udzielono 2 osobom.

Sprawdzono akta 0 numerze decyzji: GOPS.5112.5chr.L.L1V.2024;
GOPS.5112.8Schr.1.1.2025.

W postanowieniu decyzji okreslono informacje: gdzie udzielono schronienia, na jaki
okres, dobowg stawke za pobyt oraz informacj¢ o zwolnieniu z odplatnosci.

W kontrolowanym okresie nie udzielono pomocy w formie positku osobom dorostym.
Wsparcia udzielono dzieciom w ramach rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu”,

ktory opisany jest w pkt 13.

4) przyznawanie i wyplacanie zasilkow okresowych
W roku 2024 zasilek okresowy przyznano i wyplacono dla 53 oséb, a w roku biezacym
dla 40 osob. Wysokos¢ wyplacanych swiadczen byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy

spolecznej w czesci gwarantowanej z budzetu panstwa. Kontroli poddano dokumentacj¢
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losowo wybranych os6b objetych pomoca na mocy decyzji: GOPS.5101.Z0.34V-VI1.2025;
GOPS.5101.Z0.34.111-1V.2025;  GOPS.5101.Z20.39.V1.2025;  GOPS.5101.Z0.19.X1-XII;
GOPS.5101.Z20.22.V1.2025.

W postanowieniach skontrolowanych decyzji informowano strong¢ o wysokosci
przyznanej pomocy, okresie na jaki pomoc zostala udzielona, powodzie przyznania wsparcia

oraz o sposobie i terminie wyplaty zasitkow.

3) przyznawanie i wyplacanie zasiltkéw celowych jako zadanie wlasne oraz zasilkow
celowych w ramach rzgdowego programu ,, Posilek w szkole i w domu”

W 2024 r. zasilek celowy zostal przyznany i wyptacony 10 osobom, a w 2025 r. do dnia
kontroli — 8 osobom. Pomoc przyznawano w szczegolnosci na pokrycie kosztéw leczenia
i zakupu lekéw. Sprawdzono losowo wybrane akta o numerach decyzji:
GOPS.5102.Zcs.26V.2025; GOPS.5102.Z¢.2.11.2025; GOPS.5102.Z¢.23.V1.2025;
GOPS.5102.Z¢.34.VIIL.2024; GOPS.5102.Zc.12.11.2025.

W postanowieniach decyzji prawidlowo okreslano: wysokos¢ przyznanej pomocy,
miesige, na ktory zasilek zostal udzielony, cel na jaki udzielono wsparcia oraz sposéb i termin
realizacji $wiadczenia.

Ustalono, ze Rada Gminy Laczna podjela w dniu 28 grudnia 2024 roku Uchwale Nr
LIX/341/2023 w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego w celu udzielenia wsparcia
w ramach wieloletniego rzagdowego programu “Posilek w szkole i w domu na lata 2024-2028",
podwyzszajac kryterium dochodowe do 200%. W 2024 roku zasilek celowy na zakup positku
lub zywnosci w ramach Programu przyznano dla 61 oséb, a w 2025 roku do dnia kontroli ta
forma pomocy objeto 26 osob.

Sprawdzono losowo wybrane akta o numerach decyzji: GOPS.5114.Prz.23.V.2024;
GOPS.5114.Prz.27.V1.2025; GOPS.5114.Prz.X11.2024; GOPS.5114.Prz.59.X11.2024;
GOPS.5114.Prz.10.V.2025; GOPS.5114.16.1V.2025.

W postanowieniach decyzji, wydanych na zasitki celowe z Programu wpisywano kwote

zasilku, czas, na jaki $wiadczenie przyznano oraz sposéb i termin realizacji zasitkow.

6) przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkdow powstalych
w wyniku zdarzenia losowego
W okresie objetym kontrola nie wplyngl Zaden wniosek o udzielenie pomocy

w formie zasilku celowego na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego.



7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne aosobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
Sfinansowanych ze srodkéw publicznych
Ww. swiadczenia w okresie objetym kontrolg nie byly przyznawane z powodu braku

wnioskow.

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrolg nie byly przyznawane zasitki celowe w formie biletu

kredytowanego.

9} oplacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, kiora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie
niezamieszkujgcymi matkq, ojcem lub rodzenstwvem
Ww. swiadczenia w okresie objetym kontrolg nie byly przyznawane z powodu braku

wnioskow na tego rodzaju pomoc.

10} praca socjalna

Praca socjalna realizowana jest przez pracownikow socjalnych w formie regularnych
kontaktéw z rodzinami wymagajgcymi wsparcia, osobami samotnymi, w szczegolnosci
starszymi i niepelnosprawnymi, poprzez cykliczne wizyty w érodowisku. Realizowana jest
poprzez rozmowg¢ z klientem, wspieranie i motywowanie, a takze udzielanie pomocy, porad,
informacji, wskazéwek w rozwigzywaniu trudnych, czgsto kryzysowych spraw klientow.
Pracownicy socjalni pomagajg rowniez w wypelnianiu réznego rodzaju wnioskow, informuja
o formach pomocy spolecznej i warunkach jej przyznawania, motywuja do podjgcia dzialan
zmierzajacych do zmiany sytuacji zyciowej, pomagajg w ustalaniu uprawnien do réznego
rodzaju swiadczen, motywujg podopiecznych do zarejestrowania si¢ w powiatowym urzedzie
pracy oraz aktywnego poszukiwania pracy, zalatwianiu spraw urzgdowych. GOPS w Lacznej
wspolpracuje m. in.: z Urzedem Gminy, Policja, placéwkami o$wiatowymi, sluzbg zdrowia,
Gminng Bibliotekg Publiczng, kuratorami, sadami, lokalnymi stowarzyszeniami,

przedsiebiorcami, soltysami, radnymi, parafiami oraz innymi instytucjami i organizacjami.



Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi si¢ o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktory ma na celu zobowiazanie zainteresowanego do podjecia wspélnie
z pracownikiem socjalnym okreslonych dzialan zmierzajgcych do przezwycigzenia trudnej
sytuacji zyciowej. Pracownicy socjalni kontrolowanego Osrodka wykorzystujg kontrakt
socjalny jako instrument pracy socjalnej, bowiem w okresie objgtym kontrola zawarli dziewigé
kontraktow socjalnych z klientami pomocy spoleczne), ktdrzy zadeklarowali che¢ wspoélpracy

z pracownikami socjalnymi w rozwigzaniu swoje) trudnej sytuacji zyciowe;j.

11) organizowanie i swiadczenie uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu

zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dia oscb

z zaburzeniami psychicznymi, a takze swiadczenie calodobowych uslug opiekunczych

i bytowych w formie rodzinnych domow pomocy

Ustalono, ze podjeta zostala Uchwala Nr XX/122/2020 Rady Gminy Eaczna z dnia 29
lipca 2020 roku w sprawie szczegdlowych zasad przyznawania i odplatnosci za uslugi
opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze oraz szczegdtowych warunkdéw czgsciowego
lub catkowitego zwolnienia od oplat, trybu ich pobierania.

W roku 2024 z pomocy w formie ustug opiekunczych skorzystalo 7 oséb, natomiast od
stycznia 2025 roku do dnia kontroli ustugami opickunczymi objeto rowniez 7 osob.

Uslugi opiekuncze $wiadczy jedna opiekunka zatrudniona na umowg o prac¢ na ' etatu.
Koszt 1 godziny ustug opiekunczych od stycznia do lipca roku 2024 wynosit 42,42 zi, od lipca
do korica roku 2024, 43 zl, natomiast od stycznia 2025 roku do dnia kontroli wynosit 46,66 zl.

W okresie objetym kontrola nie realizowano pomocy w formie specjalistycznych usiug
opiekunczych z uwagi na brak osob zglaszajacych si¢ po pomoc w tej formie.

Osrodek nie realizowal rowniez pomocy w formie calodobowych ustug opiekunczych
i bytowych w formie rodzinnych doméw pomocy, z uwagi na brak oséb, kidére mozna bylo

zakwalifikowaé do tej formy wsparcia.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych
W okresie objetym kontrolg nie wplyngl wniosek do GOPS o zapewnienie miejsca

w mieszkaniach treningowych ani wspomaganych.

13) dozywianie dzieci, w tym w ramach rzgdowego programu ,, Posilek w szkole i w domu™
Uchwalg Nr LIX/340/2023 Rady Gminy Laczna z dnia 28 grudnia 2023 roku w sprawie

zasad zwrotu wydatkéw na $wiadczenia w formie positku, pomoc rzeczowa w postaci
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produktow zywnosciowych dla osob objgtych wieloletnim rzadowym programem “Positek
w szkole i w domu na lata 2024-2028” uregulowano zasady zwrotu za udzielong pomoc, tj.
odstgpienia od zadania zwrotu wydatkdéw w zakresie dozywiania w formie positku albo
$wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla os6b objetych programem,
ktorych dochéd nie przekracza 200% kryterium dochodowego, o ktérym mowa
w ustawie o pomocy spolecznej.

W ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu™ w roku 2024 roku pomocy w formie
positku w szkolach na terenie Gminy otrzymalo tacznie 36 dzieci. W okresie od | stycznia 2025
roku do dnia kontroli pomoc w tej formie otrzymato ogolem 24 dzieci. Dzieci dozywiane s3
przedszkolach i szkolach na terenie Gminy Laczna. Osrodek rowniez finansowat posilek dla 3
uczniow w placdwkach oswiatowych poza terenem Gminy Egczna. Koszt positku na terenie
Gminy w badanym okresie wynosil od 4 zt do 9 zl.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy dzieci otrzymujg goracy posilek,
co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami programu ,,Posilek
w szkole i w domu”.

Sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow, na podstawie ktérych wydano
decyzje administracyjne o nr: GOPS.5113.Pz.10.1I-V1.2025; GOPS.5113.Pz.1a.doz.IX-
XI1.2024; GOPS.5113.Pz.3a.11.2025; GOPS.5113.P2.7.1-V1.2025; GOPS.5113.P2.9.Doz.I-
V1.2025.

W postanowieniach decyzji przyznajgcych positek prawidlowo okreslano kto jest
biorca, na jaki okres przyznano posilek, jego jednostkowy koszt, typ positku, liczbg dni
w tygodniu, na jaka przyznano wsparcie oraz miejsce ich wydawania. Decyzje przyznajgce
positek w placowkach oswiatowych wydawane byly w sposéb wiasciwy, czyli w ramach roku

budzetowego.

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
Gmina posiada Uchwale Nr XLIII/38/2010 Rady Gminy bLaczna z dnia
28 pazdziernika 2010 roku. w sprawie zasad organizowania pogrzebu przez Gming Laczna.
W okresie objetym kontrola zorganizowal pochdéwek dla 1 osoby samotnej z terenu

Gminy Laczna.



13) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu

Na dzien kontroli w DPS-ach przebywalo 14 osob. W okresie objetym kontrolg Osrodek
skierowat 3 osoby.

Sprawdzono akta o numerach decyzji: dec. kierujgce: GOPS.5120.DPS.17.111.2024;
GOPS.5120.DPS.17.zm.X11.2024; GOPS.5120.DPS.4.1V.2017; GOPS.5120.DPS.18.111.2024;
GOPS.5120.DPS.182m.VIL.2024;  dec. o odplatnosci: GOPS.5120.DPS.17.IV.odpl.2024;
GOPS.5120.DPS.17.V9L.zm.odpl.2025; GOPS.5120.DPS.18.1V.odpt.2024;
GOPS.5120.DPS.18.11zm.odpt.2025; GOPS.5120.DPS.18.1V.zm.odpl.2025.

W postanowieniach decyzji kierujgcych wskazywano dom pomocy spolecznej, do
ktorego klient ma zostac skierowany oraz jego typ. W postanowieniach decyzji o odplatnosci
prawidiowo wskazano miesieczng wysokos¢ odplatnosei, tj. 70% dochodu klienta,
w uzasadnieniu natomiast miesieczny koszt utrzymania w placéwce, miesi¢gczng wysokosé
odplatnosci, tj. 70% dochodu klienta oraz wysokos$¢ réznicy pomigdzy srednim kosztem

utrzymania w DPS, a oplatg wnoszong przez klienta, ktéra ponosi Gmina.

16) pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu si¢ do Zycia po zwolnieniu
z zakladu karnego
W 2024 roku udzielono pomocy 2 osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu si¢ do
zycia po zwolnieniu z zakladu karnego, w roku 2025 do dnia kontroli 3 osobom. Udzielono
pomocy w postaci zasitkow okresowych, specjalnych celowych oraz celowych z programu
,Posilek w szkole i w domu”. Sprawdzono losowo wybrane akta i decyzje o nr:
GOPS.5101.Z0.52.X11.2024; GOPS.5101.Z0.6.1-11.2025; GOPS.5101.Z0.43.1X.2024 — zasitki
okresowe; GOPS.5102.Zcs.5.1.2025 — zasilek celowy.

17) przyznawanie i wyplacanie zasilkow stalych

W 2024 roku pomoc w formie zasitku stalego przyznano i wyplacono 28 osobom,
w tym 25 samotnie gospodarujacym, a w 2025 roku do dnia kontroli — 23 osobom, w tym 138
samotnie gospodarujgcym. Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktérych
wydano decyzje nr: GOPS.5100.4s.1.1.2025; GOPS.5100.Z5.23.zm.1.2025;
GOPS.5100.Zs.10.2m.1.2025; GOPS.5100.Zs.7.zm.1.2024; GOPS.5100.Zs.7.zm.1.2025.

W postanowieniach decyzji okreslano wysokos¢ $wiadczenia, okres, na jaki zostalo ono
przyznane oraz sposob i termin wyplaty. Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym byla

przekazywana stronie prawidlowo — odrgbnym pismem.
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W styczniu 2025 r., w zwiazku ze zmiang przepisow dotyczacych podwyzszenia kwoty
zasitku stalego, wszczgto postgpowania administracyjne, przeprowadzono wywiady
srodowiskowe i wydano decyzje zmieniajace wysokos¢ swiadczen. Zgodnie z art. 107 ust. 4
ustawy o pomocy spolecznej sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie

rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

18) oplacanie  skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  przepisach

o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych

W 2024 roku skladke zdrowotnag za osoby pobierajace zasilek staly oplacono 28
osobom, W okresie od 1 stycznia 2025 roku do dnia kontroli skladke zdrowotng oplacono za
20 os6b. Osrodek oplacatl skladki na ubezpieczenie zdrowotne zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20
ustawy o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowolnej finansowanych ze $rodkdéw publicznych.

OPS wydaje decyzje administracyjne potwierdzajgce prawo do Swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych na wniosek osoby zainteresowanej, badz
placéwki leczniczej. W 2024 roku wydano w tym zakresie 9 decyzji, w 2025 roku do dnia
kontroli do dnia kontroli nie przyznano zadnej skiadki. Sprawdzono akta klientéw, na podstawie
ktorych zostaly wydane decyzje administracyjne o nastgpujacych numerach:
GOPS.542,U.1.111.2024; GOPS.542.U.5.VIIL.2024, GOPS.542.U.8.VII1.2024;
GOPS.542.U.7.X.2024; GOPS.542.U.6.VII1.2024.

W skontrolowanych decyzjach wpisywano okres objecia klienta prawem do swiadczen
opieki zdrowotnej. Wydanie decyzji poprzedzone jest przeprowadzeniem wywiadu

srodowiskowego i zgromadzeniem niezbednej dokumentacji.

2. Zadania wlasne gminy:

1} przyznawanie i wyplacanie zasilkow specjalnych celowych
W 2024 r. pomocg w formie specjainego zasitku celowego objeto 35 oséb. W okresie
od 1 stycznia 2025 do dnia kontroli te¢ form¢ wsparcia przyznano 20 osobom. Pomoc
przyznawano w szczego6lnosci na pokrycie kosztéw zakupu lekow i leczenia. Podczas kontroli
sprawdzono losowo wybrane akta o numerach decyzji: GOPS.5102.Zcs.29.V1.2025;
GOPS.5102.Z¢5.25.V.2025; GOPS.5102.Zcs.19.1V.2025; GOPS.5102.Z¢s.3.VIL.2025;
GOPS.5102.Z¢s.5.1X.2024.
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W postanowieniach decyzji prawidtowo okreslano: wysokosé przyznanej pomocy, cel
na jaki udzielono $wiadczenia, miesigc, na ktéry przyznano zasitek oraz sposob i termin
realizac)i swiadczenia. W dwoch decyzjach administracyjnych nie wskazano celu na jaki

udzielono swiadczenia,

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze

Zadanie nie byio realizowane ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

3) organizowanie i Swiadczenie uslug opiekunczych w formie ustug sqsiedzkich

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

4) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajqcych opieki

Gmina Laczna nie prowadzi doméw pomocy spolecznej ani osrodkow wsparcia .

3) opracowanie i realizacja projektow socjalnych

Nie realizowano zadania.

6) przyznawanie i realizacja uslug wsparcia krotkoterminowego w domach pomocy
spolecznej

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

7) podejmowanie innych zadan z zakresu poniocy spolecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych
Osrodek opracowal i realizowal program:
- program oslonowy “Posilek w szkole i w domu na lata 2024-2028" prowadzony

w ramach rzgdowego programu ,,Posilek w szkole i w domu™ na lata 2024-2028;

8) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy. upowszechniania informacji o uslugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu Akiywizacja
i Integracja, o ktorym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy.
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Osrodek podejmuje wspolprace z Urzgdem Pracy w zakresie udostgpniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy. Pracownicy informujg podopiecznych
o dostepnych szkoleniach, stazach, dotacjach i pracach organizowanych przez PUP. GOPS
przekazuje aktualne oferty pracy i kieruje osoby bezrobotne do PUP wspierajac ich aktywizacj¢

zawodowa.

3. Zadania zlecone z zakresu administracji_rzadowe;:

1) organizowanie i S$wiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w  miejscu
zamieszkania dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
W 2024 i od stycznia 2025 roku do dnia kontroli specjalistyczne ushugi opiekuncze
w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi przyznano dla | dziecka.
Specjalistyczne uslugi opiekuncze $wiadczone sg przez 2 opiekunki w ramach umowy zlecenia.
Osoby te posiadaja kwalifikacje zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych. Koszt 1 godziny uslug
w zakresie terapii pedagogicznej wynosi 120 zl, natomiast z zakresu fizjoterapii wynosi 140 zt.
Sprawdzono losowo wybrane akta o numerach decyzji: GOPS.5112.Suo.1.11.2024;
GOPS.5112.8U0.2.11.2024; GOPS.5112.8u0.1.11.2025; GOPS.5112.Su0.2.11.2025.
W postanowieniach decyzji prawidlowo wskazano: okres na jaki przyznano uslugi,
okreslong liczbe dni w miesigcu, ceng za godzing ustugi, procent, kwot¢ odplatnosci, zakres
ustug oraz ich realizatora. Zdaniem zespolu kontrolujacego strona w decyzji administracyjnej
powinna otrzyma¢ informacje, w ktore konkretne dni tygodnia czy miesiaca ustugi beda
wykonywane i po ile konkretnie godzin w te dni. Ponadto w decyzjach nie wskazano lub blgdnie
wskazano termin wnoszenia platnosci do 5 kazdego miesiaca, co jest niezgodne z terminem
okreslonym w Rozporzadzeniu w sprawie specjalistycznych uslug. W aktach klientéw
znajdowaly sie: wywiad (lub jego aktualizacja), dokumenty potwierdzajagce wysokosc
dochoddw, zaswiadczenia i orzeczenia lekarskie oraz decyzje administracyjne.
2) przyznawanie i wyplacanie zasiltkow celowych na pokrycie wydatkow =zwigzanych
z kleskg zywiolowg lub ekologiczng
W 2024 roku pomoc w formie zasilku celowego na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z kleska zywiolowa przyznano 5 osobom, natomiast w okresie od stycznia 2025 roku do dnia
kontroli nie byto wnioskowane o tg form¢ pomocy. Sprawdzono losowo wybrane akta i decyzje

0 nr: GOPS.5105.Z2c.KZ.1.VI1.2024; GOPS.5101.Z¢.2.KZ.X11.2024;
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GOPS.5104.Z¢.KZ.5.X11.2024; GOPS.5104.Z¢.KZ.4.X11.2024;
GOPS.5104.Z¢.KZ.3.X11.2024.

W postanowieniach decyzji prawidtowo okre$lano: wysokos¢ przyznanej pomocy, cel
na jaki udzielono swiadczenia, miesigc, na ktéry przyznano zasilek oraz sposob i termin
realizacji $wiadczenia. Ponadto zobowigzano do przedstawienia rachunkéw czy faktur
w okreslonym terminie.

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkow wsparcia dla osob z zaburzeniami
psychicznymi

Gmina Lgczna nie prowadzi osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

4) realizacja zadan wynikajgcych = rzqdowych programéw pomocy spolecznej, majgcych
na celu ochrong poziomu Zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdyf
specjalistycznego wsparcia

Realizowano nastgpujgce programy:

- wieloletni rzadowy program ,,Posilek w szkole i w domu” . W roku 2024 wsparciem obj¢to
lacznie 99 osdb, natomiast od stycznia 2025 roku do dnia kontroli z pomocy skorzysta tacznie
51 osdb.

- program ,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego, realizowany w ramach Funduszu Solidarnosciowego, ktdrego celem jest
wsparcie o0s0b z niepelnosprawnoscia w wykonywaniu codziennych czynnosci,
w funkcjonowaniu w zyciu spolecznym oraz wspomaganie ich w podejmowaniu wszelkich
aktywnosci. Dzigki temu osoby z niepelnosprawnoscia prowadza bardziej aktywny
i samodzielny tryb zycia. Odbiorcami programu sg osoby posiadajgce orzeczenie o znacznym
lub umiarkowanym stopniu niepefnosprawnosci, ktére wymagaja pomocy asystenta
w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spolecznym. W 2024

roku w programie udzial wzigto 8 oséb, a w roku 2025 do dnia kontroli 14 oséb.

J) przyznawanie { wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom i osobom, o ktérych mowa w art. 5a

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

6) przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnianie posilku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, kiérym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium

Rzeczypospolitej Polskief
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Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objetym kontrola nie wplynat wniosek do Osrodka o wyplate wynagrodzenia za

sprawowanie opieki.

Podsumowujac:

gléownymi problemami wystepujagcymi w s$rodowisku, wymagajgcymi interwencji
GOPS jest dlugotrwala lub cigzka choroba, bezrobocie oraz ubdstwo i niepelnosprawnos¢.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbegdne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: wnioski
o udzielenie pomocy, zaswiadczenia z PUP, potwierdzajace status osoby bezrobotnej,
zaswiadczenia o dochodach, odcinki rent 1 emerytur, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci,
faktury za leki, karty leczenia szpitalnego oswiadczenia klientow, rodzinne wywiady
srodowiskowe, decyzje administracyjne.

Whnioski o przyznanie pomocy opatrzone sg pieczgcig z datg wplywu, wywiady
srodowiskowe zawierajg podpis i pieczatke pracownika socjainego oraz podpis klienta.

W § 2 pkt 2 ppkt 2, 3, 5 oraz pkt 3 ppkt 2, 13, 14 Statutu widniejg nieaktualne publikatory
przywolanych  ustaw, ktore nie =zostaly uaktualnione przy zmianie Statutu
w 2021 roku, W trakcie dokonywania zmian w Statucie nalezy uaktualni¢ rowniez publikatory
aktéw prawnych, wymienionych w dokumencie, ktore na dzien wydawania nowego Statutu
bedg nieaktualne. Dodatkowo w Statucie Osrodka zaktualizowania wymagaja wymienione
w § 4 zadania wiasne gminy o charakterze obowiazkowym, zadania wlasne oraz zadania
zlecone z zakresu administracji rzadowej, wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie pomocy
spolecznej przywolano prawidlowe przepisy oraz aktualne publikatory ustawy o pomocy
spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia
14 lipca 2021 roku lub 12 lipca 2024 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej i upowaznienie Wéjta dla Kierownika
GOPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. W wigkszosci sprawdzonych
decyz)i kodeks postepowania administracyjnego widnial bez daty wydania. Dodatkowo
w decyzjach dotyczacych dozywiania przywolano rowniez Uchwale Nr 149 Rady Ministréw

z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek
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w szkole i w domu” na lata 2024-2028, a u klientéw z dochodem powyzej 100 % ustawowego
kryterium dochodowego do 200 %, rowniez Uchwale nr LIX/341/2023 Rady Gminy Laczna
Z dnia 28 grudnia 2023 roku w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego
do $wiadczenia pienieznego — zasitku celowego na zakup positku i Zywnosci dla osob objetych
wieloletnim rzagdowym programem “Posilek w szkole i w domu na lata 2024-2028" oraz
Uchwatle Nr LIX/342/2023 Rady Gminy Laczna z dnia 28 grudnia 2023 roku w sprawie zasad
zwrotu wydatkéw na swiadczenia w formie positku, pomoc rzeczowa w postaci produktow
zywnosciowych dla oséb objetych wieloletnim rzgdowym programem ”Posilek w szkole
i w domu na lata 2024-2028”, W podstawie prawnej decyzji kierujgcych do DPS -
rozporzgdzenie w sprawie doméw pomocy spoleczne;.

W decyzjach zmieniajgcych wysokoscé zasitku stalego lub odplatnosc za pobyt w DPS
brak bylo przywolania art. 163 kpa., na mocy ktérego organ moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje.

W podstawie prawnej decyzji przyznajgcych zasilek celowy z programu ,,Posilek
w szkole i w domu” brak bylo przytoczenia art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, na mocy
ktorego przyznano pomoc.

Czgs¢ decyzji przyznajacych posilki wydano z terminem wstecznym, np. decyzja
administracyjna z dnia 21 stycznia 2025 r., a posilek przyznany od 7 stycznia 2025 roku.

W postanowieniach kilku decyzji przyznajacych pomoc w formie zasitku celowego
i specjalnego celowego brak bylo celu, z uwagi na ktdry przyznano pomoc.

W decyzjach przyznajacych specjalistyczne uslugi opiekunicze brak byl okreslenia
konkretnych dni tygodnia czy miesigca $wiadczenia ustug oraz ilosci godzin w te dni. Ponadto
nie wskazano lub blednie wskazano termin wnoszenia platnosci do 5 kazdego miesigca, co jest
niezgodne z terminem okreslonym w Rozporzadzeniu w sprawie specjalistycznych ustug.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze sprawdzonym decyzjom, ktérych termin realizacji
odbywal si¢ przed dniem ich uprawomocnienia nadano w sposob prawidlowy rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujgc art. 108 kodeksu
postepowania administracyjnego, w sentencji informujac strone, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowe) wykonalnosci.

Uzasadnienia zawieraly szczegdlowe informacje o sytuacji faktycznej i prawnej osoby
lub rodziny wnioskujgcej o pomoc, majgce wplyw na forme i wysokos¢ przyznanych swiadczen
lub ustug.

W pouczeniu kilku decyzji brak bylo informacji o mozliwosci wniesienia odwolania do

Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjgtym terminie,
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natomiast nie we wszystkich decyzjach informowano klienta o mozliwosci zrzeczenia sie prawa
do wniesienia odwolania.

Zespol inspektorow nie wniost zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

VI. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci

Biorgc pod uwage powyisze, dzialalnos¢ kontrolowanej jednostki occnia sig
pozytywnic z uchybieniami. W zakresie objetym kontrolg stwierdzone uchybienia miaty
wylacznie charakter formalny i nie powodowaty nastgpstw dla kontrolowanej jednostki

w aspekcie realizacji zadan.

VII. Pouczenic o prawic i terminic zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokoelu.

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié¢ podpisania protokolu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespd! inspektorow i sporzgdzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dmia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem je;j
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatlu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespol inspektordw.

Protokét sporzadzono w dwdéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wlacza

si¢ do akt kontroli.
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Zataezniki do protokolu:

1. Tabela dotyczgca oséb zatrudnionych w kontrolowanej jednostce, ktdre realizujg zadania

z zakresu pomocy spolecznej.

2. Ustalenia dotyczace sposobu realizacji zadan z zakresu pomocy spoleczne;.

Protokdl podpisali:

Ze strony kontrolujace;:

1. Renata Gwozdz

2. Barbara Smolanko

Kielce, dnia 15 pazdziernika 2025 r.

M/mmfam ng

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polii Syotecne] | drowla

Katardyna 5Kkorska

SWIETOKRZYSKI
URZAD WOJEWODZKI W KIELCACH
Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia
al. IX Wiekéw Kiele 3, 25-516 Kielce
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-
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Data i podpis
A%. 10. 20457r.
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